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ACTA N° 091-2024 11 DE DICIEMBRE DEL 2024
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- VI'ERIFIC.:ACIO.N QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2.5 minutos)
ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)
CAPITULO II
ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA.
ARTICULO 3.- LOQISTICA SE_SION DEL 17 DE DICIEMBRE DEL 2024.
Participantes: Lizandro Brenes.
(5 min. presentacién y 5 min. discusién).
CAPITULO Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
INFORME SOBRE AUMENTO POR RECONOCIMIENTO,
ARTICULO 4.- PUE_S_TO ASISTENTE TECNICO NIVEL 2.
Participantes: Edwin Aguilar.
(5 min. presentacién y 15 min. discusién).
i INFORME SOBRE NOMBRAMIENTOS JEFATURAS,
ARTICULO 5- | PERIODO 2025.
Participantes: Rocio Céspedes.
(10 min. presentacion y 25 min. discusion).
i INFORME SOBRE PLAN DE NEGOCIOS
ARTICULO 6- | INFOCOMUNICACIONES.
Participantes: Rodolfo Sanabria y Adrian Bonilla.
(15 min. presentacion y 30 min. discusion).
CAPITULO Il OTROS ASUNTOS.
ARTICULO 7.- | CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)
ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.

(Tiempo: 2.5 minutos)
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ACTA 091-2024
Sesion ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las diecinueve horas con treinta minutos del dia miércoles once
de diciembre del afio dos mil veinticuatro, esta presente a través de la plataforma virtual cisco webex, la
directora Ana Ruth Vilchez Rodriguez. INICIO DE LA SESION: No se cuenta con el quérum
reglamentario para la celebracién de la sesion, se brinda el tiempo reglamentario. INGRESO DE LOS
DEMAS SENORES DIRECTORES Y DIRECTORAS: Al ser las diecinueve horas con treinta y un
minutos ingreso la directora Rosario Espinoza Carazo, Secretaria. Al ser las diecinueve horas con treinta
y cuatro minutos ingresoé el director Lizandro Brenes Castillo, quien preside. Al ser las diecinueve horas
con cuarenta y cuatro minutos ingreso el director Salvador Padilla Villanueva. Al ser las diecinueve horas
con cuarenta y cuatro minutos ingreso el director Alexander Mejias Zamora, Vicepresidente. Al ser las
diecinueve horas con cuarenta y siete minutos ingreso la directora Anelena Sabater Castro. Al ser las
veinte horas con nueve minutos ingreso la directora Marilyn Solano Chinchilla. Ademas, participan los
sefiores y las sefioras: Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, Edwin Aguilar Vargas, Subgerente
General, Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna y

Maria Nela Vargas Pérez, Asistente Técnico Junta DireCtiVa.............ccccceviiiii

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM.

Al ser las diecinueve horas y cuarenta y cuatro minutos se da inicio a la sesién con el quérum respectivo...
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Lizandro Brenes: estariamos aprobando la participacién permanente de las siguientes
personas, a todas ellas les damos las buenas noches, iniciando con dofia Rocio Céspedes Brenes,
(72T =T ) (=T 7= 0= =
Saluda dofia Rocio Céspedes: buenas NOChesS, PreSENte. ..........ovuiuiniiiiiiii e
Indica don Lizandro Brenes: don Edwin Aguilar Vargas, Subgerente...............oooiiiiiiiiiiiiiiien

Saluda don Edwin Aguilar: buenas NoChes, presente.........c.o.oiiiiiii i
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Indica don Lizandro Brenes: don Juan Antonio Solano Ramirez, de la Asesoria Legal.........................

Saludo don Juan Antonio Solano: buenas noches, presente..........cc.ooviiiiiiiiii i

Indica don Lizandro Brenes: dofia Celina Madrigal Lizano, de la Auditoria Interna....................c.c

Saluda dofia Celina Madrigal: buenas noches, presente............cooiiiiiiiiiiii i

Indica don Lizandro Brenes: dofia Maria Nela Vargas Pérez, Asistente Técnico Junta Directiva...............

Saluda dofia Maria Nela Vargas: buenas NOChes, presente..........cc.ooviiiriiiiiii i,

Presenta la Presidencia la propuesta de Orden del Dia, segun el siguiente detalle...................cccccuueeee

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- VERIFIQACIQN QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2.5 minutos)
ARTICULO 2.- APROBACIO_N DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)
CAPITULO Il ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA.
i LOGISTICA SESION DEL 17 DE DICIEMBRE DEL 2024.
ARTICULO 3.- | Participantes: Lizandro Brenes.
(5 min. presentacion y 5 min. discusién).
CAPITULO Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
INFORME SOBRE AL'JMENTO POR RECONOCIMIENTO,
ARTICULO 4.- | PUESTO ASISTENTE TECNICO NIVEL 2.
Participantes: Edwin Aguilar.
(5 min. presentacion y 15 min. discusion).
INFORME SOBRE NOMBRAMIENTOS JEFATURAS,
ARTICULO 5- | PERIODO 2025.
Participantes: Rocio Céspedes.
(10 min. presentaciéon y 25 min. discusion).
INFORME SOBRE PLAN DE NEGOCIOS
ARTICULO 6- | INFOCOMUNICACIONES.
Participantes: Rodolfo Sanabria y Adrian Bonilla.
(15 min. presentacion y 30 min. discusion).
CAPITULO 1l OTROS ASUNTOS.
ARTICULO 7 - C(.)RRE.SPON.DENCIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)
ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 2.5 minutos)
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Somete don Lizandro Brenes a discusion el orden del dia............c.ooiiiiiiiiiii e,
Indica don Lizandro Brenes: suficientemente discutido, entramos a la votacion, si estan a favor de
aprobar el Orden del Dia sirvanse levantar 1a Man0..............ooiiiiiii e
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del Ordendel Dia..........c.ooooiiiiiiiiiiicn .
Sefiala don Lizandro Brenes: de manera UNANIME. ... .......iiiii i e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes y la ausencia de las
directoras Sabater Castro y Solano Chinchilla.....................c.eeeeeeiiiii it et vt ceesersasaneaeaes
2.a. Aprobar el Orden del Dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesion

N° 091-2024 y de los participantes convocados a esta S€SiON...........ccccevevevieiieieiiiiisiniiiininranan.

CAPITULO II ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.- LOGISTICA SESION DEL 17 DE DICIEMBRE DEL 2024.

Este punto sera presentado por el Bach. Lizandro Brenes Castillo, Presidente de Junta Directiva..........
Indica don Lizandro Brenes: el martes si tendriamos una novena sesion, la intencién es que sea nada
mas de un punto rapido y también un segundo punto de un tipico agradecimiento por todas las labores
de todas las personas que nos han acompafado en este afio, (...) y lo que si hacemos siempre es una
cena con algunos funcionarios principalmente los que las muchachas nos ayuden a convocar que han
participado muy de lleno de la mano de la Junta Directiva, seria presencial por la logistica de la sesion,

seria presencial, seria una novena sesién porgque tuvimos una sesiéon extraordinaria cuando conocimos

Interviene dona Anelena Sabater para saludar: hola, buenas noches................ccooviiiiiiiiiiic i,
Continda indicando don Lizandro Brenes: buenas noches, tenemos seis directores presentes. Porque
tuvimos una sesién extraordinaria en este periodo, y entonces la intencion es que las muchachas
también de soporte de Junta nos apoyen con esto, dofia Marta (Araya) que es compafiera funcionaria
pues nos acompafie también a preparar la cena, entonces esa seria la modalidad. Sin embargo, por
algunos criterios de la Auditoria Interna, ellos prepararon una propuesta de acuerdo segun lo que se

requiere también para utilizar los gastos de alimentacién, recordemos que se ha presupuestado, pero
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esta Junta en eso es muy austera sobre todo porque nos reunimos de manera virtual; seria “instruir al
personal de Junta Directiva para coordinar la logistica de la sesion programada para el martes 17 de
diciembre de los corrientes, para aquellos miembros de Junta Directiva que la realicen en el salén de
sesiones, asi como los participantes permanentes y ocasionales que se encuentren en el salén de
sesiones durante la sesion. Dicha logistica debe considerar, parqueo, alimentacion, entre otros
aspectos”, esta seria la propuesta. Yo entiendo que algunas compafieras, dofia Anelena (Sabater) y
dofia Rosario (Espinoza) han dicho que lamentablemente no nos podran acompafiar, simplemente
indicar que mas alla de la sesioén la intencidon es la cena de navidad, de despedir el afio con algunos
companferos, esa es sobre todo la intencion de hacerlo presencial, no es ninguna otra........................
Somete la Presidencia a discusion la propuesta de acuerdo presentada..................ocoeiiiiiiiiiiins.
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rosario (ESPIN0ZA)...........cvvviiiiiiiiiiiiiiiii
Externa dofia Rosario Espinoza: gracias don Lizandro (Brenes), yo lo estuve conversando con dofia
Georgina (Castillo) porque yo le decia que no sabia si votar en contra 0 no para que ustedes pudieran
hacerlo, o sea que mi ausencia no los limite a ustedes verdad, porque me dijo dofia Georgina (Castillo)
que no pueden ser (sesiones) mixtas, tiene que ser presencial o virtual, entonces yo del todo no es
posible, mas bien por el tema de la secretaria y todo, si me es imposible acompafarlos ese dia y mas
bien aprovecho para pedirles que me justifiquen la ausencia porque voy a estar fuera del pais.............
Sefala don Lizandro Brenes: de acuerdo dofia Rosario (Espinoza), muchas gracias, si entendemos que
fuera del pais, o sea, y de verdad gue la intencion de hacerlo presencial es precisamente por el tema de
gue es tradicidn en la ultima (sesién) presencial la cena, si va a haber como dos puntos pequefios de
agenda y luego pasariamos a la cena. Entonces si quieren votamos eso y afiadimos la justificacion de
dofa Rosario (Espinoza), ¢,no sé si dofia Anelena (Sabater) queria justificar de una vez?, lo digo por el
tema de las respuestas en el chat y aprovechar la votacion.............cooiiiiiiiiiii e
Hace ver dofia Anelena Sabater: de mi parte no quiero justificarlo porque voy a hacer todo lo posible
para asistir, si no pudiera asistir pues entonces se justificaria................coocoi
Indica don Lizandro Brenes: ok perfecto, entonces la justificacion seria a dofia Rosario (Espinoza) que

se justifica por estar fuera del pais y la otra propuesta se mantiene. En votacion si estan a favor...........
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Somete la Presidencia a votacion la propuesta de aCuerdo...........ooevuiiiiiiii i
Sefiala don Lizandro Brenes: de manera unanime, manténganla levantada para votar la firmeza...........
Somete don Lizandro Brenes a votacion la firmeza del acuerdo..............ooooiiiiii i
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera unanime también con seis votos presentes, muchas gracias...
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con seis votos presentes, y la ausencia
de la directora Solano CRINCRIIIQ. ..................cc.oomimnininiiiiiiia it e cr e s rn s sss s e s e e e rnnan
3.a. Instruir al personal de Junta Directiva para coordinar la logistica de la sesi6on programada
para el martes 17 de diciembre de los corrientes, para aquellos miembros de Junta Directiva que
larealicen en el sal6n de sesiones, asi como los participantes permanentes y ocasionales que se
encuentren en el salon de sesiones durante la sesion. Dicha logistica debe considerar, parqueo,
alimentacion, entre Otr0S @SPECIOS. ........ .. ee ettt ittt ettt ettt e etena et aeesnaesansesanasssnananeananen

3.b. Justificar laausencia de la directora Espinoza Carazo en la sesion programada para el martes

Ao (=30 [Tod =11 o] =3 2 F S

CAPITULO 1Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 4.- INFORME SOBRE AUMENTO POR RECONOCIMIENTO, PUESTO ASISTENTE
TECNICO NIVEL 2.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1074-2024, suscrito por la MBA. Ma. del Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0813-2024, suscrito por la M.Sc. Patricia
Mata Meza, Jefa Departamento Talento Humano; 3. Presentacion Ajuste Salarial - Aumento ATN2.......
Este punto sera presentado por el Ing. Edwin Aguilar Vargas, Subgerente General.............................
Indica don Lizandro Brenes: el siguiente punto es de don Edwin (Aguilar), que es un ajuste de 1% para
funcionarios que no les tocaria aumento porque ya estan por encima del percentil 45, pero por un tema
de solidaridad; pero que sea él o dofia Rocio (Céspedes), no sé si alguno de los dos lo va a explicar.
Voy a salir un momento, les voy a explicar por qué, perdén, antes del punto don Edwin (Aguilar), les pido
2-3 minutos para recoger una comida que pedi, ¢don Alexander (Mejias) me puede cubrir esos 3
01T U (0 3PP SPRP

Externa don Alexander Mejias: adelante, Claro qUE Si....... ..o
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Sefala don Lizandro Brenes: MUChas gracias. ... ... ...covieiiiiiiiiii e
Indica don Alexander Mejias: adelante don Edwin (Aguilar).........cccccoeeeii
Comenta don Edwin Aguilar: gracias, la indicacion que queremos hacer es que de acuerdo a la
actualizacién de las bases salariales con respecto al percentil 45, hay 23 funcionarios que no recibirian
incentivo por estar por encima del percentil 45, son Asistentes Técnicos y digamos que son parte de la
base mas baja que se tiene, entonces si bien es cierto no corresponde darles por ajuste al percentil 45,
queriamos poner a su consideracion el que de una manera simbdlica se les apruebe de manera
extraordinaria un aumento del 1%, en el sentido de que ese aumento no nos hace pasar la remuneracion
entre clases, se mantiene la consistencia interna de los salarios pero que si se sienta un apoyo para
todos los funcionarios en JASEC y que no sientan algun tipo de discriminacion. Indicar que a nivel
presupuestario no es una carga importante y la intencién es reflejar la buena fe hacia toda la comunidad
de JASEC en este reconocimiento salarial que tiene muchos afiosquenoseda.................cccooeeiieinnenn.
Sefala don Alexander Mejias: muy bien, ¢y cudl seria la propuesta de acuerdo?, no sé si ya la tenian
hecha; dofia Rocio (Céspedes) adelante. ........ ... e
Comenta dofia Rocio Céspedes: gracias, aportar adicional a lo de don Edwin (Aguilar), que lo explico
muy bien, pues por esas inconsistencias en los percentiles institucionales este era un puesto que estaba,
como bien lo dijo don Edwin (Aguilar), sobre esa media del 45%, no obstante la propuesta que se esta
haciendo del 1% lo que busca es efectivamente hacer un reconocimiento pero no disparar, si me
permiten el término, un incremento que pudiera sacarlo o subirlo a la clase de puesto superior que ya
seria Profesional Nivel 1 en su salario base, pero de forma tal, que como bien lo dijo don Edwin (Aguilar)
y refuerzo, a nivel institucional y segun el percentil 45, que solo ellos estan por encima, pero que todos
tuvieran un reconocimiento, en este caso los Asistentes Técnicos Nivel 2, sin que esto, reitero, sobrepase
los percentiles, pero que la gente se sienta con un reconocimiento econémico reflejado en su salario.......
Indica don Alexander Mejias: iniciamos la discusion, dofia Ana Ruth (Vilchez), adelante........................
Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: muchas gracias por la explicacion, muy clara, yo nada mas quiero
acotar que al estar este grupo de funcionarios, tengo entendido que como en el percentil 60 o 65 ahorita,

posiblemente en los proximos ajustes salariales para ir a percentiles mas altos en el total de la escala
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salarial, los aumentos de ellos también van a ser muy pocos porque todavia quedan sobre los percentiles
sobre los que se vaya trabajando, asi es que yo creo que la implicacion presupuestaria no es muy grande
y como incentivo, como ustedes lo plantean, y como reconocimiento es importante, yo creo, aprobarlo
aungue sea un aumento pues no tan significativo como lo van a tener otras clases, pero si creo que es
valioso que tengan también un aumento €llOS. ...
Indica don Alexander Mejias: gracias, yo voy a levantar la mano también, don Juan Antonio (Solano)
una consulta, con respecto a eso ¢,no hay algo de legalidad que haya que conocer, con respecto a esa
[0 =TT 1S3 o o PSPPI
Hace ver don Juan Antonio Solano: aqui el tema fundamental es un tema financiero verdad, en el sentido
de que se tenga certeza de que el incremento no tiene una afectacién, o sea, uno en principio que existan
fondos para eso y que no haya una afectacion gravosa a las finanzas, ese es el aspecto fundamental.
El fundamento juridico esta en el hecho de ese mismo fundamento que tiene JASEC para haber
aprobado el estudio salarial en virtud del rezago existente con el tiempo, recordemos que a JASEC no
le cubre la Ley Marco de Empleo Publico, no le cubre el Titulo Il de la Ley 9635 entonces tiene un marco
de accién en el sentido de que pueda tener escalas, remuneraciones salariales razonables y
proporcionadas, entonces en el tanto sea un incremento razonable y proporcionado entrariamos dentro
del marco de legalidad en el tema. .. .. ..o
Indica don Alexander Mejias: perfecto, muchas gracias don Juan (Antonio Solano). Dofia Rocio
(Céspedes) y luego don EAWIN (AGQUILAI.........uuiieiiiiiiieiiieieieeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e ae e e e e e e e eeaeeeeees

Sefala dofia Rocio Céspedes: gracias, referente a lo que acotaba tan atinadamente don Juan (Antonio
Solano), precisamente en el oficio que se hace la propuesta que nos elabor6 Talento Humano nos habla
de que el incremento en el rubro de remuneraciones para todo 2025 seria de ¢2 185 000,00 y los cuales
se pueden cubrir con aquellas plazas que estan creadas, tienen presupuesto pero que no se llenan el
01 de enero verdad, sino que se van llenando a lo largo del afio segun las necesidades y los
nombramientos que ya por la ubicacién de recursos, sea de naturaleza interna de personal o externa,
se vayan llenando a lo largo de los afios, entonces es un monto que perfectamente puede soportar el

(EU oY g e LS (=T 0 a0 [ T=] = Lo (0] o [
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Indica don Alexander Mejias: muchas gracias; don Edwin (AQUIIAT)..........ccceeeiiiiiiiiiiiiee e

Comenta don Edwin Aguilar: mi planteamiento iba sobre el mismo tema, son 23 salarios, hablemos de
una media de ¢500 000,00 entonces son ¢5 000,00 por salario; estariamos diciendo que por mes serian
¢115 000,00 agreguemos las cargas sociales, no sobrepasaria mas alla de ¢200 000,00 al mes,
entonces (...) carga financiera N0 €S taN AlTA (1..). . eeiiiourrriiie e e
Indica don Alexander Mejias: perfecto muchas gracias; don Lizandro (Brenes).........ccvvevvvevvvevvveeeeeeeenenne.
Externa don Lizandro Brenes: gracias don Alexander (Mejias). ¢no sé si alguien mas tenia algo que

decir?, la propuesta es aprobar este ajuste, si no lo han leido tal vez dofia Maria Nela (Vargas) lo puede

4.a. Dar recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1074-2024, suscrito por la MBA. Ma. del
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0813-2024, suscrito por la M.Sc.

Patricia Mata Meza, Jefa Departamento Talento Humano; 3. Presentacion Ajuste Salarial - Aumento

4.b. Aprobar el cuadro de Salarios Base del Percentil 45 con consistencia interna, que se aplicara para

el ajuste salarial en JASEC y que contempla el aumento por reconocimiento del 1% a la clase Asistente

. Salario Base
Puntos Asignados Clase Actual JASEC Propuesto P45

790.50 Gerente General (3,466,792
764.65 Subgerente $3,353,425
755.15 Auditor $1,815,462
700.22 Director Division (1,683,405
695.22 Jefe de Area $1,289,772
635.04 Encargado Unidad Ejecutora ¢1,196,591
603.58 Asesor Legal ¢1,137,311
602.91 Jefe de Departamento 2 ¢1,074,456
536.31 Jefe de Departamento 1 ¢1,001,258
517.26 Profesional 2 §795,651
459.26 Profesional 1 $648,200
447.23 Técnico Profesional 631,221
445.48 Técnico 3 $628,751
422.36 Técnico 2 $596,119
379.36 Técnico 1 §535,429
328.34 Asistente Técnico 2 $529,341*
303.34 Asistente Administrativo $493,412
303.34 Asistente Técnico 1 $493,412
248.23 Técnico Apoyo Logistico 461,826
201.07 Augxiliar $427,189

*Se realiza incremento del 1%, al salario base del Asistente Técnico 2 del 2024
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4.c. El reconocimiento aprobado en el inciso 4.b. entrara a regir a partir del 01 de enero del 2025.........
4.d. Instruir a la Administracion en la figura de la jefatura de Talento Humano atienda los ajustes
correspondientes para el reconocimiento a la clase Asistente Técnico Nivel 2...................ccc.cooevinnnn.
Indica don Lizandro Brenes: no veo mas manos levantadas, en votacién, levanten la mano por favor si
AESEAN APIODAIO. . .. e e e e
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de acuerdo............oooiiiiiiiiiiiiii i
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime, manténganla levantada para la firmeza..................
Somete don Lizandro Brenes a votacion la firmeza del acuerdo..............ooiiiiiiiiic
Hace ver don Lizandro Brenes: con seis votos y de manera unanime también con seis votos...............
Contina comentando don Lizandro Brenes: yo levanté la mano nada mas para justificar el voto de
manera muy breve, y lo voy a hacer porque no escuché la presentacion, sin embargo, quiero dejar
constando en actas que lei los documentos y que entiendo el motivo por el cual se debe ajustar este 1%
a la base salarial, y los comparto en el entendido de que si bien estan por encima del percentil me parece
que es por solidaridad, ya que hacer un ajuste general para todos los empleados y que ellos queden por
fuera no me parece correcto, entonces me baso en esa justificacién y quiero indicar que lo voté con
consciencia porque sabia lo que estaba votando. ...
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con seis votos presentes, y la ausencia
de la directora Solano CRINCRIllA.................c.c.eeeeneneeeie et e s e esnaesenasnsnanssnnnnsnnnnnnan
4.a. Dar recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1074-2024, suscrito por la MBA.
Ma. del Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0813-2024, suscrito por
la M.Sc. Patricia Mata Meza, Jefa Departamento Talento Humano; 3. Presentacion Ajuste Salarial
Y7 [ 1= g 1 (o2 W A1 72PN
4.b. Aprobar el cuadro de Salarios Base del Percentil 45 con consistencia interna, que se aplicara

para el ajuste salarial en JASEC y que contempla el aumento por reconocimiento del 1% alaclase
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Puntos Asignados Clase Actual JASEC Salario Base
Propuesto P45

790.50 Gerente General ¢3,466,792

764.65 Subgerente 3,353,425

755.15 Auditor ¢1,815,462

700.22 Director Division ¢1,683,405

B695.22 Jefe de Area ¢1,289,772

635.04 Encargado Unidad Ejecutora ¢1,196,591

603.58 Asesor Legal ¢1,137,311

602.91 Jefe de Departamento 2 ¢1,074,456

536.31 Jefe de Departamento 1 ¢1,001,258

517.26 Profesional 2 §795,651

459.26 Profesional 1 {648,200

447.23 Técnico Profesional §631,221

445.48 Técnico 3 §628,751

422.36 Técnico 2 §596,119

379.36 Técnico 1 §535,429

328.34 Asistente Técnico 2 $529,341*

303.34 Asistente Administrativo £493,412

303.34 Asistente Técnico 1 §£493,412

246.23 Técnico Apoyo Logistico §461,826

201.07 Auxiliar 427,189

*Se realiza incremento del 1%, al salario base del Asistente Técnico 2 del 2024

4.c. El reconocimiento aprobado en el inciso 4.b. entrara a regir a partir del 01 de enero del

4.d. Instruir a la Administracion en la figura de la jefatura de Talento Humano atienda los ajustes
correspondientes para el reconocimiento a la clase Asistente Técnico Nivel 2...........................
ARTICULO 5 - INFORME SOBRE NOMBRAMIENTOS JEFATURAS, PERIODO 2025.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1073-2024, suscrito por la MBA. Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0729-2024, 3. Oficio N° SUBG-TH-0792-
2024; 4. Oficio N° SUBG-TH-0802-2024, suscrito por la M.Sc. Patricia Mata Meza, Jefa Departamento
Talento Humano; 5. Renuncia Ricardo Solano Avila; 6. Presentaciéon Evaluacion del Desemperio
Jefaturas; 7. Carpeta Justificacion Prérroga Jefaturas..............oooiiiiiii
Este punto sera presentado por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General...........................
Comenta dofia Rocio Céspedes: antes de empezar a pasar la presentacion voy a hacer algunos
antecedentes, como ustedes recordaran esta Junta Directiva en marzo anterior, si mi memoria no me
falla, habia aprobado o ratificado los nombramientos interinos de aquellas jefaturas que tienen esa

condicién verdad, que no estan fungiendo en condicién de plaza fija, sino que afio con afio, y la gran
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mayoria por muchos afios, tienen de estar en el puesto. En ese acuerdo la misma Junta habia
establecido que para la renovaciéon sucesiva o para el siguiente periodo que tuviéramos que traer los
nombramientos de estos puestos se le pedia a la Administracion traer el resultado de la evaluacion del
desempenio de estas jefaturas, a la luz de esto pues nosotros entendimos perfectamente qué era lo que
se pretendia. No obstante, acé traemos una presentacion en dénde bésicamente, y lo quiero decir con
claridad, no es posible legalmente traer esa evaluacion del desempefio para la toma de la decision.
Entonces me voy a permitir, y le voy a pedir a dofia Maria Nela (Vargas) hacernos la colaboracion al
irnos pasando las filminas y voy a tratar de ser lo mas puntual y sucinta en cada una de las filminas, pero
con ello aplicar y explicar 10 QUE SUCEAE. ........ciiiii i e e et e
Continta sefialando dofia Rocio Céspedes: el primer modelo de evaluacion del desemperio se aplicé en
JASEC a partir del 2015; con la incorporacion de JASEC a la Ley N° 9635 para el afio 2019 el modelo
institucional debi6é ajustarse a la metodologia que establecia dicha normativa, en otras palabras, la
politica de general de JASEC en materia de evaluacién ya quedoé sin vigencia y teniamos que aplicar la
Ley N° 9635 y lo que correspondia a evaluacion del desempefio que estaba, entre otras, en el Titulo 1lI
y IV. Con la desaplicacion de la Ley N° 9635 para JASEC en mayo de este afio, dicho modelo queda sin
fundamento legal pues estaba supeditado a dicha ley y su reglamento; para ello entonces se requiere la
definicibn de una nueva normativa o politica de empleo institucional que la sustente, para que el
colaborador conozca cémo se le evaluara debiendo incluirlo dentro del nuevo modelo salarial, este es
aquel modelo o politica salarial que hace cerca de un mes, mas o menos, se le pidi6 a dofia Patricia
(Mata) que tenia que desarrollar en funcion de que de acuerdo al transitorio o al acuerdo de Junta
Directiva se retrotrajo todos los componentes salariales a como estaban antes de la (Ley) 9635, pero el
modelo institucional ya habia perdido vigencia porque no se habian revisado los modelos normativos ni
los indicadores que regian antes de la (Ley) 9635. ... ..o
Hace ver dofia Rocio Céspedes: dentro de los apartados propuestos para la reestructuracion integral,
gue también ustedes aprobaron, uno de los temas o de las férmulas que va a tener que incluirse, segun
el acuerdo que ustedes mismos tomaron, es lo correspondiente al desarrollo de un modelo de evaluacion

del desempeno POr FESURATOS. ... ..c.vii ettt et e
Folio 99



N Tipo: Cadigo:
W Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a patrtir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 13 de 57

Evaluaciéon del Desempefio (Jefaturas)
Antecedentes
o El primer modelo en JASEC se aplicO para 2015...........oooneiemmie e
e Con la incorporacion de JASEC a la ley No. 9635, para el 2019 el modelo institucional fue
ajustado a la metodologia que establecia dicha normativa....................c.cocoiiiiiiiiiiiiiniian.,
e Con la desaplicacién de la Ley No. 9635 para JASEC en mayo 2024, el modelo queda sin
fundamentacion legal, pues estaba supeditado a dicha ley y se requiere la definicibn de una
nueva normativa que la sustente para que el colaborador conozca como se le evaluara, debiendo
incluir dentro del nuevo modelo salarial............. ...
e Dentro de los apartados propuestos para la reestructuracion integral (RI), se incluye lo
correspondiente al modelo de evaluacion del desemperio por resultados................................
Comenta dofia Rocio Céspedes: vamos a hablar también de algunos considerandos que estuvimos
revisando de manera conjunta con don Edwin Aguilar, don Juan Antonio (Solano) y esta servidora para
poder ubicar en el tiempo la situacion. Es asi que en tanto se realiza el proceso de contratacion de la
reestructuracion integral, y a la luz de lo que les explico que nos quedamos sin sustento juridico y politica
de evaluacién que estaba supeditada a la (Ley) 9635, se hace necesario un modelo de evaluacién
transitoria que permita evaluar la efectividad de los negocios, areas o departamentos; la evaluacion del
desempenfio entonces tenemos que tener claro, y lo reafirmamos acd, es que forma parte de la estrategia
y sin duda requiere la definicibn de aquellos productos medibles, tanto de manera individual y por
dependencias, es decir, qué resultados se esperan de cada area y departamento y establecer qué es lo
que se quiere medir en funcidn de la estrategia............coooiiiiiii i
Continta explicando dofia Rocio Céspedes: el plan estratégico 2022 - 2026 requiere una actualizacion
para ajustar esos productos medibles por dependencia, para este afio 2024 e identificando algunas
situaciones de naturaleza de herramientas y de conocimientos, se logro concretar capacitaciones en los
siguientes temas: planeamiento estratégico, construccion de indicadores de gestion en el sector publico,
SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional) y autoevaluacion; y evaluacion por

resultados. A estas capacitaciones asistimos Directores de Negocios, Jefes de Area o de departamento
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y personal de Planeamiento Institucional, Gerencia y Subgerencia Generales; asimismo también se
conform@, porgue es uno de los temas importantes que se ha visto en esta Junta, el Comité de SEVRI
(Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional) para la revision de riesgos y acciones de
abordaje de Manera tranSVErSal. . ... ....ciii i e
Consideraciones
e En tanto se realiza el proceso de contrataciéon RI, se hace necesario un modelo de evaluacion
“transitorio”, que permita evaluar la efectividad de los negocios, areas y departamentos............
e La evaluacion del desempefio es parte de la estrategia y sin duda requiere la definicion de
“productos medibles” de manera individual y por dependencias. Es decir qué resultados se
esperan de cada area y departamento, establecer qué es lo que se quiere medir?...........ccccee.....
e El Plan Estratégico 2022-2026, requiere una actualizacién para ajustar esos productos medibles
JoTo g0 (=] 01=T Lo = ¢ o1 - TS
e Para este aflo 2024, se logr6 concretar capacitaciones en: 1) Planeamiento Estratégico,
2)Construcciéon de Indicadores de Gestion en el Sector Publico; 3) SEVRI y Autoevaluacion y
4)Evaluacion por Resultados. A las mismas asistieron: Directores de Negocios, Jefes de Area y
Departamento, y Personal de Planeamiento Institucional, Gerencia y Subgerencia Generales......
e Se conformé el Comité de SEVRI para la revision de riesgos y acciones de abordaje de manera
BrANSVEISAL. ... .. e
Sefiala dofia Rocio Céspedes: tenemos también otras consideraciones; por otra parte ya estan
practicamente concluidos y seran traidos a conocimiento de Junta Directiva dos instrumentos de apoyo
que son el cronograma institucional o plan institucional de actividades y el manual organizacional;
actualmente se estd en un levantamiento del proceso compras, que sin duda es medular en la
consecucion de mejores resultados de un rubro muy importante que ustedes en octubre interior habian
sugerido incluir dentro de un modelo de desempefio para poder corroborar la efectividad de las jefaturas
en la ejecucion del plan de compras que va de la mano con la ejecucion presupuestaria de los recursos
gue son asociados. En el caso de JASEC, nosotros en lo particular cuando estabamos valorando esta

informacién, podemos hacernos las siguientes preguntas, por ejemplo y creo que son parte de lo que
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ustedes también pudieran estar consultando: ¢,si no se cumple un plan de compras como se determina
QUE SE CUMPIEN 10S ODJEUVOS?. .. uuuiiiiiiiiiiiiiiiititteittttsteteesbeaesesessesesesseessseseeeseeessessessssssssssessesssesssesssesensesnnnnnns
Continta sefialando dofia Rocio Céspedes: con la revision del plan estratégico se esperaria definir qué
debe aportar cada area o dependencia para cumplir con dichos objetivos estratégicos, entonces es asi
gue ante esta coyuntura consideramos oportuno proponer un instrumento transitorio que permitiria tener
insumos para la renovacion de nombramientos, también para acciones sancionatorias por
incumplimientos, la evaluacién de la gestidn y el reconocimiento de anualidades, ¢y por qué hago o
particularmente lo hablo en reconocimiento de anualidades? y ¢también como soporte para renovacion
de nombramientos?, porque no tenemos una politica institucional salarial, entonces en este momento
por ejemplo para el tema de anualidades no sabemos en funcion de qué las vamos a reconocer, si es
nada mas por cumplir afios o es a la luz de una evaluacion del desempefio, en cuyo caso la Ley de
Empleo publico asi lo aplicaba, pero JASEC quedé fuera también. Entonces en esta politica de salarios
gue tendria, y que asi asigné Junta Directiva para que Talento Humano elaborara, en tanto, y ustedes
recordaran, reitero, hay un cronograma, en tanto para poder seguir articulando nosotros estariamos
proponiendo un inStrumento tranSItOrio. ... ... ..o i
e Por otra parte, ya estan practicamente concluidos y seran traidos a Junta Directiva dos
instrumentos de apoyo: Cronograma Institucional y el Manual Organizacional.........................

e Actualmente se esta en levantamiento del proceso de “Compras”, que sin duda es medular en la
consecucion de mejores resultados del Plan de Compras y por ende la ejecucion de los recursos

QUE lIEVA @SOCIAUOS . ... e

¢, Si no se cumple el plan de compras, como se determina que se cumplen los objetivos?............
Con la revision del Plan Estratégico, se espera definir, ¢qué debe aportar cada area o
dependencia para cumplir con l0S 0bjetivOS eStrategiCOS?......ceeeiiiiiiiiiieee e e e e e
e Un instrumento ‘transitorio”, permitiria tener insumos para (renovacion de nombramientos,

acciones sancionatorias por incumplimientos, evaluar la gestion y reconocer anualidades, entre
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Hace ver dofia Rocio Céspedes: es asi que nosotros traemos una evaluacion transitoria que debera
estar asociada o incluirse en la politica salarial que vaya a implementar Talento Humano, pero reitero,
gue no podemos esperarnos, es asi que buscamos realizar un diagnéstico a través de los siguientes
indicadores para cada jefatura, llamese Director, Jefe de Area o Jefe de Departamento, con corte a 2024.
¢ Qué es lo que hariamos?, un diagndstico a posteriori pero identificando las siguientes cinco variables

o indicadores que consideramos son relevantes, y que también han sido consideradas y comentadas en

Propuesta de Evaluacién Transitoria
e Debe estar asociado a la propuesta de Politica Salarial (base).........cccccccevvviiiiii
e Realizar un diagndstico a través de la aplicacion de los siguientes indicadores para cada Jefatura
(Director, Jefe de Area, Jefe de Departamento), con corte @ 2024.................eeeeeeeeeee e,
A. Cumplimiento de responsabilidades.
a) Las ordinarias dentro de la institucion (Formulacién presupuestaria, informes semestrales o a
Junta Directiva, evaluacion fisico-financiera y atencién oportuna de los planes de compras,
(o0 ] g1 UL (=T o ST =T o 1 (=T 0] {0 1) T
b) Propuesta de acciones de mejora en su Negocio, Area o Departamento efectivamente realizadas.
(Ejemplo: actualizacién o nueva normativa, agilizacién y reduccion de plazos de tramites)...........
B. Cumplimiento plan de compras asociado ejecucidn presupuestaria.
Recursos ejecutados PC del periodo/Recursos asignados PC*100............c..ccocovviieiiiiiiiiinnnnn,
C. Gestion de Riesgos
Identificados, seguimiento y acciones de mitigacion ejecutadas...............ccceveveveiiieiiinnnn...
Resalta dofia Rocio Céspedes: y aqui es importante involucrar muchisimo a las jefaturas, de manera tal
gue de manera transversal puedan identificar, dar seguimiento y buscar acciones de mitigacion efectivas
para corregir esos riesgos identificados. La cuarta seria la productividad, y nada mas ponemos ejemplos,

porque como ustedes entenderdn cada uno de estos indicadores tiene que ajustarse a cada actividad,
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D. Productividad
a) Operaciones: FPIR-DPIR- Luminarias instaladas-crecimiento de la red-plazos de estudios. Plan
de Expansion de la Red-Plan de Expansion de Generacion..................cuvueuiuiuairaiisisininnanann
b) Infocomunicaciones: Avance y cumplimiento Plan de NegoCiOS................ccccoviiiiiiiiiniiinnn,
c) Corporativo: Por definir los aportes a la gestion por cada uno de los actores (TI-Financiero-
Administrativo- Planeamiento- Asesoria Legal).............cccooeiiieiiiiiii i
d) Los correspondientes a la productividad especifica de los Departamentos y Areas que deba
FEPOITAN €] SUPEIION . ... .o e e e e e e et ettt et ettt et eaaaens
E. Acciones de mejora (aportan objetivos e iniciativas estratégicas y gestién)
Ejecutadas/propuestas*100
Sefiala dofia Rocio Céspedes: aca damos algunos ejemplos de lo que pudiéramos incorporar como
parametro para el cumplimiento de este indicador............cooiiii
Corporativo: Eficiencia Tiempos de contratacion Proveeduria, Tiempos promedios concursos; Entrega
de estados financieros 0 Modificaciones, @NIIre OrOS. .......... ..o e e,
Comercial: Reduccion de errores de facturacion, simplificacion de tramites y requisitos, automatizacion

Lo (=8 = =T 1 R

Infocomunicaciones: Diversificacion de negocios a nichos eSpecifiCoS............ccccuviviiiiiiiiiiiiiininin,
Cantidad de QUEJas atenNaitas. .............oo.o e
Explica dofia Rocio Céspedes: con el diagndstico al cierre de 2024, aplicAndoles estos cinco indicadores,
a partir de ahi se efectuaria una revisién trimestral de esas cinco variables, las cuales a su vez deberan
ser operativizadas y definidas para su medicion por las direcciones y las respectivas jefaturas de area 'y
departamento, hacia abajo, esto tiene que caer en cascada, entonces cada jefatura tendra que definir
cémo operativiza para cada uno de sus colaboradores en la consecucién de los objetivos para alcanzar
o cumplir esas cinco variables; la ejecucion y cumplimiento de estas evaluaciones en el inmediato seria
liderado por la Gerencia y la Subgerencia para cerrar 2024, y aunado a ello nosotros colaborariamos en
la redaccién de la normativa o parametros, la oficializacion y la socializacién. Ya propiamente para su

ejecucion de 2025 en adelante, serian Planeamiento Institucional y Talento Humano quienes con
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presentacion trimestral a Junta Directiva a més tardar 15 de mayo, 15 de agosto y 15 de noviembre,
presentarian los cortes de cada uno de estos trimestres considerando su integracién dentro de las
nuevas politicas salariales que regirian a nivel laboral para los colaboradores de JASEC.....................
e Con el diagnéstico al cierre de 2024, se efectuara una revision trimestral de las 5 variables, las
cuales a su vez deberén ser operativizadas y definida su medicién por las Direcciones y las
Jefaturas de Areay Departamento. ..............coce.ee e

e Laejecuciéony cumplimiento de estas evaluaciones en el inmediato sera liderado por la Gerencia

y Subgerencia Generales para €l corte @ 2024..............oneiei i

e Debe redactarse la normativa o parametros, oficializarse y socializarse.................................

e Para su ejecucion 2025 en adelante (Planeamiento Institucional/ Talento Humano), con
presentacion trimestral a Junta Directiva (a mas tardar 15 de mayo, 14 de agosto y 15 de
noviembre). Considerando su integracion dentro de las nuevas politicas laborales institucionales.
Finaliza dofia Rocio Céspedes: eso seria; a partir de estos temas que exponemos es que estariamos
proponiendo la prérroga de 10S NOMbramientos. ...
Indica don Lizandro Brenes: perddn, dofia Rocio (Céspedes), no queria interrumpir y dofia Marilyn
(Solano) que es muy respetuosa tampoco lo quiso hacer, solamente comunicar que se incorpord ella al
quérum de la sesion, ya hace un ratito, pero como estaba en la presentacion no la quise interrumpir y
creo que dofia Marilyn (Solano) tampoco, pero buenas noches paraella.................ccooooiiiiiiiiiiinnnn,
Saluda dofia Marilyn Solano: buenas noches, gracias, efectivamente....................coo,
Indica don Lizandro Brenes: y dofia Anelena (Sabater) ya regresd. La propuesta de acuerdo que nos
traen es ampliar el nombramiento por 3 meses, en lo que se sistematiza esta evaluacion de desempefio
por afio cumplido, por asi decirlo, y en 3 meses a partir de esa evaluacion de desempefio pues revisarlos
y definir para cada jefatura al hilo de su evaluacién, qué pasa. Yo ahorita participo por el fondo, nada
més que antes de darle la palabra a dofia Marilyn (Solano), quisiera que se muestre la propuesta de

= Lol 1<) o [o TR
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5.a. Dar recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1073-2024, suscrito por la MBA. Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0729-2024, 3. Oficio N° SUBG-TH-0792-
2024; 4. Oficio N° SUBG-TH-0802-2024, suscritos por la M.Sc. Patricia Mata Meza, Jefa Departamento
Talento Humano; 5. Renuncia Ricardo Solano Avila; 6. Presentacion Evaluacion del Desempefio
Jefaturas; 7.Carpeta Justificacion Prorroga Jefaturas............c.oee oot e
5.b. Ampliar los nombramientos de las jefaturas que se detallan a continuacién, por el periodo
comprendido que va del 01 de enero del 2025...............ooneenei it
Consulta don Lizandro Brenes: ahi no seria por tres meses, dofia Rocio (Céspedes)?.........ccccevvvvvenenne
Sefiala dofia Rocio Céspedes: eso fue lo que nosotros habiamos hablado, lo pusimos en funcién de
cémo se dan generalmente los nombramientos, pero somos respetuosos de lo que habiamos
conversado y que ustedes mismos, tal vez en ese aspecto construyan ese plazo................c.cceeeeenen.
Hace ver don Lizandro Brenes: yo si daria un trimestre, es que yo no me siento comodo otra vez
nombrando sin evaluacion de deSEMPEMA0. ... ...t e
Externa dofia Rocio Céspedes: eStamos Claros. ........c.oiiiiiiiii i,
Continta sefialando don Lizandro Brenes: entonces por Io menos la propuesta que yo si quisiera tener
y tomar es al menos por tres meses, hasta el 31 de marzo y ahi esta la lista de las personas...............
1. Prorrogar el nombramiento interino de Edwin Aguilar Vargas en el puesto N° 0007
ESUBGEIONTE ...ttt ettt ettt e e et

2. Prorrogar el nombramiento interino de Cristian Acufia Brenes en el puesto N°0287 “Director
Dir€CCION OPEIACIONES” ...ttt e e e e ettt e e e e e et e e e e e e s e e e e e aae

3. Prorrogar el nombramiento interino de Luis Rodolfo Sanabria Hernandez, en el puesto N° 0546
“Director Dir€CCION COMEICIAL ...........eeeeee et ettt ettt s et s et s st e e

4. Prorrogar el nombramiento interino de Adrian Alberto Bonilla Hidalgo, en el puesto N° 0325 “Jefe
Departamento Mercadeo y VeNntas”.............oo e

5. Prorrogar el nombramiento interino de José Manuel Arce Lascarez, en el puesto N° 0056 “Jefe

Departamento Planificacion INSttucional”.................ccooeiiieiiiei ettt

Folio 106



N Tipo: Cadigo:
W Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a patrtir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 20 de 57
6. Prorrogar el nombramiento interino de Tobias Francisco Granados Zufiiga, en el puesto N°0405
“Jefe Departamento Salud Ocupacional y Servicios MEdiCOS”..............c..cccceeeieiiiiiiiiiiieieeeaeaan,
7. Prorrogar el nombramiento interino de Osvaldo Navarro Navarro, en el puesto N° 0015 “Jefe Area
Tecnologias de INfOrMACION”. .............. .. e et et e et e et et a et aateeeae
8. Prorrogar el nombramiento interino de Fabian Humberto Soto Mora, en el puesto N° 0019 “Jefe
Departamento Gestion de Calidad Yy Ri€SGOS”.........w e ettt e
9. Prorrogar el nombramiento interino de Miguel Angel Soto Fallas, en el puesto N° 0018 “Jefe
Departamento Gestién de Sistemas, Mantenimiento y Desarrollo”.......................cccceiiiiiininn,
10. Prorrogar el nombramiento interino de Gustavo Redondo Brenes, en el puesto N° 0025 “Jefe
Area Servicios FINANCIEIOS”..................oeee e
11. Prorrogar el nombramiento interino de Deiber Rodrigo Arrieta Fonseca, en el puesto N°0031 “Jefe
Departamento Contabilidad’”................c.coini ittt
12. Prorrogar el nombramiento interino de Yahaira Andrea Martinez Araya, en el puesto N° 0038
“Jefa Departamento TESOIEIIA”............cuue e et
13. Prorrogar el nombramiento interino de Gabriela Céspedes Artavia, en el puesto N° 0058 “Jefa
Departamento CUENEAS POI CODBIAI ...ttt ettt e e e e e e e e e e
14. Prorrogar el nombramiento interino de Maria Fernanda Redondo Martinez, en el puesto N° 0055
“Jefa Departamento Presupuesto y CONLrol”...... ... oo eeeeeeeeeeee e et
15. Prorrogar el nombramiento interino de Gaudy Piedra Martinez, en el puesto N° 0049 ‘Jefa
Departamento ProVeeaUIIA”............... o e e
16. Prorrogar el nombramiento interino de Simdén Marin Brenes, en el puesto N° 0074 “Jefe
Departamento Administracion de ACHVOS”........... ... . e e
17. Prorrogar el nombramiento interino de Laura Solano Quirds, en el puesto N° 0168 “Jefa Area
OPEraCIiON COMEICIAI............oeeeeeeeeeee ettt e e e ettt e e e e e e s a e e e e e s s e e e e nnerees
18. Prorrogar el nombramiento interino de Kattya Solérzano Corrales, en el puesto N° 0186 “Jefa

Departamento Facturacion y RecaudaciOn”. ........... ..o e
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19. Prorrogar el nombramiento interino de Mario Nufiez Masis, en el puesto N° 0075 “Jefe Area
GENEBIACION . ... e e

20. Prorrogar el nombramiento interino de Sergio Picado Granados, en el puesto N° 0236 “Jefe
Departamento TUIS”..........o e e et e e e

21. Prorrogar el nombramiento interino de Mario Alberto Jiménez Brenes, en el puesto N° 0104 “Jefe
A8 DUSHIIDUCION” . ...,

22. Prorrogar el nombramiento interino de Maria del Milagro Villalta Romero, en el puesto N° 0144
‘Jefa Departamento Operacion de la Red...............c.oneirini e

23. Prorrogar el nombramiento interino de Marco Antonio Centeno Masis, en el puesto N° 0564 “Jefe
Area ReAEs INEIIGENIES” . ...................eeeeeee e et e,

24. Prorrogar el nombramiento interino de Juan Carlos Rojas Moya, en el puesto N° SE203 “Jefe
Departamento GIS ...

25. Prorrogar el nombramiento interino de Eddy Martinez Picado, en el puesto N° 0367 “Jefe
Departamento Control de Contenidos”. ..............eeueie ettt et ettt et e

26. Prorrogar el nombramiento interino de Wagner Jesus Solano Solano, en el puesto N° 0376 “Jefe
Departamento Planificacion y Administracion de la Red de Fibra’..............cccccoccoiiiiiiiniieeeeninins
Prorrogar el nombramiento interino de Victor Hugo Torres Pérez, en el puesto N° 0068 ‘Jefe
Departamento Tarifas” por el periodo comprendido del 01 de enero hasta el 30 de abril 2025................
Consulta don Lizandro Brenes: pero igual a todos los estamos nombrando por tres meses, ¢,por qué don
(Victor) Hugo esta separado?, €S0 ME PAr€CE QUE NO........uuinineeie et e eeanens
Senala dofa Ana Ruth Vilchez: en el informe estaba separado también, yo tenia la duda por qué.........
Resalta don Lizandro Brenes: yo creo que es que don Gustavo (Redondo) queria aplicar alguna
evaluacion del desempefio, pero me parece que lo podemos meter como un (ndmero) 27 y quitarlo
porque todos 10s demas eStan POr treS MESES. ... ..ot e
Instruir a la Administracion en la figura de la jefatura de Talento Humano para que en conjunto con el

Director Comercial realicen las gestiones pertinentes y presenten los posibles candidatos para el puesto
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N° 0326 “Jefe Departamento Operacion de la Red”. Lo anterior debido a la renuncia presentada por el
Sr. RICardo SOIaN0 AVila. ................oueee e,
Sefiala don Lizandro Brenes: yo agregaria un (inciso) 5.d “ejecutar el plan de evaluacién de desempefio
propuesto por la Gerencia General y que consta en el desarrollo de la sesion 091-2024 y someterlo antes
de este Organo Colegiado antes de que se cumpla el primer trimestre del 2025. Dofia Marilyn (Solano),
dofia Ana Ruth (Vilchez), don Alexander (MeJias) Y YO......cccooeeiiiii i,
Comenta dofa Marilyn Solano: gracias, bueno era parte de algunas observaciones por ejemplo en el
caso nombramiento de este sefior don Victor (Torres), pero voy tal vez a referirme que es un plan apenas
verdad de evaluacién, entonces aqui que no se presente en marzo 2025 a decirme gue no se pudo
desarrollar, y quizas cinco indicadores, para mi, de momento es mucho, puede reducirlos incluso, porque
le voy a decir, esto es un proceso en el sentido de que hay que notificarles a ellos que a partir de este
nombramiento van a ser evaluados verdad, porque es un derecho que tienen ellos de tener conocimiento
de qué se va a evaluar y que se le den las herramientas en caso de que no tengan para poder cumplir
con el cumplimiento, valga la redundancia, de esos objetivos. Luego, creo que aqui tiene muchisimo que
ver Talento Humano, que ellos son los que tienen que también con relacion al manual de puestos y
cargos, hacer evaluacion de desempefio porque yo sé (...) en la mayoria de las instituciones publicas la
LYz 1 LU= Yol T o 1o = ()
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: no se escucha, se le fue el audio................ooiiiiiiiii i,
Hace ver dofia Marilyn Solano: ¢S€ MeE @SCUCNA?........ccvviiiiiiiiiiiee e,
Sefiala dofia Rocio Céspedes: si le escuchamos, Si SEA0ra..........covieiiiiiiii e,
Continda comentando dofia Marilyn Solano: resulta que considero que Talento Humano si tiene que ser
participe indiscutiblemente en esta herramienta o en esta evaluacion de desempefio, lamentablemente
las evaluaciones, como decia y repito, en la mayoria de las instituciones publicas ha sido algo terrible
verdad, todo mundo con 100 cuando viene uno y trata de establecer por objetivos o por temas de
productividad, ah no, la gente que estaba acostumbrada a que queria hacer (...) entonces llegaba uno y
evaluaba entonces venian las denuncias por acoso laboral, porque uno traté de medirlos de una manera

y no se podia, pero bueno, aqui la idea es mas all4 de un plan, es que la herramienta de evaluacién de
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desarrollo se trate de hacer por lo menos en enero, pero de previo comunicarles una vez con este
acuerdo, a estas diferentes jefaturas interinas (...) prérroga también estd sujeta a esa evaluacion y
también en el entendido que aunque la evaluacion les dé mala, aqui es para reforzar esas deficiencias,
para permitirles a ellos si salieron mal porque no saben cémo ejecutar el presupuesto al 100%, una
herramienta para ayudarles también a ellos, es un tema de fortalecerlos, pero también eso no va a ser
suficiente si en caso de que no funcionen, que uno no les dé o les cese la prérroga, ¢ por qué?, porque
ya tienen derechos adquiridos, maxime que aqui veo que tienen afios de estar en esas jefaturas
interinos, entonces con esto la evaluacion que no se tome como que queremos despedirlos 0 que se
quiere tener un insumo (...) en ese entendido, esto es una herramienta para poder ayudar, potenciar y
fortalecer aquellas debilidades verdad, eso es lo més claro y lo que se pretende en una evaluacion de
desempenfio. Pero bueno ese es el aporte en el sentido que Talento Humano tiene que formar parte de
esta evaluacién de desempefio indiscutiblemente verdad, y ojala que en enero se tenga ya, gracias.....
Indica don Lizandro Brenes: gracias, nada mas por un asunto de orden, aqui hay un caso particular,
antes de darle la palabra a dofia Ana Ruth (Vilchez), que es el caso patrticular de la Subgerencia que
habia tenido algunas condiciones, entonces yo le pediria a don Edwin (Aguilar) si nos puede dar un
“chance” de darnos un momentito en la sesién y separarlo para discutirlo por separado, dentro de este
mismo punto, pero discutir ese tema por separado tal vez para inclusive poner al tanto a dofia Marilyn
(Solano) y no sé si dofla Ana Ruth (Vilchez) si estaba no me acuerdo, cuando se gener6 este
nombramiento, porque si no las condiciones que teniamos del acuerdo de la Subgerencia son distintas
a las condiciones de los nhombramientos de los demds, entonces no estariamos cumpliendo con el
acuerdo, habria como una contradiccién en los acuerdos. Entonces seria sacarlo de ahi y discutirlo, y le
pediria nada mas a don Edwin (Aguilar), si él lo desea también, para que no participe de la discusion de
su nombramiento; era ese tema de orden, luego de que votamos estos entramos a ver este tema en
particular. Dofia Ana Ruth (Vilchez) habia levantado la mano..............c.ooiiiiiiii
Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: si, muchas gracias; hace un afio se aprobd el nombramiento o la
ampliacion de estos nombramientos por 6 meses creo, y en junio los volvimos a ampliar por otros 6

meses, y en ese tiempo practicamente no hubo muchos cambios. Dos razones importantes, una,
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teniamos pendiente, no teniamos una herramienta, un instrumento para evaluar el desempefio y por otro
lado teniamos pendiente o tenemos pendiente una propuesta de reestructuracion que incluye algunas
de estas, sobre todo jefaturas que estan para ser ampliadas eventualmente, entonces no ha cambiado
mucho la situacién. Ahora, tenemos ahorita una propuesta de evaluacién, que yo la veo bastante
ambiciosa, bastante buena, pero hay que desarrollarla y hay que desarrollar los instrumentos, las
herramientas, muy importante la socializacién, cémo lo ha planteado dofia Marilyn (Solano), y el objetivo
y gque la gente sepa que se le va a evaluar para mejorar; entonces asi las cosas, yo siento que tres
meses es muy poco tiempo, porque dentro de tres meses vamos a estar en la misma situacion,
posiblemente concluyendo de hacer ese instrumento que vamos a aplicar, donde efectivamente Talento
Humano es muy importante, pero ahorita sabemos que tenemos otras cosas en Talento Humano, otras
tareas importantes que no nos van a permitir ese desarrollo tan eficiente como quisiéramos hacerlo.....
Continta comentando dofia Ana Ruth Vilchez: por otro lado, creo que la Gerencia si tiene mucha claridad
en lo que se debe evaluar y estd muy bien, pero también le va a demandar bastante tiempo y bastante
dedicacidn, entonces yo creo que 3 meses es muy poco tiempo; dentro de 3 meses vamos a estar en la
misma situacion pensando en ampliar. Yo diria que 6 0 9 meses, ¢ por qué?, porque tenemos pendiente
lo otro que es la evaluacion y la propuesta para la reestructuracioén; mientras tanto creo que algunos de
es0s puestos también permiten, no sé si estoy equivocada, pero permitiran hacer concursos para
llenarlos en propiedad de acuerdo con el proceso que hemos venido trayendo, no sé dofia Rocio
(Céspedes) si hay algunos de esos, porque viendo la lista, la gran mayoria son plazas vacantes entonces
yo me imagino que algunos de estos tendran posibilidad de ser nombrados en propiedad de acuerdo
con concursos que se realicen en este periodo. Entonces mi propuesta concreta es que ampliemos esos
nombramientos MINIMO POF 6 MESES MAS. ... .. .t e e e neans
Indica don Lizandro Brenes: ok, yo lo acogeria por la exposicién de dofia Ana Ruth (Vilchez), no habria
mayor problema, ¢no sé si dofia Rocio (Céspedes) tendria alguna observacion al respecto?..................
Hace ver dofia Rocio Céspedes: no, gracias, brevemente, dofia Ana Ruth (Vilchez) con el programa de
nombramientos con el programa que se habia hecho las jefaturas iban para finales de 2025, principios

de 2026, porque inicialmente vamos a empezar con 88 plazas de técnicos que estan interinos y es donde
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esta el volumen del personal. Entonces la proyeccién que estaba en los planes era precisamente que

empezaramos a finales del 2025 ya con jefaturas, y si tienen razén, veo muy bien la propuesta de los 6

Indica don Lizandro Brenes: don Alexander (Mejias) y lUEQO YO.......c.ciiiiiiiiiiiiiii e,
Consulta don Alexander Mejias: yo queria consultarle, lo que comprendi es, vamos a hacer una
evaluacion del desempefio para calificarlos en los proximos 3 meses, pero entonces la propuesta inicial,
¢cuando estaria los items de cada persona para que estén listos y cuando serian socializados para que
dentro de 3 meses estuvieran calificados?, eso tal vez para que me lo aclare un poquito.....................
Responde dofia Rocio Céspedes: la propuesta de nosotros es hacer un cierre con 2024, a ver si es
posible identificar algunas variables de las que propusimos ahi para cerrar 2024, tenemos ejecucion
presupuestaria, tenemos trabajo sobre riesgos, tenemos productividad; el asunto es que ellos mismos
nos ayuden a construirla, precisamente la intencion es en lo que queda, hoy vamos a 11 de diciembre,
es en lo que queda del afo liderarlo, y asi lo pusimos en la presentacion, don Edwin (Aguilar) y mi
persona conociendo la situacion en la que esta trabajando ahora Talento Humano e ir ayudando a
articular para un cierre 2024, que en realidad seria un diagnéstico a posteriori verdad, entonces en
funcién de eso reunirnos lo antes posible con las jefaturas, explicarles qué es lo que necesitamos que
nos llenen para hacer ese cierre 2024, y luego en funcion de que ya quede claro poderle poner, si me
permiten el término, “la carnita” de cdmo vamos a ir justificando o dando la evidencia para cada uno de
estos indicadores. Entonces lo hariamos con cierre a marzo, y por eso dijimos mes y medio después
tendria que estarse presentando el resultado de ese primer trimestre que basicamente seria ya la
primera medicién, y que por supuesto sefiores, esto estaria sujeto a ajustes porque vamos a hacer un
ejercicio nuevo verdad, y tendriamos también ir avanzando para el siguiente trimestre. La idea es llevar
una medicion muy diferente a la que se llevaba con la (Ley) 9635 que basicamente era anual verdad, lo
gue nos daba era planeamiento, seguimiento y cierre, entonces ya no habia “chance”, y recordemos que
estas mediciones son en afio calendario, entonces también incluso habria que pensar como hacemos
los nombramientos que estén interinos y que vengan a este seno, si sera conveniente hacerlos a mitad

de periodos o en el mismo afio calendario, porque de lo contrario estariamos teniendo los resultados
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hasta un final, por eso es que nosotros proponiamos al menos tener los cortes y evaluaciones de marzo,
junio y setiembre, para ya tener resultados a mediados de noviembre y que sirva de insumo en caso de
los temas que tengan que venir aqui a Junta o de las mismas jefaturas que tengan que recomendar
algun nombramiento INTEFINO. ... ... e e
Comenta don Alexander Mejias: ahora si comprendo, digamos al dia de hoy no tenemos nada, entonces
la idea es agarrar como una vista para atras de lo que pasé en este afio y empezar a construir los
indicadores, ponerle alguna “carnita” y dejarlos listos para valorar el primer trimestre, yo lo veo bien, con
la intencién de irlo construyendo, porque eso si definitivamente es un proceso de construccion, incluso
lo que tal vez no me queda claro es como si vamos a evaluarlos para el primer trimestre para darle la
continuidad a las personas, yo creo que van a haber muchas cosas ahi como en el medio porque en un
trimestre tal vez no se va a valorar todo, no sé, un plan de compras por ejemplo, va a ser como que
queda muy cortado, entonces yo no sé, y lo planteo para que lo discutamos, qué tan viable es que
nosotros hagamos una valoracion del desempefio en 3 meses para volver a contratar a la gente hasta
final de afo, no sé si nos dard chance para conseguirlo en esos 3 meses, pero si estoy de acuerdo con
dofia Rocio (Céspedes) de que si tenemos que empezar a construirlos porque eso lleva tiempo y
obviamente también lleva estadistica como para decir, “ah si la evaluacion del desempefio se consigui6
porque estadisticamente nos da que podemos poner tantas luminarias por mes” verdad, entonces ese
va a ser; la otra consideracién que hay que tener es que sea exclusivo del departamento, o0 sea, que
dependa de mi verdad, porque luego viene que cuando depende de otro departamento y el otro
departamento no me lo pasa a mi, entonces ya entra uno en esas discusiones, entonces nada mas para
plantearlo, todavia no le veo como eso que de aqui a 3 meses tengamos la evaluacion para darle un
“check”, para luego tirarlo hasta fin de af0...... ...
Consulta don Lizandro Brenes: don Alexander (Mejias) nada mas una pregunta, ¢ usted lo ve mas bien
nombrarlo por un afio y si hacer la evaluacion de desempefio para futuros nombramientos, por ejemplo
Lo (== 1S] (=30 Lo T g o] £ EERSRRRPR
Comenta don Alexander Mejias: no, es que lo que no le veo todavia es como en esos 3 meses si va a

estar lista la evaluacidn del desempeno, NO SE.........oiiiii i e
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Hace ver don Lizandro Brenes: entonces ¢ usted iria con la propuesta de dofia Ana Ruth (Vilchez)?, nada
mas para ir, como usted dice, CONSIUYENAO. ... ..ot e
Consulta don Alexander Mejias: ¢ la (propuesta) de dofia Ana Ruth (Vilchez) es a 6 meses?.........cc........
Responde don Lizandro Brenes: Si.......o.ciuiiiiriii e e
Externa don Alexander Mejias: si, yo diria que si es que en realidad es eso, que tal vez no va a estar
listo tan rapido, pero bueno ya dofia Marilyn (Solano) puso otro también....................cccoi
Hace ver don Lizandro Brenes: yo tal vez quisiera contar un poco mas de historia, sobre todo también
para dofia Marilyn (Solano) y tal vez tratar de brindar un poco mas de contexto, eso es lo que voy a tratar
de utilizar mi tiempo. Yo nunca estuve comodo con nombrar por un afio e interinos, y el afio pasado que
fue el primer afio que tuve el honor de tener la presidencia por el afio, lo que propusimos en esta Junta
fue hacer una, que esté en proceso, el proceso de la reestructuracion integral, no ha avanzado tan rapido
como Yo quisiera inclusive, es decir, cual es la estructura de JASEC, cudl es su visién, cudl es su mision,
donde esta parada la institucion de cara a no sé cuantos afios, y como esta con las herramientas para
cumplir con esos objetivos verdad, absolutamente integral y se habia nada mas nombrado por 3 meses
sujeto a esa propuesta de reestructuracion que se hizo y ahorita esta en proceso de contratacion
administrativa, entiendo que se va a hacer externa, por eso digo que no es tan rapida como yo quisiera,
pero si se pensd en eso, se penso en la reestructuracion completa.............oooi

Continta sefialando don Lizandro Brenes: qué ha pasado también aqui en JASEC, por ejemplo cuando
estuvimos con el proceso de nombramiento de la Gerencia, yo me acuerdo que don Alexander (Megjias),
dofla Anelena (Sabater) y dofia Rosario (Espinoza) llegaron aqui a la primera sesién y era como
“prorrogamos o no prorrogamos” porque no teniamos gerente y eso fue intenso, y estuvimos prorrogando
el nombramiento de dofia Rocio (Céspedes), bueno que fue por excepcién don Francisco (Calvo), luego
don Francisco (Calvo) renuncid, entonces dofia Rocio (Céspedes) mientras tanto, luego el concurso, y
no sé cuantas veces mas hicimos prorrogas y eso ha pasado asi, y realmente a mi lo que me gustaria
es, seamos serios y seamos formales, hasta dénde es posible tener esta evaluacion de desempefio, yo
si creo que se tiene que tener, vuelvo y repito, como dice dofia Marilyn (Solano), yo no me siento comodo

Yy NO es porque quiera quitar absolutamente a nadie, no, esto no tiene nada que ver con prorrogar 0 no
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prorrogar, tiene que ver con que el desempefio tiene que evaluarse, es decir, a mi me evaltan el
desempenio y si no entonces habra oportunidades de mejora y todos podemos mejorar y podemos tener

cosas diferentes o maneras distintas de hacer lo que hacemos, innovar y optar por otros mecanismos y

Comenta don Lizandro Brenes: hay otra cosa importante, otro elemento importante es que esta Junta si
le ha entrado a practicamente todo y la Gerencia también, desde que se plante6 por ejemplo la hoja de
ruta que se le pidié a dofia Rocio (Céspedes), estamos con el nombramiento de las personas interinas,
gue me parece que si son bastantes concursos, no teniamos personal en T.l. (Tecnologias de
Informacion) en medio de un ciberataque, ni presupuesto, ni nadie que hiciera el presupuesto para dar
otro ejemplo doloroso, la infraestructura, o sea, literalmente techos cayéndose y ni siquiera presupuesto
para terminar de pagar Toro 3, y a todo eso se le entré y se le esta entrando y ahi va, y lo voy a decir, y
es una opinién muy personal, no tan rapido como yo quisiera, repito, me parece que la burocracia interna
y la cultura de como hacemos las cosas a lo interno bastante es bastante débil y bastante centrada en
el “no puedo”, y para ejemplo de eso lo que acabamos de ver con el tema de retroactivo y ajuste salarial,
gue mafana dofia Rocio (Céspedes) dara un informe que me parece que sera positivo en términos de
ST T 0§ =0 = T

Contindia indicando don Lizandro Brenes: pero bueno, sea como sea, si es cierto que se vienen 88
concursos de Técnicos, eso se demanda y todo es cierto, lo que decia dofia Marilyn (Solano) es cierto,
0 sea, yo nada mas quisiera preguntar a dofia Rocio (Céspedes) si objetivamente ella ve que tiene la
evaluacion del desempefio en 3 meses para aplicarla podemos proceder con eso, pero si no, para estar
prorrogando mejor digamos de una vez aqui cuando realmente si podriamos para entonces tomar el
acuerdo que se tenga que tomar, eso si, la evaluacion de desempefio tiene que implementarse como
practica permanente y tiene que ser una evaluacion de desempefo técnica, objetiva y sustentada.
Entonces yo quisiera nada mas aterrizar a eso, es la primera vez que aqui se discutir algo con respecto
a los nombramientos por jefaturas, no es la primera vez, me refiero a que esta Junta ahora lo hace, antes

era por default y eran cinco minutos, se nombraba a todo el mundo otra vez interino y listo, eso no me
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parece que esté bien. Pero nada mas preguntarle a dofia Rocio (Céspedes) y ya le doy la palabra a don
SalVador (Padill@)........ccoo o
Hace ver dofia Rocio Céspedes: gracias, en realidad nosotros tratamos de hacer una propuesta, si me
preguntan, como lo dije en la presentacion, transitoria, pero si quiero que ustedes se sientan cémodos
en proponer el plazo que les dé tranquilidad en esa toma de decisiones. Yo veo con muy buenos ojos y
trato, en la medida de lo posible, de ser condescendiente con lo que a ustedes les genere ese sustento
para la toma de decisiones, y si bien es cierto, quizas reconozco que somos un poco aventados a la
hora de proponer, don Edwin (Aguilar) y yo somos muy proactivos, el andlisis que hace tanto dofia
Marilyn (Solano) como dofia Ana Ruth (Vilchez), bueno en realidad los que han participado, y no me
cabe la duda de los que van a participar, 0 no tomen la palabra también, el asunto es hacer un
instrumento que nos sirva porque la reestructuracién integral como tal, y tiene varias férmulas,
posiblemente el producto que nos vayan a dar para el modelo o herramienta de evaluacion del
desempefio se vaya a llevar uno o dos afos, cuidado sino mas verdad, entonces tiene que ser un
instrumento transitorio, que aunque sea transitorio mientras llegue la reestructuracion tiene que ser serio,
formal y aplicable. Entonces yo veria, y me permito agradeciéndole a don Lizandro (Brenes) la pregunta,
yo veria con muy buena intencién proponerles a ustedes, haciendo eco de lo que he escuchado, que
valoraran el afilo completo, y ya ahi si con un instrumento bien consensuado, bien socializado, con los
indicadores que la misma gente nos ayude a construir y que busquemos cudles van a ser las evidencias
para demostrarlo, pueda ser la herramienta para que dentro de un afo tengan ustedes el sustento para
F= o] =T [N e = Tor ] o] o 1= P
Indica don Lizandro Brenes: gracias; don Salvador (Padilla).............oooo
Consulta don Salvador Padilla: gracias por la exposicion; nada mas para tener claridad, la evaluaciéon de
desempenfio que se hace a nivel de la funcién publica no estaria, la interpretacion legal digamos es que
no se estaria aplicando por la, valga la redundancia, la no aplicacion de la (Ley) 9635, ¢es asi?..............
Responde dofia Rocio Céspedes: es asi don Salvador (Padilla), el modelo que habia aqui quedé sin

efecto porque se aplich 1a (Ley) 9635, ... ..o i

Folio 116



N Tipo: Cédigo:
W Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a patrtir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 30 de 57

Interviene don Lizandro Brenes para indicar: perdon que interrumpa, ¢don Alexander (Mejias) usted me
cubre unos segundos?, S€ 10 aQradeZCO0..........ouiuiiiii i
Externa don Alexander Mejias: adelante. ...
Comenta dofia Rocio Céspedes: efectivamente don Salvador (Padilla), era lo que estabamos explicando,
el modelo de la politica salarial en JASEC que estaba supeditada a la evaluacién del desempefio qué
se implementd en 2015 quedd sin efecto desde el momento en que aplicé la (Ley) 9635, que en su
reglamento decia cdmo se media la evaluacion del desempenio, pero ahora al quedar en mayo fuera de
la (Ley) 9635 nos quedamos sin politica de evaluacion del desempefio..........coovvviiiiiiiiiiiii i,
Sefiala don Salvador Padilla: ok gracias, justamente y obviamente tiene que haber evaluacion de
desempeiio, es decir, inclusive establecido hasta a nivel constitucional, en la Ley de Control Interno, en
la Ley de Estatuto del Servicio Civil estad también establecido que tiene que haber evaluacion de
desempefio en la funcién publica. JASEC en este yo veo una oportunidad justamente en la ley de
creacion de JASEC se parte de que es un ente publico no estatal, es decir, yo creo que cuando el
legislador lo pensé lo hizo bajo el espiritu de que pudiera tener ciertas prerrogativas para funcionar de
una manera mas agil y que la ley se lo permitiera, entonces yo lo veo como una oportunidad, justamente
dofia Marilyn (Solano) menciond algo muy importante, pues el sistema de evaluacién de desempefio en
la funcion publica quiza no es el mas adecuado a nivel estatal, me refiero al Estado como un todo, pero
agui se da la oportunidad de que JASEC implemente uno que pueda ayudar a que la institucién alcance
de mejor manera sus objetivos, y eso me parece importante..............ccociiiii
Hace ver don Salvador Padilla: ahora bien, veo que dofia Rocio (Céspedes) pone que construir un
modelo propio, me parece que si y me parece muy importante, es una oportunidad cémo puede ser un
riesgo verdad también si no lo hacemos de la manera correcta, entonces eso me parece bien, creo que
coincido con la interpretacion, no obstante a mi me queda una duda y es con respecto a, bueno, todo lo
gue ha dicho la Contraloria (General de la Republica) sobre el tema de la evaluacion del desempefio y
aqui es donde yo quisiera preguntarle a la sefiora Auditora como ve este proceder, acorde con los
criterios vertidos, que han sido mucho, sobre las evaluaciones de desempefio de la Contraloria General

e 1A REPUDIICA. ... .ot e
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Indica don Lizandro Brenes: dofia Celina (Madrigal).............cooriiiimiiiiiiiiee e
Responde dofia Celina Madrigal: gracias, esencialmente hay que evaluar a los funcionarios, sin
embargo, ante la no aplicacion de la ley se puede utilizar como sana practica, verdad, considerando que
no se ha establecido esta nueva metodologia. Bien que mal, el funcionario tiene que saber como es que
va a ser medido y las reglas con las cuales va a operar, y mas que todo porque esta supeditado su
nombramiento, entonces en ese caso (...) herramienta, que se le comunique en este caso a las jefaturas
coémo se le va a medir su desempefio, que es a través de indicadores de resultados, que ya lo hemos
dicho en reiteradas ocasiones, y bajo ese esquema y ya conociendo como es que se le va a medir
entonces que sea aplicado. No obstante, si considero que el afio 2024 se tiene que medir, se puede
tomar una decision de aplicar la metodologia que actualmente la JASEC habia establecido como una

sana practica y ya reformular ese nuevo paradmetros, esos nuevos indicadores con los cuales se vaya a

Sefala don Salvador Padilla: gracias, si es que me queda claro, justamente esa era mi duda, es decir,
entiendo, y tal vez don Juan Antonio (Solano) si gusta participar cuando lo considere pertinente, entiendo
gue puede generar indefension a la persona que no tiene la herramienta y no sabe cémo puede ser
evaluado, el empleado puede quedar indefenso o en ese estado; no obstante, como les digo, hasta en
la Constitucion Politica y en otras leyes esta establecido que se debe evaluar a los empleados. Entonces
mi duda es que si como bien lo dice la Auditora, si no hacemos una evaluacion este afio podriamos estar
actuando contra ley. ¢ No sé si don Juan Antonio (Solano) quiza pueda responder esa pregunta?..........
Hace ver don Juan Antonio Solano: si, hay que recordar que con la (Ley) 9635 se regulé a nivel legal la
evaluacion de desempefio, antes no estaba regulado a nivel legal, entonces con la (Ley) 9635 se
establece una serie de lineamientos especificos para hacer la evaluacién de desempefio, pese a que
constitucionalmente los servidores publicos tienen que rendir cuentas, entonces a partir de que tienen
gue rendir cuentas tienen que ser evaluados. Entonces, ya se tenia un mecanismo de evaluacién del
desempenfio, o sea, de aspectos cualitativos que es lo que se hace; Ahora, si es fundamental para
efectos, 0 sea que no generaba efectos en el sentido que usted pueda sustentarse en ese mecanismo

para renovar el nombramientos, para aspectos de anualidades, porque por ejemplo, en la (Ley) 9635 se
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establecia que si que usted no ganaba las evaluaciones, no podia ganar la anualidades o incluso se
establecia que si usted tenia malas evaluaciones eso era causal de despido, pero eso estaba a nivel
legal, entonces nosotros no tenemos esa normativa en estos momentos, nosotros en este momento
tenemos que definir cdmo vamos a evaluar, y eso va a tener que estar en la norma a nivel reglamentario,
eso se va a tener que disenar y plasmarse en una norma reglamentaria para que tenga efecto............
Continla comentando don Juan Antonio Solano: a partir de ahi es que es necesario regularlo y
obviamente al estar en una norma reglamentaria ya es de aplicacién institucional, ya es publicada en La
Gaceta, obviamente tiene que darse todo un proceso de informacién y de capacitaciones en el sentido
de decir cémo se evalla, qué es lo que se va a evaluar, cual es el alcance de esa evaluacion, y eso es
muy importante que esté de previo a que a que se dé ese proceso, pero es muy importante que se regule
con criterios objetivos, y la institucion tiene que decir qué evalud, como lo voy a evaluar, con base en
este marco de autonomia de la relacibn de empleo publico que nosotros tenemos, porgue nosotros
tenemos una situacién muy particular, no nos aplica la Ley Marco de Empleo Publico, no nos aplica el
titulo 11l de la Ley 9635, nos aplica, somos servidores publicos, Ley General de Administracion Publica,
tenemos la obligacién constitucional de rendir cuentas, entonces nuestro trabajo tiene que ser evaluado,
necesariamente tiene que ser evaluado, entonces ahi es donde entramos en esa necesaria regulacion
muy especifica y se tiene que definir al alcance de esa regulacién; es muy importante esta propuesta en
el sentido de que se regule y ya tengamos claridad, la Administracién tenga claridad de como evalla a
sus funcionarios y que sea un mecanismo eficiente, agil y que pueda ser utilizado para la toma de
(o 1ot 1< o] o 1Y P
Externa don Salvador Padilla: muchas gracias, a mi me queda claro que no podemos ahorita, justamente
porque no hay una norma, bajo el principio de legalidad de que diga que no podemos nombrar a tal o a
tal funcionario mediante la aplicacion de un instrumento que no hay un fundamento legal, eso lo entiendo
perfectamente, pero como lo dijo la sefiora Auditora, si tendriamos que hacer evaluaciones para el 2024,
me parece que como sana practica, es decir, no podemos quedarnos sin evaluar este afio aunque
sabemos que eso no tendria aplicaciones o consecuencias, pero me genera la duda si sobre este tema

de las evaluaciones si se va a tomar el acuerdo de que se apliqguen como sana practica, bien lo dijo la
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Auditora, teniendo en cuenta que eso no puede ser utilizado para el nombramiento o no actualmente,
hasta que se construya ese modelo, que coincido y repito, me parece que es una gran oportunidad para
JASEC de establecer un modelo moderno acorde con inclusive las mejores practicas a nivel
internacional, ahi esta la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico) también
gue ha dado criterios sobre eso, etcétera, entonces creo que se puede construir algo interesante; eso
ST M ]V ol g = T o = T = U PPN
Indica don Lizandro Brenes: le doy la palabra a dofia Ana Ruth (Vilchez) para cerrar la discusién, porque
ya el tiempo esta bastante sobrepasado...........cooiiiii i
Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: si, muchas gracias, bueno en resumen lo que he entendido es que no
tenemos un instrumento ahorita, que tenemos que disefiar un instrumento que debe ser conceptualizado
y que creo que ya hay un gran avance con lo que nos expuso dofia Rocio (Céspedes), luego se debe
desarrollar, 0 sea, se deben crear rubricas, se deben crear manuales, se debe crear toda la plataforma
para poder aplicar ese instrumento importantisimo, como lo han mencionado los compafieros,
socializarlo para que todo el mundo sepa de qué estamos hablando y como se le va a evaluar, y luego
aplicarlo con base posiblemente a indicadores que deben también definirse y debe ser el instrumento
evaluado para saber si funciona o no funciona. La Administracién esta planteando la ampliacién de los

nombramientos por un afio precisamente considerando tres evaluaciones en el transcurso de ese afio,

Contintia sefialando dofia Ana Ruth Vilchez: entonces concretamente mi propuesta es que se acepte,
considerando todo esto, la propuesta de la Administracién de hacer los nombramientos para un afio y
dedicarnos este afio a disefar este instrumento, que si bien es cierto, se considera transitorio pues debe
ser un instrumento eficiente y agil como lo plantea don Juan (Antonio Solano), eso por un lado; por otro
lado, pensando en la evaluacién del 2024, mi pregunta concreta es, si el modelo que teniamos en este
momento basado en la Ley 9635 definitivamente no nos permite hacer una evaluacién como sana
practica, verdad, o sea, al no tener un instrumento si podemos aplicar en algo lo que ya teniamos

desarrollado con base en la ley, no por legalidad sino mas bien por sana practica, gracias..................
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Hace ver don Lizandro Brenes: yo la verdad lo que creo que tenemos que hacer es dejar que la
democracia hable, aqui hay tres propuestas que se han dilucidado, 3 meses, 6 meses y un afio, sujeto
a esta evaluacion, a este disefio e implementacién de evaluacion que ya se presentd, entonces yo creo
que aqui el mejor mecanismo para votar es que cada quien diga cual es el plazo que quiere abordar
sobre esto, la Administracion ha dicho y ya se ha dicho lo que se tiene que hacer verdad, de
implementacién, es decir, reglamentarlo, implementarlo, socializarlo, revisar que funcione y aplicar, lo
que yo creo es que si se tiene que evaluar. Don Salvador (Padilla).................ocooii
Comenta don Salvador Padilla: si radpidamente, es que a mi también me queda justamente la duda de
dofia Ana Ruth (Vilchez), si la aplicacion de la evaluacién del 2024 como sana practica se va a incluir en
el acuerdo o no, que ella consulté si era importante hacerlo o no, a mi me queda esa duda también que
iba ligado a Mi iINtErVENCION ANtEIIOr. ... ..o e eae e aaeees
Comenta don Lizandro Brenes: me parece que la propuesta de dofia Rocio (Céspedes), la pretension
que tiene con esa propuesta es de evaluar el 2024 ¢ no es cierto dofia Rocio (Céspedes)?.........cccouunee..
Sefiala dofia Rocio Céspedes: evaluarlo con el cierre, pero seria, digamos, una evaluacién general de
resultados, no caer a nivel individual y ahi practicamente si me permiten el término, casi que seria
aprobar o reconocer la anualidad de oficio ante el vacio por la situacién de la normativa. Yo entiendo y
comparto la inquietud de dofia Ana Ruth (Vilchez) y de don Salvador (Padilla) si como buena practica
pudiéramos también retomar el instrumento solo para la evaluacién de este afio verdad, pero no sé si
legalmente don Juan (Antonio Solano), aqui me permito, si lo podriamos hacer, asi como una sana
0 2= 1o (1=
Interviene dofia Ana Ruth Vilchez para indicar: o adaptarlo, no necesariamente tomarlo como esta
LS =] o] [T 3o Lo T
Comenta don Juan Antonio Solano: es que nosotros teniamos el mecanismo de evaluacion de
desempenfio desde hace afios, pero no tiene el efecto juridico que tenia con la evaluacion de desempefio
normado por la (Ley) 9635, entonces se evalla, desde hace afios las jefaturas evallan a sus subalternos
bajo una serie de parametros ya establecidos, hay un sistema que se llama SISEVA incluso, que norma,

pero no podria tener el efecto juridico de decir que en base a ese sistema de evaluacion vamos a poder
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renovar nombramientos 0 vamos a sancionar, no, porque nos cayo la Ley 9365 que iba mas allg,
entonces se tiene que tener claro que nosotros tenemaos un sistema de evaluacion de desempefio que
se aplica siempre y se tiene que aplicar porque ya esté establecido, pero no tiene el efecto que deberia
tener, que tenia las normas de caracter legal que establecia la Ley 9635, entonces eso es muy
importante, la evaluacion del desempefio siempre se tiene que hacer y siempre se hace, y el 2024 se
HBNE QUE BVaIUAT. ... et e e e
Sefiala don Salvador Padilla: yo creo que queda claro, como para incorporar esa parte en el acuerdo,
no rifie con la propuesta general de la Administracion, la inicial...................ccoii
Consulta don Lizandro Brenes: ¢ cual seria la propuesta en especifico?, es que yo no tengo tan claro
o[BI =TSR (ol o (U TR 2= o g To T3 T T oo o o - o
Comenta don Salvador Padilla: que con los instrumentos de evaluacion existentes se evalle como sana
practica el 2024, es decir, teniendo claro y dejando aqui en actas de que esto no tiene efectos ni
repercusiones legales en las personas trabajadoras. ..........o.viiiiiiiii i
Resalta don Rocio Céspedes: como un efecto de dejar la evidencia don Salvador (Padilla), entonces....
Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano), adelante. ...,
Comenta dofia Marilyn Solano: si gracias; ¢ pero cudl es la finalidad si no tiene ningun efecto juridico?,
para qué lo voy a poner, digo, para qué lo vamos a hacer, porque en todo caso yo creo que las
anualidades ahorita como no esta la (Ley) 9635, me parece, ya no dependen de una evaluacion de
desempefo, siempre se pagan las anualidades, cual es la finalidad de incorporar entonces esa
evaluacion de desempefio, ¢cual es la finalidad si no tiene efectos juridicos?, y después, ¢qué me
aporta?, es que todo esto es en funcion a las &reas de mejora, yo no sé por qué se estdn enfocando
tanto en el nombramiento y que si salen mal no se nombra, si eso todos lo sabemos ya ellos tienen
derechos adquiridos de afios, no es tan facil decirle a alguien “no lo voy a nombrar solo porque usted
salié mal en esto”, no, porque tenemos incluso que hacer un plan de mejora para las partes, los procesos
o las deficiencias que tienen los colaboradores, o sea no es asi como que sali6 mal entonces ya lo
despedi, eso no es asi tan “easy”, entonces adonde es que voy, para qué vamos a incorporar esto, deje

la prérroga de los 6 meses, un afio, al final, me van a disculpar y no lo hago por ofender y Dios libre
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jamas a dofia Rocio (Céspedes) porque no es un tema personal, pero vieran que frustrante yo veo que
los temas administrativos son lentos, ustedes me van a decir prorroga de 6 meses, en 6 meses otros 6
meses, en otros 6 meses porque el otro no pudo, el otro aqui que alla, y bien lo dijo usted don Lizandro
(Brenes) a veces hay algunas excusas y entonces (...) porque no traen las cosas completas, o no
presentan porgue las jefaturas se desaparecieron y no presentaron, y es frustrante, por lo menos para
mi, ver con la lentitud que avanzamos administrativamente hablando, incluso esta evaluacion tenia que
estar desde hace meses. Deberiamos aplicar lo de metodologias 4giles, vamos dia a dia mejorando, por
gué vamos a hacer todo perfecto porque nunca vamos a empezar, entonces es parte de lo que yo
quisiera, que cambiaramos la dinAmica administrativa de no esperar a cuando yo tenga tiempo porque
imaginese que el tiempo en estos momentos que estamos en unas administraciones o en un mundo
cambiante constantemente nos va a faltar el tiempo, vamos a tener siempre cosas que hacer, tenemos
que cambiar el modo de operar en la institucién, apegados a la legalidad indiscutiblemente, pero yo no
entiendo porque en unos departamentos todo es ya y si tenemos que trabajar rapido porque me conviene
ese departamento y porgue a otros todo va lento y tiene mil pretextos, le pide criterio al otro y al otro, es
una cosa muy extrafa, yo lo he notado desde que estoy aca desde febrero y si me frustra, me frustra
todo esto, en honor @ la Verdad. GraCias. .......ov. e e e e e e e,

Comenta don Lizandro Brenes: yo quisiera nada mas, porque realmente si estamos pasados de tiempo
y me parece que lo de Infocomunicaciones no tenemos tanto tiempo para volverlo a ver en otra sesion
porque nada mas quedan sesiones muy cortitas; la Administracion tiene la propuesta de ampliarlo por
un afio y hacer este piloto de evaluacion de desempefio que ya dofia Rocio (Céspedes) expuso, esa es
la primera propuesta de la Administracion, esa ya estaba planteada; si dofia Ana Ruth (Vilchez) tiene
una propuesta diferente que la plantee en este momento, si dofia Marilyn (Solano) tiene una propuesta
diferente la plantee, si don Salvador (Padilla) tiene una propuesta diferente la plantee y esas las
enlistamos y cada quien dice cual es la opcidén que va a elegir, no sé, los escucho, si quieren plantear
las propuestas definidas y determinadas en términos suficientes para que podamos someterla a votacion

verdad. Dofia Marilyn (Solano), adelante.......... ...
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Resalta dofia Marilyn Solano: si gracias, en virtud de que hay que decir con anticipacién a los
colaboradores cémo van a ser medidos y todo lo demas, en ausencia de un mecanismo o un instrumento
por lo menos definido, que para mi sigo diciendo, debe estar coordinado con Talento Humano, lo que
indico dona Ana Ruth (Vilchez), 6 meses el nombramiento................ooiiii i

Resalta don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano) todo lo demés lo mantiene, nada méas que por 6
MESES €l NOMDIraMIENTO. .. ..
Interviene dofia Marilyn Solano para indicar: nada mas, le voy a decir que se mantenga, que quizas de
agui a 3 meses nos presenten aqui en Junta esa evaluacién de desempefio, no para aplicarla en el
momento sino que nos la presenten, lo que se ha encaminado, es mas, me van a disculpar, yo no sé
cdmo se miden los Gerentes, yo digamos a dofia Rocio (Céspedes) le diria “bueno vea el cumplimiento
de este tipo de acciones pueden determinar la evaluacién de dofia Rocio (Céspedes), pero no para
despedirla aclaro, es que ese no es el punto de las evaluaciones del desempefio, yo no sé porque la
gente lo enfoca con no nombrar o si nombrar, entonces mantener la propuesta por el plazo de 6 meses,
como lo dijo del nombramiento dofia Ana Ruth (Vilchez), lo planteado por dofia Rocio (Céspedes) en el
sentido de que se va a hacer ese plan, que se va a (...) con la salvedad de que nos presenten un avance
de esa evaluacion de desempefo a Junta Directiva a los 3 meses para que no tengamos una sorpresa,
y no por dofia Rocio (Céspedes) aclaro, que no tengamos una sorpresa a los 6 meses y que no tenemos
Nada y SEGUIMOS IGUAN. ... ...t
Sefiala don Lizandro Brenes: perddn, la propuesta de dofia Marilyn (Solano) es la misma, prorrogar por
6 meses y alos 3 meses un avance del instrumento....... ...,
Indica dofia Marilyn SOlan0: €XACHO. ... ... ..
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rosario (Espinoza) pidio retirarse, si, adelante. Entonces tenemos 2
propuestas la de la Administracion y la de los 6 meses con la salvedad que ya hizo dofia Marilyn (Solano),
seria la misma redaccion nada mas que a dofia Marilyn (Solano) le ponemos nombrar por 6 meses y
presentar un avance en 3 meses. Don Salvador (Padilla), adelante..................ooiiiii,
Pregunta don Salvador Padilla: perddn, es que ya me confundi, la propuesta de la Administracion ¢ de

Lo U= 1T 0] 0TI =T = U
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Indica don Lizandro Brenes: UN @R0. ... ...ttt et et et et e e e e neens
Resalta don Salvador Padilla: bueno, yo entiendo que hay las 2 propuestas, yo mantendria la propuesta
de que el 2024 se tiene que evaluar como una sana practica aunque no tenga eficacia juridica se tiene
que hacer vislumbrar puntos de mejora, es que yo creo gue no se puede quedar el 2024 sin evaluacién,
es mi punto de vista entonces [0 PropPoNAria...........cciuiiiiii
Sefiala don Lizandro Brenes: y la tercera es la de don Salvador (Padilla), y con respecto al plazo no hay
=T F= I 0 L= o= .01 0= S
Hace ver don Salvador Padilla: con respecto al plazo me parece bien la propuesta de dofia Marilyn
(S T0] = o ) TP
Resalta don Lizandro Brenes: por 6 meses, ok ¢no sé si dofia Marilyn (Solano) tiene algun problema de
que eso se le aflada a la propuesta de €lla?........oe i
Interviene dofia Ana Ruth Vilchez para indicar: perdén, yo creo que seria un punto adicional, porque
estamos hablando del instrumento y del desarrollo, y estamos hablando de la aplicacién de la evaluacion
Lo =Y 0 U
Resalta don Lizandro Brenes: ok, salgamos con el plazo y luego votamos lo de don Salvador (Padilla),
L=} = TN o= o
Interviene dofia Marilyn Solano para indicar: perddn, la incorporacion de la evaluacion de desempefio
que acaba de mencionar don Salvador (Padilla) se puede incorporar perfectamente a la propuesta para
AT = = T =T o [0 0= o] =
Resalta dofia Ana Ruth Vilchez: seria otro iNCiSO..........oiiiiiii e
Indica dofia Marilyn SOlan0: €XACHO. ... ... ..
Comenta don Lizandro Brenes: la propuesta de dofia Marilyn (Solano) seria aplicar la evaluacion del
2024 utilizando el instrumento que se ha solido utilizar.......... ...
Interviene dofia Rocio Céspedes para indicar: como buena practica..............oooviiiiiiiiiiiiiiiineea,
Sefala don Lizandro Brenes: como sana practica; entonces tenemos las 2 propuestas, que cada uno

digalalola2;lalesladelaAdministraciony la 2 es la que plante6 dofia Marilyn (Solano), exacto, ahi
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dofia Maria Nela (Vargas) lo puso. Entonces propuesta N° 1 o propuesta N° 2 con eso que acaba de
escribir dofia Maria Nela (Vargas) a@hi..... ...
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de aCuerdo...........ooeiuiiiiiiii i
Indica don Lizandro Brenes: voy a votar yo; yo voy a votar por la opcién de los 6 meses, la de dofia
Marilyn (Solano) porque yo creo que mas all4 de que siempre estamos haciendo de todo, si se tienen
que desarrollar instrumentos, y aqui el afio pasado estabamos en esta misma discusion y yo entiendo
que pasan muchas cosas, pero por ejemplo si yo hablo también aqui de Planificacion Institucional no
tenemos indicadores de nada, de absolutamente nada, y entonces no es que dofia Rocio (Céspedes)
tenga que sentarse a hacer la propuesta, no, es que tiene que realmente exigir el trabajo de cada uno
de los funcionarios y las mismas jefaturas para que esto se dé, si hay realmente un fundamento legal,
juridico, técnico de implementacién a los 6 meses, 0 sea, pero que por lo menos tenga el instrumento y
que el avance si se presente en los 3 meses, Y repito, no es que dofia Rocio (Céspedes) tenga que
redactarlo, no, es que aqui hay jefatura de Talento Humano por ejemplo y de Planificacion Institucional,
es decir, entonces yo estoy de acuerdo con esa propuesta por esas razones. Sigue don Alexander
(Y T2 TSP
Indica don Alexander Mejias: yo igual por la (opcidn) 2 también.............ooiiiiiiiii
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rosario (Espinoza), adelante..............c.oiiiiiiiiiiiiii e
Pregunta dofia Ana Ruth Vilchez: perdon, ¢la 1 son 6 meses y la 2 un afio, 0 al revés?.............ccccuvveeee.
Aclara don Lizandro Brenes: no, alrevéslalunafoyla2 seisSmeses.........coviiiiiiiiiiiiiiiiiieienn
Indica dofla Ana Ruth ViIIChez: OK 1@ 2.... ... e e
Sefala don Lizandro Brenes: ok, hada mas que ibamos por dofia Rosario (Espinoza) dofia Ana Ruth
Y411 1= PSRRI
Senala dofia Ana Ruth (Vilchez): Si, PerdOn. ...
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rosario (Espinoza), adelante...................ooiii
Resalta dofia Rosario Espinoza: también don Lizandro (Brenes)..........cocuueeeeiiiieeeiiiiieeeiiieee e

Reitera don Lizandro Brenes: la 2, ok. Don Salvador (Padilla), adelante.................ccooooiiiiiiine,
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Indica don Salvador Padilla: yo la 2, también dejar claro que no es tampoco, es decir, ejercer una presion
de imposibilidad que imposibilite materialmente lo que no se puede hacer, es decir si no existe la
capacidad pues se tiene que generar justamente para resolver este tema, el plazo me parece bien y
ademas creo que yo le afiadiria que ojala la Auditoria (Interna) también pudiera participar en la
construccion de esto, me parece que la Contraloria (General de la Republica) ha dicho mucho y seria
bueno que la propuesta fuera revisada por la Auditoria (Interna),que ellos pudieran participar en algo
que tiene que ver con control interno tambi€N. ...
Indica don Lizandro Brenes: dofia Anelena (Sabater)..........cccuueeiiiii i
Sefiala dofia Anelena Sabater: gracias, la opcion de los 6 meses, y aqui yo queria hacer un comentario
muy breve, a mi me parece increible que estemos teniendo una discusion 99.9% similar a la que tuvimos
hace un afio, o sea, tengo un completo deja vl, me parece increible, completamente inaceptable que
estemos teniendo estd conversacién, de hecho me abstuve de comentar porque simplemente me
parecia muy impactante que estuviéramos teniendo una conversacion similar, o sea, estamos
completamente estancados en muchos temas, pasa el tiempo y no avanzamos, coincido completamente
con la intervencion que hacia dofia Marilyn (Solano) hace un rato, no puede ser que hay temas que se
resuelven en 1, 2, 3 meses a lo mucho, y que tenga que pasar un afio y tengamos de nuevo estas
mismas discusiones, o0 sea yo haria un llamado, a dénde esta la productividad, la eficiencia, en donde
esta lo que queremos como institucion, a donde esta la vision que queremos, en fin, el mensaje, mejor
no sigo porque yo creo que ya hemos dicho suficiente.............ooooii

Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano) y luego dofia Ana Ruth (Vilchez)............cccccoeiiees

Hace ver dofia Marilyn Solano: la segunda, por las razones ya expuestas, pero también agradecerle a
todos los directores y directoras en este momento, porque creo que todos estamos conscientes, tal cual
lo acaba también de indicar dofia Anelena (Sabater), lo ha dicho también don Lizandro (Brenes), don
Salvador (Padilla), que en este momento nosotros vamos a tener que marcar una pauta de como agilizar,
que no estoy diciendo que es que tratemos de presionar ni de que materialmente sea imposible, es
porque estamos clarisimos de que se cuenta con la capacidad y con el presupuesto para que

reaccionemos en tiempo y forma, creo que nosotros si somos los llamados como directores a marcar
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esa pauta, pero agradecerles a ustedes los directores y directoras de que en realidad pues estan bien
matriculados, digo porque yo no estaba antes, es por el tiempo que he estado con ustedes y
agradecerles realmente que tenemos el mismo pensamiento de mejorar cada vez mas a la institucion,
0 = o =

Indica don Lizandro Brenes: dofia Ana RUth (ViICN@Z)...........cooiiiiiiiiiiii e

Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: bueno, yo quiero votar por la de un afio, pero es que estamos votando
por la ampliacién de los nombramientos no por el periodo en que vamos a tener el instrumento, yo
esperaria que si ese instrumento va a estar antes pues la Administracién nos lo pueda presentar antes,
efectivamente estoy de acuerdo en que no quisiera estar dentro de 6 meses tomando una sesién entera
de tres horas para comentar este tema, pero si yo creo que tampoco podemos “obligar a la
Administracién” con algo que particularmente yo sé que es muy complejo, y lo sé por experiencia, lo he
vivido y creo que es bastante complejo y que la Administracién esta pidiendo el tiempo necesario para
hacer precisamente un instrumento eficiente y agil. Entonces creo que el periodo de nombramiento no
necesariamente, y precisamente porque lo ha dicho dofia Marilyn (Solano), no es que vamos a nombrar
porque en 6 meses ya los vamos a evaluar y vamos a definir si continian o no, posiblemente vamos a
estar en la misma discusion, pero es separar el periodo de los nhombramientos con el periodo en que
vamos a tener ese instrumento definido; pero bueno yo creo que ya hemos discutido mucho y esa es mi
justificacion, entonces yo voto por la ampliacién de los nombramientos por un afio................c.oeeeene.

Indica don Lizandro Brenes: gracias dofia Ana Ruth (Vilchez). Bueno, tenemos seis votos por la segunda
propuesta, y el voto de la otra opcién de dofia Ana Ruth (Vilchez) ya lo justificé; vamos a someter a
firmeza la decision que gand, para que se ejecute, y esa si la vamos a hacer levantando la mano,
entonces quienes estén a favor de la firmeza sirvanse levantarlamano...................ococo
Somete don Lizandro Brenes a votacion la firmeza del acuerdo..............cooiiiiiiiiiic i
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera UNANIMe. ... ..ot
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos afavor de la opcién N° 2,y el voto

de ladirectora Vilchez Rodriguez a favor delaopcién N° 1, y la firmeza con siete votos presentes.
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5.a. Dar recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1073-2024, suscrito por la MBA.

Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0729-2024, 3. Oficio N° SUBG-

TH-0792-2024; 4. Oficio N° SUBG-TH-0802-2024, suscritos por la M.Sc. Patricia Mata Meza, Jefa

Departamento Talento Humano; 5. Renuncia Ricardo Solano Avila; 6. Presentacion Evaluacion

del Desempefio Jefaturas; 7. Carpeta Justificacion Prorroga Jefaturas.............ccccoveeeenceecececninnnns

5.b. Ampliar los nombramientos de las jefaturas que se detallan a continuacién, por el periodo

10

Prorrogar el nombramiento interino de Luis Rodolfo Sanabria Hernandez, en el puesto N°
0546 “Director Direccion COMEICial™............cccueneeinsiiniiiiiiiieisieeaeies s eeennssssssssssnnnnnnsss e e e
Prorrogar el nombramiento interino de Adrian Alberto Bonilla Hidalgo, en el puesto N° 0325
“Jefe Departamento Mercadeo y Ventas™.............ccoeuieiuiimniiiieiiiiniie e ssees s ssssssssnnnnnees
Prorrogar el nombramiento interino de José Manuel Arce Lascarez, en el puesto N° 0056
“Jefe Departamento Planificacion Institucional’....................cooeeeeeeemeeemeeemmeemeeemeenmnenenennnnnnnes
Prorrogar el nombramiento interino de Tobias Francisco Granados Zufiiga, en el puesto
N°0405 “Jefe Departamento Salud Ocupacional y Servicios Médicos”...............ccoevurerenn..
Prorrogar el nombramiento interino de Osvaldo Navarro Navarro, en el puesto N° 0015
“Jefe Area Tecnologias de INFOrMACION”............c......eeeeeeveveeeeeeeeesessssssssssssssssssssssssssssssessens
Prorrogar el nombramiento interino de Fabian Humberto Soto Mora, en el puesto N° 0019
“Jefe Departamento Gestion de Calidad y Ri€SgOS”..........oocommierseieniniiininciiiee e cen e

Prorrogar el nombramiento interino de Miguel Angel Soto Fallas, en el puesto N° 0018 “Jefe

Prorrogar el nombramiento interino de Gustavo Redondo Brenes, en el puesto N° 0025

“Jefe Area SEIVICIOS FINANCIOIOS”. .........ceeeeeeeeeeeeeseesaeseseasassssmssesssssassssssssassesssnssssessnssnnes

.Prorrogar el nombramiento interino de Deiber Rodrigo Arrieta Fonseca, en el puesto

N°0031 “Jefe Departamento Contabilidad”.................ccceeueieiiniieiiiiisiiserses e e e s annnns
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Prorrogar el nombramiento interino de Yahaira Andrea Martinez Araya, en el puesto N°
0038 “Jefa Departamento TESOIeria”™..............eeceeeesseseeeeeeeeeeaeeeesessassanansssanssesasasesssessnsnn
Prorrogar el nombramiento interino de Gabriela Céspedes Artavia, en el puesto N° 0058
“Jefa Departamento Cuentas Por CODIar’...........ummieeeeiieieiesieeessisueeueeeennnanenennenenennnennnennnes
Prorrogar el nombramiento interino de Maria Fernanda Redondo Martinez, en el puesto N°
0055 “Jefa Departamento Presupuesto y Control™.............eeeeveeeveeeeveeieeeieiseisseeannesvananas
Prorrogar el nombramiento interino de Gaudy Piedra Martinez, en el puesto N° 0049 “Jefa
Departamento ProveedUIIA™............. ... eee ettt ettt et e s ee st e eeetaeneaasansaesaesaneansansanesnnas

Prorrogar el nombramiento interino de Simén Marin Brenes, en el puesto N° 0074 “Jefe

Prorrogar el nombramiento interino de Kattya Solérzano Corrales, en el puesto N° 0186
“Jefa Departamento Facturacion y Recaudacion”.................c.coueuuimmmmmemmiissccsssennnnssssssssssnnnns
Prorrogar el nombramiento interino de Mario Nurez Masis, en el puesto N° 0075 “Jefe Area
(€= 1 1= = Lo [ o RPN
Prorrogar el nombramiento interino de Sergio Picado Granados, en el puesto N° 0236 “Jefe
Departamento TUIS™.............ee e e e et tsse s nensaeanssssssssssenn s nmnmnmnanmrmnmn s e snnnnnnnssssssesnnesenes
Prorrogar el nombramiento interino de Mario Alberto Jiménez Brenes, en el puesto N° 0104
“JOFE Ar€a DiSHIIDUCION..........ueeeeeeseeeeeeeeeesieeeeeeateeeeeeaasseeeessssaeseesssssassessssssssssnaneseseeeees
Prorrogar el nombramiento interino de Maria del Milagro Villalta Romero, en el puesto N°
0144 “Jefa Departamento Operacion de la Red™.................ccouveiniimmiieiimseenisicccsccsseennes s
Prorrogar el nombramiento interino de Marco Antonio Centeno Masis, en el puesto N° 0564
“Jefe Area Redes INLEliGENLES™. ..........ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssnanansasassnasisss s eneeens
Prorrogar el nombramiento interino de Juan Carlos Rojas Moya, en el puesto N° SE203

“Jefe Departamento GIS™............oe ettt ettt ettt ettt e e enrnn e rrr i —————————————————
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24. Prorrogar el nombramiento interino de Eddy Martinez Picado, en el puesto N° 0367 “Jefe
Departamento Control de Contenidos™.............eeeeeeeiiiiii et ceciiseseeesesnsrersssssssssennanenes
25. Prorrogar el nombramiento interino de Wagner Jesus Solano Solano, en el puesto N° 0376
“Jefe Departamento Planificacion y Administracion de la Red de Fibra™.....................
26. Prorrogar el nombramiento interino de Victor Hugo Torres Pérez, en el puesto N° 0068
“Jefe Departamento TarifasS” ............ece e i ettt e stee e et st aesrananeaeanssansnnannnnaes
5.c. Instruir ala Administracion en lafigurade lajefatura de Talento Humano para que en conjunto
con el Director Comercial realicen las gestiones pertinentes y presenten los posibles candidatos
para el puesto N° 0326 “Jefe Departamento Operacion de la Red”. Lo anterior debido a la renuncia
presentada por el Sr. Ricardo SOIAN0 AVila................ccuuueeeeeeuueeieeeiiieeeeeeiseeeeeeasseeeeeesseeseeesenans
5.d. Instruir a la Administracion en la figura de la jefatura de Talento Humano para que ejecute el
plan de evaluacién del desempefio propuesto por la Gerencia General y gue consta en la sesion
N° 091-2024, y lo someta ante este Organo Colegiado cumplido el primer trimestre 2025.............
5.e. Instruir a la Administracién en la figura de la jefatura de Talento Humano para que con los
instrumentos existentes se evaliie como sana practica el periodo 2024..............ccccvevieiiiiiiiieinnns
Indica don Lizandro Brenes: ok, falta un puntito, nada mas que por un asunto de forma yo les queria
proponer, porque evidentemente bueno empezamos la sesién 15 minutos tarde, es decir, no habia
guorum y demas, y esto nos enfrascd en una discusion que me parece que se tenia que dar, aunque
sea repetitiva, como dice dofia Anelena (Sabater), porque teniamos que definirlo. Falta lo de
Infocomunicaciones, vean de aqui al martes no hay tanto “chance” porque el lunes hay una modificacion
presupuestaria y es una sesion de una hora, entonces yo lo que les pediria es que si podemos acordar
mafiana ampliar el plazo de la sesién para conocer este tema, porque el orden del dia ya se mando,
porque se tuvo que mandar con 24 horas antes, para conocer lo de Infocomunicaciones yo se los
agradeceria, 0 sea, que sometamos a una alteracion del orden del dia, o que en este momento se incluya
para lo de Infocomunicaciones, eso por un tema de orden, para que tampoco don Rodolfo (Sanabria)

esté esperando todo este rato verdad. Don Salvador (Padilla), luego dofia Rosario (Espinoza)................
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Consulta don Salvador Padilla: nada més para ver si lo capté bien, es decir, ¢ pasar el resto de la agenda
que queda ahorita para el dia de mafana?..............cccoe i,
Hace ver don Lizandro Brenes: el de Infocomunicaciones, (...) practicamente el resto de la agenda.......
Continta sefialando don Salvador Padilla: o sea que tendriamos una sesion mas extensa el dia de
mafana también, Por asi AeCirlO. ... ..o

Resalta don Lizandro Brenes: @Si ©8S. ... ..o
Externa don Salvador Padilla: OK...........oii e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rosario (Espinoza) y dofia Marilyn (Solano).........ccccccvvviiviiiiinieeninnns
Hace ver dofia Rosario Espinoza: gracias don Lizandro (Brenes), es que, dado que la ibamos a extender
mafiana, mi pregunta es, por qué entonces no lo hacemos de una vez, dado que los compafieros
deberian estar eSPerando, PEMO NO S€.. ... .iiiiiiii ittt ettt ettt e et ate e e eaeans
Sefala don Lizandro Brenes: si, es una opcion, o sea, si tenemos el “chance” y la disponibilidad la
podemos ampliar hasta las 10:00 p.m, digAMOSIO @Si........c.iuiuiiiii e
Continla comentando dofia Rosario Espinoza: igual mafana la ibamos a tener que extender, bueno esa
=T384 1 o) 11 ) o
Resalta don Lizandro Brenes: ok, si, replanteo la propuesta, que la extendamos hoy hasta las 10:10 p.m.
para cumplir con el tiempo de exposicién y discusion de lo de Infocomunicaciones. Dofia Marilyn
[€ST0]E= a0 ) F TP P PO POTPPPPPPPPN
Sefiala dofia Marilyn Solano: si, justo era por un tema de respeto a los compafieros verdad, que estaban
ahi, y por lo menos yo si puedo ahorita, mafiana también, pero es un tema de respeto a los compafieros
gue no se les habia dicho con anticipacion que no se iba a dar la participacion de ellos, entonces estoy
de acuerdo con dofia ROSArIO (ESPINOZA)..........uuuutiiieeiiiiiiiiiie e e ettt e e e st ee e e e s e s bbb e e e e e e s snbeeeees
Indica don Lizandro Brenes: si, la propuesta es ampliar la sesion hasta las 10:10 p.m., tratando de ser
eficientes en el uso del tiempo. Don Salvador (Padilla)...........cooooeii
Comenta don Salvador Padilla: quiz& en lo que se incorporan los compafieros que van a exponer, dar

UN reCceSO A€ 2 MINULOS, 3 MMINULOS. ... ueit ettt et ettt et e et e e e s e e e ae e e aneeaneeeanens
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Sefala don Lizandro Brenes: es que hay que decidir o del Subgerente, que también es un nombramiento
Lo U TSI A=Y g 1= T U= g = o =Y ==
Externa don Salvador Padilla: bueno, si me permite a mi retirarme entonces un par de minutos............
Hace ver don Lizandro Brenes: ok, adelante. Vamos a votar la ampliacion del tiempo hasta las 10:10
p.m; sirvanse levantar la mano si estan de acuerdo. ...
Somete la Presidencia a votacion la ampliacion del tiempo de la sesion............ocoooviiiiiiiiiineeene.
Sefiala don Lizandro Brenes: de manera unanime se amplia.............ccoooiiiiii i
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con siete votos presentes................cccccvvevennnnn
Ampliar 1a sesion Rasta 1as 10: 10 Pu..........eneee ettt ettt ettt ettt s eaesaranasesennanaansnnnns
Indica don Lizandro Brenes: tal vez rapidamente para contextualizar, cuando se nombr6 a don Edwin
(Aguilar) el nombramiento quedé sujeto a que cuando cambiaran las condiciones salariales se iba a
definir qué hacer con la plaza de Subgerencia verdad, recordemos que la plaza de Subgerencia ha
estado ocupada Unicamente por el Ultimo afio, si acaso, antes no se tenia esa plaza, se tenia
presupuesto, se tenia todo pero no se habia llenado; entonces hay que definir qué hacer porque
volvemos a la misma discusién, se habia hecho un concurso externo, resultd infructuoso porque tenia
un salario muy bajo y practicamente nadie participd, participaron dos personas y al final terminé
decidiendo don Edwin (Aguilar) y se habia decidido que teniamos que definir eso luego de que hubiese
una mejora salarial. Ya se va a implementar, esperemos que para la primera quincena de enero pero
quedaria cortada, entonces aqui hay que definir el plazo también del nombramiento de don Edwin
(Aguilar), eso es todo. Inicialmente don Edwin (Aguilar) y la Subgerencia tiene a cargo, ahorita que
también esta con el cargo de AAMEV, Servicios Administrativos que no tiene jefe, Talento Humano que
es quien esta llevando todos estos procesos, Tecnologias de la Informacion, que estaba
reestructurandose y demas; yo no sé qué tan conveniente sea interrumpirlo, aunque tampoco creo que
el concurso salga, si es que decidimos hacer un concurso, en este afo, y se tiene que construir la nueva
sede, se tiene que cambiar toda la flotilla, eso ya lo aprobamos, entonces por o menos por esas
particularidades considerar por esa naturaleza y lo que esta en ejecucion, ampliar el nombramiento por

un afo y ya el otro acuerdo tiene que ejecutarse, pero se tiene que estructurar el concurso, definir el
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concurso y las bases del concurso, pero me parece que no puede ser sano que estando en ejecucion, y
eso si estd en ejecucion verdad lo del préstamo, flotilla y todo lo demas, infraestructura, bueno, yo
esperaria que esté en ejecucion; esa seria la propuesta. Dofia Marilyn (Solano)..........cccccceeeeiiiieeennnnnn.

Comenta dofia Marilyn Solano: si, tratandose de todos esos pendientes y que ya incluso creo que unos
de ellos ya los ha iniciado don Edwin (Aguilar), (...) conocimiento, yo tengo una pregunta, ¢ €él de quién
depende, de 1a JUNta DIrECLIVA?........ccoi i e ——————————-
Sefiala don Lizandro Brenes: ¢no es de la Gerencia?, no recuerdo, me parece que la ley dice que la
Gerencia se nombra por 5 afios y que la Junta Directiva lo nombra, pero estructuralmente esta debajo
de Gerencia, o sea, hosotros lo nombramos, pero él obedece a dofia Rocio (Céspedes)......cccccvvvvveennnnn.
Contintla comentando dofia Marilyn Solano: ok, pero entonces yo no sé dofia Rocio (Céspedes) también
para efectos de, porque creo que los insumos los debe tener ella, para decirnos “si, lo requerimos porque
efectivamente tiene este conocimiento, en esto y esto, la parte técnica ha avanzado en esto”, digo, yo
estoy de acuerdo del afio, pero también qué tan funcional, por decirlo asi, es lo que él realiza, no la
persona, sino lo que él realiza verdad, entonces YO N0 SE COMO (...)..uuuieeiiiiiieeiieeiiiiiiiereieeereeereeereeeereeeeeeeees
Hace ver don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes), le esta pidiendo la opinién basicamente..........
Comenta dofia Rocio Céspedes: con mucho gusto para atenderle a usted y como complemento sin duda
alguna a lo que manifesté de Lizandro (Brenes), como ustedes recordaran yo el afio pasado estuve
completamente sola y este afio don Edwin Aguilar llegéb a complementar muy bien ese apoyo que
necesitamos como equipo, él apoyandonos en las areas administrativas y de apoyo en donde esta
Talento Humano, Servicios Administrativos, Servicios Financieros para podernos nosotros dedicar en
los otros temas estratégicos. En lo personal considero que el trabajo y el apoyo que nos ha dado don
Edwin Aguilar desde su puesto de trabajo, en articular y ayudarnos a liderar las acciones importantes de
tarifario, de sede corporativa, de flotilla, de financiamientos ha sido muy importante para esta Gerencia
el contar con un compafiero de formula, si me lo permiten, o de equipo proactivo y que “jala parejo” con
servidora verdad, y que hemos podido, sin duda alguna, hacer un buen equipo para alcanzar todo lo que
se ha alcanzado este afo, que el afio pasado por diferentes razones entre ellas que estaba sola tal vez

no se avanzd como hubiéramos querido, pero ya con la articulacion del equipo como dupla creo que
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hemos tenido y podemos con lo que viene seguir articulando y avanzando en los diferentes topicos
externos, internos, de control y de ejecucion que necesitamos. Entonces dentro de este ambito, yo si
recomendaria la ampliacién del nombramiento de don Edwin (Aguilar) en la Subgerencia....................
Sefiala don Lizandro Brenes: si, yo lo que estoy pensando es por ejemplo en la construccion de la nueva
sede, 0 sea, si llega alguien y se esta en una construccion o un proceso, “diay” no sé, para dar un ejemplo
operativo, por esa conveniencia institucional. Dona Ana Ruth (Vilchez) levanté la mano......................
Hace ver dofia Ana Ruth Vilchez: si, yo también estoy de acuerdo, yo creo que los argumentos que se
han dado son muy valiosos, nada méas aclarar que la ampliacion se daria en funcion del desempefio del
trabajo que ha realizado don Edwin (Aguilar) en su funcién y ya no con el argumento del cambio en las
condiciones salariales, pensando en que era una limitante para sacar un concurso externo verdad,
entonces yo creo que debemos fundamentarlo en ese sentido, en la continuidad de lo que se ha venido
realizando, en la conformacién del equipo con la Gerencia y en estos otros argumentos que se han dado
para que él pueda continuar por un aino mas enla Subgerencia.............cccooiiiii
Sefiala don Lizandro Brenes: al final la plaza si tiene que definirse verdad, es decir, en este afio tenemos
gue definir qué hacer con respecto al concurso interno, mixto o lo que sea, porque tampoco vamos a
estar ahi rodando la Subgerencia por un afio y que luego otro afio, es decir, si hay que definir el tema
de concurso por lo menos durante este afio, eso es lo que yo pensaria. ¢(No sé si dofia Ana Ruth
QY411 g 1574 B (=] 1 2011 0 RO
Consulta dofia Ana Ruth Vilchez: si, nada mas, ¢;no sé si este puesto también estaria sujeto a la
evaluacion, como todos los otros que hemos ampliado hasta ahora?.............ccccc
Sefala don Lizandro Brenes: si claro, inclusive esa evaluacion deberia tener un mecanismo para evaluar
a las gerencias, me parece que tiene qQUE EValUAISE. ..........oovviiiiii i e
Externa dofa Ana Ruth Vilchez: esta bien, gracias. ..o
Comenta dofia Marilyn Solano: es que también le iba a preguntar a dofia Ana Ruth (Vilchez) a qué se
referia de que se iba a hacer el nombramiento de nuevo por el desempefio (...)....ccovverriiiieeeiiiieee e,
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: nole escucho........ ...

Sefiala don Lizandro Brenes: S€ 18 COMa. .....ooone i e e
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Contintia comentando dofia Marilyn Solano: dofia Ana Ruth (Vilchez), es que usted se estaba refiriendo
que se nombrara por la evaluacién del desempefio pero no se hizo esa herramienta, entonces no aplica
Lo =Yo7 =Y=To T= o T =T | €= [ J
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: ¢ me permite don Lizandro (Brenes)?......cccccvvveviveiiiiiiiiiiiiieec e,
Indica don Lizandro Brenes: Si Claro..... ...
Explica dofia Ana Ruth Vilchez: cuando se tomé la decisibn hace un afio de nombrar a don Edwin
(Aguilar) se dijo que la situacion se definiria cuando cambiaran las condiciones salariales, porque en ese
momento se hablaba de que se habian hecho concursos y no habia interés, tengo entendido,
precisamente por el salario, pero ahora la situacién no es esa, ya ahora estamos tomando la decision
de no abrir, por lo menos por un afio mas, un concurso considerando todo lo que se ha expuesto, no con
base en una evaluacion formal del desempefio, sino por los aspectos que han mencionado tanto don
Lizandro (Brenes) como dofia Rocio (Céspedes), como son la conformacion del equipo gerencial, los
proyectos gque se tienen pendientes, el desarrollo de las actividades que ha tenido durante este tiempo
don Edwin (Aguilar) etcétera, no es con base en una evaluacion formal porque ya sabemos que no lo
tenemos, pero estamos cambiando los argumentos para ampliar ese nombramiento durante un afio mas.
Sefiala dofia Marilyn Solano: ok, le sumo a lo suyo, que ya le entendi, tal vez como lo acaba de decir
usted don Lizandro (Brenes), seria por un interés institucional porque en los proyectos que estamos que
son estratégicos, por interés institucional hacer el nombramiento por el afio, creo que ahi se justifica....
Indica don Lizandro Brenes: si, existe el interés institucional de ampliar el nombramiento de la
Subgerencia General durante el afio 2025; lo que si yo quisiera reiterar es que si tiene que definirse, o
sea, la plaza no puede estar tan inconsistente, es una plaza muy estratégica como para que quede tan
inconsistente, yo por ejemplo qué pensaria, que cuando se escoja la Gerencia se escoja la Subgerencia
y que cada uno tenga un plazo de ley parecido y listo, pero bueno, de momento estamos con unas
condiciones, como siempre, transitorias. Levanten la mano si estan de acuerdo con la propuesta..........
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de acuerdo...........ccooviiiiiiiiiii e
Sefala don Lizandro Brenes: manténganla levantada para la firmeza...............c.oooooiiiiiiiiiiiicnnen

Somete la Presidencia a votacion la firmeza del @CUEIrdO. .........oovivei i e,
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Hace ver don Lizandro Brenes: de manera unanime y en firme con siete votos presentes....................
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes...................
5.f. Ampliar el nombramiento de Edwin Aguilar Vargas, mayor, casado, Licenciado en Ingenieria
Civil, con cédula de identidad niumero 1-0792-0031, vecino de Cartago, en el cargo de Subgerente
(puesto No 007), por el periodo comprendido que va del 01 de enero del 2025 al 31 de diciembre
del 2025, ambas fECNAS INCIUSIV@. .............eeieiei ittt ettt ettt ettt stsassan s ssssssnsssnsesssnsnssnssnnssnnen
Indica don Lizandro Brenes: avisenle a don Rodolfo (Sanabria), en lo que se conecta damos un receso
de dos minutos, que habia pedido don Salvador (Padilla), 21: 35.......ciiiii e
Decreta la Presidencia un receso de hasta dos MiNUIOS. ............oiiiiiiiiiii e
Transcurrido el tiempo de receso se reanuda 1a SESION.........coiiiiiiiiiii i
Indica don Lizandro Brenes: retomamos la sesidn, hacer constar que ya se reintegra don Edwin (Aguilar).
ARTICULO 6.- INFORME SOBRE PLAN DE NEGOCIOS INFOCOMUNICACIONES.

DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD presentacion del Area Comercial de la Sesion
Ordinaria 091-2024 del miércoles 11 de diciembre del 2024............cccoeemmiiieieriiiiiieiiece e
Que en la sesion ordinaria N°. 091-2024 a celebrarse por la Junta Directiva de JASEC, el dia miércoles

11 de diciembre del 2024 a las 19:30 horas. Se discutié dentro del punto N° 6 la presentacion de la

ARTICULO 6.- INFORME SOBRE PLAN DE NEGOCIOS INFOCOMUNICACIONES..

La informacion que contiene dicho documento es de gran interés institucional que permanezcan fuera
del conocimiento publico ya que constituyen informacién empresarial y de negocio sensible y que por
motivos estratégicos, comerciales y de competencia, no resulta conveniente su divulgacion a terceros,
ya que puede generar competencia desleal y dar ventajas a otros operadores o proveedores de
telecomunicaciones, asi como también a afectar a esos mismos operadores dado que los clientes
mayoristas han brindado informacién sensible a JASEC la cual no puede ser divulgada, ademas de que
se incluye importante informacién financiera interna de JASEC es de caracter relevante ya que si se
conoce publicamente puede afectar la imagen INStituCional...........c.oovviiiiiii e

Como regulacién aplicable a JASEC que fundamentan la presente solicitud de confidencialidad de
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Reforma ala Ley de Creacién de JASEC N° 7799:

Respecto a esta normativa los articulos aplicables, el cual faculta de forma expresa a JASEC a prestar
los servicios de telecomunicaciones, Infocomunicaciones y otros servicios en convergencia, por lo que
convierte a JASEC en un operador y proveedor de servicios de telecomunicaciones y el numeral 23 el
cual de forma expresa indica que a JASEC se le aplicard el mismo régimen de contratacion
administrativa qUE @l [CE. ... ... e

Ley De Fortalecimiento Y Modernizacion De Las Entidades Publicas Del Sector
Telecomunicaciones, No. 8660 de 29 de julio del 2008, Publicado en el Alcance No. 31 aLa Gaceta
No. 156 de 13 de agosto del 2008, y reformada mediante ley N° No. 9046 de 25 de junio del 2012.
Alcance No. 104 a La Gaceta No. 146 de 30 de julio del 2012 y Ley No. 8839 de 24 de junio del
2010. La Gaceta No. 135de 13 de julio del 2070...............ouemnmmimiiniiieeeieiecnieaenessesaaenennens

Articulo 1.- Objeto y &mbito de apliCaCion (¥).....ueeeiiiiiiiiiiiie e

Créase, por medio de la presente ley, el sector telecomunicaciones y se desarrollan las
competencias y atribuciones que corresponden al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Micitt), que por medio de su jerarca ejercera la rectoria de dicho
sector. Ademas, se modernizan y fortalecen el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE) y sus empresas; también, se modifica la Ley N.° 7593, Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, de 9 de agosto de 1996, para crear la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en adelante denominada Sutel, que sera el
organo encargado de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
LC LYoo ) n [Nl Tor= ool g L= YT ) TR

Quedan sometidos al ambito de aplicacidon de esta Ley, toda la Administracion
Publica, tanto la centralizada como |la descentralizada, incluyendo a aquellas que
pertenezcan al régimen municipal, las instituciones autdnomas, las semiautbnomas
y las empresas publicas y privadas, gue desarrollen funciones o actividades
relacionadas con_las telecomunicaciones, infocomunicaciones, productos vy
servicios de informacién, interconexion y demas servicios _en convergencia del
Sector Telecomunicaciones. Resaltado y subrayado no es del

0 10 10T

(*) El primer parrafo del presente articulo ha sido reformado mediante Ley No. 9046
de 25 de junio del 2012. ALC# 104 a LG# 146 de 30 de julio del 2012...............

Una explicacion mas amplia de la aplicacion de la ley 8660 a JASEC se puede ver en la resolucién 2008-
011210 de la Sala Constitucional, respecto a una Consulta facultativa presentada ante la Sala
(@70 0111 (1 [ o) - |

Considerando lo expuesto en dicho articulo la Ley 8660 es de eventual aplicacion analégica para JASEC
dado que la misma hace referencia expresa a todas las empresas sean publicas o privadas, lo cual
ajustandonos al bloque de legalidad aplicable a JASEC, hace que dicha normativa sea aplicable, mas

Folio 138



N Tipo: Cédigo:
W Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a patrtir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 52 de 57

aun cuando JASEC, como se vio anteriormente, es un operador en el mercado de las
telecomunicaciones de Costa Rica por lo que debe estar sujeto a toda la normativa vigente y aplicable
Al SECLOr de tElECOMUNICACIONES. ... ettt e e e e e e et e et e e e aearaans

Ademas del numeral ya indicado debemos sumarle la aplicacién de los humerales 3 inciso i), que se
refiere especificamente a la privacidad de la informacion, en especial a la de los usuarios y a la recibida
de otros operadores, el numeral 35 que se refiere claramente al manejo de informacién confidencial
indicando textualmente ~~ Es confidencial la informacion relacionada con las actividades del ICE y sus
empresas, calificada por estas como secreto industrial, comercial o econémico, cuando, por motivos
estratégicos, comerciales y de competencia, no resulte conveniente su divulgacién a terceros.” y
finalmente el numeral 45, el cual introduce la reforma expresa a la Ley 7799 de JASEC indicando que
nos aplica el mismo régimen de contratacion administrativa que al ICE.....................ocoiiin,

Respecto al Decreto 35148-MINAET, el cual es aplicable a JASEC dado que es el régimen de
contratacion que utiliza el ICE, se debe hacer especial menciéon del numeral 18 el cual en lo que interesa

“...La Administracion no divulgara informacion confidencial sin la autorizacion formal de la persona
gue la haya proporcionado cuando dicha divulgacion pudiera perjudicar los intereses comerciales
legitimos de una determinada persona o podria perjudicar la competencia leal entre los
proveedores. Asimismo, el ICE podra abstenerse de divulgar informacion que: (a) constituya un
obstaculo para el cumplimiento de la ley;..........cccceeeennn.

(b) perjudique la competencia leal entre proveedores; (c) perjudique los intereses comerciales
legitimos de las partes del procedimiento, incluyendo la proteccion de la propiedad intelectual; o
(d) pueda ir en contra del interés publico. En tales casos, debera constar en expediente un acto
motivado por parte del [CE. ... ...

’...Asimismo, es confidencial la informacion relacionada con las actividades del ICE y sus
empresas, calificada por estas como secreto industrial, comercial o econémico, cuando, por
motivos estratégicos, comerciales y de competencia, no resulte conveniente su divulgacion a
terceros. (*) " Resaltado y subrayado no es del original..............oooiiiiiiiii i,

(*) El parrafo final del presente articulo ha sido adicionado mediante Decreto Ejecutivo No. 36010-
MINAET de 3 de mayo del 2010. LG# 100 de 25 de mayo del 2010...........covuiiiiiiiiininiiiene,

Lo descrito y analizado anteriormente es de aplicacion analégica para JASEC por lo que puede
convertirse en discrecional su aplicacibn o no para declarar la confidencialidad de informacion
empresarial de JASEC, razon por la que también se debe incluir dentro de la declaratoria la siguiente
regulacion vigente y apliCable. ... ..o

La SUTEL como ente regulador del mercado de las Telecomunicaciones en Costa Rica de igual forma
ha indicado que cuando se trata de informacion sensible, sea copias de las declaraciones tributarias,
cartas, correspondencia, certificaciones personales, libros contables, los informes relativos a los estados
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financieros, balance de situacion, los relativos a estrategias de mercado, las politicas comerciales de la
empresa, los métodos de produccion, temas relacionados con el mercado, costos, estudios financieros,
informacién con valor comercial, la misma puede ser declarada confidencial y secreta, y en reiteradas

“Protégese la informacién no divulgada referente a los secretos comerciales e industriales
gque quarde, con caracter confidencial, una persona fisica o _juridica para impedir_gue
informacién legitimamente bajo su control sea divulgada a terceros, adguirida o _utilizada
sin_su consentimiento por terceros, de manera contraria a los usos comerciales honestos,

a) Sea secreta, en el sentido de que no sea, como cuerpo hi en la configuracién y reunién precisas
de sus componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible para las personas
introducidas en los circulos donde normalmente se utiliza este tipo de informacién.......................

b) Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medidas razonables y
proporcionales para mantenerla SECreta...........ooiiiiii i

c) Tenga un valor comercial por su caracter de secreta............oovvviiiiiiiiii e,

La informacion no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caracteristicas o finalidades
de los productos y los métodos 0 procesos de produCCiON. ..........ocvviiiiiiiiriiii i,

Para los efectos del primer péarrafo del presente articulo, se definirhn como formas a los usos
comerciales honestos, entre otras, las practicas de incumplimiento de contratos, el abuso de
confianza, la instigacion a la infraccion y la adquisiciéon de informacion no divulgada por terceros
gue hayan sabido que la adquisicién implicaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo
Nayan SADIdO. .. ...

La informacion que se considere como no divulgada deberd constar en documentos, medios
electronicos 0 magnéticos, discos Opticos, microfiimes, peliculas u otros elementos
] 11 = (= TR

Asimismo, que de conformidad con el articulo 273 de la Ley General de la Administracién
Publica, Ley No. 6227, corresponde a la Administracion examinar la pieza o piezas que contienen
los expedientes, a fin de determinar cudles estan protegidas por el principio de confidencialidad y
por lo tanto deben ser restringidas al publico..........cc.o.oooii

Que de conformidad con el articulo 30 de la Constitucion, toda persona tiene el derecho
fundamental de acudir a la Administracion Publica para obtener informacién sobre asuntos de valor
e interés publico (derecho de acceso a la informacién administrativa) y por lo tanto la declaratoria
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de confidencialidad Unicamente procede sobre las piezas del expediente que sélo afectan y atafien
F= = T =T 0 0] 0] ==

Que en este sentido, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-344-2001 del
12 de diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “la
informacion que sélo es util para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a que no
se divulgue, como las copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia,
certificaciones personales, libros contables, los informes relativos a los estados financieros,
balance de situacion, los relativos a estrategias de mercado, las politicas comerciales de la

empresa, los métodos de produccion, etc.” (lo destacado es intencional)...” ...

De lo anterior se evidencia de forma clara, que cuando se trate de informacion comercial y/o financiera
sensible de una empresa, la cual considera que debe ser protegida y resguardada con el fin de no ver
perjudicados sus intereses comerciales y en aras de proteger los usos comerciales honestos y evitar
ventajas indebidas y eventualmente caer en competencia desleal, se debe velar por proteger los datos
sensibles de las empresas, ademas de que son datos la mayoria que solo son Utiles para la empresa,
sin considerar los analisis de mercado, financieros y proyecciones del tema infocomunicaciones los
cuales si podrian afectar directamente el desarrollo del negocio de infocomunicaciones de

Nuestra Sala Constitucional de igual forma ha tratado en diferentes resoluciones (8672-2010, 13750-
2010, 2003-2120, 2014-6552, 2016-5108 y otros) el tema del derecho de acceso a la informacion y su
enfoque a la nueva normativa juridica VIgente. ... ..o

De igual forma la Sala Constitucional en una resolucion mas reciente de un recurso de amparo en que
se tuvo como parte a la SUTEL, ARESEP y al ICE, se hizo referencia directa a la Ley de Fortalecimiento
y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones enfaticamente al numeral 35

“...El derecho de acceso a la informacion administrativa. - Este Tribunal mediante el voto nUmero
2003-02120 de las 13:30 horas del 14 de marzo de 2003, desarroll6 los alcances y los limites del

“Il.- EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION ADMINISTRATIVA. El ordinal 30 de la
Constitucién Politica garantiza el libre acceso a los “departamentos administrativos con propdsitos
de informacion sobre asuntos de interés publico”, derecho fundamental que en la doctrina se ha
denominado derecho de acceso a los archivos y registros administrativos, sin embargo, la
denominacion més acertada es la de derecho de acceso a la informacion administrativa, puesto
gue, el acceso a los soportes materiales o virtuales de las administraciones publicas es el
instrumento o mecanismo para alcanzar el fin propuesto que consiste en que los administrados se
impongan de la informacion que detentan aquUElas(...)........ccuveeriiiiiiiiiiii s

...IV.- Resulta relevante hacer referencia a la especial condicion del Instituto Nacional de
Electricidad, como sujeto pasivo de este derecho fundamental, luego del proceso de apertura en
el mercado de Telecomunicaciones, tema que fue abordado por este Tribunal Constitucional en la
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“‘No cabe la menor duda que algunos entes publicos, tales como el Instituto Costarricense de
Electricidad vy el Instituto Nacional de Sequros, que, tradicionalmente, ejercieron ciertas funciones
0 _prestaron servicios publicos de caracter econémico o industrial a través de un monopolio de
hecho o de derecho, se han visto, sustancialmente, modificados en su actuacién y régimen juridico
aplicable. En efecto, esa modificacion arranca con la suscripcion del Tratado de Libre Comercio
Centroamérica-Estados Unidos-Republica Dominicana el 5 de agosto de 2004 y su posterior
aprobacién mediante la Ley Referendaria No. 8622, del 21 de noviembre del 2007. Ulteriormente,
como parte de la denominada “agenda de implementacién” de ese acuerdo multilateral de
comercio, fueron dictados varios instrumentos legislativos de relevancia para el logro de la apertura
de sectores de actividad como las telecomunicaciones y los seguros, tales como la Ley General
de Telecomunicaciones, No. 8642 de 30 de junio de 2008, Ley Reguladora del Mercado de
Seguros, No. 8653 de 22 de julio de 2008 y la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, No. 8660 de 8 de agosto de 2008. (...) Como
parte de ese nuevo conjunto normativo, la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades
del Sector Telecomunicaciones, introdujo una serie de medidas compensatorias necesarias y
adecuadas para evitar que la apertura del mercado de ese sector a la libre competencia, le cause
a los entes publicos dedicados a ese giro serios perjuicios o desventajas, por su condicion vy
naturaleza publica frente a los competidores que asumen formas de organizacion colectiva del
Derecho privado mas flexibles. Una de las grandes preocupaciones de la colectividad nacional gue
quedod reflejada y cristalizada normativamente en el instrumento legislativo sefialado, fue fortalecer
a tales entes publicos y empresas publicas para evitar su debilitamiento ante el papel histérico y
protagénico que han tenido en la construccidn del Estado nacional y la satisfaccién de la demanda
nacional. El legislador, con el aval de este Tribunal Constitucional, estimé que no resultaba
oportuno y conveniente que la apertura de los mercados supusiera un debilitamiento y hasta la
eventual extincion de tales entes publicos, de ahi que para equilibrar su posicién sometida a las
rigidas formas del Derecho Publico se le otorgaron una serie de compensaciones y medidas, en el
tanto desplieguen una actividad empresarial, mercantil o industrial, las que son naturales y
esperables entre sujetos del Derecho privado. En conclusidn, este nuevo entramado normativo y
jurisprudencial determind cambios materiales de importancia en el régimen juridico de los entes
publicos que prestan un servicio industrial o comercial ahora en régimen de competencia. Esta
transformacién, tiene, a su vez, implicaciones en el derecho de acceso a la informacion
administrativa o de interés publico consagrado en el articulo 30 de la Constitucién, dado que, si se
guiere que tales entes publicos actien de manera expedita y flexible no se les puede someter,
irrestricta o indiscriminadamente, a las mismas disposiciones que rigen para cualquier ente publico
gue no ejercita ese tipo de actividades de caracter comercial, industrial o empresarial, por cuanto,
implicaria su debilitamiento que fue, precisamente, lo que se quiso evitar...”.......cccooeevvvieieeiiiiiieeeennnn,
“...En_ese sentido, el articulo 35 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, gue es la Ley N°8660 prevé la reserva
de datos gue puedan dejar en desventaja competitiva al instituto frente a la competencia,

“ARTICULO 35. Manejo de informacién confidencial. La informacién que el ICE y sus empresas
obtengan de sus usuarios y clientes, sera de caracter confidencial y solo podra ser utilizada y
compartida entre el ICE y sus empresas, para los fines del negocio. Su conocimiento por parte de
terceros queda restringido, salvo cuando asi lo solicite una autoridad legalmente competente,
justificando su necesidad y por 10S Medios rESPECHIVOS........coueineini e
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Es confidencial la informacién relacionada con las actividades del ICE vy sus empresas, calificada
por estas como secreto industrial, comercial o econdmico, cuando, por motivos estratégicos,
comerciales y de competencia, no resulte conveniente su divulgacion a terceros”.” ....................

De lo transcrito supra se evidencia claramente que nuestra Sala Constitucional reconoce que el ICE, asi
como otras empresas de derecho publico y privado, segun lo indicado en el numeral 1 de la Ley 8660,
estan el dia de hoy inmersas en el cambiante mercado de las telecomunicaciones, mercado el cual esta
bajo la libre competencia, por lo que las regulaciones legales se han tenido que modificar para poder
permitir que diversas instituciones del Estado o regidas por el derecho publico puedan competir bajo las
mismas condiciones con empresas privadas, incluyendo esas reformas la posibilidad legal expresa de
gue las empresas o instituciones publicas puedan determinar cual informacién de su giro diario es
confidencial y puede y debe ser protegido del acceso publico por motivos estratégicos, comerciales y de
competencia, no resulte conveniente su divulgacién a terceros, dado que si dicha informacién se conoce
puede causar y otorgar ventajas indebidas a las otras partes en el mercado y producir una enorme
afectacién en el desarrollo de negocios institucionales..............c.oooiii

Basada, ésta Junta Directiva como superior jerarquico y érgano colegiado, en la legislacion indicada y

1. Oficio N° GG-1075-2024, suscrito por la MBA. Ma. del Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2.
Oficio N° COMERCI-126-2024, suscrito por el Ing. Rodolfo Sanabria Hernandez, Director Comercial; 3.
Oficio N° COMERCI-INFO-CC-091-2024, suscrito por el Ing. Eddy Martinez Picado, Jefe a.i. Control de
Contenidos e Infocomunicaciones y el Ing. Rodolfo Sanabria Hernandez, Director Comercial; 4.
Presentacion Plan Ventas @VvanCe. ...... ..o e e

CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 7.-CORRESPONDENCIA.

No se presentd correspondencia para €sta SESION. .......viiiiiii i
ARTICULO 8.-ASUNTOS VARIOS.

8.a. Comenta don Salvador Padilla: yo quisiera solicitar permiso de una vez para ausentarme el dia de
mafana, debido a que le hacen un homenaje en la academia de baile a mi hermana, justamente a las
7:00 p.m.; entonces yo no podria asistir y solicitaria dicho permiso, ¢no sé si se puede aprobar ahora o
mafana?, pero creo que ya estamos fuera de tiempo. ... ..o
Sefiala don Lizandro Brenes: le aprobamos la justificacion mafiana a la hora de comprobar el quérum, y
le informamos de iINMEediato Si QUIETE.........co.iiii i

Externa don Salvador Padilla: perfecto, gracCias. .........ccoeiiiiiiieii i
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Resalta don Lizandro Brenes: no creo que nadie se oponga, yo no y estoy seguro de que los comparieros
tampoco. Muy bien, entonces vencido el tiempo de sesion se levanta la sesion al ser las 22 (horas) con
12 minutos; buenas NOChES, NOS VEMOS MANANA. .......ouuiii ettt aeeeanans

AL SER LAS VEINTIDOS HORAS CON DOCE MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.

LIZANDRO BRENES CASTILLO
PRESIDENTE

VOTO DISIDENTE
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

AUDITORA INTERNA
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta nUmero 091-2024 que incluye 57
folios.
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