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ACTA N° 080-2024

14 DE NOVIEMBRE DEL 2024

SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA

CAPITULO |

ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.-

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2.5 minutos)

ARTICULO 2.-

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)

CAPITULO Il

ASUNTOS DE JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.-

REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES
N° 070-2024.
(Tiempo:2.5 minutos)

CAPITULO 1l

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 4-

PRESENTACION PROPUESTA DE REGLAMENTO DE
PRESUPUESTO.

Participantes: Gustavo Redondo.

(10 min. presentacion y 40 min. discusién).

ARTICULO 5.-

ENTREGA INFORME DE PARTICIPACION EN SEMINARIO DE
DESARROLLO SOSTENIBLE EN CHINA.

Participantes: Rocio Céspedes.

(2.5 min. presentacion y 5 min. discusién).

CAPITULO IV

INFORMES DE LA AUDITORIA INTERNA.

ARTICULO 6.-

AUDI-380-2024, INFORME DEFINITIVO PARCIAL AL
AUDITADO “AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE
LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y
CIBERSEGURIDAD, ATO-019-2024".

Participantes: Celina Madrigal, Nidia Ivankovich y Osvaldo Navarro.
(15 min. presentacién y 20 min. discusién).

CAPITULO V

OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 7.-

CORRESPONDENCIA.

a. Oficio MS-DRRSCE-DARSC-1152-2024.

b. Oficio DOR-VC-88-2024, Sr. Danny Ovares.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 8.-

ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)
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ACTA 080-2024
Sesibén ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las diecinueve horas con treinta minutos del dia jueves catorce
de noviembre del afio dos mil veinticuatro, estan presentes a traves de la plataforma virtual cisco webex,
los directores y las directoras Alexander Mejias Zamora, quien preside, Marilyn Solano Chinchillay Ana
Ruth Vilchez Rodriguez. INICIO DE LA SESION: No se cuenta con el quérum reglamentario para la
celebracion de la sesion, se brinda el tiempo reglamentario. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES
DIRECTORES Y DIRECTORAS: Al ser las diecinueve horas con treinta y siete minutos ingreso el
director Salvador Padilla Villanueva. Al ser las diecinueve horas con cincuenta y cuatro minutos ingresé
la directora Rosario Espinoza Carazo. Al ser las diecinueve horas con cincuenta y cinco minutos ingreso
la directora Anelena Sabater Castro. Ademas, participan los sefiores y las sefioras: Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General, Edwin Aguilar Vargas, Subgerente General, Juan Antonio Solano Ramirez,
Asesor Juridico, Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna y Maria Nela Vargas Pérez, Asistente Técnico
BT = T D =T o (Y-

El director Lizandro Brenes Castillo no participa de la sesion, presento justificacion con antelacion.......

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM.

Al ser las diecinueve horas con treinta y ocho minutos se da inicio a la sesion con el quérum respectivo.
Sefala don Alexander Mejias: solamente para iniciar, quiero justificar la ausencia de don Lizandro
(Brenes) que me indicé que tiene una situacion familiar que atender, entonces si estan a favor de la
justificacion de la ausencia, favor levantarla mano....... ...
Somete la Presidencia a votacién la justificacion de ausencia de don Lizandro Brenes........................
Sefala don Alexander Mejias: tenemos cuatro directores presentes, queda justificada la ausencia de
ON LIiZANAIO (BIENES)...cei it ittt ettt ettt e ettt e e e e ekt e et e e e e e e ek bbbt e et et e ee e e e e annnneereeee e s
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cuatro votos presentes y la ausencia de los
directores Brenes Castillo, Espinoza Carazo y Sabater Castro.............cccevveeeeiiesorneirninannnnnnns
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1.a. Justificar la ausencia del director Brenes Castillo para esta sesién, por motivos familiares...
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Alexander Mejias: a su vez queremos también saludar a dofia Rocio Céspedes Brenes,
GrENtE GENEIAl ... e e
Saluda dofia Rocio Céspedes: buenas noches, presente. .........oovviiiiiiiiii e
Indica don Alexander Mejias: don Edwin Aguilar, Subgerente General...............c.cooveiiiiiiiiiiinne
Saluda don Edwin Aguilar: buenas noches, presente...........o.ouiuiiiiiiii
Indica don Alexander Mejias: don Juan Antonio Solano, AsesorLegal...........oooiiiiiiiiiiiii
Saludo don Juan Antonio Solano: buenas noches, presente. ... ..o
Indica don Alexander Mejias: dofia Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna............cccccoeeeviiviieieeeeisiicennns
Saluda dofia Celina Madrigal buenas NOChes, Presente. ... .. ..o
Indica don Alexander Mejias: dofia Maria Nela (Vargas), (Asistente Técnico Junta Directiva)................
Comenta don Alexander Mejias: no la escuchamos dofia Maria Nela (Vargas); ¢nos escucha?, tiene
alguna dificultad ahi con el audio, bueno, tiene que revisar ahi tal vez por aquello, pero ahi la vemos.....
Sefiala dofia Marilyn Solano: o que escriba en el chat a ver si es que tiene problema ahi, porque eso se
e o [ = .4 TSR T 0 = o 1 o J00
Resalta don Alexander Mejias: “escucho perfectamente, presente”; ok de acuerdo entonces dofia Maria
Nela (Vargas) €S8 PrESeNte. ... o
Indica don Alexander Mejias: vamos a aprobar la participacion de las siguientes personas; a don Gustavo
Redondo que va a participar del articulo N°4 y también a don Osvaldo Navarro, Nidia lvankovich y me
parece que también es don Mario (NUfiez), nada mas que no lo veo por aqui en la lista, ¢don Mario qué
apellido s doNa ROCIO (ClSPEAES) 2. .. .ui i e
Hace ver dona Rocio Céspedes: don Mario Nufiez no, nada mas es la entrega del informe..................
Sefiala don Alexander Mejias: ok, no va a participar de la SeSiON...........cooviiiiiiiii i

Comenta dofia Rocio Céspedes: no seior, por ahora es entrega del informe....................oon.
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Indica don Alexander Mejias: entonces aprobamos a dofia Nidia Ivankovich, don Osvaldo Navarro y
también a don GUSTaVo REAONAO. ... ..
Resalta dofia Marilyn Solano: don Alexander (MEJIias)..........coouiieiii oo e
Responde don Alexander Mejias: dofia Marilyn (Solano), adelante. ...,
Sefala dofia Marilyn Solano: es que dofia Rosario (Espinoza) no esta y dofia Ana Ruth (Vilchez) hace
siempre muy bien el trabajo, digO YO. .. ...
Indica don Alexander Mejias: tiene usted toda la razon; bueno, entonces primero que todo, proponemos
a dofia Ana Ruth (Vilchez), si estan a favor entonces de nombrarla secretaria Ad Hoc, sirvanse levantar
= 0 0 =T o T oo g = 1Y/ o
Somete la Presidencia a votacion la propuesta para la secretaria ad hocC.............cc.ooiiiiiiiiiiiiin,
Indica don Alexander Mejias: cuatro directores presentes con la mano levantada, dofia Ana Ruth
(Vilchez) queda de SECIetaria. ... ... e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cuatro votos presentes y la ausencia del
director Brenes Castillo, y las directoras Espinoza Carazo y Sabater Castro...............c.c.cccuuu.....
2.a. Nombrar como Secretaria Ad-Hoc a la directora Vilchez Rodriguez para la presente sesion...

Presenta la Presidencia la propuesta de Orden del Dia, segun el siguiente detalle.................cccccouunee.

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

ARTICULO 1.- (Tiempo: 2.5 minutos)

ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)

CAPITULO I ASUNTOS DE JUNTA DIRECTIVA.

REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES
N° 070-2024.
(Tiempo:2.5 minutos)

ARTICULO 3.-

CAPITULO 1l INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

PRESENTACION PROPUESTA DE REGLAMENTO DE
PRESUPUESTO.
Participantes: Gustavo Redondo.

ARTICULO 4-
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(10 min. presentacion y 40 min. discusidn).

) ENTREGA INFORME DE PARTICIPACION EN SEMINARIO DE
ARTICULO 5.- | DESARROLLO SOSTENIBLE EN CHINA.

Participantes: Rocio Céspedes.

(2.5 min. presentacion y 5 min. discusién).

CAPITULO IV INFORMES DE LA AUDITORIA INTERNA.

AUDI-380-2024, INFORME DEFINITIVO PARCIAL AL
i AUDITADO “AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE
ARTICULO 6.- | LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y
CIBERSEGURIDAD, ATO-019-2024".

Participantes: Celina Madrigal, Nidia Ivankovich y Osvaldo Navarro.
(15 min. presentacién y 20 min. discusién).

CAPITULO V OTROS ASUNTOS.

CORRESPONDENCIA.
ARTICULO 7.- a. Oficio MS-DRRSCE-DARSC-1152-2024.

b. Oficio DOR-VC-88-2024, Sr. Danny Ovares.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)

Somete don Alexander Mejias a discusion el orden del dia.............cooiiiiiiiiiiiii e
Indica don Alexander Mejias: no veo manos levantadas, si estan a favor sirvanse levantar la mano......
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del orden del dia.............ccoooviiiiiiii i

Sefiala don Alexander Mejias: tenemos cuatro directores presentes, por lo que se aprueba el orden del

SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cuatro votos presentes y la ausencia del
director Brenes Castillo y las directoras Espinoza Carazo y Sabater Castro..................c.ccvvuuuans
2.b. Aprobar el Orden del Dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesi6n

N° 080-2024 y de los participantes convocados a esta S€SiON...........c.c.ecvieieeeiiiinsiiiiiiecereieaianans

CAPITULO I ASUNTOS DE JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES N° 070-2024.
Somete don Alexander Mejias a discusion el acta N°O70-2024.........c.oiiiiiiiii e
Indica don Alexander Mejias: no veo manos levantadas, si estan a favor sirvanse levantar la mano........
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Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del acta N°070-2024............ccooieieiiiiiii e
Sefala don Alexander Mejias: con cuatro directores presentes se da por aprobada el acta N°070-2024,
QUEAA BN FIINI. o e e e e e e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cuatro votos presentes y la ausencia del
director Brenes Castillo, y las directoras Espinoza Carazo y Sabater Castro...............ccccvuvunu...

3.a. Aprobar el acta de |a sesion N° 070-2024............cooeumemnimieeaeceee e eemeae e n s e re e narn s snnas

CAPITULO 1Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 4.- PRESENTACION PROPUESTA DE REGLAMENTO DE PRESUPUESTO.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N°SUBG-SF-PC-076-2024, suscrito por la Licda.
Fernanda Redondo Martinez, Jefe a.i. Departamento Presupuesto y Control y el Lic. Gustavo Redondo
Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 2. Carpeta de Expediente..........ccoooiiiiiiiiiiici
Para este punto se encuentra presente el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
1= T 1= oL
Indica don Alexander Mejias: dofia Rocio (Céspedes) no sé si quiere dar unas palabras antes de que
LT e Lo g TN L) = A o (2 T=To (o] 1o [0 ) PR
Responde dofia Rocio Céspedes: como no, en tanto entra don Gustavo (Redondo), muchisimas gracias.
Bueno, como ustedes saben, por temas de control interno es muy importante dentro de las
organizaciones tener reglamentos, disposiciones, politicas o normativas que respalden o actien en
procura de generar un control interno conforme a la propiedad y en particular en temas como este que
es del presupuesto. El dia de hoy don Gustavo Redondo, Jefe de Servicios Financieros nos va a hacer
una breve presentacion sobre el documento que la semana pasada se hizo entrega, con el propdsito de
gue tuvieran a bien revisarlo y que tiene pues una importante justificacion, que bueno, me voy a
adelantar, ademas del control interno atiende las necesidades que tiene JASEC y que paralelamente
fueron advertidas o informadas en un servicio de la Auditoria Interna, y también son disposiciones que
por la naturaleza de JASEC tienen que atenderse del STAP (Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria). Es la primera vez que nosotros tenemos un reglamento en esta materia y por lo
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complejo y diverso en su contenido era importante tenerlo ya como uso practico dentro de la organizacion
como una herramienta. El dia de hoy bueno, a pesar de que se trata de un tema de presupuesto, por
una situacion de salud dofia Maria Fernanda (Redondo) no va a estar, entonces el que nos va a hacer
la presentacién el dia de hoy es don Gustavo (Redondo). Buenas noches don Gustavo (Redondo), gusto
Lo RS 10T =g PP
Saluda don Gustavo Redondo: buenas noches espero que estén muy bien................cocooviiiiiiinnnnn.
Sefala don Alexander Mejias: don Gustavo (Redondo) buenas noches, bienvenido nuevamente y
= o =] =T o (=
Externa don Gustavo Redondo: gracias; como bien dice dofia Rocio (Céspedes), lo que nos trae hoy
aqui es el reglamento de la presupuestacion de JASEC, reglamento que nunca hemos tenido, seria su
primera version. Importante mencionar que este reglamento es una propuesta que fue revisada...........
Comenta don Alexander Mejias: don Gustavo (Redondo) perddn, no sé si soy yo, pero se le escucha un
70 Teo 18 o - 1o
Consulta don Gustavo Redondo: ¢ahi me eSCUCha MEJOr?...........uuiiiiiiir bbb rrereeereereees
Expresa don Alexander Mejias: adelante a ver sile cOpio Mejor..... ..o i
Contintia explicando don Gustavo Redondo: mencionaba que el Reglamento de Gestion Presupuestaria
seria la primera versién, no hemos tenido antes, la propuesta como tal la confeccion6 Presupuesto con
la revisidn de Planificacién, la Asesoria Legal, de la Gerencia, Sugerencia. Basicamente, como decia
dofia Rocio (Céspedes), el objetivo del reglamento es regular la materia presupuestaria, importante, la
Contraloria (General de la Republica) aprobaba nuestros presupuestos hasta el 2009, después de ahi
ha sido la Junta Directiva de JASEC debido a un oficio que nos enviaron en ese afo, que es este que
estd aca. Después en 2022 nos indicaron, nos aclararon y confirmaron que las normas técnicas de
presupuesto de la Contraloria (General de la Republica) no son aplicables a JASEC, por eso es que
inclusive varios temas que estan en estas normas en realidad las traemos a este reglamento................
REGLAMENTO DE LA GESTION PRESUPUESTARIA DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL

SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
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Objetivo del presente Reglamento

El presente reglamento tiene como objetivo regular la materia presupuestaria en general, en virtud de lo
establecido por el articulo No. 4 incisos a) y f) de la Ley No. 7799 del 30 de abril de 1998, reforma de
Ley No. 3300, asi como, los oficios No. 12971 DFOE-ED-0949 del 8 de diciembre del 2009 y DFOE-
S0S-0280 del 13 de julio del 2022, ambos de la Contraloria General de la Republica.........................
Expone don Gustavo Redondo: temas de conveniencia y oportunidad, esto nos define estructura de
cémo gestionar el presupuesto en sus diferentes fases, como bien se mencionaba, hay servicios de
Auditoria Interna que versan sobre este tema, igual recomendaciones de Auditoria Externa de mejora el
control, nos define esas fases del presupuesto; ayuda a fortalecer la eficiencia en el manejo de los fondos
publicos; ya con un reglamento nos dice qué es lo que estamos autorizados a hacer por tanto garantiza
la legalidad pues regula la materia y define roles y responsabilidades.............c.ccooiciiiiii .

Convenienciay oportunidad del nuevo reglamento

Atencion de servicios de

. Definicion de estructura
auditoria interna v externa

Contral Garantizar la legalidad
Definicion de las etapas del Regular la materia
presupuesto presupuestaria

Definicion de los
Eficiencia en el manejo de los procedimientos, actividades,
fondos unidades participantes,
responsabilidades

Resalta don Gustavo Redondo: vamos a ver un resumen de lo que es la estructura del reglamento, que
en realidad son cinco titulos, uno introductorio, el de vigencia, y por ahi entonces esta el segundo de la

instancia de responsables, que si bien es cierto esto es un tema de toda la organizacion, hay ciertos
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departamentos que estamos llamados mas bien a liderar toda esta parte; y después el titulo tres que es
el que desarrolla en mayor medida todas estas fases del presupuesto.............ocooiiiiii
Estructura del reglamento

¥ Titulo |
* Capitulo [
+ Articulos 10l 3
# Capitulo Il Terminologia - Glosario
+ Articulo 4
v Titulo Il
# Capitulo | - Instancias Responsables
* Articulos 5al 3
¥ Titulo lll Fases del Presupuesto
* Capitulo | Fase de Formulacidn de Presupuesto Ordinario, Plurionual y Extraordinario
+ Articulos 10 al 21

* Capitulo Il Fose de [a Discusidn y Aprobacidn del Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario

+ Articulos 22 0l 27

* Capitulo Il Fase de Ejecucidn Presupuestaria
» Articulos 28 al 45

¥ Capitulo IV Fase de Control Presupuestario
+ Articulos 46 af 50

¥ Capitulo V Fase de Evaluacion Presupuestaria
+ Articulos 51 ol 54

¥ Titulo IV Disposiciones Finales
* Capitulo | Vigencia
+ Articulo 55

Sefala don Gustavo Redondo: importante aqui la parte de principios presupuestarios, asi como una
persona crece y se desarrolla en funcion de los principios que posee, que le inculcaron; aqui importante
en la primera parte del reglamento se desarrollan cuéles son los principios presupuestarios que nosotros
vemos que son de aplicacion para JASEC, algunos de esos inclusive pues obviamente los cumplimos al
100%, otros tal vez no en esa totalidad, entonces eso también es una declaracion de que nosotros
gueremos mejorar la gestién presupuestaria, no solo en cuanto a la formulacion, sino también en otras
fases. Entonces rapidamente repasar este tema, el principio de universalidad e integralidad lo que nos
dice es que basicamente en el presupuesto tengo que tener todos los ingresos y también todos los
egresos. Luego, el (principio) de la vinculacion con la planificacién pues basicamente el presupuesto,
una definicién es que es la expresiéon numeérica de la planificacion de una empresa, por tanto tienen que

BSA VINCUIAAOS . . ...t e e e e e s
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Continta explicando don Gustavo Redondo: el principio de programacién lo que nos dice es que el
presupuesto tiene que tener claro los objetivos, metas y productos que se desea alcanzar y los recursos
necesarios para ese logro. El principio de anualidad basicamente es que el presupuesto se ejecuta el 1°
al 31 de diciembre cada afo; el (principio) de unidad si bien es cierto se tocan muchos temas en este
reglamento de planificacion y su vinculacién con presupuesto, lo que dice es que el presupuesto es un
Gnico documento. El principio de especificacion basicamente lo que nos menciona es que tiene que tener
muy claro cuales son esos objetivos, esas metas y como se van a lograr; el (principio) de equilibrio
financiero basicamente es que tiene que haber un equilibrio entre los ingresos, los gastos y las fuentes
de financiamiento. Luego, este (principio) “h” basicamente es que el presupuesto como una herramienta
tiene que funcionar para medir los resultados que se desean alcanzar, es decir, como se van a alcanzar
esos objetivos, como voy avanzando con la ejecucion del presupuesto.............ooviiiiiiiiiiiiiiiieen.

Hace ver don Gustavo Redondo: este principio de especialidad cuantitativa y cualitativa lo que quiere
decir es que en cuantitativa no puedo gastar mas alla de lo que estoy autorizado y cualitativa es que no
puedo gastar en otra partida que no es la que estoy autorizado. La gestion financiera basicamente es
gue los recursos que estan en el presupuesto asignados deben responder a las necesidades del interés
publico, que es basicamente los clientes de JASEC. Este principio “k”, basicamente es muy conocido,
gue no puedo financiar gasto corriente con ingreso de capital; el principio de sostenibilidad basicamente
trata sobre que las fuentes de recursos que se asignan en el presupuesto deben ser sostenibles durante
todo el proceso que se esta presupuestando, es decir, no voy asignarle recursos a un proyecto de 12
meses cuando sé que la fuente de recursos tal vez es fija ocho meses pero no sé los otros cuatro (meses)
si van a estar fijos 0 no, entonces tiene que estar durante todo el periodo............ccoiiiiiiiiiiiiieiin,

Comenta don Gustavo Redondo: el (principio) de claridad, en resumen, es que debe ser entendido por
todas las personas; el (principio) de publicidad es que tiene que estar el presupuesto de acceso libre al
publico, por eso es que se publica en la pagina web. El (principio) de integralidad es que basicamente
pues todos los temas de planificacion, presupuesto y otros tienen que estar debidamente coordinados;

en el principio de ubicacion aqui lo que queremos reforzar es el tema de que todas las fases del
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presupuesto tienen que ser comunicadas a la organizacion, al personal, que guarda mucha relacién con

el principio de participacion que es basicamente yo tengo que involucrar atodo el personal; y el (principio)

de flexibilidad es que el presupuesto pues es flexible, no es rigido, entonces hay variaciones

PIESUPUESTANIAS ... ...ttt ettt et

Principios Presupuestarios

3} Principio de universzlidad &
integridad

&) Frincipic de unidad

i) Principio de especialidad
cuantitativa y cuzlitativa

m]j Principic de claridsd

Sefiala don Gustavo Redondo: luego pasamos

b) Principio de vinculacion dal

presupuesto con Iz planificacion

institucional

f) Brincipic de especificacion

i) Frincipio de gestion financiera

nj Principio de publicidad

g) Principio de participacién

c) Frincipio de programacicn

2| Principio de equilibria
presupuestario

k] Limitacion en el presupuesto
institucional para el financiamiento
de gastos corrientes con ingresos de
capital

o] Principic de integralidad

r) Principio de flexibilidad

d) Frincipic de enualidad

hj Principic del presupussto como
instrumento para lz medicion de
resultados

Ij Frincipio de sostenibilidad

p) Frincipio de divelgacién.

al tema de las instancias responsables, que pues

evidentemente por el ejemplo y por ser el maximo jerarca, la Junta Directiva seria parte de los

responsables de este reglamento del logro, la Gerencia, Subgerencia, Area de Servicios Financieros,

Presupuesto como departamento y Planificacion

Instancias Responsables

Junta Directiva

Gerencia General

Sub Gerencia General

Area de Servicios Financieros

Departamento Presupuesto y
Control

Departamento Planificaciéon

AN

J
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Indica don Gustavo Redondo: luego en cuanto a las fases, tal vez de manera resumida, recordar que la
formulacién en este presupuesto, se indica que se debe considerar tanto el PEI (Plan Estratégico
Institucional) como el POA (Plan Operativo Anual), las aprobaciones tarifarias, que fue lo que hace un
poco vimos, proyecciones comerciales y financieras, también los principios que acabamos de repasar y
acuerdos internos de Junta Directiva y Gerencia General, sobre todo por ejemplo, qué es lo que es la
Junta Directiva quiere ver en el presupuesto, esta fase de formulacion se tiene que documentar a través
de cronogramas, lineamientos, las proyecciones, cumplir con la politica de sostenibilidad financiera y
pues definir claramente los responsables que laboran estafase................oooii i
Fases del Presupuesto

Fase de Formulacion de Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario

e Plan estratégico institucional - Planes operativos anuales (POA)..........ccouiuiiiiiiiiiiee e
®  AProbacioNES talifalias............o.e . e
® Proyecciones comerciales y fINANCIEIas. .............o.uue e et
e Principios presupuestarios, el presente reglamento.................ccooiiiiiiiiiii

e Acuerdos internos emitidos por la Junta Directiva y Gerencia General...........................c.c.......

Responsables

p : d Estrategia de elaboran el
royecciones de Sostenibilidad

Cronograma Lineamientos Presupuesto
Financiera segln su

planificacion,

ingresos/egresos

Resalta don Gustavo Redondo: luego, lo que no esta en el (presupuesto) ordinario, ingresos nuevos va
a pasar a un (presupuesto) eXtraordiNario. ... ... ..ottt
Fase de Formulacién de Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario

Presupuestos Extraordinarios: Ingresos extraordinarios que se presuman durante el ejercicio
econOémico a que se aplique éste, sean provenientes de préstamos, superavit o de cualquier otra fuente
considerada como extraordinaria. Contendrd, los egresos que deberan financiarse durante el ejercicio

CON AICROS INGIESOS ... et ettt
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Continta sefialando don Gustavo Redondo: en la fase de discusién y aprobacion, pues basicamente
empieza; bueno, después de la formulacion esta fase de discusion empieza con la Gerencia General,
una vez que la Gerencia General da el aval pasa a Junta Directiva, la Junta Directiva tiene que realizar
sesiones para la aprobacion, yo suefio el proximo afio, con que ojala podamos destinar todo un mes
para sesiones para la aprobacion del presupuesto y hacerlo con calma y de mejor forma, y aqui estamos
poniendo un limite para la aprobacién del presupuesto que seria los primeros cinco dias habiles del mes
de diciembre como maximo, evidentemente lo queremos mucho antes para ayudar también a la
planificacion del plan de COMPIaS. .. ... et s
Fase de la Discusion y Aprobacion del Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario
e Gerencia General analizara el documento del Presupuesto Ordinario, Plurianual o Extraordinario.
e Una vez que la Gerencia General avala el documento de Presupuesto Ordinario, Plurianual o
Extraordinario lo remite a la Junta Directiva para su discusién y aprobacion..............................
e La Junta Directiva revisa y discute el documento de Presupuesto Ordinario y Plurianual en las
sesiones de Junta Directiva, en las que se le realiza la presentacion y explicacion de los datos
mas relevantes del Presupuesto Ordinario, Plurianual o Extraordinario y mediante acuerdo lo
aprueba, posibilitando su ejecucion para el periodo respectivo............c.covviiiiiiiiiiiiiiiiiiininnn,
e La aprobacion del presupuesto ordinario del siguiente periodo se debera realizar como maximo
dentro de los primeros cinco dias habiles del mes de diciembre del afio en curso.....................
Explica don Gustavo Redondo: en la fase de ejecucion el presupuesto ordinario a veces necesita
traspasos entre centros auxiliares, que esto se hace a través del Departamento de Presupuesto, pero lo
gue son las variaciones presupuestarias de (presupuestos) extraordinarios y modificaciones esto se
hace a través de Junta con una cantidad maxima que es fijada en el reglamento por Junta Directiva;
también para esta fase de ejecucién se emiten informes mensuales, algunos van a la Gerencia General
y los trimestrales vendran a Junta, que es lo que hemos estado implementando este periodo y que tiene

que haber una congruencia entre el presupuesto y la contabilidad....................ocooi
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Fase de Ejecucién Presupuestaria

La ejecucion presupuestaria abarca las actividades administrativas, comerciales y operaciones de
caracter econémico financieras, que permiten recaudar o recibir los ingresos y utilizarlos en los gastos
presupuestados en €l €JErCICIO MESPECEIVO..........c.e ettt

Presupuesto
Extraordinario

La cantidad maxima

Modificaciones sera fijado porla 1D,

Presupuestarias dentro de los limites
de la CGR.

Presupuesto Ordinario 3 :

Traspasos entre
Centros y traspasos
entre Auxiliares

El Departamento Presupuesto y Control debera preparar y enviar mensualmente a la Gerencia General
y a la Junta Directiva los informes de la ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos. Los cortes
trimestrales ademas seran aprobados por parte de la Junta Directiva................ccccceeiiiiiiiiiiiiiiinnn,
Congruencia de la informacién de la contabilidad presupuestaria con la de la contabilidad patrimonial....
Continta explicando don Gustavo Redondo: en la fase de control, en resumen, basicamente es poder
medir y determinar con tiempo desviaciones para tomar medidas correctivas; también en funcion de este
control pues Presupuesto realiza los cierres mensuales, elabora los informes y le envia informes de
ejecucion a todos los encargados presupuestarios, esto se ha estado haciendo este afio (...)......c..cvevee....
Fase de Control Presupuestario

El control presupuestario sera ejercido a partir de la medicion de la ejecucion presupuestaria, con la
finalidad de detectar desviaciones y con base en ello buscar la retroalimentacion del proceso
presupuestario, de manera que la actividad econdmica de la institucién se desarrolle dentro de los limites
AEIINIAOS ... ... e e e e e e

El control durante la ejecucion del presupuesto, deberd medir, prevenir, identificar desviaciones y realizar
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oportunamente las correcciones que correspondan, para que la ejecucion se mantenga dentro de los

limites previstos €N €l PreSUPUEBSTO . ...........e . et ettt ettt aaaaaaa

Acciones del Departamento Presupuesto y Control

Realizara el cierre mensual y elaborara los informes de ejecucion presupuestaria, con base en efectivo,

considerando todos 10s ingresos y gastos realizados. ............c.c.oeoeeei i

Emitird mensualmente informes de ejecucion a los respectivos encargados de centros presupuestarios,

para que determinen las acciones correctivas QUE S€an NECESAlIAS............ccueueeeieiieiieiaiaiaieannns,

Sefala don Gustavo Redondo: luego en la parte de evaluacion, pues basicamente es que, cerrado el

periodo esto se traslada a una liquidacion, y esta liquidacion la idea es que los datos se le dan a cada

responsable de Presupuesto para que justifique las desviaciones, es decir, a veces se ha pensado que

todo termina con la liquidacion, pero en realidad la liquidacién es un resultado y tengo que analizar ese

resultado para poder mejorar los que siguen. A nivel de resumen eso es lo que podria decirles............

Fase de Evaluacion Presupuestaria

Es el conjunto de procesos de analisis para determinar sobre una base continua en el tiempo,
los avances fisicos y financieros obtenidos a un momento dado, y su comparacion con el
Presupuesto Ajustado, asi como su incidencia en el logro de los objetivos institucionales..........
La evaluacion financiera presupuestaria tomard como referencia el informe de ejecucion
presupuestaria al cierre del mes de diciembre, también conocido como liquidacion
presupuestaria, el cual consiste en el cierre de las cuentas del presupuesto institucional que se
debe hacer al terminar el ejercicio econdmico, con el cual se obtiene el resultado global de la
ejecucion del presupuesto a nivel financiero -déficit o superavit-, asi como la ejecucion de cada
CENEIO PrESUPUESTANIO. ... ettt et ettt et ettt ettt et ettt e aaeens
El Departamento de Presupuesto y Control remitira a cada responsable de centro presupuestario
la informacion correspondiente a la liquidacién presupuestaria y cada responsable debera
justificar la sub ejecucion de los recursos asignados y compromisos que trascienden el periodo

PIrESUPUESTAIIO . ... e e e et et e et ettt ettt
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Comenta don Gustavo Redondo: recomendaciones entonces son pues dar por recibidos los documentos
gue estan en el expediente y aprobar el reglamento de presupuestacién de JASEC, que ya propiamente
el acuerdo deberia constar todo el reglamento para posteriormente su publicacion en la Gaceta. Si
guieren ahondar mas bien alguno de los puntos que no toqué por el tema de tiempo, pues seria ya en la
fase de consultas y quedo atento para sus dudas 0 comentarios..........cc.cocoviiiii i
Recomendaciones
1. Dar por recibidos los siguientes documentos: (el detalle de todos los documentos que se
encuentran en el expediente de 1@ SESION)..........uiii i s
2. Aprobar el Reglamento de Presupuesto de JASEC............oo i,
Saluda dofia Anelena Sabater: hola, buenas noches........ ...
Responde don Alexander Mejias: si correcto muchas gracias; nada mas para comentar que ya también
esta dofia Anelena (Sabater) presente, buenas noches y también dofia Rosario (Espinoza), buenas
(L0 To TSI oo 11 4 [0 =T = 1
Saluda dofia Rosario Espinoza: hola buenas noches, presente...........c.oooiiiiiiiiiiiiic
Comenta don Alexander Mejias: perfecto, muchas gracias. Don Gustavo (Redondo) muchas gracias
=] 01 o T1= A TH=T e 117030 £ (o] o
Comenta don Alexander Mejias: yo levanté la mano. Bueno como siempre muchas gracias por la
presentacién, yo queria consultarle; bueno tal vez primero que todo un comentario yo creo que este
principio de divulgacion va mucho de la mano con los tiempos y también yo le meteria algo mas ahi que
es capacitacion, y usted decia algo que también es importante, que sofiaba con discutir ese presupuesto,
yo creo que va, bueno esto es una recomendacioén, como muy de la mano, ¢en qué sentido?, en los
tiempos, y yo lo hablo desde el punto de vista de que cuando uno le piden un presupuesto siempre hay
gue hacerlo a la carrera, porque nunca hay tiempo para hacerlo con tiempo, valga la redundancia, sino
gue mas bien usted saca tiempo para hacer eso de donde no hay a veces, entonces yo creo que ese
punto de instruir a la organizacion para que con tiempo lo vaya haciendo yo creo que es desde ya, no

hace falta estar un mes antes acordandose de que llega el presupuesto, eso es como la cuesta de enero
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que uno dice “ah es que me agarré la cuesta de enero”, no, la cuesta de enero es todos los afios, siempre
hay que pensar en eso, entonces es como esa conciencia, como esa cultura de que uno tiene que
capacitar a la organizacién para que eso vaya fluyendo, incluso en esa parte de comunicacién que la
gente vaya también aportando, muchas veces de repente usted no contempla un técnico, un mando
medio que pueda aportar a ese presupuesto, 0 sea, no tiene que verse como algo secreto entonces me
gusta mucho los principios de divulgacion de que la gente los conozca. Nada mas queria preguntarle si
en este reglamento existe eso de los tiempos, “decir bueno vamos a iniciar en junio, mayo”, €so no lo vi
NO SE Si ESTA ANItal Ve Z. ... o
Responde don Gustavo Redondo: muchas gracias don Alexander (Mejias) por sus comentarios, si, lo
gue usted menciona es basicamente lo que es la instrumentalizacion del principio de divulgacion y
también el de participacion que es donde yo hago participe a toda la empresa de la formulacién del
presupuesto y después de la ejecucion y control. En tiempos, ahi lo que quisimos poner fue la meta, que
es hasta cuando yo tengo tiempo maximo de aprobar el presupuesto que son los primeros cinco dias
habiles del mes de diciembre, eso porque hubo un afio, donde si no mal recuerdo la historia, se aprob6
creo que el presupuesto no sé si el 24 de diciembre. En realidad don Alexander (Mejias), viera que tal
vez, y eso es una falla de nuestra parte, que ya lo hemos hablado con la Gerencia 'y Subgerencia y que
lo vamos a corregir para el préximo periodo, pero en realidad el presupuesto inicia desde mas o menos
marzo-abril, en realidad desde febrero el Departamento de Presupuesto inicia con una fase de
diagnéstico del ciclo anterior donde tratamos de capitalizar lecciones aprendidas de qué, por ejemplo,
fueron las fallas que tuvimos en el proceso, de qué se quejo la gente para poder hacer mejoras
normalmente en sistemas, en procesos y en tiempos, de ahi que nosotros estamos estimando que para
la préxima formulacidbn, mas bien vamos a empezar con sesiones con la Junta Directiva para
eventualmente poder definir la parte estratégica, la parte de los principales riesgos que queremos
destinarles recursos, también eventualmente lo principal del POA (Plan Operativo Anual) que definamos
cémo van a estar los proyectos para el proximo afio; de esta definicion de proyecto vendria la gestion

de los financiamientos, de una vez para que se sepa, bueno, mas adelante en qué momento deberiamos
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venir con mas informacién, de tal forma que nos llevamos esos requerimientos de la parte mas
estratégica. Después de ahi don Alexander (Mejias), hosotros lo que planeamos es tener reuniones, que
nosotros normalmente las hacemos como en abril posterior a esa misma con todos los equipos de
trabajo, hemos hecho con todas las jefaturas en un solo momento como el 16, 19 de abril del afio pasado
0 por areas, como se hizo este afio, pero normalmente hemos involucrado a la jefaturas, para el proximo
periodo lo que se determina es que vamos a involucrar a las jefaturas y a personal clave, que a veces
son por ejemplo jefes de cuadrilla, a veces son quienes ejecutan, porque si no muchas veces se puede
hacer la definicién; no sé si a veces han escuchado lo del articulo de escritorio que después cuando se
lleva a la practica no es tan facil, nosotros quisiéramos inclusive tener como esa vision de quién ejecuta
el presupuesto también en esos equipos, que muchas veces no es el jefe. Entonces eso para decirle
gue en realidad, ya en lo que es la operativa del reglamento, porque ciertamente los reglamentos son
poco mas generales y que ya a nivel de procedimientos del sistema de gestion empresarial es donde
detallamos mas, todo eso si lo tenemos ahi visualizado, pero igual nos llevamos ahi sus comentarios
pParatratar e MEJOrarlo. ... ..o
Indica don Alexander Mejias: muchas gracias don Gustavo (Redondo); dofia Marilyn (Solano) adelante...
Externa dofia Marilyn Solano: gracias, justo me recordé con su pregunta don Alexander (Mejias), que
nos habian traido el presupuesto ordinario tarde y tuvimos que aprobarlo asi porque no teniamos otra
opcion, en esa misma linea don Gustavo (Redondo), y buenas noches, cdémo hacemos para que esté
consignado en el reglamento, no decir del 10 al 15, sino por lo menos los meses que tiene que estar
presentado en Junta Directiva, pero no a la carrera, no la misma semana que tiene que aprobarse,
porque la verdad no recuerdo de lo que lei, precisamente en funcion de las fechas que estaba diciendo
don Alexander (Mejias), una cosa es la programacion a nivel interno administrativo, pero la otra es en el
momento en que debe llegar a Junta Directiva con el tiempo necesario para hacer las correcciones que
haya que hacer, o en su efecto las observaciones como corresponda, entonces no sé si seria importante
incluir ahi; me parece que ustedes la vez anterior dijeron que iban a revisar ese tema, ¢ verdad que si?,

0 =T - T PP

Folio 54



P Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
JASEC
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 19 de 76

Seflala don Gustavo Redondo: buenas noches, dofia Marilyn (Solano), si, nosotros lo ibamos a revisar
y de hecho por eso era que mencionaba que nosotros lo que estamos visualizando a nivel de cronograma
es que podamos tener un mes de discusion del presupuesto en Junta Directiva, empezando por ejemplo
evidentemente la entrega, después siguiendo por un repaso de esa primera sesién donde se tuvo que
haber definido temas de estrategia, temas de POA (Plan Operativo Anual), de riesgos, como repaso de
eso, repaso de los proyectos, de cdmo habiamos hablado de los financiamientos, empezar ahora si a
hablar de como nos fue, inclusive cual es la vision de la parte de los negocios, porque ahi también mucho
va en la tarea que tenemos de los comentarios que tuvimos en esas sesiones, porque por ejemplo habian
dudas de cual fue la tendencia de proyeccién del negocio de Infocomunicaciones, cudl fue la proyeccion
del negocio de Energia, todo eso no se logra ni siquiera en una sesion completa de presupuesto, por
€S0 es que nNosotros vemos que es necesario planificar mas sesiones, eso iria de la mano de otro tema
que después tendra que venir de Gobierno Corporativo donde les iba a recomendar que se haga una
planificacién de las sesiones de Junta con temas estratégicos que ustedes deseen ver, dentro de esos
temas estratégicos tendria que estar el presupuesto y ahi es donde tendriamos que destinar las sesiones
gue ustedes consideren pertinentes, por ejemplo cuatro o seis sesiones, obviamente eso seria antes de
esos cinco dias habiles de diCIembDre. ... .. .. e
Resalta dofia Marilyn Solano: pero entonces, seria importante que el reglamento considerara por lo
menos; ya sabemos que tenemos un plazo, entonces ustedes se acomodaran en el entendido de todo
lo que ha dicho, pero deberia consignar en el reglamento, aprovechar para que se publique porque

cualquier cambio que se va a hacer tiene que volverse a publicar, entonces aprovechando me parece a

Expresa don Gustavo Redondo: si claro, voy a compartirles pantalla dofia Marilyn (Solano), para ver si

les parece el articulo donde, si bien es cierto, esa es la propuesta evidentemente ustedes la pueden

Articulo 26.- La Junta Directiva revisa y discute el documento de Presupuesto Ordinario y Plurianual en

las sesiones de Junta Directiva, en las que se le realiza la presentacion y explicacion de los datos mas
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relevantes del Presupuesto Ordinario, Plurianual o Extraordinario y mediante acuerdo lo aprueba,
posibilitando su ejecucion para el periodo reSPECEIVO.............e.ee ettt
La aprobacién del presupuesto ordinario del siguiente periodo se debera realizar como maximo dentro
de los primeros cinco dias habiles del mes de diciembre del afio €n CUrsSO...........ccccvvviiiiiiiiiniinnnnnn.,
Sefala don Gustavo Redondo: no sé si le pareceria entonces incorporar en esta parte del (articulo) 26,
que “se deberan programar las sesiones de discusion con un mes de anticipaciéon”............................
Expresa dofia Marilyn Solano: exactamente. .. ... ...
Resalta dofia Ana Ruth Vilchez: “con al menos un mes de anticipacién”, para no dejarlo tan cerrado......
Comenta dofia Marilyn Solano: si se puede antes Mejor. ... ..o
Externa don Gustavo Redondo: si, ese serida €l @l MeNOS........c..iiiiiiiiiii e e,
Sefala don Alexander Mejias: exactamente, puede serantes...........c..ooiiiiiiiiiiiiiiiiiii s
Expresa don Gustavo Redondo: si lo tienen a bien asi, entonces es en el 26 bueno voy a copiar todo el
26 para pasarselo a dofia Maria Nela (Vargas) y que en el acuerdo que ella tiene por ahi pueda ya......
Indica don Alexander Mejias: tiene la mano levantada primero dofia Ana Ruth (Vilchez) y luego dofia
o T (o (O1=1S] o110 (=) USSP
Consulta dofia Ana Ruth Vilchez: s no sé si dofia Rocio (Céspedes) es en relacién con lo mismo?........
Responde dofia Rocio Céspedes: con lo que estaban hablando de la programacién, ¢ no sé si usted se
va areferir @ €S0 0 €5 OO0 18MAT ... ... i e
Expresa dofia Ana Ruth Vilchez: N0 sefora, €S Or0.......c.oviiiiiii e
Comenta dofia Rocio Céspedes: ok, entonces tal vez haciendo eco y complementando lo que tan
atinadamente ha esbozado don Gustavo (Redondo), a la luz de la consulta de dofia Marilyn (Solano) y
dofia Ana Ruth (Vilchez), comentarles que uno de los trabajos que estamos haciendo es precisamente
a través del apoyo de Planificacion, preparando un cronograma institucional que tiene como objetivo
involucrar o incluir todas aquellas macro tareas estratégicas, de la cual el presupuesto sin duda alguna
es una de ellas, los procesos tarifarios es otra de ellas, las presentaciones de informes, la remision de

informes a las municipalidades que tenemos que hacerlos en ciertos tiempos y momentos, y el
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presupuesto sin duda alguna es uno de ellos. Es importante tener presente lo que decia también don
Gustavo (Redondo) en materia de presupuestacion, que es el tiempo maximo, entonces ahora con esto
que tuvimos que “carrerear” un poquito porque también se nos habia corrido con el tema del PTAR
(Planta de Tratamiento de Aguas Residuales) el poder ver el tema, es parte de ese ajuste que vamos a
incluir dentro de ese gran cronograma institucional para que haya un margen claro de discusién, un
tiempo suficiente de discusion, de atencion de consultas de mejoras, para tener nosotros ese plazo
maximo, pero como bien lo mencionaban todos ustedes, el objetivo es ojala tenerlo antes, pero forma
parte de todo ese proceso de planificacion, de esas actividades de naturaleza institucional y que son
transversales en el proceso ordinario anual y que tienen adicionalmente que ir entrelazadas................
Expresa don Alexander Mejias: gracias dofia Rocio (Céspedes); adelante dofia Ana Ruth (Vilchez).......
Consulta dofia Ana Ruth Vilchez: si, muchas gracias, don Gustavo (Redondo) mi consulta basicamente
es ¢si tenemos un sistema automatizado de formulacién y de ejecucién presupuestaria?, eso por un
lado; y por otro lado, partiendo del principio de anualidad, ¢cémo funcionan los presupuestos
plurianuales?, el control basicamente, para efectos de incorporacion en los periodos siguientes, yo tengo
entendido que el objetivo es que se garantice que haya recursos durante el periodo de duracién de un
proyecto, ¢/,cOmMO NOs aseguramos que esos presupuestos plurianuales no se nos queden dado que lo
gue controlamos anualmente es un presupuesto anual?, valga la redundancia..................................
Responde don Gustavo Redondo: gracias por la pregunta; si, el sistema que tenemos es el Sistema
Financiero Administrativo de JASEC, por las siglas se llama SIFAJ, eso pues lleva toda la parte
financiera, dentro de ellos hay un médulo de presupuesto, en el médulo de presupuesto basicamente
dentro de todas las facilidades que tiene hay una de formulacién, que basicamente entonces toda la
gente puede ingresar a nivel de partidas, de centros y de montos, las cosas que necesita asignar, cuando
ya se le dan por decir algo unas grandes cifras, es decir, primero se hace un trabajo fuera del sistema
gue es, cOmo esté la proyeccion, cuanto puedo asignarle a cada persona, y ahora si, hay un trabajo ya
detallado que es por ejemplo “vea para repuestos de automoviles, hay tanto monto”, ah ok ya los

comparfieros de AAMEV (Administracién de Activos, Mantenimiento de Edificios y Vehiculos) por ejemplo
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ellos determinan cudl es el detalle de esa partida, y asi con todas, entonces propiamente los usuarios
son quienes en el sistema hacen la formulacién. Después también en ejecuciéon si a través de por
ejemplo los pagos es que se ejecuta el presupuesto, se aprueba entonces cada movimiento, cual es la
partida que se afectd con tal monto y ahi se va rebajando el saldo, también tiene una vinculacién con el
modulo de Proveeduria que es donde, si bien es cierto, no es un movimiento presupuestario, si se va
haciendo un control de lo que esté en saldo, pasa a una reserva que es como ponerlo en punto para una
contratacion, después de la reserva pasa a una orden de compra, un compromiso que ahora si, esto
esta comprometido, esa es la primera parte de la respuesta dofia Ana Ruth (Vilchez), o sea, si hay un
sistema, claramente si ya tiene muchos afios si se le han hecho mejoras, pero si tiene bastantes afios,
L0 =3 F= I 11 o o T =T o 000

Continda sefialando don Gustavo Redondo: paso a la segunda parte, una de las mejoras que hubo que
hacerle es cuando pasamos del universo de la anualidad a la plurianualidad, entonces en el mismo
sistema igual la gente también férmula los siguientes afios, ahora bien, no con el nivel de detalle que
tiene el afio que sigue, es decir, el afio que sigue que es normalmente el ordinario se hace hasta nivel
de detalle, es decir, ¢qué es lo que usted quiere comprar en esta partida?, bueno quiero comprar
escaleras de tantos peldafios; ya en el plurianual lo que se define son montos macro, entonces eso nos
permite a Presupuesto poder hacer las certificaciones para indicar, por ejemplo, cuando los recursos por
decirle algun ejemplo, estamos en medio del 2025 y voy a hacer una contratacién que es de 12 meses,
tiene una parte 2025 y una parte 2026, entonces Presupuesto verifica que en el 2025 en el (presupuesto)
ordinario tiene recursos y que en el (presupuesto) plurianual 2026 también tiene recursos, entonces asi
Nnos pasa con eso, nos pasa también con las que normalmente antes se le llamaba que tenia prérrogas
0 que puede ser prorrogable, entonces verificamos que tenga recursos en todos los afios para los que
se quiere sacar la contratacion. Eso precisamente nacié sobre todo dofia Ana Ruth (Vilchez), a nivel
gobierno por proyectos verdad, supongamos como por ejemplo la carretera de Cartago, que son
proyectos de una ejecucion muy larga y que lastimosamente puede ser que tenian recursos en el primer

afo, en el segundo afio, pero tal vez en el tercero y en el cuarto no, en nuestro caso nos ha funcionado
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MAas para contrataciones que si se quiere hacer por principios de economia procesal pues prorrogables,
tratar de buscar una mejora en precio sabiendo que le estoy adjudicando un monto mayor, considerando
por ejemplo todos los afios, pero si se puede, nos ha funcionado y si hay sistema. Entonces lo que
hacemos, para finalizar dofia Ana Ruth (Vilchez), es que cuando se han comprometido recursos de un
afio plurianual, cuando ya ese afio plurinacional pasa a ser el ordinario, si tenemos el control de que yo
esta plata ya no la puedo asignar porque ya la tenia antes, es un tema de control..............................
Expresa dofia Ana Ruth Vilchez: perfecto, muchas gracias..............cccoooiiiii i

Indica don Alexander Mejias: dofia Maria Nela (Vargas) si proyecta la propuesta de acuerdo, por favor..

4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° SUBG-SF-PC-076-2024, suscrito por la
Licda. Fernanda Redondo Martinez, Jefe a.i. Departamento Presupuesto y Control y el Lic. Gustavo
Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 2. Carpeta de Expediente.....................ccceeveu.
4.b. Modificar el articulo 26 quedando de la siguiente forma: la Junta Directiva revisa y discute el
documento de Presupuesto Ordinario y Plurianual en las sesiones de Junta Directiva, en las que se
realiza la presentacion y explicacion de los datos mas relevantes del Presupuesto Ordinario, Plurianual
o Extraordinario y mediante acuerdo lo aprueba, posibilitando su ejecucién para el periodo respectivo.
Se deberd programar las sesiones con al menos un mes de anticipacién. La aprobacion del presupuesto
ordinario del siguiente periodo se deberd realizar como méaximo dentro de los primeras cinco dias habiles

del mes diCiembre el QA0 €N CUISO. ...........ue e et ettt ettt et

Resalta don Alexander Mejias: se adjunta todo el reglamento, ahi esta escrito hasta el final y ya se le
adiciono también lo del articulo 26 a este reglamento. En discusiOn...........c.ciiiiiiiiii i,
Interviene don Salvador Padilla para indicar: perddn, era para un par de consultas..................c.coeenen.
Sefiala don Alexander Mejias: adelante don Salvador (Padilla).............cccvvviiiiiiiiiiiiii e
Comenta don Salvador Padilla: si gracias, gracias por la presentacion don Gustavo (Redondo) un placer

saludarle como siempre. Una consulta, usted menciono lo del involucramiento de la Junta Directiva como
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el érgano superior jerarquico y ademas que debe definir la estrategia en la empresa, la participacion de
la Junta en esto, yo he visto que por lo menos en el tiempo que yo he estado esto se ha hecho una
practica donde ustedes traen el presupuesto y practicamente nosotros lo aprobamos, me parece bien y
veo con buenos ojos la intencion de que esa practica cambie, porque en realidad lo que traen es la
propuesta y practicamente es nada mas aprobarla o aprobarla, y entonces eso me parece bueno. Lo
segundo es que, bueno JASEC tiene una ventaja, que aprobar modificaciones presupuestarias, o0 sea,
presupuestos extraordinarios es muy sencillo a diferencia de otras instituciones publicas que no lo hacen,
pero el estar aprobando presupuestos extraordinarios yo creo que no, digamos a cada rato, por ejemplo
para elevar temas de ejecucion y poder ejecutar la totalidad del presupuesto y demas, creo que eso en
mi percepcion no demuestra una correcta planificacion, el hecho de estar presentando presupuestos
extraordinarios constantemente; mi pregunta es si usted considera que con este reglamento, que veo
que viene a mejorar todo eso, ¢ se subsanan falencias como las que yo estoy sefialando?...................
Sefiala don Alexander Mejias: don Juan Antonio (Solano) tenia la mano levantada, ¢no sé si tiene que
hacer una interpretacion previa a don Gustavo (Redondo)?..........cooovviiiiiiiiii
Consulta don Juan Antonio Solano: la duda que yo tengo es, que en el proyecto de acuerdo se habla de
gue se madifica un articulo 26 y no se dice de qué reglamento, o sea, ¢,a qué obedece ese articulo 267...
Responde don Alexander Mejias: bueno no sé si habria que indicarlo, es el reglamento que se esta
discutiendo ahorita, el reglamento este que se esta proponiendo el reglamento de presupuesto, 0 sea es
Bl PUNTO QU B MO, . it
Externa don Gustavo Redondo: don Alexander (Mejias) tal vez si me permite, porque la duda de don
Juan (Antonio Solano) me parece que es muy vValida.............ooiii i
Indica don Alexander Mejias: si, adelante don Gustavo (Redondo)..........cccooieiiiiiiiiiiiicciinvrae e
Explica don Gustavo Redondo: es que no se estd modificando ningan articulo porque todavia no existe,
me parece que mas bien de esa redaccion lo que cabria es reemplazar la redaccion original del (articulo)

26, y entonces lo que se hace es aprobar el reglamento ya con el articulo modificado, porque si tiene
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razon don Juan (Antonio Solano), o sea, en este momento no existe (el articulo) 26 hasta que ustedes
voten y sihay mayoriay firmeza verdad. ...
Resalta don Salvador Padilla: si, o sefialar en la redaccion que es la modificacién al articulo 26 de la
propuesta del reglamento de la Gestion Presupuestaria de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico
1Y IO Tt o= o [= 7= T =T [ J
Responde don Alexander Mejias: ok, de acuerdo vamos a modificarlo.................ccoooeiiiiiiiinn.
Consulta don Salvador Padilla: ¢ don Juan Antonio (Solano) cual de las dos considera mas acertada?....
Sefala don Juan Antonio Solano: puede incorporarse de unavez en eltexto................oooviiiiiiiinnnnn.
Expresa dofia Ana Ruth Vilchez: o sea, se modifica en el momento, en este momento la propuesta.......
Explica don Juan Antonio Solano: en este momento la Junta es quien aprueba, entonces modificar de
una vez en este momento el texto del (articulo) 26 y aprobar integramente el reglamento incorporando
esa modificacion al (articulo) 26, pienso que €S MAs SeNCIllo..........cooiiiiiii e
Consulta don Alexander Mejias: ok, ¢ entonces seria no indicarlo, nada mas corregirlo y no meterlo.........
Responde don Juan Antonio Solano: si sefior, incorporarlo ya en el texto y aprobar integramente todo el
1Yo | £=1 0 0 =T o1 o
Comenta don Alexander Mejias: ok quitarlo, nada mas dejar dos puntos de aprobacion, tal y como se
veia inicialmente; si le comprendo, es quitar el (inciso) 4.b., asi lo entiendo, ¢ verdad don Juan Antonio
(€571 =T e ) 2P
Responde don Juan Antonio Solano: Si SEA0K, @Si €S........iviiiriiiiii i
Expresa don Alexander Mejias: esta bien, muchas gracias por la observacion. Adelante don Salvador
(Padilla), y creo que luego don Gustavo (Redondo), ¢nho sé si ya terminé don Salvador (Padilla) de
preguntarle a don GUSLaVO (REAONUO)?.......cciiiiiiiii e
Sefiala don Salvador Padilla: si, era esa primera pregunta...............ooiiiiiiiiiiii e
Indica don Alexander Mejias: adelante don Gustavo (RedONdO)...........ceevviiiiiiiiiiiieieieiiiiiiie e
Responde don Gustavo Redondo: la primera si don Salvador (Padilla), la propuesta viene a subsanar

eso porque se establece un limite de cuatro presupuestos extraordinarios, es decir, los ingresos
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extraordinarios no es algo que en el caso de JASEC se da todo el tiempo, tiene que haber una
programacion. Normalmente esta el (presupuesto) ordinario, si hubiese un estudio tarifario, que en
realidad nosotros tratariamos que a futuro el estudio tarifario venga mas bien antes del presupuesto,
mas bien inclusive hasta ese se estaria eliminando, tiene que ser por ejemplo por temas de
financiamiento, que me aprueban el financiamiento en algiin momento y lo incorporo en un (presupuesto)
extraordinario, pero se establece un maximo de cuatro presupuestos extraordinarios y las modificaciones
se estan ligando a lo establecido por la Contraloria (General de la Republica).............cooeeiiiieiiiiiceniiienn.
Contindia explicando don Gustavo Redondo: la Contraloria (General de la Republica) establece un
porcentaje maximo del presupuesto ordinario, que es el que se puede modificar, en suma todas las
modificaciones que ustedes hagan. Entonces por ahi consideramos que esto si viene a regular la
materia, porque hasta el momento nosotros desde como el afio 2020 o 2022 més o menos, lo hemos
regulado igual por lo de la Contraloria (General de la Republica) como buena practica, pero en este
momento ya se esta poniendo a nivel reglamentario, entonces ahi si se esta tocando este tema que
U (= To [ 1= o TN 0T o T T - T
Sefiala don Salvador Padilla: muchas gracias, si, me parece eso de suma importancia porgue viene a
normar internamente el tema de buscar una correcta planificacion presupuestaria, y eso lo felicito. La
otra pregunta que yo queria hacer es a don Juan Antonio (Solano), es que se me viene a la cabeza en
materia por ejemplo, que no se cumpliera a cabalidad este reglamento, ¢ cuales sanciones aplicarian?.....
Explica don Juan Antonio Solano: la Ley General de la Administracion Pablica contempla un capitulo en
relacion a la responsabilidad disciplinaria de los servidores publicos y contempla en forma genérica
cuando se determina que hay actuaciones culposas o dolosas, entonces en el momento en que haya
incumplimientos de este reglamento aplicaria el capitulo correspondiente de la Ley General de la
Administracion Pablica en punto a la responsabilidad disciplinaria, por eso en los reglamentos no es muy
comun poner un capitulo de sanciones, porque eso se contempla a nivel legal y ya esta en la Ley General
(de la Administracion Publica) y es de aplicacion general, entonces ahi esta establecido desde el punto

de vista de responsabilidad disciplinaria si hay responsabilidad civil, responsabilidad penal ya aplica el
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Cddigo Penal, el Cédigo Civil en esos temas, pero si con lo que establece la Ley General de la
Administracion Publica y supletoriamente para JASEC la Ley de Administracion Financiera, todo el
régimen disciplinario puede seraplicable. ...
Externa don Salvador Padilla: ok, esa era mi pregunta, no hay necesidad de establecerlo de esta forma,
sino como lo manifiesta bien usted con el procedimiento de la Ley General de la Administracion Publica
y las otras normas que menciond, me imagino que usted revis6 este documento, ¢verdad?, desde el
PUNTO d VISTA 1EQAL. ... e
Hace ver don Juan Antonio Solano: si sefior, tiene un dictamen mio favorable...................................
Externa don Salvador Padilla: ok, entonces esas serian mis consultas, gracias...............cccocoevviiinn,
Comenta don Alexander Mejias: gracias; yo levanté la mano nada mas antes de dofia Celina (Madrigal),
es rapidamente para también en alusion a lo que mencionaba don Salvador (Padilla), verdad que hay
que aplaudir esta parte, y también don Gustavo (Redondo) comenté algo importante, eso va a depender
también de la Junta Directiva, incluso como ir haciendo sesiones con mucha anticipacion para ir viendo
la parte estratégica, entonces yo creo que nosotros somos los que marcamos mas bien la pauta desde
mucho tiempo atras para poder llegar hasta ese presupuesto y no llegar hasta el final nada mas que se
ponga el presupuesto y ya no haya tiempo como de analizarlo, entonces eso mas bien es un tiempo de
nosotros. Dofa Celina (Madrigal) adelante. ...
Sefala dofia Celina Madrigal: gracias, en complemento a lo indicado por el Asesor Juridico y en
respuesta de la consulta de don Salvador (Padilla), también el incumplimiento de este reglamento que
va a aprobar esta Junta Directiva, viene a debilitar el sistema de control interno, entonces ahi entra todo
el capitulo N°5 de la Ley General de Control Interno sobre responsabilidades y sanciones, entonces
aquella persona que esté incumpliendo, inobservando lo que dicta esta actividad de control es una causal
de responsabilidad administrativa y Civil, gracias............cooiiiiiii e
Externa don Alexander Mejias: perfecto, muchas gracias...........coooviiiiiiiiiiii e,

Expresa don Salvador Padilla: gracias sefiora AUdItOra........ ..o
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Indica don Alexander Mejias: dofia Maria Nela (Vargas) si me ayuda a presentar la propuesta de acuerdo

4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° SUBG-SF-PC-076-2024, suscrito por la
Licda. Fernanda Redondo Martinez, Jefe a.i. Departamento Presupuesto y Control y el Lic. Gustavo

Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 2. Carpeta de Expediente...............................

Consulta dofia Marilyn Solano: pregunta don Alexander (Mejias), ¢ ahi dice que se instruye para que se
18] o] [0 U L= PSP PPP PP PUPPPRPPPRN

Responde don Alexander Mejias: no, esos son nada mas hasta el 4.b., yo creo que eso es de aprobacion
interna me parece, ¢,no es cierto?; dofia Rocio (Céspedes) tal vez si me ayuda a aclarar esa parte.......
Senala dofia Rocio Céspedes: en el mismo reglamento creo que en el Ultimo articulo.........................
Comenta don Salvador Padilla: pero me parece valido el comentario de dofia Marilyn (Solano) que habla
de cuando entrarda a regir, pero lo que yo creo o interpreto, y si no que dofia Marilyn (Solano) me corrija,
es que la orden de publicarlo lo debe dar la Junta o la Administracién para que justamente se pueda
o1 0L o 1T =Y 4 o =
Afirma dofia Marilyn Solano: exactamente, asi es don Salvador (Padilla)...............cooeoeei e,
Indica don Alexander Mejias: seria un (inciso) 4.c., se instruye a la Administracion a realizar el tramite
de publicacion ante el diario oficial La Gaceta. Dona Ana Ruth (Vilchez) adelante..............................
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: si tal vez yo sugeriria que la Administracion nos aclare cémo se

acostumbra a realizar las publicaciones de la normativa cuando se establece, ¢,no sé si don Juan Antonio

Sefala don Juan Antonio Solano: si, los reglamentos por Ley para que surtan efecto tienen que ser

publicados en el diario oficial La Gaceta, entonces la observacion que hace dofia Marilyn (Solano) es
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atinada en el sentido de que si bien es cierto ya sabemos que hay que publicarlo, pero es bueno que
conste de una vez, e igualmente en el texto del reglamento establece que rige a partir de su publicacion
en La Gaceta. Lo que JASEC tiene es una orden de compra ya abierta con la Imprenta Nacional entonces
se hace pedido y se publica, nosotros lo que estamos haciendo es que se publica, se indica la aprobacion
por la Junta Directiva y se contempla un link en donde usted accesa al texto del reglamento, entonces
esa es la manera en que en los ultimos anos lo hemos estado haciendo...................coci.
Sefala don Alexander Mejias: ok perfecto muchas gracias, entonces se adiciona; don Salvador
(= 1o 11 RSO RRRRRR
Hace ver don Salvador Padilla: si seguido a eso, no sé si; bueno mas bien es asi, la Auditoria siempre
ha dicho, nos ha bien recomendado de que debemos establecer plazos, ¢ cuél es el plazo recomendado
por la Administracion para enviarlo @ PUBDIICAI?..........ccuiiiiiiiii e
Resalta dofia Rocio Céspedes: don Alexander (Mejias) si me permite, una vez que queda aprobado
unanime y en firme, o que tenga la mayoria, con ese acuerdo las muchachas de Junta proceden a hacer
la publicacion inmediata, a gestionar con la imprenta la publicacién, ya ellas hacen (...) y dependiendo
de los espacios, ¢ verdad es asi dofia Maria Nela (Vargas)?, los espacios que ellos vayan teniendo, se
espera que en un plazo de diez dias habiles ya aparezca publicado en La Gaceta, eso ya son los plazos
una vez que nosotros hayamos cumplido con la remisién a laimprenta.................ooo i,
Sefala don Salvador Padilla: lo remitirian apenas adquiera firmeza entonces, lo entiendo asi...............
Afirma dofa ROCIO CSPEAES: ST SEAON. .. .. ittt et aeeaaas
Expresa don Salvador Padilla: ok, perfecto.... ...,
Indica don Alexander Mejias: entonces quedaria el (inciso) 4.c. “instruir a la Administracion para proceder

con el tramite de publicacion ante el diario oficial La Gaceta”. No veo manos levantadas, damos inicio a

Sefala don Alexander Mejias: seis directores presentes entonces se da por aprobado el reglamento;

para la firmeza también, si gustan dejan lamano levantada.................ccooiii i
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Senala don Alexander Mejias: tenemos seis directores también aprobando la firmeza.........................
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con seis votos presentes, y la ausencia
Lo [T o [ =Yo7 (o gl =7 (=T LT 0 T-3 1 ] | (o JSr S
4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° SUBG-SF-PC-076-2024, suscrito
por la Licda. Fernanda Redondo Martinez, Jefe a.i. Departamento Presupuesto y Control y el Lic.

Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 2. Carpeta de Expediente...........

REGLAMENTO DE LA GESTION PRESUPUESTARIA DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

La Junta Directiva de JASEC con fundamento en el articulo No. 4 inciso h) de la Ley No. 7799 del
30 abril de 1998; articulos No. 6.2y 103.1 de la Ley General de la Administraciéon Publica, articulo
No. 4 de la Sesién No0.080-2024 del 14 de noviembre del 2024, dispuso de manera unanime y en
firme la aprobacién del siguiente reglamento: Reglamento de la gestién presupuestaria de la
Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago................ccccceceiniinininiieienrnnn
TITULO|

Capitulo |

Articulo 1.-Objetivo: ElI presente reglamento tiene como objetivo regular la materia
presupuestaria en general, en virtud de lo establecido por el articulo No. 4 incisos a) y f) de la Ley
No. 7799 del 30 de abril de 1998, reforma de Ley No. 3300, asi como, los oficios No. 12971 DFOE-
ED-0949 del 8 de diciembre del 2009 y DFOE-SOS-0280 del 13 de julio del 2022, ambos de la
Contraloria General de 1a RePUDIICA. ............ceeeeneimiiei ettt ee ittt tsee s eneeanaseeanannnanennananen
Articulo 2.-Alcances: Este reglamento rige todas las etapas que conforman el Presupuesto y es
de aplicacion obligatoria para todos Ios Negocios de JASEC............coeeieiiiiiiiniieiiieirenenranananas

Articulo 3.-Principios: La Gestién de Presupuesto se regira atendiendo los siguientes principios:
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a)

b)

d)

Principio de universalidad e integridad. El presupuesto deber& contener, de manera
explicita, todos los ingresos y gastos originados en la actividad financiera, que
deberén incluirse por su importe integro. No podran atenderse obligaciones mediante
la disminucion de ingresos por liQUIdar..................ccouveuiniiiieiiiieiieiniiiersieanreieeas
Principio de vinculacién del presupuesto con la planificacion institucional. El
presupuesto debe responder a la planificacién institucional de corto plazo y ésta a su
vez alade mediano y largo plazo que se deriven de la estrategia institucional, teniendo
al Plan Nacional de Desarrollo y otros planes como los sectoriales, regionales y
municipales global, segun el nivel de autonomia de la institucion................................
Principio de programacion. Los presupuestos deberan expresar con claridad los
objetivos, las metas y los productos que se pretenden alcanzar, asi como los recursos
necesarios para cumplirlos, de manera que puedan reflejar el costo...............c............
Principio de anualidad. El presupuesto regira durante cada ejercicio econdmico queira
del 1 de enero al 31 de diCIE@MDIe. ............couenninmieiiii it e cas e n e aeeas
Principio de unidad. El presupuesto es un documento Unico, aun cuando es
comprensivo de una pluralidad de elementos referentes a la prevision de ingresos,
autorizacién de gastos y la ejecucién de las diferentes fases del proceso
presupuestario, todo en el marco de una Unica politica presupuestaria, definida por los
Lo T (o =1 Lo TR edo T 1] e T3 (= g 1 (=10
f) Principio de especificacion. El presupuesto, en materia de ingresos y gastos debe
responder a una clasificacion generalmente aceptada que identifique tanto las
transacciones que dan origen a cada una de las fuentes de los ingresos, asi como
aquellas que identifican las caracteristicas del gasto............c.c.ccvevereverireiesesrninnnnnn.
g) Principio de equilibrio presupuestario. El presupuesto debera reflejar el equilibrio

entre los ingresos, los gastos y las fuentes de financiamiento..................ccccvevevenenenn..
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h) Principio del presupuesto como instrumento para la medicion de resultados. El
presupuesto debe contener los elementos y criterios necesarios para medir los
resultados relacionados con su ejecucioén, para lo cual debe basarse en criterios
funcionales que permitan evaluar el cumplimiento de las politicas y la planificacion

anual, asi como la incidencia y el impacto econdmico-financiero de la ejecucién del

i) Principio de especialidad cuantitativa y cualitativa. Las asignaciones
presupuestarias de los gastos, con los niveles de detalle aprobados, constituiran el
limite méximo de autorizaciones para gastar. No podran adquirirse compromisos para
los cuales no existan saldos presupuestarios disponibles. Tampoco podran destinarse
saldos presupuestarios a una finalidad distinta de la prevista en el presupuesto, de
conformidad con los preceptos legales y reglamentarios.................c.ccccevevuieieiniennnnns
j) Principio de gestidn financiera. La administracién de los recursos financieros se
orientara a los intereses generales de la sociedad, atendiendo los principios de
economia, eficacia y eficiencia, con sometimiento pleno a la ley...................c.cc.cu......
k) Limitacién en el presupuesto institucional para el financiamiento de gastos
corrientes con ingresos de capital. No podran financiarse gastos corrientes con
g Tg=X o X0 (=3 o o 1 - 1 1S

I) Principio de sostenibilidad. Se deben establecer las medidas que aseguren el
financiamiento durante todo el periodo de desarrollo de los proyectos y gastos que
tienen un horizonte de ejecucién que rebasa el ejercicio econémico. Asi, todas las
fases del proceso presupuestario deben ejecutarse dentro de un marco que considere
la sostenibilidad financiera en el tiempo de las operaciones de la institucion...............
m) Principio de claridad. Sin omitir las reglas técnicas esenciales, el presupuesto debe
ser comprensible para las diferentes personas que utilizan la informacién

presupuestaria de 1a iNSEUCION. .............c.ennenereeie e e vt ene e nanaeanssesnnnaneanannnes
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n) Principio de publicidad. El presupuesto debe ser asequible al conocimiento publico,
por los medios electronicos diSPonibles...............ceeeieeieiieiiiiieii et vrirearnanaees
o) Principio de integralidad. Todos los elementos relacionados con el proceso
presupuestario deben ser considerados de maneraarmoniosa, oportunay coordinada.
p) Principio de divulgacion. Los elementos y las actividades de las fases del proceso
presupuestario deben ser comunicados oportuna y permanentemente entre el
personal de la institucién y asi procurar el compromiso requerido para su desarrollo.
q) Principio de participacion. En las diferentes fases del proceso presupuestario se debe
propiciar la aplicacién de mecanismos idéneos para que se consideren las opiniones de
las personas que conforman la Organizacion..................ueuveeueeeeieimieininsieeinissnsaearnananns
r) Principio de flexibilidad. Las premisas béasicas que sustentan las fases del proceso
presupuestario deberan ser analizadas y cuestionadas periddicamente para determinar su
validez ante los cambios en el ambiente interno y externo y asegurar su aporte al
cumplimiento de los objetivos y la mision institucional..................c.ccccvvevviiiiieineieninnan.
Capitulo 1l
Terminologia
GLOSARIO

Articulo 4.-Definiciones: Para la aplicacion del presente reglamento se emplearan las siguientes

1. JASEC: Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago, ente publico no

estatal constituido mediante la Ley No. 7799 del 30 de abril de 1998, Reforma de Ley No.

2. Presupuesto: Instrumento que expresa en términos financieros el Plan Operativo Anual
del periodo, mediante la estimacion de los ingresos y egresos necesarios para cumplir
con los objetivos y las metas de los Negocios establecidos en concordancia con la

aprobacién Tarifaria y las proyecciones financieras, comerciales, entre otros..................
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POA: Plan Operativo Anual, es el instrumento administrativo -de corto plazo- en el cual se
plasman en forma clara las politicas de la entidad, a través de la definicion de productos,
objetivos y metas de los diferentes centros de gestién. Precisara los recursos humanos,
materiales y financieros necesarios para obtener los resultados esperados de acuerdo a
los indicadores que regiran durante el afio y que corresponde a una etapa previa al
PreSUPUESTO. ......c.ooeeeeeeee et ettt ettt ee e e e sanansnanan ensnssnssnn s nnananssnsnsnanennnssnnnnnnnnn
Formulacion: Comprendera unaserie de acciones debidamente coordinadas para elaborar
el proyecto de presupuesto como expresion financiera de los programas del plan
operativo anual institucional y Plan Estratégico Institucional. En esta etapa se realiza la
asignacioén presupuestaria de los ingresos, costos operativos e inversion del periodo para
10Grar 10S OBJEUIVOS..........oueueeie it et et ede e e e e e e et an s rnr e r e ranna

Ejecucién: Gestidn realizada por los responsables de los centros presupuestarios para
cumplir con las politicas, objetivos y metas institucionales mediante una serie de
actividades administrativas y operaciones econdmicas financieras que permiten la
percepcién de los ingresos proyectados y su utilizacién en los egresos presupuestarios.
Control: Fase del proceso presupuestario en el que se realiza la evaluacién y seguimiento
para medir, prevenir e identificar desviaciones y aplicar en forma oportuna medidas y
acciones correctivas, para que la ejecucién se realice de acuerdo a lo previsto en los
PIanes iNSHEUCIONAIES............o.eeeeee ettt ettt ettt et ettt ansansses st aesansannsnnsnnannannannannnns
Evaluacién: Valoracién cuantitativa y cualitativa de los resultados y los efectos
alcanzados de acuerdo a lo previsto en los planes institucionales................c.ccccevvveun.n.

SIPP: Sistema de Informacién sobre Planes y Presupuestos Publicos de la Contraloria
General de 1a REPUDBIICA. .............c.euemneneieieie et v ea e e e e e s ra e e e s e e eas
Clasificadores por Objeto del Gasto Sector Publico: Conjunto de cuentas de gastos,
ordenadas y agrupadas de acuerdo con la naturaleza del bien o servicio que se esté

adquiriendo o la operacion financiera que se esté efectuando................ccceovevevevnnannns
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10. Modificacidon Presupuestaria: Es toda aquella variacién que se realice en los egresos
presupuestados y que tenga por objeto disminuir o aumentar los diferentes conceptos de
estos o incorporar otros que no habian sido considerados, sin que se altere el monto
global del presupuesto aprobado. .............c.ceveimiinieiiiiiiiii i

11. Presupuesto Extraordinario: Mecanismo que tiene por objeto incorporar al presupuesto
los ingresos extraordinarios y los costos e inversiones previstas, asi como los recursos
provenientes del superavit. Asimismo, tiene el propésito de registrar las disminuciones de
ingresos y el efecto que dichos ajustes tienen en el presupuesto de egresos..................

12. Traspasos entre centros y entre auxiliares: Procedimiento utilizado para reasignar
recursos dentro del mismo Negocio, entre diferentes centros, en la misma partida, grupo
sub partida, renglén y auxiliar (Traspaso entre centros), asi como para reasignar recursos
dentro del mismo Negocio, mismo centro de costo, en lamisma partida, grupo, sub partida
y los diferentes auxiliares, renglén presupuestario o sus auxiliares (Traspaso entre
E2 10 b d =T (== PP

TITULO I

Capitulo |

Instancias Responsables

Articulo 5.-El Presupuesto de JASEC es gestionado por las siguientes instancias responsables:
Q) JUNLA DIF@CHIVA. ........ceeeee et ettt ettt ettt ettt et et ese e e taneasana s asasn sansananansnanssnsnsansannnnnnanan
L o) I € L=T (=T Lo £= =1 1= - | N
C) SUD Gerencia GENEIaAL..............o.eneeieee it ettt et ettt et e anaseaeaantasanssnanansnanasnsnnnnannanannnns
d) Area de ServiCios FINANCIEIOS. ...............eeeeeueeeeeeeeeeeeeaeeeeeeaasteseeeasssassassasasssssssssssssesssnas
e) Departamento Presupuesto Y CONEIOL.............cooeuuieiniiniiiiiiie i e e sns e s ea s s e n s e e nas
f) Departamento PlanifiCaCiON.................oueuieenie it s r s e e e s e e rar i rs e n e e e
Articulo 6.-Junta Directiva: Constituye el maximo érgano de JASEC responsable de larevision y

aprobacion del Presupuesto Ordinario y Plurianual, Presupuestos Extraordinarios,
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Modificaciones, Informe de Liquidacion Presupuestaria, Informes de Ejecucién de Egresos e
o T =X o X
Articulo 7.-Gerencia General: Conforme con el articulo No. 14 de la Ley No. 7799 del 30 de abril

de 1998, Reformade Ley No. 3300, el jerarca administrativo de JASEC tiene a cargo las siguientes

1. Evaluary revisar anualmente los lineamientos y mecanismos empleados en laformulacion
del presupuesto Y SUS VAIACIONES...........c.eenreieneeaneseaeasesesanssnanansasssnnasanssrsnanesnsnannen
2. Formulacioén el Presupuesto Ordinario para ser remitido a la Junta Directiva....................
3. Definicibn de las variaciones presupuestarias — Presupuesto Extraordinario vy
Modificaciones Presupuestarias - priorizando las necesidades Institucionales..................
4. Remision para aprobaciéon de Junta Directiva los documentos de variaciones
presupuestarias, informes de ejecuciéon y liquidacion presupuestaria...............c.ccccueu......
Articulo 8.-Departamento de Presupuesto y Control: Es el departamento encargado de liderar la
formulacion del presupuesto y de administrar, gestionar y controlar la ejecucion del presupuesto,
asesorando alos drganos internos en materia presupuestariay brindando informacion oportuna
y confiable que contribuya a la toma de deCiSIONES............c.c.eueieiieiiiiiee ceti s ietieaeeesesannasnnas
Articulo 9.-Departamento de Planificaciéon: Es el departamento encargado de planificar, dirigir,
organizar, coordinar, informar, ejecutar, integrar y controlar las actividades de Planificacion
Estratégica Institucional, de Gestion de Calidad, de Seguimiento y Control, e Informacidn
GerencCial @N JASERQC........ .ottt et e n i a e rn i rr e r i n s rnrren
TITULO Il
FASES DEL PRESUPUESTO
Capitulo |
Fase de Formulacion de Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario...........................
Articulo 10.- El Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario, deberaresponder alos planes

operativos anuales (POA) y plan estratégico institucional (PEI), las aprobaciones tarifarias,
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proyecciones comerciales y financieras, y debera cumplir con los principios presupuestarios, el
presente reglamento, asi como los acuerdos internos emitidos por la Junta Directivay Gerencia
General. La documentacion oficial para cumplir con la fase de formulacion se mantendra vigente
en el Sistema de Gestion Empresarial de JASEC...........oeuimiiiiniiiiiiieiescaee e snsn r e enannnas
Articulo 11.- ElI Departamento Presupuesto y Control elaborard un cronograma de trabajo en el
gue se estableceré las actividades arealizar y las fechas de cumplimento para la formulacion del
Presupuesto Ordinario Y PIUF@NUAL....................co.eueeimieiiiiiieiiie i ea e e e vnrn ansnrnsanannens
Articulo 12.- El Gerente General revisa los lineamientos para la formulacién del Presupuesto
Ordinario y Plurianual, y los comunica como el punto de inicio del proceso de formulacion.........
Articulo 13.- ElI Departamento de Presupuesto y Control debera elaborar las proyecciones de
ingresos y egresos mediante escenarios factibles................cccooveuiiieiiiiiiiiiiiiii i
Las estimaciones de ingresos que se consideren probables durante el ejercicio econdmico se
haran con base en métodos técnicos, matematicos, financieros y estadisticos, de comun
aceptacién conindicacién de su composiciéony estacionalidad detallandose segun el clasificador
vigente por objeto del gasto del sector publico. Estas estimaciones de ingresos las realizaran los
rEeSPONSADIES FESPECHIVOS........c.eeees ettt ettt st st s et s et s et s nasnasnassesaasnasnssnas s snnsnnsnnannsnnsnnnnnen
Las estimaciones de egresos obedeceran ala aprobacion tarifaria de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos (ARESEP) para el ejercicio @conlmicCo.............c.ccvevevueeeinvieseiiesesesesesnnsasas
Lo que respecta a los negocios en competencia, le corresponde al director o responsable del
negocio segun la estructura organica remitir al Departamento Presupuesto y Control las
correspondientes proyecciones de ingresos y egresos; y sus justificaciones.............................
Articulo 14.- Se deben definir las prioridades en funcién de las necesidades mas urgentes, se
dara primacia a los costos de operacidén, compras de energia, atencion de la deuda interna y
externa, e inversiones, todo conforme a la Estrategia de Sostenibilidad Financiera aprobada por

T LT Lo 7= T 0 T =Y 1 A F
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Articulo 15.- El Departamento Talento Humano realizaralas proyecciones de las Remuneraciones,
el proceso de formulacién en esta partida estara bajo su responsabilidad..................ccccccvvvvrenann.
Articulo 16.- No se financiara gasto corriente con ingresos de capital, de conformidad con los
principios de sana administracion fiNANCIEra................vuiviiniiiiiiieiiie e s e e rn e e
Articulo 17.-Correspondera al Gerente, Sub Gerente General, los Directores, Jefes de Areay Jefes
de Departamento la elaboracion del Presupuesto Ordinario y Plurianual del Departamento a su
cargo, con base en el instructivo para la formulacién, asi como su remision al Departamento de
Presupuesto y Control en los plazos establecidos en el cronograma..............c.cceevvvcivecncenennns
Articulo 18.- EI Departamento Presupuesto y Control sera el responsable de consolidar los
Presupuestos de la Institucion; mediante la revisién y analisis de la informacioén recibida............
Articulo 19.- Los Presupuestos Extraordinarios contendran los ingresos extraordinarios que se
presuman durante el ejercicio econdmico a que se apligue éste, sean provenientes de préstamos,
superavit o de cualquier otra fuente considerada como extraordinaria. Contendrd, los egresos
que deberan financiarse durante el ejercicio con dichos iNQresos.............cccveeeveriiivirieiiiseinnnnn.
Articulo 20.- Durante el periodo presupuestario, se deberan revisar los ingresos de manera
mensual con respecto a las proyecciones establecidas, en caso de requerir algin ajuste
disminuyendo los ingresos, se debera presentar mediante un Presupuesto Extraordinario.........
Articulo 21.- Para el primer Presupuesto Extraordinario de cada afio, el Departamento
Presupuesto y Control debera clasificar el superavit segun el codificador oficial, considerando
como especifico aquellos recursos que respaldan reservas y compromisos en proceso,
obligaciones ya contraidas, asicomo los que provienen de partidas especificas del sector publico
o privado y aquellas que asilo defina [a QY .................eeueneiiinoieiie et eescieeeteseeeesesessanananesnaen
Capitulo 1l

Fase de la Discusiéon y Aprobacion del Presupuesto Ordinario, Plurianual y Extraordinario.........
Articulo 22.-La fase de discusién y aprobacion del Presupuesto Ordinario y Plurianual,

comprende el estudio analitico y la discusion propiamente dicha, la cual se llevard a cabo en las
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fechas establecidas en el cronograma de formulacion, y los Presupuestos Extraordinarios en el
MOMENLO €N QUE S€ FEQUIEIAN..........cceuuininsisasnssesnsnssanssssnsasnsnsnnssssnsnsssnsssnsnsssnssssnsnsnsnns
Articulo 23.- La Gerencia General analizara el documento del Presupuesto Ordinario, Plurianual
o Extraordinario, elaborado por el Departamento de Presupuesto y Control, de acuerdo con lo
asignado por los funcionarios responsables del uso de los recursos presupuestarios de las
distintas areas de 1a INSEEUCION................cneeeeiers et en et eeese e eeraranesnsnansansnssnarnnanrsnanennnaenen

Articulo 24.- La Gerencia General revisara las politicas presupuestarias vigentes, asi como
recomendar alguna politica presupuestaria necesaria para la ejecucion del Presupuesto
Ordinario, mismas que son incluidas en la presentacion correspondiente.................ccccevvveunnn.
Articulo 25.- Una vez que la Gerencia General avala el documento de Presupuesto Ordinario,
Plurianual o Extraordinario lo remite a la Junta Directiva para su discusién y aprobacién............
Articulo 26.- La Junta Directiva revisa y discute el documento de Presupuesto Ordinario y
Plurianual en las sesiones de Junta Directiva, en las que se le realizala presentaciéon y explicacién
de los datos mas relevantes del Presupuesto Ordinario, Plurianual o Extraordinario y mediante
acuerdo lo aprueba, posibilitando su ejecucién para el periodo respectivo. Se debera programar
las sesiones con al menos un mes de antiCiPacCiON...............c.oeeieiueieiiesi ittt eeeeraneaeanssesnnnanes
La aprobacién del presupuesto ordinario del siguiente periodo se deberé realizar como méaximo
dentro de los primeros cinco dias habiles del mes diciembre del afio en curso..............c.cccceuue.
Articulo 27.-La aprobacion presupuestaria se debera realizar al nivel de detalle de acuerdo con el
clasificador por objeto del gasto del Sector PUDIICO............c.c.eueeeeenieiieisaniiineresessessnnansanannnaes
Capitulo 1l

Fase de Ejecucién Presupuestaria

Articulo 28.-La ejecucion presupuestaria abarca las actividades administrativas, comerciales y
operaciones de caracter econdmico financieras, que permiten recaudar o recibir los ingresos y

utilizarlos en los gastos presupuestados en el ejercicio respectivo. Ladocumentacion oficial para
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cumplir con la fase de ejecucion se mantendra vigente en el Sistema de Gestion Empresarial de

Articulo 29.- La fase de ejecucion dara inicio el primer dia habil de cada afio, y el Departamento
Presupuesto y Control debera tener disponible el Presupuesto Ordinario en el Sistema
07 10 1 1 =11 [~ o SN
Articulo 30.-El Departamento Talento Humano sera el responsable de velar por los recursos
presupuestarios asignados en la partida de Remuneraciones, asi como de la ejecuciéon y las
variaciones presupuestarias requeridas para cumplir con la atenciéon y necesidades del capital
07 11 - T Lo T
Realizara un monitoreo permanente de la ejecucién y variables del entorno, solicitara
oportunamente al Departamento Presupuesto y Control, los ajustes pertinentes (modificaciones,
recursos extraordinarios y traspasos entre centros) que le permitan mantener los recursos
necesarios para cumplir con SUS OBJELIVOS.............o.neni e e e
Articulo 31.-El Presupuesto Ordinario podra ajustarse mediante las variaciones presupuestarias,
las cuales corresponden a ajustes cuantitativos y cualitativos al presupuesto aprobado,
corresponden a: Modificaciones, Presupuestos Extraordinarios, Traspasos entre Centros y
traSPaS0OS ENEIE AUXIHIAIES. .........oneeeeeee et et ettt ettt et eentantantanaanaansansansansanansnsnsannansannsnnannanna
Articulo 32.-Modificaciones Presupuestarias: corresponde al traslado de una partida a otra, entre
Negocios en el caso de Energia y Servicios Corporativos y entre actividades en el caso de los
otros Negocios manteniendo su independencCia..............ccueeeeeeeseisessesaessessesenineenssnssnesnesnasnaanan
La cantidad maxima de modificaciones presupuestarias y de presupuestos extraordinarios que
pueden realizarse en un afo, asi como el porcentaje maximo del monto del presupuesto ordinario
que puede ser redistribuido mediante las modificaciones presupuestarias, seran establecidos por
la Junta Directiva dentro de los limites sefialados por la Contraloria General de la Republica.......
El Departamento de Presupuesto y Control es el responsable de verificar que no se excedan los

limites determinados por la Contraloria General de la Republicay por la Junta Directiva en cuanto
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a la cantidad de cada tipo de variaciones presupuestarias por afio y el monto del presupuesto
ordinario qUe S€ rediSTrIDUY@. .............c.oeeee et eseesetaeeas s tansanssnansansannanssnssnnsnrsnrnrsnrsnrssnnen
Ademas, al finalizar cada ejercicio econémico, el Departamento de Presupuesto y Control debe
incluir en el informe de la Liquidacion Presupuestaria para la Junta Directiva la estadistica de los
Gltimos 10 afios con la cantidad de modificaciones presupuestarias, el porcentaje de los recursos
del presupuesto ordinario que fueron redistribuidos y la cantidad de los presupuestos

extraordinarios. Con base en esta estadistica, se determinara la conveniencia de mantener o

a. Variaciones extraordinarias que afectan el presupuesto total aprobado por negocio.........

b. Incorporar al presupuesto ingresos extraordinarios y los costos e inversiones

0T =1V Y = TP

C. Recursos provenientes del SUPEIAVIL................oeeueeeieeiiiieiaie e aeeaeaeeenensarnrasannanannas

d. Registrar las disminuciones de ingresos y el efecto que dichos ajustes tienen en el
PreSUPUESTEO 0@ ©QIESOS. .......ceneieiaeeetasaeneaeaanassnssesasassnsnsnnsnsnssrnsssansnassnansnrnssrnsnssnnnns

e. Lacantidad maxima de Presupuestos Extraordinarios a presentar ante la Junta Directiva

€S AE 4 ANUAICS........c.eeeeeee et e e e et nan i r i r e nan e

f. Por razones debidamente justificadas y documentadas, se podra elevar presupuestos
extraordinarios para aprobacién de Junta Directiva adicional al limite del parrafo anterior.
Articulo 34.-Traspaso entre Centros: reasignar recursos dentro del mismo Negocio, en la misma
partida, sub partida, renglén y auxiliar, entre diferentes centros presupuestario........................
Articulo 35.-Traspaso entre Auxiliares: para reasignar recursos dentro del mismo Negocio,
mismo centro presupuestario, en la misma partida, sub partida, renglén y diferente auxiliar.......
Articulo 36.-EI Departamento Presupuesto y Control, elaborara los documentos de las
variaciones presupuestarias -Modificaciones y Presupuesto Extraordinario- para ser presentado

ala Gerencia General y posteriormente a la Junta Directiva para la aprobacion..........ccccvvvuvnenn.
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Articulo 37.- Los traspasos entre centros y auxiliares seran aprobados por el Jefe de
departamento de Presupuesto y Control hasta por un monto de ¢1.000.000,00 los superiores a
este monto seran aprobados por el Jefe del Area Servicios Financieros. Dicho tope podra ser
ajustado, de forma razonada y justificada, aprobado por la Sub Gerencia o la Gerencia
LC1=Y 1 1= o T S PP
Los traspasos se realizaran en casos excepcionales y deberan estar debidamente justificados,
no deberan ser recurrentes en los centros y partidas que cuenten con traspasos anteriores.......
Los traspasos de la partida de Remuneraciones son competencia de Talento Humano...............
De acuerdo con la politica de liberacion de saldos y 6rdenes de compra, el Departamento de
Presupuesto y Control realizara alo largo del periodo presupuestario los traspasos a las cuentas
transitorias (cuentas para apartar los recursos excedentes) para futuras necesidades, el cual
podra ser autorizado por el Jefe de Departamento de Presupuesto y Control.............................
Articulo 38.-El Departamento Presupuesto y Control, administraralos excedentes que se originen
entre las reservas presupuestarias y el compromiso, asi como los saldos de 6rdenes de compra
unavez realizado el Gnico o Gltimo pago y mediante variaciones presupuestarias se asignaran a
nuevos requerimientos debidamente justificados y aprobados..............cccecevevviiiiiiiiiiiieiniiiiennnnns
Articulo 39.-El Departamento Presupuesto y Control debera preparar y enviar mensualmente a la
Gerencia General y a la Junta Directiva los informes de la ejecucion presupuestaria de ingresos
y egresos. Los cortes trimestrales ademas seran aprobados por parte de la Junta Directiva........
Cada uno de los informes se complementara con andlisis y comentarios con énfasis en los
ASPECLOS FEICVANTES....... ...ttt et st s ee s et s et s et snesnasnasnasnssnesnesnasnssnssnesnssnssnasnasnsnnennnns
Articulo 40.-Congruencia de la informacién de la contabilidad presupuestaria con la de la
contabilidad patrimonial. La informacion que se origina de las transacciones financieras que
realiza la institucion, debe afectar oportunamente los registros contables del presupuesto y de la

contabilidad patrimonial, en lo que corresponda a cada uno de ellos, de tal forma que dichos
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registros y los informes o estados que se emitan de ambas fuentes, guarden la debida relaciony
congruencia, como reflejo fiel de la actividad financiera institucional...................ccccccvvevevievennnnnn.
Articulo 41.-La fase de ejecucién termina el Gltimo dia de cada afio, posteriormente se realiza el
informe de liquidacion presupuestaria en el cual se muestra el resultado financiero
presupuestario (defiCit O SUPEIAVIL)..............uueuiiiiiiieiie it ia v sn s ra e r s r s nsassrnsra e e e snas
Articulo 42.- El informe de liquidacién presupuestario sera presentado a la Junta Directiva para
su correspondiente aProbaCION. ..............eee e et et st an e as e et nrr e narn e nrrans
Articulo 43.- Exactitud y confiabilidad de la liquidacion presupuestaria. Una vez realizada la
liquidacion presupuestaria, y de previo a ser aprobada por la Junta Directiva, esta deberéa ser
sometida a una revision por parte del Jefe de Area de Servicios Financieros, verificando no sé6lo
la razonabilidad de los resultados obtenidos, sino también la aplicacién de las politicas y
metodologias disefiadas de conformidad con la normativa técnica y juridica relacionada...........

Articulo 44.- En el caso que el presupuesto institucional, al cierre del periodo presupuestario,
supere los diez millones de unidades de desarrollo, segun el valor de la unidad de desarrollo al
31 de diciembre de ese periodo, la liquidacién presupuestaria debera ademéas someterse a
revision externa de calidad, por parte de profesionales externos e independientes; esto con el
propoésito de obtener como producto externo una opinidn objetiva sobre el nivel de observancia
de las politicas y metodologias internas establecidas, asi como con respecto al cumplimiento de
la normativa técnica y juridica aplicable y sobre la razonabilidad del resultado informado............
Articulo 45.- El departamento Presupuesto y Control coordinara la remision de la informacion
correspondiente a cada instancia COmMPeteNnte. ...............eneeeeieseeseseeseesaessesns s s e rannannsnnannans
Capitulo IV

Fase de Control Presupuestario

Articulo 46.-El control presupuestario sera ejercido a partir de la medicion de la ejecucion

presupuestaria, con la finalidad de detectar desviaciones y con base en ello buscar la
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retroalimentaciéon del proceso presupuestario, de manera que la actividad econémica de la
institucién se desarrolle dentro de los limites definidos.................ccceveimiiiiiiiiiiiiiiicininiin s
El control durante la ejecucién del presupuesto, deberd medir, prevenir, identificar desviaciones
y realizar oportunamente las correcciones que correspondan, para que la ejecucion se mantenga
dentro de los limites previstos en €l PreSUPUESTO. .. .........cc.eeveiuieiiimiininiiainiinaesessnraeneeanaas
La documentacion oficial para cumplir con la fase de control se mantendréa vigente en el Sistema
de Gestion Empresarial de JASEC...........oo oottt e en e anasessn s eranansarananernanarannnnnanrnrns
Articulo 47.-El Departamento Presupuesto y Control realizara el cierre mensual y elaborara los
informes de ejecucidn presupuestaria, con base en efectivo, considerando todos lo ingresos y
gastos realizados, confeccionara un andlisis e informe de resultados de la ejecucion que es
aprobado por la Junta Directiva de manera trimestral.....................ovueeeieeieiiiiiieeeneaaa,
Articulo 48.-El Departamento de Presupuesto y Control, con el objetivo de evaluar y controlar el
comportamiento del presupuesto asignado, remitird mensualmente informes de ejecucién a los
respectivos encargados de centros presupuestarios, para que determinen las acciones

COITeCtivas QUE SN NECESANIAS.........cuueieeee e in e entan e ee i antantansansansansansanaansanssnssnssnasnesnesnsnnsnnsnnnn

a) Lo informes de ejecucién mensuales presentados a Gerencia General y trimestrales
presentados ante Junta DireCtiVa. ...............oeeeeememmie i ee e e e e e anrannannannan e

b) El informe de ejecucion mensual, con los saldos de 6rdenes de compra, reservas
presupuestarias, solicitudes de suministro y saldos, remitidos a cada responsable de
CEONLIO PreSUPUESTANIO. ........ceeee et ee ot aaaanssnsanaansansanssnssnssnsanssnsnnssnssnssnnsnnnnsnnrsnrsnen
Articulo 50.-Los compromisos asociados a costos de operacion y no pagados afectaran el
disponible presupuestario del siguiente ejercicio econdmico. El superavit reconocera como
compromiso las gestiones gque tienen su origen en una relacion juridica con un tercero y se
respalden en documentos de ejecucién debidamente autorizados en los sistemas informaticos

de apoyo de la gestion financiera, antes del 31 de diciembre de cada afno..................cccvvvvevunn.n..
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Capitulo V

Fase de Evaluaciéon Presupuestaria

Articulo 51.-Es el conjunto de procesos de andlisis para determinar sobre una base continua en
el tiempo, los avances fisicos y financieros obtenidos aun momento dado, y su comparacion con
el Presupuesto Ajustado, asi como su incidencia en el logro de los objetivos institucionales. La
documentacion oficial para cumplir con la fase de evaluacidon se mantendra vigente en el Sistema
de Gestion Empresarial de JASEC...........oo e eee e ettt e e e anasessn s eranansarananesnananannnnnan e
Articulo 52.-La evaluaciéon financiera presupuestaria tomara como referencia el informe de
ejecucion presupuestaria al cierre del mes de diciembre, también conocido como liquidacion
presupuestaria, el cual consiste en el cierre de las cuentas del presupuesto institucional que se
debe hacer al terminar el ejercicio econémico, con el cual se obtiene el resultado global de la
ejecucion del presupuesto a nivel financiero -déficit o superavit-, asi como la ejecucién de cada
CENLIO PreSUPUESTANIO. .. ...t et et ettt e e e ne s e tm e tmn e ne e nan e amss e mnmnanrmnans
Articulo 53.- El Departamento de Presupuesto y Control remitira a cada responsable de centro
presupuestario la informacién correspondiente a la liquidacion presupuestaria y cada
responsable deberd justificar la sub ejecuciéon de los recursos asignados y compromisos que
trascienden el periodo PreSUPUESTANIO. ............ .. e ettt st st st st seeseeseasnaseesseseasnesnasnasnes
Articulo 54.-En caso de que el resultado al final del afio fuera deficitario, debe elaborarse un plan
para lograr la amortizacion del déficit, en el Presupuesto Ordinario del siguiente periodo, el cual
debe ser aprobado por la Junta DireCtiVa................e.eeneeninoiieeeeeeesereansaesanssnssnssesaesansannnnas
TITULO IV

Disposiciones Finales

Capitulo |

Vigencia

Articulo 55.-El presente Reglamento rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La
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4.c. Instruir a la Administracién para que proceda con el trAmite de publicaciéon ante el Diario
(0 Lo T IR T C - T -] - R
Externa don Alexander Mejias: don Gustavo (Redondo) muchas gracias, buenas noches...................
Se despide don Gustavo Redondo: buenas noches, gracias a ustedes por la mejora y la aprobacion,
NASTA IUBGO. ... e
Externa don Salvador Padilla: Presidente, yo le pediria poder retirarme unos minutos........................
Indica don Alexander Mejias: adelante don Salvador (Padilla)..............ooueiiiriiiieiiiie e

ARTICULO 5. ENTREGA INFORME DE PARTICIPACION EN SEMINARIO DE DESARROLLO
SOSTENIBLE EN CHINA.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N°OPER- G-117-2024, suscrito por el Ing. Mario Nufiez
Masis, Jefe a.i. Area Generacion; 2. Certificado control de asistencia Ing. Mario Nufiez Masis; 3.
Presentacién Efecto multiplicador del seminario desarrollo sostenible; 4. Documento Firmas efecto
0 10X 0] o= [0}
Este punto sera presentado por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General...........................
Indica don Alexander Mejias: dofia Rocio (Céspedes), adelante.................coooiiiiiiiiiiie,
Comenta dofia Rocio Céspedes: gracias, buenas noches. En referencia a este informe, como ustedes
recordaran, se habia aprobado por parte de esta Junta Directiva ante la posibilidad que se present6 para
que el compafiero Mario Nufiez, quién es el Jefe de Area de Generacién pudiera participar en una
actividad formativa que se realizé en Fujian, China, entonces parte del acuerdo, que es muy importante,
era que él presentara un informe el cual se aporta en la carpeta a través del (oficio) OPER- G-117-2024,
en donde don Mario (NUfez) nos da un detalle, pues como les dije, del seminario, también nos aporta
copia o imagen del certificado de control de asistencia con la respectiva traduccién, y parte del acuerdo,
gue también es una practica acd en JASEC, es la realizacién de un efecto multiplicador, es trasladar a
un grupo de funcionarios que pudieran tener atinencia o por sus funciones seria importante que
conocieran los alcances mas relevantes de aquella formacion que cualquier otro compafiero en un tema

especifico haya realizado; entonces en la carpeta también don Mario (NUfiez) nos aporta la actividad del

Folio 82



P Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
JASEC
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 47 de 76

efecto multiplicador que realizé aca con algunos compafieros y el control de asistencia de esa actividad
de efeCto MUIIPICAAON. ... o e e e
Continta sefalando dofia Rocio Céspedes: la idea con esto, también al igual que con los reglamentos
y que ejemplo de ellos el reglamento anterior, es hacer entrega para que ustedes tengan oportunidad de
revisarlo y posteriormente conforme haya disponibilidad de espacio pues que don Mario (NUfiez) venga

a hacernos una presentacién ejecutiva del amplio informe que nos presenta para este punto del dia de

Comenta don Alexander Mejias: muchas gracias dofia Rocio (Céspedes); en discusion. Yo levanté la
mano, yo estuve leyendo el informe asi en un vuelo muy rapido, y yo creo que tiene muchisimas cosas
ricas, o sea, yo creo que si vale la pena hacer un extracto y sacar un tiempito ahi para preguntarle sobre
todo qué experiencias se pueden traer aqui verdad, como para replicar o compartir un poco. Si vi que
hicieron el efecto multiplicador también, ahi la Unica sugerencia nada mas del formato que utilizaron, es
poner la fecha, importante que quede en el registro de que en tal fecha se hizo la divulgacion, ese efecto
multiplicador, incluso no sé si se le podra poner ahi a mano, yo creo que es conveniente esa parte, luego
agendarlo para traerlo, si me parece muy valioso. Ese es mi comentario............cccccoeeeeeveii e,
Indica don Alexander Mejias: ok, ahi anoté la propuesta de acuerdo; no veo mas manos levantadas, voy

= (oYYl = o o 11 1= -

5.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° OPER- G-117-2024, suscrito por el Ing.
Mario Nufiez Masis, Jefe a.i. Area Generacion; 2. Certificado control de asistencia Ing. Mario Nufiez
Masis; 3. Presentacion Efecto multiplicador del seminario desarrollo sostenible; 4. Documento Firmas

E€FECIO MUILIDIICAQON ........ .. e e e et ettt

Sefala don Alexander Mejias: cinco directores aprobando; es nada mas recibirlo entonces quedariamos

asi, con cinco directores presentes damos por recibidos los documentos, muchas gracias....................
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SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes, y la ausencia de los
directores Brenes Castillo y Padilla Villanueva..................c.euueeeieiiiiiiiieseieiiisesaeseeaaesananannsnaes
5.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° OPER- G-117-2024, suscrito por el
Ing. Mario Nafiez Masis, Jefe a.i. Area Generacién; 2. Certificado control de asistencia Ing. Mario
Nufiez Masis; 3. Presentacion Efecto multiplicador del seminario desarrollo sostenible; 4.

Documento Firmas efecto mMuUltipliCadOor.......... ..o e e ee e e eeereranesnsnanenanannnans

CAPITULO IV INFORMES DE LA AUDITORIA INTERNA

ARTICULO 6. AUDI-380-2024, INFORME DEFINITIVO PARCIAL AL AUDITADO “AUDITORIA DE
CARACTER ESPECIAL SOBRE LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA
INFORMACION Y CIBERSEGURIDAD, ATO-019-2024".

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N°AUDI-318-2024, suscrito por la MAFF. Celina

Madrigal Lizano, Auditora Interna; 2. Anexo Informe definitivo-parcial ATO-019-2024; 3.

Presentacion_JD ATO-000-2024 . ... ... .o it

Para este punto se encuentran presentes la MAFF. Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna, la Licda.

Nidia Ivankovich, Profesional Auditoria Interna y el Ing. Osvaldo Navarro Navarro, Jefe a.i. Area

Tecnologias de INfOrMaCION. ... et

Indica don Alexander Mejias: dofia Celina (Madrigal) no sé si quiere hacer una referencia previa..........

Comenta dofia Celina Madrigal: si, gracias, me voy a referir mientras ingresan los dos comparieros.

Bésicamente este informe que les vamos a presentar a ustedes contiene el resultado de una fiscalizacion

gue efectuamos en conjunto con la Contraloria General de la Republica; se midi6 lo que es la seguridad

de la informacion y la ciberseguridad durante un plazo dado, aplicando una serie de herramientas que
fueron suministradas por la Contraloria (General de la Republica). Este informe ya fue comunicado a la

Administracion y se recibieron las observaciones en relacibn a los plazos de las diversas

recomendaciones que fueron dirigidas a cada una de las instancias, y finalmente esta es la version

definitiva, que es la que se les va a presentar a ustedes. El informe es denso, entonces le solicito si le

puedo otorgar la palabra a dofia Nidia (lvankovich) para que proceda con la presentacion del mismo,

0 = o =
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Externa don Alexander Mejias: perfecto, dofia Nidia (lvankovich) y también don Osvaldo (Navarro),
DUENAS NOCNES ¢COMO BSTANT...uuiiii it e e e e e e e e e e e e eat b e e e s e e e e eaab s e e seeaan s sbt s eeeseanannes
Saluda dofa Nidia Ivankovich: buenas NOChES. ............oiiiiii e
Saluda don Osvaldo Navarro: buenas noches, bDien ¢y USTEAES?.......c.uuiiiiiiiiiiiiiiiie e
Hace ver don Alexander Mejias: a dofia Nidia (Ivankovich) no tengo la oportunidad de conocerla, me
parece que NO ha estado €N JUNTA. ... ... e
Externa dona Nidia Ivankovich: no he estado, es la primera vez, mucho gusto......................oooin,
Indica don Alexander Mejias: ok, pues bienvenida entonces. Damos inicio al informe, hasta por 15
minutos es el tiempo que tenemos, adelante. Perddn, ¢dofia Nidia (lvankovich) estd en Auditoria
(Interna), o es en el Departamento de T.I. (Tecnologias de INformacion)?..........ccccoeovciieeeiee i
Sefala dofia Celina Madrigal: en Auditoria (Interna), ella ingresé desde abril, estd con nosotros
apoyandonos en las fiscalizaciones en Tecnologias de Informacion...............c.coooiiiiii e,
Indica don Alexander Mejias: muy bien, muchisimas gracias; tal vez por cortesia rapidamente nos
presentamos para que usted también se ubique; primero que todo mi nombre es Alexander Mejias, yo
estoy a cargo de la Vicepresidencia y hoy estoy a cargo de la sesién, mucho gusto, bienvenida............
Externa dofia Nidia IvankoVviCh: gracias. ... e
Indica don Alexander Mejias: dofia Anelena (Sabater)............cooooiii i
Comenta dofia Anelena Sabater: gracias don Alexander (Mejias); Anelena Sabater, mucho gusto y
bienvenida dofia Nidia (IVANKOVICN)........c.uuiiiiiiiiiiiiieee e,
Externa dofia Nidia [vanKoVICh: gracCias. ........coviiiiiiiii i e e eae e e
Indica don Alexander Mejias: dofia Marilyn (Solano), dofia Ana Ruth (Vilchez)............ccvvveveviviiiiiiiiiiniinnnn,
Saluda dofia Marilyn Solano: buenas noches, mucho gusto, Marilyn Solano para servirle y gracias por
estar con nosotros acompPaRANAONOS NOY ... s
Hace ver dofia Ana Ruth Vilchez: buenas noches, yo soy Ana Ruth Vilchez, bienvenida y muchas gracias
[ T0T =W N o F=1 4 117 0= T (o ] o 1

Sefiala don Salvador Padilla: un gusto y muchas gracias por el Servicio............cccoviiiiiiiiiiiiiienene.
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Externa dofia Nidia Ivankovich: gracias a ustedes...........cooiiiiiiiii i e,
Indica don Alexander Mejias: los demas ya son conocidos ¢ verdad dofia Rocio (Céspedes)?.................
Saluda dofia Rocio Céspedes: buenas noches dofia Nidia (lvankovich) y don Osvaldo (Navarro)............
Explica dofia Nidia Ivankovich: buenas noches, muchas gracias por la atencién; voy a proceder a
presentar el informe parcial definitivo de la Auditoria de Caracter Especial de Seguridad de la Informacion
y Ciberseguridad ATO-019-2024. Algunos antecedentes importantes, nosotros en Costa Rica poseemos
una Estrategia Nacional de Ciberseguridad 2023- 2027, que de hecho hace mencion de infraestructuras
criticas y pues incluye el sector de Energia y Telecomunicaciones, eso es un tema relevante. Nos
alcanzan las normas técnicas de gestion y control de tecnologias de informacion que tiene un apartado
de seguridad y ciberseguridad; y tal vez aqui hago mencién también a un par de oficios que el MICITT
(Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones) comunicé en este afio 2024, uno
en enero y el otro en julio, que justo son los criterios del siguiente informe para concluir este servicio
ATO-019-2024 gque incluye medidas basicas de ciberseguridad, que incluso menciona que son de
acatamiento obligatorio, de caracter urgente y eso practicamente nos establece un piso, lo que en el
medio se conoce como “higiene de seguridad y ciberseguridad™...............ccc oo

AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y
CIBERSEGURIDAD ATO-019-2024

INFORME PARCIAL DEFINITIVO AUDI. 318-2024

Antecedentes

Costa Rica
Estrategia Nacional de

7 midl CIBERSEGURIDAD
¢ 2023 - 2027

.....................
a la gestion y el control de las R Nnovac 6N, TECNOLOG ia gouEmNo / PRESIDENCIA
¥ TELECOMUNIGACIONES
2021

Jerarcas y Jefes de TI
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Continta sefialando dofia Nidia Ivankovich: otros temas importantes como antecedentes, es que la
seguridad de la informacion, la seguridad informética y la ciberseguridad no son sinénimos, la seguridad
de la informacién es un tema mas amplio, cuando hablamos de informacién en este sentido hablamos
de informacién en cualquier medio, en medio fisico, digital, puede ser conocimiento, podemos hablar de
activos de informacion intangibles como reputacion. La seguridad informatica se refiere a temas en
medio mas que nada digital, y cuando hablamos de seguridad hablamos de protecciéon en el
ciberespacio, porque ya desde el momento en que nosotros nos conectamos a internet, que utilizamos
la nube las fronteras de la organizacion cambian, o sea, ya trascendemos a unas fronteras fisicas,
entonces pues este punto es relevante. En cuanto a Tecnologia de Informacion y Tecnologia de
Operacion, por nuestra naturaleza nosotros también tenemos que gestionar tecnologia de operacion, es
aguella tecnologia que nos ayuda a controlar y a monitorear la operacién del negocio, en nuestro caso
tanto Energia como Infocomunicaciones y bueno, las tecnologias de informacion ya conocidas............
Sefiala dofia Nidia Ivankovich: en este tema que nos ocupa es también relevante traer a colacion, por lo
menos, un ataque que hubo en el 2021 a un oleoducto en Estados Unidos, a la Colonial Pipeline, los
ciber atacantes lograron tomar el control del oleoducto, un oleoducto que transporta 3.000 barriles de
combustible, o tal vez mas en 8.800 km. Ademas, también aqui ponemos en mencién una informacion
del Instituto de Ciberseguridad de Espafa donde, cuando se hablaban las tendencias del 2023, hablaba
de tendencias de atagues que se centrarian en puntos criticos de la sociedad como lo eran
infraestructuras industriales productoras de energia, y también pues aqui menciono el tema del CSIRT
de Chile, es decir, es el ente encargado a nivel pais de gestionar incidentes de seguridad, nosotros aqui
tenemos un CSIRT, que es también gestionado por el MICITT (Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones), y tal vez lo interesante de este CSIRT en Chile es que ellos

gestionan tanto incidentes de tecnologia de informacion de seguridad, como de tecnologia de operacién.
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ANTECEDENTES

Tecnologia de Informacion
P Tecnologia de Operacién

Sistemas
contables

Sistema
Financiero

[ s - ias

El robo de una sola contraseiia
origind el ataque a Colonial Pipelin
o e s

Infroestructura esencial: término utilizodo para designar los activos que son esenciales para el S .
eguridad

funciona; ito y la sequridad de la sociedad y Jo economia en un determinado pais.

ads/: 9385.pdf de |a

 Los ataques centrados en las infraestructuras industriales: la mayor parte de los ataques en este 2023 | nfor
se centraran en uno de los puntos mas criticos de cualquier socledad, sus infraestructuras industriales

productoras de energla. Los SCI sern el foco principal, ya que el objetivo de los dberatacantes serdn

aviles.
b
N Y/

incibe.es/incibe-cert/blog/que-esperar-de-la-ciberseguridad

estos sistemas controladores de fabricas e infraestruc

Tomado de: hi /
industrial-en-2023

Hace ver dofia Nidia Ivankovich: otro antecedente relevante es que como parte de esta auditoria
nosotros participamos en un proyecto de la Contraloria General de la Republica que lo que buscaba
pues es potenciar los servicios de las auditorias internas, en este caso en temas de gestion de la
seguridad de la informacion y ciberseguridad. Como parte del alcance nos proveyeron dos herramientas,
una herramienta basada en una buena practica la ISO 27001 de Sistema de Gestién de Seguridad de

Informacion, y la segunda herramienta basada en un marco de ciberseguridad NIST version 1............

Antecedentes

Las herramientas provistas por la Contraloria General de la Republica estan basadas
en buenas practicas de uso generalizado a nivel global:

v" Controles de la ISO 27001 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, y
S v" NIST Marco de Ciberseguridad v1

—ZLCGR

Herramienta 5GI

AUDITORIAS SOBRE LA GESTION DE

SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y ——
CIBERSEGURIDAD Resumen e ot
resitados de la
evabuacidn
Estrategia de coordinacion para potenciar servicios de Sisterma de 127 preguntas
las Auditorias Internas wvabaatidn y sobre s petidn de
Puntuscdn segidad
Criterios Cuestionario Herramienta Controles Ciberseguridad

Equipos de Al participantes

i EBewmne

Emprenas na hnancieras Podar Judeal

NIST CSF 1.1
Categonzasibn de

AHuNA & @ mhmép
Descontralizadas Gabismos Locales Gobsemo Central

CGR
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Comenta dofia Nidia Ivankovich: los resultados de este estudio, bueno, en cuanto al criterio N°1 JASEC
estd desalineado con la normativa de MICITT (Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y
Telecomunicaciones) en lo que se refiere a seguridad y ciberseguridad, no se posee un sistema de
gestion de seguridad de la informacion. Al aplicar la primera de las herramientas basada en ISO 27001
el resultado es que se tiene un desempeno deficiente de los controles de seguridad de la informacion
con una nota general del 33%, que implica que se requiere acciones inmediatas de mejora. El criterio
N°3, JASEC carece de un 6rgano de gobierno que gobierne lo referente a las tecnologias de informacion,
las tecnologias de operacion, la seguridad de la informacion y la ciberseguridad. No se cuenta con un
plan estratégico de tecnologia de informacidn vigente. ...
Continda sefalando dofia Nidia Ivankovich: en el criterio N°4 la tecnologia de informacién se gestiona
sin una definicién de responsabilidad a nivel corporativo, ¢ por qué se indica eso?, en la realidad JASEC,
nosotros identificamos sistemas de informacién que son, por ejemplo, tercerizados o que el servicio es
tercerizado totalmente, en otros casos se identifican gestién de sistemas que realiza el area TIC
(Tecnologias de Informacion y Comunicacién). En otras también esta fraccionado, las dependencias son
responsables de la tecnologia de informacién pero el area TIC (Tecnologias de Informacion y
Comunicacién) gestiona o les provee el servidor y las dependencias son responsables de contratar los
servicios de terceros, esto sin una normativa corporativa que defina cuales son las responsabilidades de
todos los que entran en estas relaCioNeS. ........vii i
Hace ver dofia Nidia Ivankovich: no hay un reconocimiento de las tecnologias de operacion a nivel de la
estructura, aunque hubo una reestructuracion en junio donde se incorpor6 el Area de REI (Redes
Eléctricas Inteligentes) aun asi no se reconoce a nivel de la estructura organizacional de JASEC las
tecnologias de operacion. No hay una estructura de seguridad de la informacién y en el area TIC
(Tecnologias de Informacion y Comunicacion) hay falta de segregacién y concentracién de funciones;
dentro de los efectos tenemos pérdida de control sobre elementos criticos; dependencia de proveedores,

pérdida de conocimiento organizacional, entre OtroS............coviiiii i
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Resultados

Eg—:l CRITERIO N° 1
E:—_-ﬁ CRITERIO N° 2

gl CRITERIO N° 3
g CRITERIO N° 4

Explica dofia Nidia Ivankovich: aqui

Desalineacion MICITT, no se posee un
Sistema de Gestidn de Seguridad de la
Informacion SGSI.

Desempefio deficiente de controles de
seguridad de la informacion, nota
general 33%: Requiere acciones
inmediatas de mejora

JASEC carece de un drgano de gobierno
que gestione lo referente a las TIC, TO,

Seguridad de Informacién,
Ciberseguridad. No se cuenta con Plan
Estratégico Tl vigente.

Las Tl se gestionan sin una definicion de
responsabilidades a nivel corporativo.
Sin reconocimiento de las TO a nivel de
estructura, Sin estructura de Seguridad
de la Informacion.

PROBLEMA
JASEC no esta alineada con la normativa
MICITT en lo correspondiente al SGSI.
La Gerencia General no atendié el

Acuerdo Art.4 Acta 089-2021

No se gestiona la seguridad de la
informacién de un modo sistemético y
sostenible.

Incumplimiento normativo  MICITT,
NCISP. Las tecnologias no son
habilitadoras del negocio.

Gestion operativa ineficiente, desgaste
organizacional, “zona  gris" de
responsabilidades.

EFECTO

La institucién se expone al riesgo de
incumplimiento, brechas de seguridad,
e incidentes de seguridad de la
informacion.

CAUSARAIZ
-JASEC no atrae personal especializado
-Se carece de estructura adecuada y
suficiente.
-No cumplimiento de acuerdo Articulo
4, Acta No.089-2021.

-Posee una baja concientizacion vy
conocimiento en la materia.

-No hay estructura Sl y ciberseguridad.
-Carece de un esquema de
aseguramiento de la gestidn que sea
efectivo

La institucion se expone a riesgos tales
como: accesos no  autorizados,
ransoware, malware, entre otros.

JASEC se expone al riesgo de una -Se mantiene sin funcionamiento los

desalineacion de la gestién de Tl con los comités.
objetivos de sus negocios. -No se cuenta con estructura adecuada
ibilidad  de las y suficiente.

tecnologias 2 nivel corporativo.

-Se carece de estructura adecuada y
suficiente

-No se cuenta con definicion estratégica
sobre la gestion de las tecnologias
-JASEC no atrae personal especializado

Pérdida de control sobre elementos
criticos, dependencia de proveedores,
pérdida de conocimiento
organizacional.

podemos apreciar un grafico que muestra el resultado de la

aplicacion de la primera herramienta, donde la linea azul implica un cumplimiento total y conforme; la

linea gris lo que nos muestra es el resultado de la aplicacion en JASEC considerando tanto el

cumplimiento, como cumplimiento parcial, y la linea naranja nos muestra el desempefio o el resultado

en JASEC si consideramos solo los aspectos donde hay cumplimiento..................ocooiiiiiiciiinen.

FIGURA No.1

CRITERIO No.2 RESULTADO DE ACUERDO CON CAPACIDADES ORGANIZATIVAS

Seguridad de los sistemas y d les rades

Seguridad de los recursos humanas

seguridad de s relaciones con los proveedores

Seguridad de | aplicaciones

Proteccion

Cumgplimiente

Aseguramiento de la segunidad de i informacitn

s

Sequridad fisica

de la informacidn

Legaly cumplimiants

configuracion sapura

Continuidad

Gestion de acTvo3

Gabemanzs

Gastion da amanazas y winarabilidades

Gestidn de aventos de segundad de fa iInformacion

Gastion de | identidad y del acceso

Cumplimiento total.
Resultade cumple y cumple parcial,
Resultade solo cumple, sin parcial.
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Sefala dofia Nidia Ivankovich: en cuanto al criterio N°5, no se ha desarrollado un catalogo formal de
servicios de tecnologia y no se cuenta con acuerdos de nivel de servicio, esto expone a JASEC al riesgo
de insatisfaccion de su personal y clientes si no se tiene un acuerdo de servicio con un proveedor, y
aunque en este caso estemos hablando de un proveedor interno no es posible ofrecer hacia atras,
digamos, un acuerdo también de servicio ya sea a nuestros clientes internos o nuestros clientes
externos. En cuanto al criterio N°6, no se posee un inventario de activos de informacion, por ende, no
se clasifica su criticidad; hay ambigiiedad sobre clasificacion de la informacién, las dependencias de
JASEC tienen necesidades insatisfechas de almacenamiento y respaldo, que esto es relevante para la
proteccion de la informaciéon. Se gestionan los proveedores de forma descentralizada sin definicién
corporativa de criticidad. Este aspecto es fundamental para la gestién tanto de la seguridad de
informacion como la ciberseguridad, ¢y por qué es que hablamos de tantos temas diversos cuando se
estd hablando de activos?, se estd hablando de activos de informacion, la definiciéon de activos de
informacion es todo lo que tiene valor para la organizacion, debemos contar con un inventario, entender
cudl es el universo, definir la criticidad para poder enfocar los recursos una vez que se identifiquen los
TS o 1

Sefala dofia Nidia Ivankovich: criterio N°7, otro tema importantisimo para poder gestionar la seguridad
y la ciberseguridad, que es el tema de gestidén de riesgos. La metodologia de riesgos no considera los
riesgos de seguridad de informacion y ciberseguridad, no considera la gestion de incidentes de riesgo,
en este caso operativo, y tampoco considera la aceptacion del riesgo residual que supere el apetito de
riesgo. En cuanto al criterio N°8 este lo obtenemos de la aplicacion de la herramienta NIST, que refleja
un desempefio deficiente en todas las funciones del marco de ciberseguridad, donde estas funciones
son identificar, proteger, detectar, responder y recuperar. Si no identificamos, como lo decia en el caso
de los activos, el universo, no vamos a poder proteger adecuadamente. El problema que implica es que
JASEC posee un bajo nivel de resiliencia para enfrentar un evento cibernético. Y en cuanto al criterio
N°9, pues JASEC posee documentacion desactualizada con inconsistencias en lo que se refiere al

documento PATI; causa raiz, no hay normativa sobre periodicidad de revisiones, las revisiones que se
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hacen de los documentos, las llamadas revisiones de calidad, son solo de forma, y JASEC acepta como

oficial informacién que no esta publicada en el sistema SE-SUITE...............ccooiiiiiiiiic,

Resultados

[% CRITERIO N° 5

[% CRITERIO N° 6
[% CRITERIO N° 7

[% CRITERIO N° 8
[% CRITERIO N° 9

Mo se ha desarrollade un catalogo de
servicios y no se cuenta con acuerdos
de nivel de servide con las
dependencias.

Mo se posee un inventario de activos de
informacién, no se clasifica su
criticidad. Ambigiedad sobre
clasificacién de la informacicn.

La metodologia de riesgos no considera
los riesgos de S| y ciberseguridad. La
metodologia no considera gestion de
incidentes de riesgo, aceptacion de
riesgo residual que supere el apetito..

La aplicacién de la herramienta NIST
refleja un desempefio deficiente en
todas las funciones del marco de la
ciberseguridad  (identificar, proteger,
detectar, responder y recuperar)

JASEC posee documentacion
desactualizade, con inconsistencia.

| PROBLEMA [

La situac implica que JASEC carezca
de informacicn gue le asegure proveer
los servicios actuales en el tiempo vy la
forma.

La situacion implica que JASEC no
pueda establecer responsabilidades
sobre el uso de los activos tecnolégicos
y de informacidn

Esto implica que JASEC no esta
gestionando los riesgos relevantes para
su operacién.

JASEC posee un bajo nivel de resiliencia
para enfrentar un evento cibernético.

Informacion del proceso PATI que no es
confiable ni Gtil.

EFECTO

Esto expone a JASEC al riesgo de
insatisfaccion de su personal y clientes_

Riesgo de desproteccion de los activos
criticos.

Se expone a los riesgos de
interrupcicnes no previstas ante la falta
de planes de contingencia, exposicion a
ciberataques, desproteccion de datos.

La institucion se expone al riesgo de
incumplimiento de normativas
vinculantes, materializacién de riesgos
de ciberseguridad .

La institucidn se expone al riesgo de
debilitamiento del Sistema de Contral,
errores en la gestion, reprocesos.

No se han implementado las Normas técnicas

MICITT.

Se carece de estructura adecuada y suficiente.

No se poseen criterios formales para
gestionar los activos

Falta de capacitacidn a los duefios de la
informacion.

Falta de cultura de riesgo a nivel
corporativo.

La Comision de Control Interno no
profundiza en el andlisis de los riesgos.

JASEC carece de gobierno, de linea
estratégica, de estructura en materia
de ciberseguridad.

JASEC no atrae personal especializado.

Mo hay normativa scbre periodicidad
de revisiones.
Se realizan revision de calidad que solo
son de forma

JASEC -acepta-come -oficial informacion
gue no estd publicada en el SE Suite.

Sefiala dofia Nidia Ivankovich: aqui podemos apreciar el resultado de la aplicacion de la herramienta

NIST referida en el criterio N°8, la linea roja implica cual es el maximo desempefio, de acuerdo pues a

la herramienta, y la linea azul muestra el desempefio de JASEC de acuerdo a los resultados...............

FIGURA No.2

CRITERIO No.8 RESULTADO OBTENIDO POR FUNCION Y POR CATEGORIA

Identificar

ID.RA

Proteger
PRAC

PR.IP

Detectar

DE.AE

Responder
RS.RP

RS.CO

Recuperar
RC.RP
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Explica dofia Nidia lvankovich: conclusiones, en cuanto a seguridad de la informacién pues no esta
alineada al marco juridico y el técnico relacionado, y en lo que se refiere a los controles relacionados se
requiere acciones inmediatas de mejora; en lo que se refiere a ciberseguridad tampoco esta alineada al
marco juridico y los controles relacionados no logran su propésito pues adolecen de elementos basicos.
Es importante recalcar que tenemos deficiencias estructurales como brechas en el gobierno, como falta
de cultura de riesgo, como falta de aseguramiento de la gestion a nivel corporativo; y es importante
indicar que la estructura de gestién de las tecnologias, y hablamos asi en términos generales, no se
ajusta a la naturaleza, a la complejidad, al tamafio y al modelo de negocio de JASEC. Hay falta de
recursos en cantidad y en especializacién, esto nos inhabilita para ser resilientes, para cumplir con
normativas vigentes por no ejecucion de actividades sustantivas, no podemos tener unas tecnologias

habilitadoras del negocio, eso nos afecta en temas de innovacion y en lo que es promover la mejora

(oo ] 0] (111 F= 1

CONCLUSIONES

De manera especifica JASEC posee deficiencias

. ) estructurales que, de no ser abordadas inhabilita a la
La gestion de la seguridad de la organizacion para;
informacién no estd alineada con el -

marco juridico y técnico relacionado, y en *+  Operar adecuadamente y ser resiliente,
lo que se refiere a los controles *  Implementar proyectos de modo exitoso,
relacionados, lo cual requiere de *  Cumplir con las normativas vigentes por la no ejecucion
: Sk ; de actividades sustantivas,
acciones inmediatas de mejora. +  Promover las tecnologias, tanto de informacion como de
e I— operacion, con el fin de potenciar los negocios; e

* Innovar y promover la mejora continua.

Estas deficiencias estructurales son:

La gestion de la ciberseguridad esta : .
: S v Brechas en el gobierno de las tecnologias, la
pobremente alineada al marco juridico y

s : seguridad de la informacion y la ciberseguridad.
técnico relacionado, y los controles v Falta de cultura de riesgo.
relacionados no logran su propésito - ¥ Falta de aseguramiento de la gestion a nivel

pues adolecen de elementos basicos. corporativo.
¥ La estructura de gestion de las tecnologias no se
ajusta a la naturaleza, complejidad, tamafo y
modelo de negocio de JASEC.
v Fata de recursos en cantdad y en
especializacion.

Comenta dofia Nidia Ivankovich: en cuanto a las recomendaciones, se indican recomendaciones para la
Junta Directiva, en la primera linea esté el tema de comité informatico, instruir para que se restaure, pero
con alcance en las tecnologias de informacion, en las tecnologias de operacién, en la seguridad de la
informacion y también en la ciberseguridad. La siguiente recomendacion va en linea de la definicion de
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gue JASEC tome una postura estratégica y la documente en cuanto a la seguridad de la informacién y

también en cuanto a la ciberseguridad, que sean documentadas como politicas corporativas...............

—

Dirigir e Evaluar

Recomendaciones

Desempedio

Monitorear

NIVEL DE PLAZO DE

A LA JUNTA DIRECTIVA CRITICIDAD IMPLEMENTACION

3.1. Instruir para que se reinstaure el Comité Informatico, en el tanto no se defina e implemente otro(s)

organo(s) rectores, que asuma la gobernanza de las TIC, las TO, Sl y Ciberseguridad. (Véase criterio No.1 y
No.3) DICIEMBRE, 2024

3.2. Instruir para que se defina la estrategia de JASEC, en cuanto a la Seguridad de la Informacion y la
ciberseguridad y ordenar para que se documente las politicas corporativas relacionadas. (Véase criterio No.2)

Contintia sefialando dofia Nidia Ivankovich: hay otra serie de recomendaciones, a la persona que ocupa
el puesto de la Gerencia General para que se defina un plan para establecer una estructura
organizacional para la gestion corporativa de las tecnologias, ademas planes para capacitar y
concientizar en seguridad de la informacion y en gestion de la seguridad. Hay un pensador del siglo XX
que decia que “la cultura se desayunaba la estrategia”, o sea, este es un tema muy relevante, es
importante la estrategia, pero debe gestionarse el cambio y gestionarse la cultura, porque incluso los
resultados se ven a varios afios plazo. Implementar las normas técnicas, implementar el sistema de
gestién de seguridad de la informacion, en cuanto a politicas, responsabilidades, gestién de activos, que
es fundamental, clasificacién de la informacion para realmente poder enfocar controles de proteccion,
BNEIE OlMOS. . i
Hace ver dofia Nidia Ivankovich: a la persona que ocupa el puesto de la Jefatura de Planificacién
Institucional, establecer normativa para revisiones y actualizaciones de la documentacion, revisiones de

calidad de documentacion, documentar el procedimiento para las politicas corporativas; asegurar que el
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SE-SUITE sea el repositorio oficial de la documentacion; en temas de riesgo se deben gestionar los
incidentes de riesgo operativo, se debe asegurar que se gestionen los riesgos de seguridad informacion
y de ciberseguridad, por supuesto que se comprende que quién identifica los riesgos son los expertos,
pero el &rea encargada, el area facilitadora de gestionar los riesgos debe asegurarse que la organizacion
gestione todos los riesgos que son relevantes para su operacion. También debe documentar el proceso
de aceptacion del riesgo residual que supere el apetito de riesgo. Muy importante, se deben gestionar
riesgos que limitan o impiden reclutar personal profesional especializado, esto es un tema sostenido en
el tiempo, entonces por eso es que se incluye en esta recomendacion...........cooeiiviiiiiiiiiii i,
Sefiala dofia Nidia Ivankovich: a la persona que ocupa el puesto de la Jefatura de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones, actualizacion de la documentacion de procesos PATI; emitir, divulgar e
implementar el plan estratégico de las tecnologias de informacion; definir un plan de segregacion de
funciones para solventar el tema de concentracién de funciones, aqui es muy importante, si en el
momento en que se definen estos planes pues no se logran concretar los temas de segregacion de
funciones y concentracién de funciones, pues hay que evaluar una aceptacion de los riesgos que
implican que tengamos esa situacion incluso de concentracioén de funciones incompatibles. En lo que se
refiere a la gestion de servicios pues establecer el catalogo y acordar los niveles de servicio, y solventar
las necesidades de almacenamiento y respaldo, al menos para los activos criticos................cooevenn .

Recomendaciones

A LA PERSONA QUE OCUPA EL PUESTO DE GERENTE GENERAL

Plan para establecer una estructura -Capacitacién y concientizacién Implementar 5Gsl (politicas,

organizacional para |z gestidn (seguridad de la informacién, en responsabilidades, gestion de  activos,

corporativa de las tecnologias gestidn de riesgo) clasificacion de informacién, entre otros.).
-Implementar las Normas Técnicas.

A LA PERSONA QUE OCUPA EL PUESTO DE JEFATURA PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Establecer normativa para revisiones y Documentar  procedimiento  para Gestionar incidentes, los riesgos 51 y de

actualizaciones de la documentacion. politicas corporativas. ciberseguridad.

Revisiones de calidad de a Asegurar que el SE Suite sea el Proceso de aceptacion de riesgo residual que

documentacidn repositorio oficial de la documentacicn supere el apetito de riesgo. Gestionar los
riesgos que limitan/impide reclutar personal
profesional, especializado

A LA PERSONA QUE OCUPA EL PUESTO DE JEFATURA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

Actualizar documentos procesos PATI. Emitir, divulgar e implementar el Plan Definir plan para segregacidn de funciones y
Estratégico de  Tecnologia  de concentracion de funciones.
Informacisn y Comunicaciones. Gestidn de Servicios Tl
Almacenamiento v respalda.
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Sefala dofa Nidia Ivankovich: esta es la presentaciéon y aqui se muestra la propuesta de acuerdo........
Propuesta de acuerdo
1. Tomar nota del AUDI. 318-2024 y de SUS @NEXOS..........cuuneeiei e

2. Instruir a la administracién para que en un plazo de ... se presente ante este Organo Colegiado,

Vv se reinstaure el Comité Informatico, con la respectiva definicién de los lineamientos de
€Ste Organo de QODIBINO . ...........o. ettt

v se defina la estrategia de JASEC, en cuanto a la seguridad de la informacion y la
ciberseguridad y ordenar para que se documente las politicas corporativas relacionadas.

Indica don Alexander Mejias: muy bien dofia Nidia (Ivankovich) muchas gracias, excelente con el tiempo
también. Iniciamos la discusién, dofia Ana Ruth (Vilchez) tiene la mano levantada. Tenemos hasta tres
11 T8 (o X3 oY e 1= o (] PP

Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: perfecto, muchas gracias dofia Nidia (lvankovich), porque yo creo que
esta exposicion ha sido muy clara, muy amplia y realmente genera una gran preocupacion. Sin embargo,
yo creo que la Administracién es consciente, ha sido consciente de que esta es un area que debe
reforzarse y también esta Junta Directiva, pues ha hecho los esfuerzos por ir mejorando el recurso
humano y por estar pendiente de que un area tan importante y rezagada pueda irse mejorando. Mi
pregunta concreta es para la Administracion, ¢,cémo estamos con los nombramientos?, porque se han
hecho algunos cambios en la descripcion de funciones, como excepcién precisamente para ir buscando
el personal idoneo y para ir capacitando y mejorando este personal. Entonces si me gustaria saber como
estamos y qué prioridad le hemos dado, qué nos falta para poder atacar esta situacion que realmente
yo la considero de emergencia, y sobre todo ya tenemos la experiencia del ciberataque y todo lo que
eso implicd, y pues yo creo que es un area muy importante a reforzar y tenemos una excelente base con
este informe que ha hecho la Auditoria (Interna) donde nos ha planteado practicamente las deficiencias
y las posibles soluciones, asi es que yo creo que tenemos todo el material para establecer un plan casi
que de emergencia para atender esta SitUaCION..........cooi i e
Externa dofia Rocio Céspedes: gracias; don Alexander (Mejias).....cccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeee

Indica don Alexander Mejias: adelante. ........ ...
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Sefala dofa Rocio Céspedes: tal vez si don Osvaldo (Navarro) nos atiende esa primera consulta sobre
el recurso humano en Tecnologias (de Informacién), y le agradezco a don Osvaldo (Navarro)................
Comenta don Osvaldo Navarro: si claro, buenas noches, compafieros; con respecto al personal en la
parte de Sistemas de Informacion si se ha reforzado, de cuatro plazas que teniamos vacantes ya se
llenaron tres, nos queda una por llenar. Llenamos una pero hay otros que se nos ha ido personal por
ejemplo en el Area de Soporte Técnico se nos fue el personal de ciberseguridad que lo ocupaba don
Egon Hernandez que al dia de hoy no hemos podido llenarlo, ya RH (Recursos Humanos) hizo sus
respectivos concursos dos veces y no ha habido personal, no ha sido atractivo el puesto y préximamente
se nos va el ingeniero en redes, que es otro puesto que se nos esta quedando, que va para la Unidad
de REI (Redes EIECtriCas INEIIGENTES).....c.uiii i iiiiie ettt e s e e e e e e e e e e e e e e e snrnrneaneeeeeeannns
Externa dofia Rocio Céspedes: don Alexander (MEJIas).........uuuueiuiiiieiiiiiiie et
Indica don Alexander Mejias: adelante dofia ROCIO (CESPEAES).......ccoeeiieeiiiiiiii i
Hace ver dofia Rocio Céspedes: importante recalcar, bueno y recordar a esta estimable Junta Directiva
gue el tema de Tecnologias de Informacion ha sido un tema critico por muchisimos afios aqui en JASEC
y que se increment6 o se agravo con el tema no solo del ciberataque, sino que colateralmente se nos
fue la jefatura de area, otras jefaturas de departamentos de areas de Tecnologias (de Informacion) y
otro personal, que no solo don Egon (Hernandez), y ha costado muchisimo poder atraer a personal de
Tecnologias de Informacién y ha sido muy discutido aqui por el tema salarial. El lunes pasado
personalmente me permiti contactar a gente de la Universidad Fidélitas y tienen tres candidatos que
estan prontos a terminar la carrera, a quienes estariamos pidiéndoles presentar el curriculum y esto
eventualmente conllevaria presentar aci en Junta Directiva, si tuvieran interés ellos en continuar el
proceso y ser considerados, a un eventual levantamiento de requisito temporal en temas de
incorporacion por ejemplo, porque si nos dijeron que estaban préximos a graduarse, pero como los
requisitos, dependiendo de si es profesional o técnico, en el primero de los casos requiere
incorporaciones y experiencia. Hasta no conocer la posibilidad o como estan formados, no puedo

adelantarles cual seria la posibilidad de traerlo a este rgano para la valoracion, reitero, que ya lo hemos
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hecho en otros momentos y en afios atras, es un levantamiento temporal de requisitos y que esto,
ademas de que les da la posibilidad a jovenes estudiantes de incorporarse ya a la fuerza laboral, van
teniendo la curva de aprendizaje con JASEC, y a esto le adicionariamos como complemento el tema
salarial que esperamos que para el afio 2025 con la aprobacion de la escala podamos ser mas atractivos.
Comenta dofia Rocio Céspedes: otro tema importantisimo que han mencionado ustedes, es el hecho, y
dofia Ana Ruth (Vilchez) “se la compro completita”, este informe de la Auditoria nos da trabajo para unos
tres a cinco afios, le decia yo a don Osvaldo (Navarro), perfectamente para ir atendiendo todas estas
falencias, que si reitero, no son solo resultado del ciberataque, y aqui don Osvaldo (Navarro) me lo
puede confirmar, sino que son muchas falencias que se tienen por afios. Importante recalcar también en
el tema de capacitacion, recordarles a ustedes que tenemos a cuatro compafieros en una especialidad
en el Instituto Tecnoldgico (de Costa Rica) en materia de ciberseguridad, y que seria importante ya, y
en esto si no me atreveria yo por el tema de especializaciéon a ahondar, pero cuando ellos ingresaron
hubo o se vio aqui en Junta precisamente ese tema. Don Osvaldo (Navarro) se dio a la tarea de revisar
los planes de estudio de diferentes instituciones que daban programas o especializaciones en
ciberseguridad, y él recomendd el plan de estudios, la malla curricular del (Instituto) Tecnoldgico y yo
creo gue ya son como cuatro o cinco médulos ¢verdad don Osvaldo (Navarro)? los que llevan los
Lo70] 0] .= 0 1= T (o 1=
Externa don Osvaldo Navarro: COMECIO. ... ...t ens
Continta sefialando dofia Rocio Céspedes: y esto es un proceso en donde nos toca ir corrigiendo
falencias, atendiendo recursos y atendiendo este tipo de informes, que si, sin duda alguna es una muy
buena linea de trabajo para el mediano y corto plazo en un tema tan serio como es, y lo decia dofia Nidia
(Ivankovich), la Tecnologia de Informacion y la Ciberseguridad..................ocooi
Hace ver don Alexander Mejias: dofia Rocio (Céspedes) perddn, pero ya se nos esta yendo el tiempo...
Responde dofia Rocio Céspedes: Si SEAOK, gracCias.......o.viuiuiieiui it e e
Indica don Alexander Mejias: dofia Marilyn (Solano) y dofia Anelena (Sabater), pero no sé quién levant6

= 0 0 F= T T T o] 0 1 T=Y o
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Externa dofia Anelena Sabater: adelante dofia Marilyn (Solan0).............uuvuiiviiiiieiieeiiiiieieeiiee e aeeeeees
Comenta dofia Marilyn Solano: gracias, rapidamente, yo entiendo que hace afios est4 ese problema, yo
entiendo que se han tenido problemas también con el factor del recurso humano, pero también tenemos
gue tener una capacidad de reaccion lo mas pronta posible y ya a estas alturas donde también tuvimos
el informe de auditoria externa en donde también estas falencias fueron aqui en esta Junta Directiva
expuestas, y que de ahi se generdé también incluso mi consulta y el por qué, o si se tenia comité
informatico, yo no hago nada con recurso humano especializado y capacitado si nosotros como Junta
Directiva no tenemos una estrategia, ese es el tema, todo es integral, yo no puedo abocarme solo en
gue se contrate personal y, ¢qué van a hacer?, ¢hacia donde van?, es nuestra responsabilidad como
Junta Directiva y creo que pregunté, y por dicha que estoy viendo aca que lo tienen en un nivel de
criticidad alto, por fin algo por lo menos que me escuchen ahora si, que hay un informe de la Auditoria
(Interna) y que afortunadamente esa es la funcion de la Auditoria Interna en una instituciéon, mas bien
creo que cuando la auditoria externa habia hecho su exposicion con relacién a este tema, me parece
gue se habia preguntado sobre varios informes, si existian con este tema de la Auditoria Interna,
desconozco si se habia dicho que si 0 que no, como también hay cosas que no se pueden consultar en
la pagina, entonces si considero que por favor nosotros Junta Directiva, porque este mensaje es para
nosotros los directores y directoras, que por favor nos aboquemaos a hacer de nuevo o a solicitar, y que
sean dos directores, 0 no sé cdmo estaba funcionando antes el comité informatico, pero que por lo
menos esto de veras que no necesita dinero adicional para recursos ni para capacitacién lo abordemos
de inmediato, €Se €S Mi APOME, GraCias. .. ...viu it e
Indica don Alexander Mejias: gracias dofia Marilyn (Solano); dona Anelena (Sabater) adelante............
Externa dofia Anelena Sabater: gracias; lo mio basicamente es muy rapido, primero agradecerle de
verdad a dofia Nidia (lvankovich), y en general a la Auditoria, creo que el informe es muy provechoso y
pocas veces vemos en sesiones de Junta este tipo de temas con informes tan ejecutivos como dofia
Nidia (lvankovich) lo expuso, tan al grano y concretamente cuales son los problemas y demas, entonces

se agradece en definitiva la exposicion. Yo también iba a apelar por lo que decia dofia Marilyn (Solano)
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del sentido de urgencia en cuanto a las acciones que vamos a implementar de aqui en adelante, porque
yo entiendo el tema de la capacitacion, entiendo también el tema de las limitaciones que tenemos para
la atraccion de talento y demas, yo eso lo puedo comprender, pero si se necesita entonces como
determinar contundentemente cuales son las acciones que se deberian llevar a cabo, o sea, ya algo mas
materializable, algo mas tangible, porque entiendo que lo de la capacitacion y demas es algo que pues
va a tomar tiempo, entiendo también que es un tema que evidentemente requiere capacitacion constante
de parte de todos, eso lo puedo entender, pero yo quiero decir de aqui en adelante cuales son las
acciones mas inmediatas y contundentes que vamos a tomar para poder solucionar el tema porque en
la medida en que nos quedemos un poco mas de rezagados luego ya van a salir cosas nuevas en las
gue de nuevo no estamos capacitados para atender y entonces esto va a ser una completa bola de
nieve. Entonces yo ahi apelaria por, qué es lo que vamos a hacer ya y cuales son las acciones
contundentes, de nuevo, que se van a tomar mas alla de establecimiento en politica, o sea, temas
documentales y ese tipo de cosas no, quiero decir abordar los temas de fondo y a nivel técnico...........
Indica don Alexander Mejias: don Edwin (Aguilar), ¢,5e quiere referir?......cocueeieeeiiieieeeieieieeeeeeeeeeeeee e
Responde don Edwin Aguilar: si gracias, especificamente tal vez aclarar que muy bien el diagndstico
gue hace la Auditoria (Interna) en el sentido de que la herramienta da la condicién idénea para poder
desarrollarnos, en este momento si se habia programado para mejorar la seguridad el cambio de los
equipos nuevos, tenemos 108 ya cambiados, viene el alquiler, el leasing de equipos para cambiar el
resto, eso mejora la seguridad. Ya ustedes cambiaron la cuenta de correo en el sentido de que pasamos
a Office 365, eso nos da un nivel de seguridad distinto al que se tenia cuando se realiz este estudio de
la Auditoria, reitero, no es lo ideal pero si es parte de la mejora que se esta haciendo en este momento;
también se estan realizando las contrataciones para aumentar la capacidad del almacenamiento SAN
en el sentido de que se requiere tener respaldos de “back up” de toda la informacion que se esta
manejando y aparte de eso, si bien es cierto don Egon (Hernandez) se nos fue, pero los recursos se
estan destinando a una contrataciéon de mejora del proxy que también nos da seguridad. Ahi yo méas

bien le pediria a don Osvaldo (Navarro) que tocara estos cuatro puntos que si se estan haciendo en este
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momento, eso sin detrimento de las consideraciones que nos estd pasando la Auditoria para
encaminarlo, en el entendido de que va a ser un proceso de afios porque hay que pedir tarifa, hay que
incorporarla dentro del presupuesto ordinario y hay que desarrollar las contrataciones nuevas para
alcanzar el nivel que nos esta definiendo la Auditoria el dia de hoy. No sé si don Osvaldo (Navarro) me
puede reforzar ahi con estos cuatro conceptos que se estan realizando.................cooooviiiicnnnn .

Hace ver don Osvaldo Navarro: si claro, bueno para complementar a don Edwin (Aguilar), no nos hemos
guedado con las manos cruzadas sin la persona que nos da la parte de ciberseguridad, hemos trabajado,
como lo dijo don Edwin (Aguilar), en renovacion de equipo de computo, usuarios finales, quitando equipo
obsoleto, hemos también migrado de software obsoleto y que ya no es soportado por la empresa
Microsoft como es el Office 365 y todo lo que es su paqueteria, también hemos trabajado y contratado
una empresa de monitoreo de toda la infraestructura para que vea temas de ciberseguridad las 24 horas
al dia, se esta reforzando lo que es los métodos de respaldo para que tengamos un tercer método que
sea fuera de JASEC gque actualmente no lo tenemos, y se esta adquiriendo hardware redundante para
tener disponibilidad de los servicios mas criticos, por ejemplo sistemas, en caso de que se nos vaya el
sistema principal tener un sistema redundante, no quedarnos de manos cruzadas por 30 dias por
ejemplo, sino tener un tiempo de reaccién mas rapido y permitir a la empresa por lo menos que permita
restaurarse los servicios criticos como en el caso de facturacién y cobro, que son los que reciben la
plata, también el sistema de planillas y también hemos cambiado equipo obsoleto en lo que es toda la
infraestructura de red que son switches y routers que también eran punto critico que ya estaban
demasiado obsoletos, con software ya viejo y sin soporte, y ahi vamos con otra series de contrataciones.
Sefala don Alexander Mejias: perfecto muchas gracias, don Edwin (Aguilar) ¢no sé si queria agregar
algo mas?, o dofia Rocio (Céspedes) tiene la mano levantada también...................cocoiiiinn,
Comenta dofia Rocio Céspedes: aportar que en estos estudios que hace la Auditoria, en las
recomendaciones, ellos nos proponen plazos de atencién y dependiendo de lo que cada dependencia,
de los recursos que tenga y la complejidad que analizan del requerimiento, pues se llegan a acuerdos

de plazos de atencion y asi se contesté a la Auditoria (Interna), por supuesto que todo esto tiene fechas,

Folio 101



N Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
JASEC
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 66 de 76

como bien lo dijo dofia Nidia (lvankovich), responsables y por supuesto que el propésito es ir atendiendo,
como se les informo a la Auditoria en ese informe, las diferentes acciones con sustento en los recursos
gue tengamos, las prioridades que el mismo don Osvaldo (Navarro) defina no solo por los recursos
reitero, sino en cuanto a qué impacto pueda realizar o generar cada una de esas implementaciones.....
Comenta don Alexander Mejias: muchas gracias, yo levanté la mano nada mas para usar mi minuto que
me quedaba restante; primero que todo agradecerle a dofia Nidia (Ivankovich) y al equipo de Auditoria
(Interna) también por este informe, yo si creo que es importantisimo la parte de continuidad del negocio
gue ademas de todo esto a final de cuentas el impacto que tiene la ciberseguridad y todo esto es la
continuidad que el negocio pueda tener, entonces yo creo que es sumamente importante. Otro punto es
con respecto a la contratacion de personal, yo creo que lo habiamos hablado bastante, eso que estan
planteando de meter personas hace rato habia que hacerlo, hay que hacer y yo creo que también hay
gue tener esto muy presente, los salarios no son los mejores, pero si tenemos que asumir como una
administracion de ese personal, que lo ideal es que la gente se quede, pero si una persona viene
saliendo, no sé con “veinte y resto” de afios, y entonces tenemos como organizacién que pensar cual es
la gestidn de ese talento humano, no sé si lo vamos a tener tres afios en la empresa porque rapidito va
a aprendery se va air, porque al final de cuentas hay percentiles mas altos en la calle, entonces yo creo
gue eso es parte como primordial para sostener el talento, yo creo que esas son las propuestas que hay
gue hacer la Junta Directiva para ver como sostenemos a esta gente porgue si no vamos a tener este
escape de gente, no sé tal vez hasta menos del afio, entonces yo creo que esa parte es un punto
importante. Bueno, para mi esto es un tema que si hay que traer a la Junta Directiva y traer todo eso
gue menciono6 don Osvaldo (Navarro) ahorita, puntualmente ojala a uno le gustaria ver hasta como una
implementacién con un project ahi de cuando son las fechas que se van a implementar todas estas
cosas, que no quede tal vez ahi (...), pero yo si creo que hay que agendar una sesion solamente para
es0. Dofia Marilyn (Solano), adelante. .......... ...

Responde dofia Marilyn Solano: gracias, dofia Ana Ruth (Vilchez) y mi persona coincidimos exactamente

con lo que usted esta diciendo, pero méas alla de que nos traigan avances dentro de dos meses, yo
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considero que lo importante es, nimero uno, en el (corto) plazo, que mas alla de darnos un avance la
idea es que nos presenten en un plazo de un mes ese programa de implementacion de acciones,
evidentemente que tenga el tiempo de implementacion, que tenga el tema presupuestario y el
responsable, porque con un avance ¢qué hacemos?, aqui se han venido con avances de qué se ha
contratado, de qué se ha hecho, pero creo que los documentos deben de constar aqui en actas de lo
gue la Junta Directiva esta queriendo que se haga, porque si no después quedamos omisos en algunas
acciones que si es importante, porque este es un tema, vuelvo, insisto que desde que se presento la
auditoria externa nos dimos cuenta en el estado critico en el que estdbamos, eso por un lado. Y luego,
¢cudles fueron las acciones?, ¢,0 qué acciones se estan realizando después de que la auditoria externa
presentd los hallazgos y las recomendaciones en meses pasados?, al inicio casi de este afio 0 a
mediados, quiero saber si incluso la Auditoria Interna incluy6 o valoré esas recomendaciones, 0 son
totalmente diferentes, o no lo son y que si la Administracion ya hizo el abordaje de las mismas...............
Indica don Alexander Mejias: adelante dofia Nidia (Ilvankovich) y luego dofia Rocio (Céspedes)..............
Responde dofia Nidia lvankovich: con respecto a las recomendaciones de la auditoria externa, primer
tema es que si bien es cierto nosotros tomamos como insumo toda la informacién que tengamos pues
anterior, igual a la hora de hacer la evaluacion, si persiste, pues la observacion se tiene que hacer, no
se va a omitir, entonces por supuesto persiste, no tenemos un plan estratégico y persisten otros temas,
pero ahi es donde es importante ademas revisar causa-raiz, ¢por qué?, porque si nosotros no
trabajamos esos temas que hemos llamado estructurales vamos a seguir sacando hallazgos de controles
especificos y no vamos a avanzar. Entonces esa parte de cantidad, de capacidad, de estructura,
definitivamente hay que abordarla para que la Administracion pueda entonces implementar normativas
etc, entonces ese es un punto muy importante. Otro tema que queria aprovechar, en este momento que
tengo la palabra para indicar, es que a veces no podemos basar ese sentido de tranquilidad en que
implementemos controles, hardware o software, porque si no esté integrado adecuadamente con una
politica corporativa, no esta integrado adecuadamente con otros controles se pueden anular, ¢a qué me

refiero con esto?, podemos implementar y comprar soluciones muy caras pero no arreglamos el tema
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de segregacién, entonces lastima el gasto que se hizo, porque seguimos teniendo la ventana totalmente
abierta, entonces en muchos temas hay que trabajar soluciones integrales y el tema de gobierno pues
es excelente, esto que estoy escuchando porgue es el primer tema, en lo que es en estructura de control
interno adecuada se debe contar con gobierno, con gestién y con aseguramiento, entonces esta parte
de aseguramiento es muy importante que se establezca, que se identifique y que nos aseguremos de
gue trabaje porque eso es lo que les da la tranquilidad al gobierno de que la Administracion esta
gestionando lo que debe gestionar, por ejemplo en el caso de Tecnologias de Informacion hay un area,
en el Area TIC (Tecnologias de Informacién y Comunicacion) hay un departamento que se llama Gestion
de Calidad y Riesgo, ese area, si nosotros analizamos las definiciones de los roles es un area de
aseguramiento, sin embargo, en este momento por capacidad la funciéon que esté desarrollando es de
gestiéon de software al igual que su dependencia hermana que lidera la parte de desarrollo software,
porque esta area ahora estéa trabajando todo lo que tiene que ver con Informix, incluso esta trabajando
el proyecto de levantado de requerimientos para el nuevo sistema por un tema de capacidad, entonces
pues estamos adoleciendo de la parte de aseguramiento, ese tipo de cosas hay que controlarlas a la
02177 F- T
Indica don Alexander Mejias: muchas gracias; nos queda poco tiempo, propongo ampliar la sesion hasta
POr dieZ MINUIOS, Si IE€S PArECE. ...... it e e e
Externa don Salvador Padilla: yo propondria 15 (minutos) por aquello, es que falta ver correspondencia.
Resalta dofia Marilyn Solano: yo diez (minutos) es 10 qUe PUEdO..........ooviiiiiiiiiii e
Indica don Alexander Mejias: dofia Anelena (Sabater), adelante..................ocii
Expresa dofia Anelena Sabater: don Alexander (Mejias) si que pena, muy rapidamente, es que yo no la
puedo, o0 sea, voy a votarlo en contra porque yo no puedo ampliarla, pero nada mas para externarlo a
viva voz que por eso es que lo votaria €N CONtra....... ..o
Sefala don Alexander Mejias: perfecto, entonces sometamos la votacion, los que estan a favor de
ampliar la sesion hasta por diez minutos solamente, levanten la mano porfavor..................c.ooiiinne.

Somete la Presidencia a votacion la mocién para ampliar [a Sesion..............oooviiiiiiiiicii e
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Indica don Alexander Mejias: cinco directores a favor, entonces queda aprobado hasta por diez minutos,
y dofia Anelena (Sabater) muchas gracias porlaintervencion.................ooii
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, cinco votos a favor, el
voto en contra de la directora Sabater Castro y la ausencia del director Brenes Castillo..............
Ampliar la sesion hasta POr 10 MINUILOS..............cuveiuiiiniieiein i e e snsn s es e e esnsnsarnsannen
Indica don Alexander Mejias: muy sucintamente don Salvador (Padilla), adelante..............................
Comenta don Salvador Padilla: si gracias, yo creo que, bueno, yo me sumo a las palabras de todo lo
gue se ha dicho este es un tema recurrente y que inclusive ya ha tenido afectaciones severas, bueno,
yo todavia no estaba en esta Junta Directiva cuando ocurrio el ataque cibernético, el hackeo en el 2022,
gue, ojo, tuvo afectaciones bastantes serias, cifraron la informacion, hubo interrupcién de servicios y hay
una gran posibilidad o no se pudo comprobar inclusive aqui en JASEC, porque el informe que se
presento fue bastante escueto al respecto, de si se filtr6 informacion de los abonados, es decir, esto ya
sucedié en el 2022 y si por ejemplo, que no lo soy, porque soy muy “chapa” en las cuestiones
informaticas, si un hacker viera estas debilidades imaginense la fiesta que haria y ha sido un tema
recurrente y el cual se ha venido sefialando desde hace tiempo, inclusive en ese momento cuando se
estaba discutiendo lo del hackeo, dofia Rita (Arce) y yo, directora en ese momento ella, pedimos que se
sentaran responsabilidades por la gravedad de lo que acabo de decir y no se quisieron sentar
responsabilidades, y fue algo gravisimo que sucedid. Y aqui la Auditoria nos vuelve a advertir y ya dofia
Marilyn (Solano) lo dijo en ese entonces, ya es la “segunda jalada de oreja que nos hacen” y parece que
nada cambia, se habla del talento humano, yo en realidad en la pagina de internet no veo ni siquiera
anuncios de requerimiento de personal, ni en Facebook , ni en LinkedIn, ni en nada, o sea, no sé cual
es el modelo de reclutamiento pero yo no lo estoy viendo; y lo otro que quiero decir que me parece muy
importante, lo que hablan sobre la gestion de riesgos, es decir, la Auditoria dice que no hay gestién de
riesgos, ¢la Administracién coincide con esa apreciacion?, porque aqui hay riesgos inminentes y graves.

Consulta don Alexander Mejias: ¢ dofia Rocio (Céspedes) quiere referirSe?........cvuvieeieiiiieeeniiiiee e
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Responde dofia Rocio Céspedes: claro. por lo estratégico por supuesto que hay riesgos. y siempre van
a estar latentes, bien lo decia en un momento don Osvaldo (Navarro) en una reunion, cuando estuvimos
viendo este informe, que los riesgos de ataque siempre van a estar presentes por mas que busquemos
blindarnos y si reitero no es un asunto, y corrijame aqui don Osvaldo (Navarro), de no querer atender y
no ir viendo, pero hemos estado atendiendo lo urgente para poder ir cerrando esos posibles ingresos de
hackeos, cerrando, blindandonos poco a poco porgque teniamos equipos y algunos sistemas de bastante
antigliedad que ya no tenian ni siquiera soporte y que pudieran ser esos portillos por donde pudiéramos
estar teniendo esas filtraciones. Todo es un proceso, y tal vez aca en lo técnico me pueda respaldar don
Osvaldo (Navarro) de que todo es un proceso para ir cerrando o mitigando los posibles riesgos a los
que, reitero, es imposible a lo que don Osvaldo (Navarro) y hablo por lo que él nos dice, porque no es
mi especialidad las tecnologias de informacién, de ir cerrando esos posibles portillos, porque al igual
que lo vamos gestionando pues también los hackers o las personas que hacen este tipo de dafios
también se van se van especializando. Entonces pues por supuesto don Salvador (Padilla), esto es un
riesgo latente acd y en cualquier lado, en cuanto a lo que pudiera presentarse y reconozco el trabajo
que ha estado haciendo don Osvaldo (Navarro) luego de que estuvimos casi un afio sin jefe de T.I.
(Tecnologias de INfOrMACION)...........coiiiii i e e e s e ae s nennannees

Externa don Alexander Mejias: bueno estamos listos y ya se nos fue el tiempo también. Entonces la

6.a. Dar por recibido y tomar nota de los siguientes documentos: 1. Oficio N° AUDI-318-2024, susctrito
por la MAFF. Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna; 2. Anexo Informe definitivo-parcial ATO-019-2024

6.b. Instruir a la Administracion para que, en el plazo de un mes, presente ante este Organo Colegiado

1. La reinstauracion del Comité Informatico, incluyendo la definicion de los lineamientos de este

Organo A€ GODICIMIO. ... e e e
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2. La definicion de la estrategia de JASEC en cuanto a la seguridad de la informacién y la
ciberseguridad, y la documentacion de las politicas corporativas relacionadas.........................
3. Un programa con las actividades concretas a realizar para el afio 2025...................ccccvvviinnn.
Sefiala don Alexander Mejias: esa seria la propuesta de acuerdo. Don Salvador (Padilla)........................
Comenta don Salvador: si rapidamente, yo entiendo, porque yo soy testigo de que dofia Rocio
(Céspedes) no estaba cuando sucedi6 todo lo que sucedié con ese hoyo negro del ciberataque en
JASEC, que fue una pagina donde nadie sabe qué sucedi6 y a la fecha pese a la gravedad, eso yo lo
sé y también don Edwin (Aguilar); también no sé si podriamos agregar la parte de que se presente una
estrategia para la mitigacion de riesgos en cuanto a la seguridad, el término ampliado que usaba la
Auditoria “seguridad de la informacion” creo que era, no sé cual términoera................cociiiiiiii..
Resalta don Alexander Mejias: en el punto 2 esta, dice “La definicién de la estrategia de JASEC en
cuanto a la seguridad de la informacién y la ciberseguridad, y la documentacion de las politicas
(od0)g oJo = 1 I = L= 1 [0 £ B Lo L= K S
Externa don Salvador Padilla: yo le agregaria “y gestion de resgos”...........euvevvieiieeeiiieeeeieieeeeeeeeeeeeeeeee e
Expresa don Alexander Mejias: “La definicion de la estrategia de JASEC en cuanto a la seguridad de la
informacion y la ciberseguridad, gestion de 1ESGOS ...........cccoeeeeeeeee ettt ettt ettt s e a e e
Comenta don Salvador Padilla: si, me parece de suma importancia porque nos estan advirtiendo de (...)
y creo que se debe hacer algo al reSPECIO. ... ..c.ii i
Indica don Alexander Mejias: ya se lo inclui, entonces queda asi el punto 2: “La definicion de la estrategia
de JASEC en cuanto a la seguridad de la informacién y la ciberseguridad, gestion de riesgos y la

documentacion de las politicas corporativas relacionadas”. Dofia Marilyn (Solano)...........ccccccvvvvvvvvveennnene.

Comenta dofia Marilyn Solano: si, yo no sé si seria mas bien un plan de accion con las actividades
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1. La reinstauracion del Comité Informatico, incluyendo la definicién de los lineamientos de este
Lo =g T0 X (=3 o [0 o) = 1 o Lo N

2. La definicion de la estrategia de JASEC en cuanto a la seguridad de la informacion y la
ciberseguridad, gestion de riesgos y la documentacion de las politicas corporativas
FEIACIONAUAS. . ... .. e e e

3. Unplan de accidn con las actividades concretas a realizar para el afio 2025, de acuerdo al informe

de AUAItOrTa AUDISB18-2024........o e e e e,

Sefala don Alexander Mejias: ok, tenemos cinco directores presentes; para darle firmeza también, dejen

SUMANO IEVANIAA@. . ..o e e

Hace ver don Alexander Mejias: cinco directores presentes, entonces queda en firme también el acuerdo,
0o g F= <3 = T = 1
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativay en firme con cinco votos presentes, y laausencia
del director Brenes Castillo y la directora Sabater Castro..............cccceueveieiiiiiiiisiiiiescniieininanennns
6.a. Dar por recibido y tomar nota de los siguientes documentos: 1. Oficio N° AUDI-318-2024,
suscrito por la MAFF. Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna; 2. Anexo Informe definitivo-parcial
ATO-019-2024.......c.e ettt e e ea e e et et e ara £ e £ £ £ e e ke e ra R E e A r e rernan e aen e an

6.b. Instruir a la Administracion para que, en el plazo de un mes, presente ante este Organo

1. Lareinstauracion del Comité Informatico, incluyendo la definicién de los lineamientos de
X3 (=3 0T o =T Lo o [= 3o o) o 1= o s o TR
2. La definicion de la estrategia de JASEC en cuanto a la seguridad de la informacion y la
ciberseguridad, gestion de riesgos y la documentacion de las politicas corporativas

F=Y = Tod [o] 4 T o = 1
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3. Un plan de accién con las actividades concretas a realizar para el afio 2025, de acuerdo al
informe de Auditoria AUDI-318-2024..........ccucuiuieimummmninisieieasensaassssssssnresasernsassesnnss
Sefala don Alexander Mejias: dofia Nidia (Ivankovich) muchas gracias y don Osvaldo (Navarro) también,
MUY DUBNAS NOCNES . . ... e ettt ees

Se despiden 10s companeros PartiCipaNntes. .. ...

CAPITULO V OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 7. CORRESPONDENCIA.

a. Oficio MS-DRRSCE-DARSC-1152-2024.
b. Oficio DOR-VC-88-2024, Sr. Danny Ovares.

7.a. Oficio MS-DRRSCE-DARSC-1152-2024.

Se conoce el siguiente documento: 1. Oficio N°MS-DRRSCE-DARSC-1152-2024, suscrito por el Dr.
Carlos Alberto Granados Siles, Director Area Rectora Salud de Cartago.............ccovvvuveeiieeieeeeeeeen
Indica don Alexander Mejias: dofia Rocio (Céspedes), adelante..............coooiiiiiiiiiiiicicii,
Comenta dofia Rocio Céspedes: con mucho gusto, este fue un oficio que llegé a Junta Directiva, lo
remite el Ministerio de Salud, tiene que ver con la solicitud para que JASEC, en la localidad de Bermejo
en Quebradilla, revise 0 se dé a la tarea de realizar una inspeccion para validar la estabilidad de unos
postes segun la direccion que esta ahi, ese documento oportunamente ya lo tuvimos nosotros y si
ustedes pudieron observarlo también traia un detalle de una visita que hizo alguien al sitio y en lo que
corresponde a JASEC ya nosotros lo trasladamos para que fuera atendido por las areas técnicas.
Importante, que los técnicos tienen que ir a ver si existe algun riesgo de los tres postes, y asi es como
esta el oficio para que se haga la valoracién en cuanto si hay riesgo o no en funciéon de esos postes
IdentificadOs €N BeIMIEJO. ... ... e
Resalta don Alexander Mejias: entonces seria dar por recibido el OfiCio Y (...).ccveeriiiiiiiiiiiiie e,
Interviene dofa Rocio Céspedes para indicar: y trasladar a la Administracion para la atencién.............
Sefala don Alexander Mejias: entonces seria como numero uno dar por recibido el oficio, y trasladar a

la Administracion para su apliCacioN. ....... ...
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Sefiala don Alexander Mejias: los que estén de acuerdo por favor levantar sumano...........................
Interviene dofia Marilyn Solano para indicar: don Alexander (Mejias), de igual manera que procedan a
contestar, creo que es al MiniSterio de SalUud. ...
Responde dofia ROCIO CESPEUES: @ST €. ... .uiuiiiiit et
Indica don Alexander Mejias: entonces que se incluya contestarle al remitente del oficio también...........
Somete la Presidencia nuevamente a votacion la propuesta de acuerdo.............cooeviiiiiiiiiininenan,
Indica don Alexander Mejias: tenemos cinco directores presentes, liSt0..........cocvoviiiiiiiiiiiiiiiiii,
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes, y la ausencia del
director Brenes Castillo y la directora Sabater Castro................co.oeemiiiiaiiieiieeiceeee e aeaieeee
7.a.1. Dar por recibido el siguiente documento: 1. Oficio N° MS-DRRSCE-DARSC-1152-2024,
suscrito por el Dr. Carlos Alberto Granados Siles, Director Area Rectora Salud de Cartago.........
7.a.2. Trasladar a la Administracion para su debida atenCiON .......cceuevevieiiicrerr i i e rercee e e
7.a.3. Notificar el presente acuerdo a los interesados.........c.ccccviiiiiiiiiic e i e
7.b. Oficio DOR-VC-88-2024, Sr. Danny Ovares.
Se conoce el siguiente documento: 1. Oficio N°DOR-VC-088-2024, suscrito por el Sr. Danny Ovares
= 0 1=
Indica don Alexander Mejias: el siguiente oficio dofia Rocio (Céspedes), adelante.............................
Sefala dofia Rocio Céspedes: claro que si, porque estamos cortitos de tiempo, como ustedes recordaran
habiamos recibido o conocido en esta misma Junta Directiva el lunes pasado una nota remitida por el
sefior Danny Ovares Ramirez, en donde nos pedia una serie de informacion y que tal y como se discutio
aqui entre ese dia y el martes a mas tardar, si mi memoria no me falla, ya se le emitio la respuesta, en
donde si bien es cierto él invoca el derecho de peticion y recordar que existe la Ley N°9097 que

operativiza este articulo de la Constitucion (Politica), los términos de la informacion solicitada por la Ley
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N°8968 no es posible, se le hizo ver, se le dio toda la jurisprudencia de por qué no podiamos atender los
términos, no obstante, nuevamente, eso fue el mismo dia lunes y martes en la tarde que lo encontramos
miércoles ya nos remite este nuevo oficio en donde nos pide la lista de todos los clientes que tenemos,
el nombre de las empresas ubicadas en el Parque Industrial, igual el nombre y servicios que se han
realizado durante el afio 2024. De una vez les adelanto que el término de respuesta para este oficio
también va a ir en la misma linea del anterior, nosotros no podemos dar la lista de los clientes que
tenemos ubicados, ni los servicios que les ofrecemos, porque esa es una base de datos que si bien es
publica tiene que entenderse que es la base de datos publica de una empresa, es lo que la empresa
tiene, pero tenemos que tener mucho cuidado en dar informacion de nuestros clientes, particularmente
porgque nosotros resguardamos informacion de los mismos, entonces al amparo del articulo N°14 de la
Ley N°8968 no podemos divulgar esa informacion porque corresponde a clientes JASEC. Entonces esta
nota llego, pero informar que también se les remitié a ustedes copia, pero que iria en la misma linea de
[a respuesta de 1@ anterior. ... ...

Seflala don Alexander Mejias: entonces, seria dar por recibido el oficio, trasladar también a la

Sefala don Alexander Mejias: ok, cinco directores presentes..........cooviiiiiiii i
Indica don Alexander Mejias: entonces se da por recibida la documentacion, queda aprobado el punto..
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes, y la ausencia del
director Brenes Castillo y la directora Sabater Castro..............cccceveveiiieesiiiisinisrninesesnssasasanas
7.b.1. Dar por recibido y tomar nota del siguiente documento: 1. Oficio N° DOR-VC-088-2024,
SUSCTito por el Sr. Danny OVareS RaAMITEZ . ... .eueueeaievasensee e snrn s rs s s s s e e nsnsannsasensnnaen
7.b.2. Trasladar a la Administracion para la debiday correcta atenCiOnN ......ccceuvvumeiemrevnsrnnennns
ARTICULO 8. ASUNTOS VARIOS.

No se presentaron ASUNIOS VarioS €N €STA SESION. .. ... uuiuiiiie e eeens
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Indica don Alexander Mejias: sin mas preambulo cerramos la sesion el dia de hoy, muchisimas gracias

y al ser a las 9:40 p.m. se cierra la sesién, muy buenas noches y que tengan un excelente fin de semana.

AL SER LAS VEINTIUN HORAS CON CUARENTA MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.

ALEXANDER MEJIAS ZAMORA

ANELENA SABATER CASTRO
VOTO DISIDENTE Art. 4 (mocién)

PRESIDENTE

AUDITORA INTERNA

La Auditoria Interna en cumplimiento ala Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta numero 080-2024 que incluye 76

folios.
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