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ACTA N° 034-2023

04 DE MAYO DEL 2023
SESION ORDINARIA

ORDEN DEL DIA

CAPITULO |

ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.-

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 2.-

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 5 minutos)

CAPITULO I

TEMAS PROPIOS DE LA JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.-

REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES 020-
2023 Y 021-2023.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 4.-

INFORME VERBAL SOBRE LOGISTICA SESION N° 035-2023
- GIRA PLANTA HIDROELECTRICA TORO 3.

Participantes: Georgina Castillo.
(Tiempo: 5 min. presentacién y 5 min. discusién)

CAPITULO 1l

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 5.-

OFICIO GG-341-2023 SOBRE CONSULTA PROYECTO DE
LEY N° 23.330 “MODIFICACION DEL TiTULO IV DE LA LEY
N.°© 9635 “FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS
PUBLICAS” DEL 03 DE DICIEMBRE DE 2018,

Participantes: Juan Antonio Solano, Gustavo Redondo.
(Tiempo: 5 min. presentacién y 15 min. discusién)

ARTICULO 6.-

OFICIO GG-342-2023 SOBRE DECLARACION JURADA DE
BIENES ANUAL.

Participantes: Arnold Mora.
(Tiempo: 5 min. presentacién y 5 min. discusién)

ARTICULO 7.-

OFICIO GG-347-2023 SOBRE DESIGNACION ANTE
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA “INDICE DE
CUMPLIMIENTO PARA LA MEJORA PUBLICA (ICM)”

Participantes: Rocio Céspedes
(Tiempo: 5 min. presentacién y 10 min. discusién)
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ARTICULO 8.-

OFICIO N° GG-343-2023 SOBRE NOMBRAMIENTO JEFE
AREA TI.

Participantes: Arnold Mora
(Tiempo: 10 min. presentacién y 20 min. discusién)

ARTICULO 9.-

SOBRE ENTREVISTAS JEFE AREA TI.

Participantes: Arnold Mora y Postulantes (Marco Mora, Osvaldo
Navarro y Rodrigo Badilla).

(Tiempo: 20 min, por participante y 10 discusion)

ARTICULO 10.-

NOMBRAMIENTO JEFE AREA TI.

Participantes: Arnold Mora.
(Tiempo: 35 min. discusion)

CAPITULO IV

OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 11.-

CORRESPONDENCIA.

- GG-320-2023 solicitud de patrocinio.

- Acta 192 Toro 3.

- CCDR-PD-07-2023 Comité Cantonal de Deportes de Cartago.
- Oficio ADIBAC-14-2023

(Tiempo: 10 minutos)

ARTICULO 12.-

ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)
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ACTA 034-2023
Sesion ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las veinte horas del dia jueves cuatro de mayo del afio dos mil
veintitrés, estan presentes a través de la plataforma virtual webex, los directores y directoras, Lizandro
Brenes Castillo, quien preside, Alexander Mejias Zamora, Vicepresidente, Anelena Sabater Castro,
Secretaria, Rosario Espinoza Carazo, Ana Lia Solano Pacheco. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con
el quérum reglamentario para la celebracién de la sesion. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES
DIRECTORES Y SENORAS DIRECTORAS: Al ser las veinte horas y cuatro minutos ingresé el director
Salvador Padilla Villanueva. Al ser las veinte horas y seis minutos ingresé la directora Rita Arce Lascarez.
Ademas, participan los sefiores y las sefioras: Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, Juan Antonio
Solano Ramirez, Asesor Juridico, Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna, Georgina Castillo Vega,

Profesional JUNTA DIr€CHIVA. . ...t e et e e et e et e e e e e e e eanaees

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM.

Se da inicio a la sesidn con el QUOTUM rESPECLIVO. ... ....iiiiii i e
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Lizandro Brenes que: lo que les estaba comentando es que en el Orden del Dia estariamos
aprobando de una vez extender la sesién un poquitito mas, hasta las 11:30 p.m. Eso tiene algunos
motivos, y es que la planificacion nuestra tenia contemplado resolver lo del concurso de T.l. (Tecnologias
de Informacion) la semana pasada, sin embargo, ustedes saben que teniamos que hacer algunas
acciones complementarias a lo que ya se habia presentado para poder resolver mejor y tenemos que
considerar que no tenemos sesion para temas estrictos de la Junta hasta el proximo jueves, porque la
gue sigue es la del sdbado qué es en Toro 3 para lo de la gira 'y tenemos temas por ejemplo como lo del

proyecto de ley que vence mafiana, entonces no podriamos conocerlo hasta dentro de 8 dias y también
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ya dentro de 8 dias alguna correspondencia se nos venceria el plazo para poderla gestionar, entonces
tuvimos que meterla en esta sesion, yo les pido la consideracién del caso y obviamente vamos a tratar
de ser lo mas eficientes posible para sacar los temas correctamente. En cuanto a los participantes como
ya ustedes lo saben participarian durante la sesién dofia Rocio Céspedes Brenes en calidad de Gerente
General a quien también le doy las bueNasS NOCNES. ... ... ..ot
Externa dofia Rocio Céspedes: buenas noches a todos, gusto en saludarles, presente..........................
Indica don Lizandro Brenes: saludo de la misma manera a don Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor
JUIICO INSHIIUCIONAL. . ... .o e e,
Externa don Juan Antonio Solano: buenas noches, presente...........ccooiiiiiiiiiiiiiiii i
Indica don Lizandro Brenes: también esta dofia Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna......................

Externa dofia Celina Madrigal: buenas noches, presente............ccooiiiiiiiiiiic i,

Resalta don Lizandro Brenes: y dofia Georgina (Castillo), Profesional de Junta Directiva.................ccceuu..

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

ARTICULO 1.- (Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 5 minutos)

CAPITULO I TEMAS PROPIOS DE LA JUNTA DIRECTIVA.

REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES 020-
2023 Y 021-2023.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 3.-

) INFORME VERBAL SOBRE LOGISTICA SESION N° 035-2023
ARTICULO 4.- | - GIRA PLANTA HIDROELECTRICA TORO 3.

Participantes: Georgina Castillo.
(Tiempo: 5 min. presentacién y 5 min. discusién)
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CAPITULO Il

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 5.-

OFICIO GG-341-2023 SOBRE CONSULTA PROYECTO DE
LEY N° 23.330 “MODIFICACION DEL TITULO IV DE LA LEY
N.°© 9635 “FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS
PUBLICAS” DEL 03 DE DICIEMBRE DE 2018".

Participantes: Juan Antonio Solano, Gustavo Redondo.
(Tiempo: 5 min. presentacién y 15 min. discusién)

ARTICULO 6.-

OFICIO GG-342-2023 SOBRE DECLARACION JURADA DE
BIENES ANUAL.

Participantes: Arnold Mora.
(Tiempo: 5 min. presentacién y 5 min. discusién)

ARTICULO 7.-

OFICIO GG-347-2023 SOBRE DESIGNACION ANTE
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA “INDICE DE
CUMPLIMIENTO PARA LA MEJORA PUBLICA (ICM)”

Participantes: Rocio Céspedes
(Tiempo: 5 min. presentacién y 10 min. discusion)

ARTICULO 8.-

OFICIO N° GG-343-2023 SOBRE NOMBRAMIENTO JEFE
AREA TI.

Participantes: Arnold Mora
(Tiempo: 10 min. presentacién y 20 min. discusién)

ARTICULO 9.-

SOBRE ENTREVISTAS JEFE AREA TI.

Participantes: Arnold Mora y Postulantes (Marco Mora, Osvaldo
Navarro y Rodrigo Badilla).
(Tiempo: 20 min, por participante y 10 discusion)

ARTICULO 10.-

NOMBRAMIENTO JEFE AREA TI.

Participantes: Arnold Mora.
(Tiempo: 35 min. discusion)

CAPITULO IV

OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 11.-

CORRESPONDENCIA.

- GG-320-2023 solicitud de patrocinio.

- Acta 192 Toro 3.

- CCDR-PD-07-2023 Comité Cantonal de Deportes de Cartago.
- Oficio ADIBAC-14-2023

(Tiempo: 10 minutos)

ARTICULO 12.-

ASUNTOS VARIOS.
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| (Tiempo: 5 minutos)

Somete don Lizandro Brenes a discusion el Orden del Dia.............coooiiiiiiiiii e
Somete la Presidencia a votacion el Orden del Dia. ..o
Indica don Lizandro Brenes: no veo a dofia Rita (Arce) auin.............oveiuiiiiiiii e
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. ... ...
Vota dofia Rosario ESPINOZa: @favor .........coiiiiii i
Vota don Alexander Mejias: @ faVOr.... ...
Indica don Lizandro Brenes: no veo a don Salvador (Padilla), pero si a dofia Anelena (Sabater)..............
Vota dofia Anelena Sabater: @favor. ...
Interviene el sefior Padilla Villanueva para indicar: aqui estoy sefior Presidente, buenas noches.............

Resalta el sefior Brenes Castillo que: dofia Anelena (Sabater) voté a favor, buenas noches don Salvador
(Padilla), ¢desea votar €l Orden del DIA?........ccoouiiii ittt e e eaeee e
Vota don Salvador Padilla: @ favor. ...
Indica don Lizandro Brenes: con 6 votos a favor, y se aprueba entonces el Orden del Dia......................
Externa dofia Ana Lia Solano que: a mi no me pregunté don Lizandro (Brenes)............ccccoviiviiennn.n

Resalta el sefior Brenes Castillo: perddn dofia Ana Lia (Solano), si es que, ¢coémo esta?, perdbneme

Vota dofia Ana Lia Solano: a favor; tranquilo es para que quede en actay en grabacion.........................
Indica don Lizandro Brenes: entonces con 6 votos, y si habia declaradosuvoto .................cooine.
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes y la ausencia de la
Lo T =Tod Co T = W = W AN o = PP
2.a.- Aprobar el Orden del Dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesién

N° 034-2023, y de los participantes convocados @ €Sta S@SION.............ccceveeiieiiiriiinininiirnnirananinnnns
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CAPITULO Il TEMAS PROPIOS DE LA JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES 020-2023 Y 021-2023

Somete la Presidencia a discusion el acta N© 020-2023..........cooiiiiiiiiriii e
Externa dofia Georgina Castillo: gracias; para indicar que se recibieron observaciones del acta N° 020-
2023 por parte de la Auditoria Interna, todas fueron de forma, se aplicaron y de esa manera se le informé
o = AN N o [} (o T = W ] (=1 - VRSP PRSR
Indica don Lizandro Brenes: muchas gracias por la gestién, no veo mas manos levantadas, con esa
observacion y si la Auditoria (Interna) no tiene ninguna observacion adicional ante la solucién de dofia
Georgina (Castillo) que ya la corrigié, vamos a someter a votacion el acta N° 023-2023, le pregunto; ah
bueno ya ingresé dofia Rita (Arce), buenas NOChES.............coo
Saluda dofia Rita Arce: Si, bUENAS NOCNES A TOUOS. ... ...uuurriiiiiiiiiiiieiieieie e e e e e e e e e e e eereeeeeeeeaeeeeeeaeaeeeeeeeees
Sefiala don Lizandro Brenes: solamente qUE NO 18 VEMOS...........uuuiiiiiiiiiieiiiireieesieeeieeereeeeeeereerereeereeeeseeeseeess
Resalta la sefiora Arce Lascarez: en serio, voy a ver; estoy entrando por la computadora y el teléfono
dEJENME VEI QUE SUCEAER. .. ...ttt ettt et ettt e ettt e et et e e e e ee e
Indica don Lizandro Brenes que: mientras dofia Rita (Arce) arregla el tema del video voy a consultar el
VOLO @ 10S dEMAS SEAOIES QIMECIOTES. ... eiiiieei ittt e e et e e e e e e e e e et e e e aeeeeesaar e eeaaeeesans eesnrrneees
Somete don Lizandro Brenes a votacion la aprobacion del acta N° 020-2023............ccooeiiiiiiiiiiiennne.
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. . ...
Vota dofia Rosario ESPIiN0za: @ favor .. ...
Vota don Alexander Mejias: @ favor...... ...
Vota don Salvador Padilla: @ favor.. ... ...
Vota dofia Anelena Sabater: @ favor. ... ..o e

Vota dofia ANa Lia Solano: @ faVor. . ...
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Responde don Lizandro Brenes: si sefiora, ya la POOEMOS VET..........ccuuiiiiiiiiie it
Indica don Lizandro Brenes: aprobada de manera unanime el acta N° 020-2023............c.cccooviiieiinennnn.
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con siete votos presentes.............c.cccevveenenennnn.
3.a. Aprobar el actade 1a sesion N° 020-2023.........c.eeeeeueeeiie ettt i e sesasaeananssssnssessarnssesnsanes

Somete la Presidencia a discusion el acta N® 021-2023...........ooou oo ee e aeeaeeeeeeens
Somete don Lizandro Brenes a votacion la aprobacion del acta N° 021-2023............cccooviiiiiininennnnn.
Consulta don Lizandro Brenes: ¢,SU VOt0 dOAa Rita (AIrCE)?.......uuuuuuiiiiiiieiiiiiiieriiersrerrrersrrererererereeerrr..
La Directora Arce Lascarez presenta problemas de audio Y VIEO0............eeeveeiiiiiiiiieiiiee e
Indica don Lizandro Brenes que: me parece que ya se le desconecté el video otra vez; vamos a continuar
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. ... s
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @ aVvor .........oiii i
Vota don Alexander Mejias: @ favor.... ...
Vota don Salvador Padilla: @ favor.. ... ...
Vota dofia Anelena Sabater: @ favor.. ..o e
Vota dofia Ana Lia Solan0: @ faVOr. .......co.ii e
Comenta don Lizandro Brenes: ¢,a ver si dofia Rita ya resolvié su problema?, no la vemos en video dofia
Rita (Arce), y ahora tampoco la eSCuChamos...............cc
Indica don Lizandro Brenes: dado el problema técnico de la conexion de dofia Rita (Arce), entonces
queda aprobada el acta N° 021-2023 CON 6 VOTOS. .........urititiii e

SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, la directora Arce
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ARTICULO 4.- INFORME VERBAL SOBRE LOGISTICA SESION N° 035-2023 - GIRA PLANTA
HIDROELECTRICA TORO 3.

Resalta don Lizandro Brenes: entramos al siguiente articulo, aqui escuchariamos a dofia Georgina
(== 1] o ) PP
Explica dofia Georgina Castillo que: efectivamente, en atencién al acuerdo de Junta Directiva donde se
convocO para una sesiéon de Junta Directiva el proximo sadbado 6 de mayo a realizarse en la Planta Toro
3, se ha venido trabajando de manera ardua y coordinada con la Gerencia General para el tema de esta
gira. Se indica en principio que ya se tienen distribuidos los vehiculos, se tienen los choferes asignados,
el dia de mafiana en principio se les estaria enviando un correo electronico a todos con todo el por menor
de la logistica y la coordinacién de esta sesion. Hace un ratito se les mandoé la convocatoria con el orden
del dia y con las presentaciones tanto de los comparferos de JASEC como por parte del ICE (Instituto
Costarricense de Electricidad) la presentacién que ellos nos estarian realizando. Estarian asistiendo
comparieros tanto del Area Técnica, del Area Financiera y del Area de Comunicacién Corporativa,
ademas de compafieros de apoyo para la logistica también de la sesién en lo que pueda acontecer.
Dentro de esto si se les estaria también indicando que, de esa parte de la sesion con la presentacion,
se va a desarrollar como una sesién normal por medio del Cisco Webex. Dentro de la convocatoria que
se les envié también estaba el link de la sesién, eso por un lado, igual se les insta si pudieran contar con
un medio de una computadora para el desarrollo de la sesién, o un dispositivo para la conexion, de ahi
es que también se le solicit6é al ICE la conexion de red de WIFI para tratar de asegurar la conexién de
todos y que no haya ningun problema, para eso se tiene 1 hora en total. Dentro del correo que se les
estaria enviando va el tema de vestimenta, por ejemplo, por parte del ICE y de manera conjunta y el
tema de seguridad y demas no pueden, por ejemplo, andar con pantaloneta los hombres, blusas de
tirantes, entre otras caracteristicas. Por parte de JASEC la compafiera de Comunicacién Corporativa si
me solicitd instarlos a que por favor utilicen colores lisos y en preferencia no utilizar ni rojo, ni amarillo.

Para el ingreso, por ejemplo, el recorrido se va a ir a casa de maquinas, después de la presentacion que
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vamos a estar a la par de casa de maquinas, después vamos a ir a la toma principal de Toro 2 que es
donde, a lo que tengo entendido, nace la parte de Toro 3y en el caso del tema de tiempo, si nos diera
tiempo en un estimado, tema de recorrido y demas al tanque de 0SCilacion..............cccceriiiiiieeiniieeensieeen.
Continta explicando la sefiora Castillo Vega que: a nivel de desayuno, como les digo, se tiene estimado
llegar como a las 7:45 a.m., el desayuno va a ser en el Hotel Torre Fuerte yo les estaria enviando por
medio del chat de WhatsApp a nivel de Junta la localizacién por medio de Waze. También nos va a
acompafiar, aprovecho para confirmar la asistencia de don Rolando Vega, de hecho, hace ratito también
estaba conversando con él. Una vez finalizado el recorrido, nos estariamos regresando al (Hotel) Torre
Fuerte para el almuerzo y de ahi para ya el regreso, no se tiene una hora estimada de regreso, estoy
tocando temas muy generales por factor tiempo de la agenda, pero como les indico, mafiana les estaria
enviando ya por medio de correo todos los pormenores, ya hoy en horas de la mafiana se mando los
compafieros que nos estan colaborando con la gira, un poquito mas de detalle de esto. Si les insto a
gue revisen el correo por si tuvieran alguna consulta que me lo comuniquen. El tema de la puntualidad
al ingreso, para tratar de todos llegar al mismo momento al desayuno porque de ahi a la Planta son
como 10-15 minutos y la idea es “irnos en caravana”, llegar juntos a la Planta. Son 4 vehiculos los que
vamos a utilizar, adicional en este caso dofia Rita (Arce) que habia indicado que va en carro particular y
ya estan distribuidos, todos nos vamos a ir con rutas diferentes por la distribucion que ya se ha realizado.
Eso seria como a nivel general, ¢no sé si tienen alguna CoNSUta?...........eevveeeiiiiiiiiiiiie e
Indica don Lizandro Brenes: muy bien, ¢si tienen alguna consulta?; no veo manos levantadas, yo nada
mas queria agradecerle el increible trabajo de las muchachas de asistencia de la Junta Directiva porque
todos los permisos, hasta el tema de las rutas para recoger a los distintos Directores, el tema de la
logistica, el tema de la alimentacion, el tema de la comunicacion, el tema inclusive de algun material
publicitario, lo han hecho con todo el carifio y con toda la dedicacion, entonces a dofia Georgina (Castillo)

y a todo el equipo, también a la Gerencia y a la Administracion muchas gracias, me consta ese trabajo
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muy arduo y muy dedicado y sobre todo con carifio. No veo mas manos levantadas, compafiera Anelena
(Sabater) ¢usted tenia alguna ProPUESIAT?..........cooeii e —————

Indica dofia Anelena Sabater que: basicamente es tomar nota del informe verbal que nos acaba de
comentar dofla Georgina Castillo sobre la logistica de la sesion N° 035 de la gira a la Planta

([0 [foT=] (=Y ox 18 (o= W Ko ] (o 1< RN

Consulta dofia Rita Arce: bueno es un informe, ¢si tenemos que votarlo? porque como es tomar nota,
¢qué es lo que estamos votando, nada mas que recibimos el informe?.........ccccccooviiiiiirie s
Responde don Lizandro Brenes que: como lo dijo la sefiora Secretaria tomar nota del informe verbal que
nos acaba de brindar dofla Georgina (Castillo)............ouiiiiiiiiiiiir e
Vota dofa Rita ArCe: @ faVOr. ... ... e e
Vota don Lizandro Brenes: @ faVvor. .. ... e
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @favor ........ooie i e
Vota don Alexander Mejias: @ faVvor.... ...
Vota don Salvador Padilla: @ favor.. ... ...
Vota dofia Anelena Sabater: @favor....... ..o
Vota dofia Ana Lia Solan0o: @faVvor. . ...
Indica don Lizandro Brenes que: queda aprobado, no le damos firmeza porque es tomar nota................
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con siete votos presentes.................cccccceeevnenns

4.a. Tomar nota del informe verbal sobre logistica sesion N°035-2023 — Gira Planta Hidroeléctrica
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CAPITULO Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION

ARTICULO 5.- OFICIO GG-341-2023 SOBRE CONSULTA PROYECTO DE LEY N° 23.330
“MODIFICACION DEL TITULO IV DE LA LEY N.° 9635 “FORTALECIMIENTO DE LAS
FINANZAS PUBLICAS” DEL 03 DE DICIEMBRE DE 2018”.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-341-2023, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° GG-AJ-JASR-054-2023, suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano
Ramirez, Asesor Legal Institucional; Oficio N° SUBG-SF-027-2023, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo
Brenes, Jefe a.i. Area SErVICIOS FINANCIEIOS. ......c.ueeoueeeeeeeeee e eeeeeeee e e e e ee st e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeee e st e e eaeesnes
Para este punto se encuentran presentes, el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal
Institucional y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros quienes presentaran
TS (2 ] (o1 1 1= PP PUPP T PPPPPPTPRPRT
Indica don Lizandro Brenes que: creo que es don Juan (Antonio Solano) y don Gustavo (Redondo)........
Responde don Juan Antonio SOIAN0 QUE: ST SEMON.........iiiuiiiiiiiiiiee et
Consulta don Lizandro Brenes que: ¢,yo no sé cual de los dos empezaba, o si no en lo que se conecta
don Gustavo (Redondo) tal vez nos puede ir, 0 no sé si dofia Rocio (Céspedes) tiene algo que decir
2L [( ST PP PPPTRTR
Responde dofia Rocio Céspedes que: no don Lizandro (Brenes), basicamente hacer referencia de que
por tratarse de un proyecto de ley nos pidieron referirnos al respecto en lo que pudiera afectarnos a
JASEC, y por tratarse de materias tanto legales como financieras los comparfieros don Juan Antonio
(Solano) y don Gustavo (Redondo) muy profesionalmente emitieron los criterios en lo que competia y
pudiera afectar a JASEC, entonces le cedo a ellos la palabra. Gracias............ccccovvvviiiii
Indica don Lizandro Brenes que: gracias; ahora si don Juan (Antonio Solano).........cccccceveeiiiieeesiiiieee e,
Explica don Juan Antonio Solano que: este informe la primera parte la voy a dar yo y después la segunda
la da don Gustavo (Redondo). La Comision permanente de Asuntos Hacendarios nos traslada el texto
dictaminado del Proyecto de Ley 23.330, este proyecto habia venido antes, el afio pasado, pero hay una
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modificacion del texto y se nos traslada a JASEC para pronunciarnos. Brevemente, recordemos que con
la Ley N° 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas se establece la famosa Regla Fiscal que
consiste en limitacion del gasto a las entidades publicas; JASEC antes de la 9635 aprobada el 4 de
diciembre del 2018, no tenia limitacion de gasto, puesto que habia logrado a través de una norma o de
una ley que no tuviera restriccion en materia de gastos en inversiones. Desafortunadamente nos cubre
la norma en que nos limita el gasto, originalmente la ley establecié que todo el sector publico estaba
limitado a excepcién de RECOPE (Refinadora Costarricense de Petrdleo) en cuanto a factura petrolera,
la Caja (Costarricense del Seguro Social) y otra institucion, no me acuerdo, no obstante, conforme paso
el tiempo del 2018 a hoy se han dado una serie de proyectos de ley en donde se ha liberado a otras
instituciones, las municipalidades, al INAMU (Instituto Nacional de las Mujeres), a PROCOMER
(Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica), un montdn mas. Este proyecto de ley tiene la finalidad
gue en relacion con las empresas publicas no financieras en el cual estd JASEC, SPH (Servicios
Publicos de Heredia) por ejemplo, no tengan limite de gasto en virtud de que son empresas que financian
su giro de actividades con fondos propios, es decir, en virtud de sus actividades econémicas, los
servicios que prestan reciben el pago de esos servicios y con eso financian sus actividades, entonces el
proyecto de ley lo que pretende es eximir de la Regla Fiscal en el tanto sea para sufragar el giro normal
de las actividades de la institucién; eso maravilloso, porque indudablemente ustedes han visto los
“malabares” que tiene que hacer la parte financiera nuestra en evitar violentar la Regla Fiscal y nosotros
estamos supeditados a muchas cosas que por ejemplo, ustedes han visto las compras de energia, que
en todo momento nos altera toda la ecuacion entonces indudablemente que es muy oportuno ese tipo
Lo LT o] ()= od (0 1S3 (= 1= P
Contintia explicando don Juan Antonio Solano que: esto se contempla con la incorporacion de un inciso
“A” al articulo 6° pero se incorpora un inciso “q” que establece que se tienen que dar informes al Ministerio
de Hacienda, digamos las instituciones que estan cubiertas bajo esta extension de la Regla Fiscal, en

donde tenemos que brindar durante el mes de mayo de cada afio estados financieros auditados del afio
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anterior, detalle de indice de Solvencia, indice de Liquidez, indice de Apalancamiento Financiero,
entonces el Ministerio de Hacienda en el plazo de 2 meses analiza y determina un informe al respecto,
el inconveniente que vemos es que la norma establece que en caso de determinarse un riesgo de
materializarse un pasivo contingente para la Hacienda Publica se aplica la Regla Fiscal, entonces el
inconveniente que vemos aqui es que el tema es muy genérico, entonces ¢qué es un pasivo
contingente?, ¢,qué porcentaje?, ¢qué magnitud tiene que tener ese pasivo contingente para hacernos
acreedores a que se nos aplique la Regla Fiscal?, entonces no esta definido. El proyecto ley establece
gue esa definicion se deja un reglamento, nosotros consideramos que seria oportuno que en el mismo
texto del proyecto de ley se contemple en forma genérica los parAmetros para determinar ese pasivo
contingente y que se desarrolle en el reglamento de la ley, porque dependiendo de cémo venga el
reglamento la exenciéon de la Regla Fiscal podria ser nulatoria del mismo derecho otorgado, o sea no
seria muy efectiva. Entonces, lo que nosotros estamos proponiendo es que en primer lugar indicarle a
la Asamblea Legislativa que es muy beneficioso que se proponga que se nos exima de la Regla Fiscal
a empresas publicas, que no dependemos en operacion de un centavo de la Hacienda Publica, que
somos autosuficientes en ese sentido y que se nos restrinja y que esa exencion para el desarrollo de
nuestras actividades porque en realidad la mayoria de las instituciones como JASEC prestan servicios
publicos y estan sujetas a una serie de regulaciones y la finalidad es satisfacer, garantizar el bienestar
de los ciudadanos, y con la Regla Fiscal ustedes han visto que no solo JASEC si no un montén de
instituciones y precisamente por eso han sacado de la Regla Fiscal a otras instituciones por los
problemas que esto genera, igualmente hemos visto el riesgo que se tiene de que JASEC deba de
sufragar sus obligaciones, sus actividades y caigamos en la Regla Fiscal e incurrir en la restriccion de
la Regla Fiscal implica responsabilidad administrativa tanto para la Junta Directiva como para los
funcionarios responsables de la gestion financiera de la institucion. Entonces nuestra propuesta es que,
si bien es cierto es beneficioso, pero que consideramos que se precise un poco en términos generales

gué se debe entender por materializacion del pasivo contingente, y que se contemple dentro del proyecto
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de ley; don Gustavo (Redondo) y yo nos permitimos proponer un borrador de acuerdo donde se indica
todo este asunto. De mi parte seria y le doy la palabra a don Gustavo (Redondo) si la Presidencia asi lo
LE LS TS T o] = o 1SR
Indica don Lizandro Brenes que: si sefior, muchas gracias por la informacion y buenas noches a don
Gustavo (Redondo), muchas gracias por conectarse don Gustavo (Redondo) yo sé que ha estado en

muchisimos temas, pero de verdad muchas gracias y adelante para que nos hagas la exposicion de tu

Externa don Gustavo Redondo que: excelente, buenas noches espero que todos y todas estén muy
bien. En realidad, no queda mucho que agregar a la explicacion que hace don Juan (Antonio Solano),
desde un punto de vista financiero, hoy la Unica posibilidad por la 9635 que tenemos que estar fuera de
regla es Infocomunicaciones, sin embargo, sabemos que por el limite de endeudamiento queda dentro.
Entonces este texto financieramente es positivo, en el sentido de que plantea la posibilidad de que el
negocio principal esté fuera de Regla Fiscal, tal vez el tema esta como bien lo explica don Juan (Antonio
Solano), en qué mas alla de dar la informacién es que a nivel de ley no hay claridad de cudl es la meta
a cumplir, por ejemplo, en solvencia, en endeudamiento, en liquidez. El tema del pasivo contingente si
es importante y probablemente en la propuesta de redaccion que mandemos conforme a la propuesta
de acuerdo que hicimos, la idea seria la que podamos definir ese pasivo contingente y que tiene que
llevar relacion a que ese pasivo contingente tenga una probabilidad de trasladarse al presupuesto
nacional, que es ahi donde tiene légica que vuelva a quedar dentro de una institucion, sin embargo,
pasivos continentes hay muchos, por ejemplo, hasta choque de vehiculos entonces eso lo resuelve
JASEC no lo resuelve el gobierno, entonces es una oportunidad de poder mandar una propuesta para
dejar mas claro que el articulo como tal, como dice don Juan (Antonio Solano), sea aplicable en la
realidad. Basicamente es eso, si vemos beneficioso que sobre todo el negocio principal lo que tiene que
ver con temas como costo de ventas y compras de energia pueda quedar fuera para no limitar

operaciones, que eso seria muy riesgoso porque ya nos podria plantear, por ejemplo, tal vez cumplir
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con Regla Fiscal, pero incumplir algun otro tipo de ley, por ejemplo, la ley de ARESEP en las validaciones

gue les pone a los prestadores del servicio. Entonces seria ver el acuerdo propuesto, de mi parte no

habria nada MAS QUE QQICIONAT ............uiii ittt e ettt e et e e e e s nnbr e e e e anbeeeeaannns

Indica don Lizandro Brenes que: talvez lo mostramos asi tenemos un punto de partida base para la

discusioén, porque me parece que incluia precisamente alguna recomendacién sobre eso de que se

defina qué es un pasivo contingente. Compafiera, ¢usted desea leerlo?..........ccccceevviiiiiieiiie e,

7.a. Dar por recibidos y aprobar los siguientes documentos: 1. Oficio N°® GG-341-2023, suscrito
por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° GG-AJ-JASR-054-2023,
suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional; 3. Oficio N° SUBG-
SF-027-2023, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros,
respecto al texto dictaminado del proyecto de Ley Expediente N.° 23.330 “Modificacion del Titulo
IV de la Ley N.° 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas” del 03 de diciembre de 2018”.......
7.b. Autorizar a la Presidencia de Junta Directiva para que comunique a la Comisién Permanente
de Asuntos Hacendarios que el proyecto de ley No. 23.330 resulta favorable para JASEC en su
condicién de empresa publica no financiera en cuanto a que la exime de la Regla Fiscal para los
gastos relativos a su giro normal de negocios. No obstante, en consideracion a que en el inciso
g) del proyecto de ley se contempla que en el caso de que las empresas publicas no financieras
presenten un “riesgo de materializar un pasivo contingente para la hacienda publica”, se
procederia con aplicar la Regla Fiscal correspondiente por el Ministerio de Hacienda,
respetuosamente se solicita a la Comision Legislativa que se precise e incorpore propiamente en
el inciso q) los supuestos generales de riesgo financiero por las que se aplicaria nuevamente la
regla fiscal, sin perjuicio de que en via reglamentaria sean desarrollados..............c.cccocvviieneen.
7.c. Solicitar al Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal y al Lic. Gustavo Redondo

Brenes, Jefe Servicios Financieros, la preparacion de una propuesta de JASEC a ser remitida a
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la Comisién Permanente de Asuntos Hacendarios acerca de los supuestos generales de riesgo

financiero a incorporarse en el inciso q) del articulo 6 del proyecto de ley............ouvveeveivvvivivieiveennnen.
Indica don Lizandro Brenes: gracias compafiera, me parece nada mas que es el articulo N° 5, no el N°
7 por aquello que veo ahi la numeracién. Y debo decir que dofia Rita (Arce) me solicité 10 minutos de
tiempo para desconectarse de la sesion, entonces para que conste que se le concede el permiso. A
partir de esto entonces abrimos la discusién, me levant6 la mano don Salvador (Padilla)................cc.cc.......
Comenta don Salvador Padilla: buenas noches, muchas gracias por la exposicion a don Gustavo
(Redondo) y a don Juan (Antonio Solano), ¢ cuanto tiempo tengo Presidente?.........cccccceeeeviiiiiiiiiieeen e,
Responde don Lizandro Brenes que: 2 minutos 10 (SegUNAOS)........ccoooeiiiiiiiiieii e
Contindia don Salvador Padilla que: bueno a mi me parece que, es decir, la interpretacion de ambos de,
gracias directora Rosario (Espinoza), me parece que la lectura que hacen tanto don Gustavo (Redondo)
como don Juan (Antonio Solano) sobre el proyecto de ley es correcta, en cuanto a que es beneficioso,
gue puede resultar ain mas beneficios creo que si, yo lo conversaba con ambos en la tarde hoy, inclusive
les comparti un comparativo de textos, con el texto cémo inicié en el chat y del texto como finalmente
esta ahora, inclusive no es el texto ni siquiera que les mandaron es que a ustedes les mandaron el, es
un texto mas avanzado todavia es que a veces en la Asamblea cometen un error, pero digamos que en
esto JASEC va un paso adelante. Entonces en ese cuadro que yo les habia compartido viene; aunque
en ese inciso especificamente no varia a los textos anteriores que hubo varios, pero bueno ese no es el
punto. El punto es que la interpretacion que hacen es buena, que el proyecto es beneficioso para la
empresa, se han dado varias discusiones alrededor del tema de la regla fiscal, y yo considero que aqui
hay una oportunidad. Este es un proyecto que yo veo saliendo, de hecho el (Poder) Ejecutivo lo va a
impulsar en estas sesiones extraordinarias donde tienen la agenda, no obstante, yo pensaria que no sé
cuando ingreso esta consulta, o sea no sé en qué plazo estamos para cumplirla, no obstante yo pensaria
gue si bien toda la argumentacion me parece genial, no hacemos una propuesta de reforma del articulo

como tal, o sea se le dice al legislador y a la legisladora que lo que bien dicen de definir bien la parte de
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los pasivos, yo también concuerdo mucho en que este inciso sobre todo el que tiene que ver con el tema
de nosotros, porque por el espiritu de la ley de como esta dictaminado, como se elaboré el dictamen y
las discusiones a nosotros nos estan metiendo como empresa publica no financiera y no como ente
publico no estatal, lastimosamente, porque ahi si estariamos totalmente exentos como los colegios
profesionales, no obstante, el espiritu del proyecto es hacer reformas generales, es decir, no reformas
para sacar a empresas o instituciones en especifico, de ahi la importancia de que, bueno yo hoy
conversé rapidamente con el sefior Gerente de la empresa de Servicios Publicos de Heredia para
comentarle mas sobre este asunto para unir fuerzas en cuanto a lo que puede ser un pronunciamiento
dirigido no s6lo a la Comisién de Asuntos Hacendarios, sino también a las diputaciones de Cartago, y si
ellos concuerdan con una propuesta que nosotros redactemos, que sea enviada también a las
diputaciones de Heredia y utiicemos CEDET (Camara de Empresas de Distribucién de Energia y
Telecomunicaciones), la afiliacion que tenemos que es como nuestra conexiéon también donde se ven
temas legislativos, para promover una redaccion que haga JASEC o que proponga JASEC. Yo en el
documento no veo esa propuesta de redaccion, pero si me parece importante rescatar que deberiamos
tener una propuesta de redaccion especificamente para el articulo N° 6 donde se habla de las entidades
mencionadas en los incisos “ii” y “0”, que dice: “deberan reportar al Ministerio de Hacienda durante el
mes de mayo de cada afio los estados financieros auditables, etcétera, junto al detalle de solvencia,
indice de Liquidez, de modo que dicho ministerio pueda realizar en el plazo maximo de 2 meses, cuestion
dificil de creer en Hacienda, una valoracion integral del riesgo financiero en el que también debera
considerar la participacion de las transferencias del gobierno entre el total de ingresos corrientes de
capital”; gracias Presidente; “la razon de gasto corriente y sobre gastos corrientes”, y aqui hay una
trampilla también que habla de las leyes constitutivas, porque si nos vamos a las leyes constitutivas y
era parte de la aclaracién que yo queria que se viera la vez pasada, si nos vamos al término restrictivo
de leyes constitutivas esto nos lleva la norma de JASEC, y JASEC carece de una, por tanto, estamos

sujetos al 45% que viene ahi en relacién coeficiente sobre deuda activos del 45%. Si dijera de las leyes
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que le rigen en la materia, 0 sea un cambio de constitutivas por leyes que le rigen en la materia, ahi
entraria la ley 8345, la que mencionan que es la; gracias por el tiempo dofia Ana Lia (Solano); ahi
entraria la norma que tiene que ver con, ya no la Ley Constitutiva, porque una ley constitutiva es una ley
organica o qué constituye, en esa no habla nada de nuestro endeudamiento pero si en la otra ley,
entonces hacer ese cambio me parece que darle mas tareas al Ministerio de Hacienda puede ser
demasiado engorroso, hacer que haga todos esos calculos que esta diciendo ahi que tiene que hacer,
gue los cumpla en 2 meses me parece irrisorio, no puede ni con lo que tiene ahorita el Ministerio de
Hacienda muy dificilmente podra hacer eso a tiempo. Entonces yo diria que este parrafo es vital para
JASEC que se modifique en la propuesta de proyecto de ley. Yo estaba viendo los documentos y no me
encontré una propuesta de redaccién en si, sino el sustento para generar una, lo cual es muy importante,
pero si creo fundamental que JASEC haga una con toda esta fundamentacion que da, que haga una;
primero que tomemos la decision, si ¢,nN0s vamos a tener a nuestras leyes constitutivas?, si eso es mas
conveniente o no, que el 45% que ahi nos dice, esa es una pregunta para don Gustavo (Redondo), ¢ qué
seria lo mas conveniente don Gustavo (Redondo), las leyes que ya nos rigen, o sea, nuestra deuda
legal, o ese 45% que viene ahi si interpretamos como que nuestra ley constitutiva no dice nada al
ST 010 (0

Responde don Gustavo Redondo: gracias don Salvador (Padilla) por la consulta. La de la 8345 da mas
margen de accion, porque permite establecer el endeudamiento quitando la porcién circulante y quitando
el efecto cambiario en moneda extranjera, entonces ese da mas margen de accion que el calculo normal
gue trae ya la ley de pasivo sobre activo, hay una duda en cuanto a la constitutiva, si bien es cierto ahi
no hay un indicador propio de limite de endeudamiento, me parece que si deja el tema de autonomia
financiera, entonces la verdad de esa si tengo duda, tendria que verla con don Juan (Antonio Solano)
pero no tengo claro si esa autonomia podria aplicar o no. Pero entre ambos, entre la que trae la

propuesta 23.330 y la 8345, nos da mas margen la 8345. Entonces si tenemos que anotar el tema que
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bien usted indica que no necesariamente solo la constitutiva sino también otras leyes especiales que
rigen (...) la empresa publica NO fINANCIEIA. ...,
Indica don Lizandro Brenes: perdon, don Gustavo (Redondo) por un tema de que se cumplié el tiempo.....
Sefiala don Salvador Padilla que: nada mas para cerrar, es decir, yo propondria que en vez de enviar
estos criterios, pidiéramos un tiempo méas prudencial a la Asamblea, respondiéramos el correo
formalmente y que depuremos una modificacion de este parrafo, porque creo que hay que llegar ya con
la propuesta en concreto, me parece que este parrafo es sumamente engorroso con todo lo que quiere
hacer, yo sé de donde surge esta propuesta, es del FMI (Fondo Monetario Internacional) que dice:
“bueno si las empresas publicas tienen que salir pero y de otros organismos internacionales tienen que
salir, pero no se pueden dejar a la libre, no se pueden endeudar a lo loco por ser empresas publicas”,
entonces yo si creo que este tema yo antes de enviarlo preferiria que nos sentaramos a ver la mejor
redaccion de éste parrafo y ojala apalancarnos de otras empresas que se vean beneficiadas con esto
porque como les digo aqui no se va a sacar en especifico a JASEC, no se va a sacar ni a la empresa
de Servicios Publicos de Heredia, politicamente Para Mi.............ueeiieiiieiiieiiiiiieeieeeeeeeeeeee e
Indica don Lizandro Brenes que: se le vencio el tiempo don Salvador (Padilla).............ccccceviiiiiiniiiien e
Finaliza don Salvador Padilla indicando: nada mas queria hacer esa apreciacion para que las tomaramos
<] U] ol v =T oI =T = Vo U 1= o o J SRR

Consulta don Lizandro Brenes: ¢85 UNA MOCION?........uuuuueriiiriererereieeeeerereeeeeeeeeeeeeesereeeeeeseseeeaeaaseeasasaeaaaeaaaess
Responde don Salvador Padilla que: si, que se conteste solicitando, no sé habria que ponerle plazo al
acuerdo, que en cuanto tiempo podemos desarrollar un parrafo de este tipo y tal vez socializarlo a través
de CEDET y por otros canales y N0 enViarlo 08 UNG VEZ............uuuuuuuuuiiiiiiiiiiiieiiieieaeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens
Indica don Lizandro Brenes que: ¢, entonces la mocién seria solicitar ampliacién de plazo a la Asamblea

(Legislativa) para remitir €1 CIIEEIIO?. ... .ottt e e e e s b et e e e s e s st bebbeeeeeeeseaane
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Responde el sefior Padilla Villanueva que: si, tomando nota de éstos verdad, aceptando estos criterios,
pero tomando el acuerdo que se va a generar uno para la modificacion especifica de ese parrafo del
=T (o1 ] o TN 1 R T RSP
Sefiala don Lizandro Brenes que: es que eso lo dice el “5.¢”, que es soalicitar al Licenciado Juan Antonio
(Solano) y a Licenciado Gustavo (Redondo) a que preparen esa modificacion............cccccceeeevieiiiiineeee e
Expresa don Salvador Padilla que: bueno ok, pero es que entonces no seria lo éptimo enviar primero
una informacion y después la otra, creo que deberia enviarse todo en un solo paquete, entonces pedir
plazo a la Asamblea (Legislativa) cuando esta propuesta de modificacion esté lista, enviarla ya con todo
el sustento que ya bien nos han dado ambos Directores de Finanzas y Legal, ¢,no sé si me di a explicar?.
Resalta el sefior Brenes Castillo que: si la Asamblea (Legislativa) concede, me parece, que un plazo
extraordinario de 10 dias habiles para una vez que se vence la consulta que se pidio.............................
Hace ver don Salvador Padilla que: si pidamos ampliacién de plazo y no sé si en ese tiempo podemos
redactarlo, yo no lo veo tan dificil ¢verdad don Gustavo (Redondo) y don Juan (Antonio Solano)? y
podemos contactar, mediante dofia Rocio (Céspedes) a otras empresas interesadas para socializar y
construir un texto en comun, IEVAr €Sa INICIALIVA. .........ciiiiiieee et e e e e et e e e e e e eeesea e e eeseanaaees
Indica don Lizandro Brenes que: muy bien si, entonces voy a someter a consideracion la mocién de don
Salvador (Padilla) que seria para tratar de sintetizar el acuerdo, solicitar ampliacién de plazo a la
Asamblea Legislativa para remitir el criterio de JASEC sobre este expediente legislativo...................c..e.e..
Resalta don Salvador Padilla que: si, y lo otro que viene agregado al final Presidente, lo de que los
Directores construirdn una propuesta, es que ya lo quitaron de la pantalla no lo pude.............ccccceeevnneeen.
Indica don Lizandro Brenes que: si, solicitar al Jefe de Area Juridico Institucional y al Jefe de Area
Financiera que preparen una propuesta de modificacion de teXI0...........couiiiiieeiiiiiie e
Consulta don Salvador Padilla que: ¢ en cuanto tiempo podriamos ponerle plazo?..........cccccoveeeeiiiennenns
Responde don Lizandro Brenes que: eso tiene que estar a mas tardar el proximo jueves para poderlo

T ale EoT =T o o] Fo V4o o [T = 1Yo TR PRSP
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Expresa don Salvador Padilla que: entonces si pongamosle e€Se plazo............cooouvveeiiiiieeiiiiiiee e

Sefala don Lizandro Brenes que: entonces seria solicitar ampliacion de plazo y el “5.c.” para el préximo
JUBVES 81 TIN@L.....eeeeeieee ettt e et e e e e ekt et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e s
Resalta don Salvador Padilla que: si y dar por recibidos, ya que nos los presentaron, dar por recibida la
documentacion que sera adjuntada a lo que se remita a la Asamblea (Legislativa).............ccccceeeiiieeeenns
Aclara don Lizandro Brenes que: yo creo que podemos mantener el acuerdo como esta, simplemente
es que antes del “5.c.”, que seria solicitar ampliacién de plazo a la Asamblea Legislativa (...). Muy bien,
si estariamos aprobando lo ya realizado por ellos y dandolo por recibido, simplemente que le dariamos
plazo al “5.c.”, y el “5.c.” ahora es solicitar la ampliacién de plazo sobre este expediente legislativo. No
pongo todo el expediente legislativo porque “deporsi” aqui ya estamos hablando que véase sobre el
(0T To [T gL LT N R T T PRSP
Interviene don Salvador Padilla para indicar: nada mas si puede bajar un poco mas el acuerdo para
leerlo entero Presidente. Si en el articulo N° 6 donde viene ese inciso “q” si no me equivoco, especificarlo
nada mas y también remitirlo ademas a las diputaciones de Cartago..........cccuuvverrrerirerieeeieeeieereeereeeeeeeeees.

La sefiora Secretaria presenta en pantalla la propuesta de acuerdo del 5.d, seglin se muestra a
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5.d. Solicitar al Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal y al Lic. Gustavo Redondo

Brenes, Jefe Servicios Fil ieros, la prep ion de una prop de JASEC a ser remitida a
la C ision Per de A Hacendarios acerca de los supuestos generales de riesgo
financiero a incorporarse en el inciso q) del proy de ley y pr 1o ante la Junta Directiva

de la JASEC en la sesion del préximo jueves 11 de mayo{ .....................................................
/
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Sefala don Lizandro Brenes que: ese acuerdo lo podemos tomar el jueves cuando lo veamos................
Interviene don Salvador Padilla para comentar que: bueno si, ya la estrategia de incidencia politica la
armamos el jueves, por lo menos avanzar con la construccion de la propuesta; si me parece bien..........
Somete la Presidencia de Junta a votacidn la propuesta de aCuerdo.............c..uvuvvevrierierererererererereeeeeeeeeeee
Vota dofa Rita ArCe: @ faVvOr. ... ..o e et
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. . ...
Vota dofia Rosario ESPINOZa: @favor .........coiiiiiiii i
Vota don Alexander Mejias: @ faVOr.... ...
Vota don Salvador Padilla: @ favor. ..o e
Vota dofia Anelena Sabater: afavor. ... ...
Vota dofia Ana Lia Solan0o: @faVvor...... ...
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del aCUEIdO..........coovieiiiiiiiiiiie e e
Vota dofa Rita ArCe: @ faVOr. ... e e
Vota don Lizandro Brenes: @ faVor. .. ... e e
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @favor ..o e e
Vota don Alexander Mejias: @ favor.. ...
Vota don Salvador Padilla: a favor; y nada mas para justificar mi voto rapidamente, felicitar esa
coordinacion de la parte administrativa tanto de dofia Rocio (Céspedes) como la Gerente, como de don
Gustavo (Redondo) y su equipo, y don Juan (Antonio Solano) y su equipo, porque creo que estamos
viendo una oportunidad y estamos tratando de incidir en ella y creo que hay posibilidades de hacerlo y
creo que serd muy beneficioso para JASEC que logremos alcanzar no solo lo que ya esté escrito sino
ademas una mejora con argumentos técnicos tanto legales como financieros suficientes para que sea
atractiva para las diputaciones integrantes de hacendarios como para los diputados de Cartago y demas

diputados del Plenario. Entonces creo que esa proactividad que JASEC no tenia en cuanto a los
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proyectos de ley y esa incidencia hoy se ve mas viva que nunca, por ejemplo, en este ejercicio que
acabamos de hacer, yo les agradezco de verdad. Nada més eso queriaagregar .............ccoeeevvvieinannnn.
Vota dofia Anelena Sabater: afavor. ... ..o
Vota dofia Ana Lia Solano: @faVvor.. .. ...
Indica don Lizandro Brenes: aprobado de manera unanime y en firme con los 7 votos de todos los
Directores la propuesta del articulo N® 5. ... ... e
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes...................

5.a. Dar por recibidos y aprobar los siguientes documentos: 1. Oficio N°® GG-341-2023, suscrito
por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° GG-AJ-JASR-054-2023,
suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional; 3. Oficio N° SUBG-
SF-027-2023, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros,
respecto al texto dictaminado del proyecto de Ley Expediente N.° 23.330 “Modificacion del Titulo
IVdelaley N.° 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas” del 03 de diciembre de 2018”.........
5.b.- Autorizar ala Presidencia de Junta Directiva para que comunigue ala Comision Permanente
de Asuntos Hacendarios que el proyecto de ley No. 23.330 resulta favorable para JASEC en su
condicion de empresa publica no financiera en cuanto a que la exime de la regla fiscal para los
gastos relativos a su giro normal de negocios. No obstante, en consideracion a que en el inciso
g) del proyecto de ley se contempla que en el caso de que las empresas publicas no financieras
presenten un “riesgo de materializar un pasivo contingente para la hacienda publica”, se
procederia con aplicar la regla fiscal correspondiente por el Ministerio de Hacienda,
respetuosamente se solicitaala Comision Legislativa que se precise e incorpore propiamente en
el inciso q) los supuestos generales de riesgo financiero por las que se aplicaria nuevamente la
regla fiscal, sin perjuicio de que en via reglamentaria sean desarrollad0S........cecvivvieirrevnrnrarnrnnnns
5.c. Solicitar ampliacion de plazo a la Asamblea Legislativa para enviar el criterio sobre este

Q01T TT=T oL (=N F=To o] - Ao N
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5.d. Solicitar al Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal y al Lic. Gustavo Redondo
Brenes, Jefe Servicios Financieros, la preparacion de una propuesta de JASEC a ser remitida a
la Comisién Permanente de Asuntos Hacendarios acerca de los supuestos generales de riesgo
financiero a incorporarse en el inciso q) del articulo 6 del proyecto de ley y presentarlo ante la
Junta Directivadela JASEC en lasesion del proximo jueves 11 de MayO....c.cuvuvereumrurnrmsnieennnenne.
Externa el sefior Brenes Castillo: continuamos, muchisimas gracias a don Gustavo (Redondo), me
parece que ya se va a descansar, para darle el pase a don Arnold (Mora) para que dofia Georgina
(Castillo) le avise, gracias don Gustavo (Redondo) por sutrabajo...........cccovviiiiiiiiiiiiieee,
Se despide el SEA0r RedONdO Brenes. ... ..c.oiiiiii i
ARTICULO 6.- OFICIO GG-342-2023 SOBRE DECLARACION JURADA DE BIENES ANUAL.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-342-2023, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0301-2023, suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufoz,
Jefe a.i. Departamento TalentO HUMENO...........uuiiiiiiiiiiiiie e e s e e e e e s e
Para este punto se encuentra presente, el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento Talento
Humano quien presentard €St iNfOMMIE.........coiuiiii it
Indica don Lizandro Brenes que: la directora (Anelena) Sabater solicitdé permiso para retirarse unos
LU (o TSR = N (=l ool o =To [T P
Consulta don Lizandro Brenes: ¢ dofia Georgina (Castillo) cémo le fue con don Arnold (Mora)?..................
Responde dofia Georgina Castillo: le acabo de avisar, es que no estaba contestando, pero ya lo logré y
ME dICE (UE YA SE VA 8 COMUNICA ... titteeeteeeeeeiitteeeee e e e e e s sbese et ee e e e s s sabe et e e e e e s aaasabbeeeeeeeeesanebtnnbbnneeeeeseaann
Expresa don Lizandro Brenes: gracias dofia Georgina (Castillo)............o
Saluda don Lizandro Brenes: buenas noches don Arnold (Mora) ¢ como esta?, ¢,nos escucha don Arnold
(Mora)?, NOSOLrOS NO 10 ESCUCNAIMOS. ......uuiiiiiiiiiitiie ettt s e e e e e s e bbb e e e e e e s s bbb reeeeeeeseananes
Sefiala don Lizandro Brenes que: se incorpora la directora Anelena Sabater y por cualquier cosa no veo
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Expresa don Salvador Padilla: perddn, aQUi @StOY Si.........ccuueiiiiiiiiieiiiiie e
Indica don Lizandro Brenes: don Arnold (Mora), no 10 eSCUChamOS.........ccoooeiiiiiiiiiicc e
El sefior Mora Mufioz presenta problemas de audio en este punto de la SESION..........cccceeeeeiciiiiiiiiieeeeeennns
Seflala don Alexander Mejias: don Lizandro (Brenes), no se le escucha, por aquello...........c.oevvveeevieveennnn..
Indica don Lizandro Brenes: es que estoy llamando a don Arnold (Mora) para ver si habla por mi teléfono,
aqui lo tengo en linea, por eso estaba en mute para hablar con él, pero dice que se salié y va a volver a
ingresar para ver si soluciona el audio y sino entonces hablar a través de micelular...............ccccccceeen.
Saluda don Lizandro Brenes: ahora si parece don Arnold (Mora), buenas noches............cccccceiiiiienennns
Saluda don Arnold Mora: buenas noches un saludo para todos, espero que estén muy bien...................
Indica don Lizandro Brenes: adelante Si, 5 MINULITOS. . ..ot e e e e sar s s e e eaaeeen
Explica don Arnold Mora que: en relacion con el tema de la declaracién jurada de bienes, desde
mediados de abril mads o menos nosotros hemos estado enviando diferentes comunicados con
informacion relacionada ya propiamente con el proceso que de acuerdo con las fechas que establecié
la Contraloria (General de la Republica) se defini6 que para este afio la declaracion se tiene que
presentar entre el 2 de mayo al 22 de mayo ambas fechas inclusive, ahi les hemos compartido diferente
informacién principalmente con el proceso que se debe realizar a nivel del médulo de declaraciones
juradas de la Contraloria (General de la Republica) para que cuando cada uno lo tenga a bien, pueda
realizar precisamente el registro de la declaracion jurada. Igual, dentro de la informacién que les hemos
enviado, es importante tomar en cuenta el tema de la cuenta de correo acreditada, hoy yo le pasé a
dofia Georgina (Castillo) un cuadro con el resumen de las cuentas que al dia de hoy son las que estan
registradas en el médulo de la Contraloria (General de la Republica), para que ustedes las revisen y si
lo tienen a bien para hacer algtin cambio nos envien el formulario, porque ese es el respaldo para hacer
los ajustes a nivel de los parametros en el médulo, entonces basicamente ahi es importante tomar en
cuenta las fechas, el tema de que cuando ustedes ingresan tienen que autogenerar la clave, para que

después puedan ingresar al médulo de las declaraciones y ya puedan incluir la informacién, que en este
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caso basicamente es revisar lo que ya esta ahi registrado partiendo de lo que ustedes incorporaron en
la declaracion inicial y ahi corresponderia la revision de lo que cada uno haga de los diferentes aspectos
qgue ahi se tienen que incorporar a nivel de la declaracién, pero si queriamos recalcar el tema de la
cuenta de correo, porque lo que es el cédigo de verificacién que les vaya a enviar la Contraloria (General
de la Republica) al momento que ustedes vayan a autogenerar la clave les va a llegar a ese correo igual
cualquier notificacién que la Contraloria (General de la Republica) haya enviado en estos dias, si ustedes
revisan esas cuentas ahi es donde van a tener la informacién. Entonces principalmente era eso, y en el
caso de nosotros estamos atentos a cualquier consulta ya al momento de que estén registrando la
declaracion por si tuvieran algun inconveniente. Basicamente era eso y recalcar el tema del periodo que
es hasta el 22 de mayo inclusive para que lo puedan registrar con el tiempo, y una vez que ya lo registren
gue nos envien una copia del comprobante de la declaracién tanto a mi persona como a dofia Georgina
(Castillo) para los respectivos registros, el comprobante, ahi les va a llegar un numerito con el
comprobante de envio, no es la declaraciébn como tal, eso es informacién personal de ustedes y eso no
nos la tienen que remitir, simplemente es la referencia del nimero de comprobante que les va a llegar
una vez que ya envien la declaracion. Basicamente es eso y quedo atento a cualquier consulta sobre
TS (=2 =] 10T T RSP SOPPPRRRN
Indica don Lizandro Brenes: gracias don Arnold (Mora); un minutito tenemos, dofia Ana Lia (Solano)
oY= g (o F= W 4 F= U o T PSR OPPERRPN
Comenta dofia Ana Lia (Solano): rdpidamente, don Arnold (Mora) muchas gracias. En el texto que
enviaron que lei, ahi aparece la cuenta del correo al cual debemos de ingresar para que podamos
acceder a la formula, y lo que el afio pasado recuerdo, que teniamos que hacer firma digital, enviar la
firma digital. Este afio veo que indica que no es necesaria la firma digital ¢es asi?.........ccccceevvveveeinnnen.

Responde don Arnold Mora que: si, en realidad el registro de la informacién se hace en linea a través
del médulo de las declaraciones juradas de la Contraloria (General de la Republica), la firma digital no

se requiere porque eso se llena ya directamente en el médulo, entonces una vez que ya ustedes
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completan todos los campos ahi se les va a tirar un botoncito que dice: “cerrar declaracion”, entonces
una vez que ustedes le dan cerrar es como la aplicacion definitiva, ahi es donde les va a generar el
codigo de comprobacion y es lo que nos tienen que enviar, pero en realidad no se requiere la firma
HGITAL e
Expresa dofia Ana Lia SOlan0 QUE: GraCI8S..........couiuuiiiiiiiiiie ettt ettt e e e annees
Indica don Lizandro Brenes que: no veo mas manos levantadas. Le pido a la compafiera Secretaria si

tiene alguna propuesta de acuerdo qUE NOS |8 MUESEIE...........uuruuuiuruiiuniruiirireririrr e ————————————————

- Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-342-2023, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0301-2023, suscrito por el Lic.

Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento Talento HUMANO..............uvvuiiiiiiiiiiiiiniiiieiieererereeereeeees.
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de aCUErdO..............ccuuvuviiiiiriiniiieiiierierereeerererereree e
Vota dofia Rita ArCe: @ faVOT. ... e
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. ... ...
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @favor ..o e e
Vota don Alexander Mejias: @ favor.. ...
Vota don Salvador Padilla: @ favor. ...
Vota dofia Anelena Sabater: @favor....... ...
Vota dofia Ana Lia Solano: @faVvor........... e
Indica don Lizandro Brenes que: aprobado de manera unanime la propuesta de acuerdo del articulo N”
6, le damos las buenas noches a don Arnold (Mora), y muchas gracias por darle seguimiento a estas
declaraciones juradas que a fin de cuentas es una responsabilidad personal................ccocoiiiiinen,
Externa dofia Rita Arce: don Arnold (Mora) muchas gracias, realmente se le agradece este seguimiento.

Responde el sefior Mora Mufioz: con mucho gusto, estamos para servirles................cocooiiiiiiini,
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SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con siete votos presentes....................cccccerururrenns
6.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-342-2023, suscrito por la
MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0301-2023, suscrito por el
Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento Talento HUMaNO..............cccooevvviivieiiieieeeeieeeeeeeeeee e,

ARTICULO 7.- OFICIO GG-347-2023 SOBRE DESIGNACION ANTE CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA “INDICE DE CUMPLIMIENTO PARA LA MEJORA PUBLICA (ICM)”

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-348-2023, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° DFOE-SEM-0590, suscrito por el Lic. Carlos Morales Castro,
Gerente de Area Contraloria General de la Republica; 3. Oficio N° GG-347-2023, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 4. Correo remision oficio N° GG-347-2023.........ccccccevvveeeeenn.
Para este punto se encuentra presente la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, quien
PreSENtArd ©StE INFOIMIB......cii ittt e et e e e st b e e e eeeenbb e e e e e nbbeeeeantneeeen
Indica don Lizandro Brenes que: pasamos al articulo 7 que es sobre designacion de una persona
responsable de JASEC ante la Contraloria General de la Republica que estéa trabajando en el indice de
cumplimiento para la mejora publica, se denota ICM y dofia Rocio (Céspedes) nos va a exponer hasta
POI 5 MINULOS 08 QUE SE trALA. ... eeeeeiiiiiiie ettt ettt ettt e st e e e et te e e e s bb e e e e e nbbeeeeeesnnneeaeaanes
Externa dofia Rocio Céspedes: gracias buenas noches, muy amable. Si efectivamente la Contraloria de
Servicios en este afio nos esté solicitando la designacion por parte de JASEC, de un representante......
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: perdén dofia Rocio (Céspedes), Contraloria General de la
Republica, es que la traiCion0 SU SUDCONSCIENTE........cuuieeiiiiiiieiiiieee e e e s eeiieteee e e e s e s eee e e e e e s ennneneeeeeeeseaannes
Contintia dofia Rocio Céspedes indicando: ay si perdén, exactamente, de la Contraloria General de la
Republica, muy amable. En donde nos solicita le comuniqguemos formalmente a este ente contralor el
nombre de la persona, puesto, niumero de teléfono y correo que la Administracion o la JASEC define
como funcionario designado de enlace para dar el seguimiento a la gestién publica. Este es un indice

que afio con afio hace las valoraciones la Contraloria General y corresponde a la atencion de 14
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interrogantes o consultas las cuales se atienden en un formato y de las mismas se tiene que guardar la
evidencia, responder a la Contraloria General de la Republica, respaldar y resguardar esa evidencia de
la que les hago referencia, en caso de que se tenga alguna duda por el ente contralor y requieran venir
a verificar cualquier informacion asociada a esas consultas, y tiene y va de la mano con cumplimiento
de mejora publica en la prestacion de servicios, temas de control administrativo, procedimientos y otros
pormenores. Entonces, ellos el 19 de abril remitieron la nota a don Lizandro (Brenes), el 2 de mayo nos
hacen el recordatorio de que vencia el dia 3 y ayer en tiempo, forma y contenido esta Gerencia General
procedié a atender este oficio para el cual se asigno a la Licenciada Guiselle Monge Leiton, funcionaria
de la Gerencia General quien en otros afios ha sido la persona enlace en esta misma gestién. Entonces
por experiencia, continuidad en cuanto al manejo de trabajo y confianza también en cuanto a como
maneja ella este tipo de gestiones, la Gerencia General ha dispuesto nombrarla o designarla como
enlace para este requerimiento del €Nte CONLIAION. ............uuuuiuiuiiiiiiiiiiriieeererererrre ...
Comenta don Lizandro Brenes: yo levanté la mano, solamente para indicar que yo tenia ese correo en
“otros” y que, lo que si me lleg6 bien porque parece que fue un correo como masivo de la Contraloria
(General de la Republica), quien sabe a dénde lo mando, a spam o algo asi, el recordatorio si me llegé
y ahi fue donde evidentemente pude alertar a la Administracién a tiempo y por lo tanto si se logr6 atender
en tiempo y forma. Y decir que si, dofia Guiselle (Monge) en conjunto con don Gustavo (Redondo) han
participado en ocasiones anteriores como enlace ante la Contraloria General de la Republica para sus
0 L3 1] (0 LS =T L o [ L
Indica don Lizandro Brenes: abrimos la discusion, don Salvador (Padilla)...........cccccceveiiiiiiie e
Comenta don Salvador Padilla que: si gracias. Estoy de acuerdo con lo actuado por la sefiora Gerente,
no obstante, tiene razén el Presidente en cuanto al tema de los correos, a mi también algunos correos
de la Contraloria (General de la Republica) por ejemplo el de la declaracién me lo mandé a otro buzon,
a uno de spam. Yo por eso es que he insistido y sigo pensando que nosotros como directores

deberiamos tener una cuenta para los asuntos de JASEC propia institucional y que no es correcto que
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usemos nuestros correos personales para lo correspondiente a JASEC. Si a mi me da miedo, porque
vulneraron JASEC como “en dos huevazos” y el T.l. (Tecnologias de Informacion) tiene los problemas
del universo, pero yo si creo que para, inclusive, he escuchado criterios de que un correo personal no
puede ser utilizado como un correo oficial y hay una diferencia entre la correspondencia que se recibe
como correo en un correo personal, a una cémo se recibe en calidad de funcionario, por esta razon yo
pensaria que es oportuno que pasemos de esa informalidad de usar nuestros correos, a la seriedad de
tener cuentas propias de JASEC en las que se nos pueda garantizar la seguridad de la informacién. Yo
cuando hablé de lo del ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) por ejemplo ahora, yo sinceramente
ahorita desconfio MUCHO DI TCE..........oo i e e e s e e e e e e s
Interviene don Lizandro Brenes: don Salvador (Padilla), nada mas un tema por un aspecto de orden, es
gue me parece que eso puede ser otro asunto inclusive un asunto vario o de discusion de otra indole,
porque aca el fondo del asunto recae sobre el nhombramiento de dofia Guiselle (Monge) ante la
Contraloria (General de 1a REPUDICA).........c.uuiiiiiiii e eaee e e
Sefala el sefior Padilla Villanueva que: bueno, es que me estoy refiriendo a la excusa que usted dio por
la cual hubo un atraso, entonces si esta relacionada al fondo. Entonces yo nada mas hago ese llamado
y me gustaria oir el criterio también legal de don Juan Antonio (Solano) en algin momento, si este no
es el que le parece al sefior Presidente, pero si esta relacionado por el fondo. Muchas gracias..................
Indica don Lizandro Brenes: muy bien, compafiera Secretaria si usted gusta hos comparte su propuesta

Lo L= Lo U= (o [0 J TR

- Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-348-2023, suscrito por la
MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° DFOE-SEM-0590, suscrito por el
Lic. Carlos Morales Castro, Gerente de Area Contraloria General de la Republica; 3. Oficio N°
GG-347-2023, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 4. Correo

FEMISION OFICIO NC GG-347-2023. ... o eeeeieeeie ettt et et e et e sttt e eaeetea s e eaeseatareeaareeeareeanseanareens
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Somete la Presidencia a votacion la propuesta de aCUrdO. ...........ccouiiieiiiiiiiei e
Vota dofia Rita Arce: a favor; ahora al final don Lizandro (Brenes) vi que usted mencioné que si
estidbamos en tiempo y forma de reSPONAEr ©ST0.........eiieniue e
Vota don Lizandro Brenes: a favor; si, de hecho, aclaro de manera contundente que no hubo ningun
=Y (- LYo P
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @ aVvor ...
Vota don Alexander Mejias: @ favor. ... ..o
Vota don Salvador Padilla: a favor; entonces no entiendo por qué fue la aclaracion que el sefor
Presidente hizo en cuanto a que se le fue el correo ano deseados 0@ otros...........coeveeviiiiiiiiiieeieenn,
Vota dofia Anelena Sabater: @favor. ...
Vota dofia Ana Lia Solano: @faVvor........... e
Indica don Lizandro Brenes que: como es dar por recibido, no vamos a votar la firmeza. Nada mas 10
segundos para indicar que pas6 del 19 abril al 2 de mayo, pero, sin embargo, se contestd en tiempo y
forma, por €S0 fUE @ ACIATACION.............ccoi i ar b e b b beebbeebersbesaananannnnnnnnananas
SE ACUERDA: de manera unanimey afirmativa con siete votos presentes.......................cccvuvrverrnnn.
7.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-348-2023, suscrito por la
MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° DFOE-SEM-0590, suscrito por el Lic.
Carlos Morales Castro, Gerente de Area Contraloria General de la Republica; 3. Oficio N° GG-347-
2023, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 4. Correo remision oficio
N R T T 7y 0 USSP
ARTICULO 8.- OFICIO N° GG-343-2023 SOBRE NOMBRAMIENTO JEFE AREA TI.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-343-2023, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-TH-0320-2023, suscrito por la Licda. Carolina Piedra
Montero, Profesional Nivel 1 Talento Humano y el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento

Talento Humano; 3. Presentacion SUBG-TH-RSI-009-2022.........ccccuiiiiiiiieiiieeiee e e e eaee e e easeesesessaneens
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Para este punto se encuentra presente, el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento Talento
Humano quien presentard Ste INFOIMMIE. . ... ... i e e e e e e e e eeeeeeteeaeeeeeeaaaaaes trrereeenees
Indica don Lizandro Brenes que: continuamos, entonces yo creo que otra vez tenemos que pedirle a
dofia Georgina (Castillo) que le de acceso de nuevo a la sesién a don Arnold (Mora) para que le avise.
Mientras tanto ¢yo no sé si dofia Rocio (Céspedes) queria decir algo? porque vamos a entrar a discutir
el articulo N° 8, qué es sobre nombramiento del Jefe de Area de T.l. (Tecnologias de Informacion)..........
Comenta dofia Rocio Céspedes: gracias muy amable; como acatamiento al acuerdo de la semana
anterior, respecto a la generacién de algunas consultas o dudas respecto al procedimiento que se siguio
en todo el proceso para el concurso de la persona que ocupara el puesto de Jefe de Area de Tecnologias
de Informacién, inmediatamente el viernes a primera hora nos comunicamos ya formalmente para
atender el acuerdo con don Arnold Mora quién de manera diligente y oportuna, con el acompafamiento
de su personal y la coordinacién también de dofia Celina (Madrigal) con el personal a cargo pudieron de
manera oportuna conciliar o acordar una reunién en la que también formo parte representacion de la
Asesoria Juridica de JASEC en la persona de la Licenciada Mariela Bonilla que asi fue asignada por
don Juan (Antonio Solano) y pudo atenderse en tiempo, forma, detalle y procedimiento la consulta, las
aclaraciones, los procedimientos realizados y para un mejor resolver pues entonces también atendimos
lo que se consideré oportuno aportar o adicionar que en este aspecto don Arnold (Mora) puede en detalle
explicarnos qué fue lo que hicimos y que hoy Dios primero, permita continuar con el proceso y ya no
hayan dudas respecto al procedimiento que se sigui6 para el concurso. Entonces en ese particular si me
permite don Lizandro (Brenes) yo solicito que don Arnold (Mora) exponga en lo pertinente lo que se
trabajo ya finalmente para subsanar cualquier duda en torno a lo realizado en el proceso..............cccvvveeee.
Indica don Lizandro Brenes: gracias dofia Rocio (Céspedes), que lo exponga don Arnold (Mora)
entonces. Nada mas le pediria que puntualicemos en lo que fue lo complementario a lo ya presentado
la sesion anterior, que bésicamente tiene que versar sobre la atencién a las observaciones de la

Auditoria (Interna), nada mas para pedirle esa puntualidad.....................cc o,
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Resalta el sefior Mora Mufioz que: como lo indicaba dofia Rocio (Céspedes) a partir de lo que se
converso el jueves anterior, el viernes se hizo la coordinacién principalmente con la Auditoria Interna
para tener esa sesion de trabajo para abordar los temas y puntos que se trataron en la sesién de Junta.
Basicamente tuvimos una sesién virtual, como lo indicaba dofia Rocio (Céspedes) con la participacion
de los representantes de la Auditoria Interna, de la Asesoria Legal y de Talento Humano para abordar
las consultas que se generaron en la noche y de acuerdo a lo que se establecié precisamente en el
= o] B =7 o (o J PSR
- Antecedente

Presentacion y acuerdo tomado por la Junta Directiva en la Sesion Ordinaria N° 033-2023 del

“4.b. Instruir a la administracién, la Asesoria Legal y a la Auditoria Interna avalorar las
observaciones de este Ultimo érgano a saber, el cumplimiento de los puntos 1.5, 1.6 y 4.10 del
procedimiento para la contratacion del Jefe de Area de Tl a mas tardar el dia 28 de abril del afio

en curso y presentar lo acordado entre las partes ante la Junta Directiva de inmediato, para que

sea agendado en una futura sesion de este drgano colegiado.”............cccvveeieiiiiiiiiiiiiee

- El viernes 28 de abril de 2023, se realiz6 una sesion de trabajo virtual con la participacién de
representantes de la Auditoria Interna, Asesoria Legal y Talento Humano, en donde se abordaron
diferentes aspectos y se aclararon dudas relacionadas con el proceso de reclutamiento y
seleccion para el PUESLO €N FEFEIENCIAL.........ciii it aeee e s
Continuda el sefior Mora Mufioz indicando que: estuvimos conversando sobre los diferentes aspectos en
relacion con lo que establece el procedimiento instructivo de reclutamiento y seleccion, y a partir de las
gestiones que realizamos especificamente para este caso. Luego de lo que estuvimos conversando de
parte de la Administracion se planted una propuesta que basicamente era que se coordinara con la
Gerencia General para que formalmente por medio de una resolucion administrativa se declarase

desierto el proceso externo que realizamos a partir de lo que se conversé de que no tuvimos ninguna
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postulacién formalmente ya presentada para este proceso, entonces por medio de esa resolucién que
finalmente sali6 con este consecutivo RG-133-2023, dimos por cerrado ese proceso externo y dentro del
oficio que nosotros le enviamos a la Gerencia el dia martes, ahi de una vez se hizo la recomendacion
como lo habiamos indicado en el oficio anterior se retomase el tema de la valoracién de las postulaciones
internas. Asi lo coordinamos con la Gerencia y de una vez partiendo de lo que esta establecido en el
instructivo si se le solicité que esto también fue una de las observaciones que hizo la Auditoria (Interna),
gue la Gerencia General en calidad de jefatura inmediata de este puesto de Jefe de Tecnologias emitiese
la respectiva recomendacion de nombramiento a partir de los resultados obtenidos principalmente con
las pruebas psicométricas. Entonces ese oficio lo generd la Gerencia General e igual como esta
establecido en el instructivo lo que hicimos fue coordinar con Servicios Médicos y Salud Ocupacional
para que se le hiciese la respectiva evaluacion médica que es como esta establecido en el instructivo,
gue es como la actividad final antes de generar el respectivo iINfOrme.............cc.coevvvviiiiiiieeiieereeeeeeeeeeeeee e,
* Mediante oficio SUBG-TH-0318-2023 Talento Humano remitié a la Gerencia General un oficio
aclaratorio y complementario al oficio SUBG-TH-0255-2023, con la propuesta para declarar
desierto el proceso de reclutamiento y seleccion externo, asi como la solicitud para emitir el
respectivo oficio de recomendacion de Nombramiento............ccooeieeiiiiiieiiiii
* Mediante resolucién RG-133-2023 la Gerencia General dispone declarar desierto el proceso de
busqueda de oferentes externos para ser considerados en un proceso de reclutamiento y
seleccién para nombramiento interino en el puesto Jefe Area Tecnologias de Informacion (puesto
O X010 FO TR
Continda explicando don Arnold Mora que: con el oficio N° GG-344-2023 fue con el que la Gerencia nos
comunicé la recomendacion del nombramiento, que en este caso estaria recayendo sobre don Osvaldo
Navarro Navarro que €S Un0 de [0S POSTUIANTES...........uuuiiiiiiiiiiiiiiie e
Este cuadrito ya lo vimos aquel dia, es el resumen de los resultados a nivel de las pruebas psicométricas,

tanto a nivel del PCA, el tema de las brechas competencias y el MIL, y ahi se indica el rango de acuerdo
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con la escala que esta establecida para el MIL, que en este caso como lo vemos para los tres postulantes

ellos quedan con un nivel de adecuado, que es de los mas altos. Como les decia, se coordind con Salud

Ocupacional la evaluacién médica por parte de la doctora Daniela (Hernandez) de medicina de empresa,

y ella nos indicoé por medio del informe que se genera que en este caso Osvaldo (Navarro) en el caso

de que finalmente sea nombrado, no tendria ningln inconveniente para asumir el puesto de Jefe de Area

de Tecnologias de INFOMMEACION...........cci it e e e e e e e e e e e s e s e e aaaeesessntraeaeaeeeeeanes

1.

Mediante oficio GG-344-2023 la Gerencia General, emitio la recomendacion de nombramiento a
favor del funcionario Osvaldo Navarro Navarro, esto considerando los resultados de las pruebas

psicométricas y cumplimiento de los requisitos minimos y legales establecidos en el perfil

descriptivo del pueStO €N rEfEIENCIAL.........vvviiiiiiiiiiie e

Resumen Pruebas PCA-MIL

Jefe de Area TI (0015

PCA Brechaen .
.. . MIL Rango segun
Oferente (Ideal 0% hastamaximo  competencias (Ideal 100%) MIL
40%) (Ideal 0%) ’
Osvaldo Navarro Navarro 27% 20% 23% Adecuado
Marco Mora Ramirez 42% 33% 39% Adecuado
Rodrigo Badilla Coto 64% 59% 26% Adecuado

Se coordind con el Departamento de Salud Ocupacional y Servicios Médicos, la evaluacion
médica del funcionario por lo que mediante oficio GG-S0-080-2023 de fecha 03 de mayo la
doctora Daniela Hernandez indica que al realizar el examen fisico se determina que desde el

punto de vista médico el Ing. Osvaldo Navarro Navarro es apto para el puesto aplicado...............

Nombrar al funcionario que de acuerdo con el criterio de la Gerencia General y la Junta Directiva
se estime como idoneo (a) para ocupar de manera interina el puesto Jefe de Area Tl (0015).......
Considerar que las personas funcionarias, tienen posibilidades de mejora mediante capacitacion,

reinduccion, entrenamiento y desarrollo de mayor eXpPerienCia...........ccvveeeeeecuveieereeeeeiiiiineieeeeeenns
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Hace ver don Arnold Mora que: si bien es cierto, ya hay una recomendacion de la Gerencia General, en
este caso la Junta Directiva puede acoger o apartarse la recomendacidén que esta generando en este
caso la Gerencia General. Basicamente eso fue como lo complementario y para efectos aclaratorios que
gestionamos tomando en cuenta todo lo que se converséd el jueves anterior y que esta dandole
seguimiento a lo que tenemos establecido a nivel de reclutamiento y seleccion, especificamente con el
instructivo y el procedimiento. Entonces a modo general esa fue la gestion que se hizo el viernes y
durante esta semana para atender el acuerdo que se emiti6 el jueves anterior, eso seria lo que se incluy6
2T - o] (TS o = ot (o] o FO TP
Indica don Lizandro Brenes que: como queda un poquito de tiempo para la presentacion, exactamente
2 minutos, yo queria aprovechar ese tiempo y preguntarle a dofia Celina (Madrigal) ¢,si en su criterio y a
partir de las observaciones dadas ya el trdmite del procedimiento cumple a cabalidad?..............................
Responde dofia Celina Madrigal que: como bien lo indicaba don Arnold (Mora), efectivamente nos
reunimos el viernes anterior y valoramos la situacién que se estaba dando con respecto a este concurso
y las acciones nacieron por parte de la Administracion para poder corregir razonablemente lo que era el
tema del concurso, reclutamiento y nombramiento de esta plaza de la Jefatura de Tecnologias de
Informacion, entonces por parte nuestra ya nosotros habiamos hecho la advertencia relacionada y con
las acciones que estan emprendiendo consideramos que razonablemente se estd corrigiendo el
(Lol aal o] = Ta g L] o1 (o T € =T - L=

Indica don Lizandro Brenes que: gracias a usted dofia Celina (Madrigal), entonces a partir de eso vamos
abrir la discusion. Tengo la mano levantada, realmente no se quien la levanté antes, tengo a dofia Rita
(Arce) y tengo a dofia Ana Lia (Solano), por el orden usual dofia Rita (Arce) y luego dofia Ana Lia
(S0IanN0) NASTA POF 3 MUNULOS. .....ceieieiiiiiie et e et e e e e s et e e e e e s e bbb et e ee e e s s sbbbeeeeneeeeeeeaanne
Consulta dofia Rita Arce que: muchas gracias; lo que queria es preguntar es que en principio de acuerdo
a lo que nosotros tomamos el acuerdo el jueves pasado y también a lo que don Lizandro (Brenes) nos

pasé en el chat, la misiva que teniamos era que revisaramos el punto “1.5”, el “1.6” y el “4.10” del
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procedimiento, eso es lo que yo quisiera que don Arnold (Mora) nos presente en pantalla, donde se
cumplié eso. En realidad, digo se cumplié don Arnold (Mora), en el aire porque no sé a qué se refiere
cada uno de esos puntos, pero como esos puntos fue los que la Auditoria solicité a mi me gustaria ver
cdmo quedaron resueltos esos puntos, y también vieran que a pesar de que estoy con el teléfono y la
computadora no le entendi a dofia Celina (Madrigal) si ella estaba ya totalmente de acuerdo con eso
porque ella dijo “ya nosotros realizamos las recomendaciones”, y ¢,si esta 0 no de acuerdo? es mas, si
alguno de ustedes le escuchd bien, es que yo tengo aqui un poquito de problemas técnicos y problemas
de salud y problemas de todo hoy, entonces queria también que aparte de que don Arnold (Mora) nos
aclare estos puntos verdad que fue como quien dice el “meollo del asunto”, la aclaracién de dona Celina
(Madrigal) si ella ya queda totalmente satisfecha con lo resuelto por la Administracién o mas bien usted
siente que ya cumplié porque hizo la recomendacion. Gracias compafieros y gracias Presidente...............
Indica don Lizandro Brenes que: con mucho gusto. ¢don Arnold (Mora)?..........ccccceiiee,
Explica don Arnold Mora que: si bueno, basicamente sobre esos numerales el “1.5”, “1.6” y el “4.10”
como parte de la reunion que tuvimos con dofia Celina (Madrigal) y con dofia Maryla (Castillo) en este
caso, ahi se revis6 el detalle a que se referia especificamente esos incisos en este caso son de
procedimiento y ahi vimos que en el caso del “1.5” estaba antecedido por el “1.4”, en realidad ese era
para un proceso para nombramiento en propiedad a nivel externo, que en este caso como estariamos
retomando el proceso interno pues la gestion es a nivel propiamente del instructivo, y como se resolvio
con la resolucién de la Gerencia y el cierre del proceso externo en realidad esos incisos no eran
aplicables para este proceso, que eso fue parte de lo que estuvimos conversando. Y el “4.10” si hacia
referencia en que la jefatura del puesto tenia que emitir la recomendacion que eso es también lo que se
coordind con la Gerencia y que también esta establecido en el instructivo, entonces esos 3 incisos
nosotros los vimos dentro de la conversacion que tuvimos y quedé obviamente aclarado......................

Indica don Lizandro Brenes que: gracias don Arnold (Mora), yo le doné 30 segundos de mi tiempo para

gue dofia Celina (Madrigal) le pueda contestar a dofia Rita (ArCE)..........uuurrrrrrrrrrrmrirririrreirrerreerreeereeeeeeee.
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Responde dofia Celina Madrigal que: gracias, en el caso nuestro valoramos las acciones que propone
la Administracion, por eso les indiqué hace un rato que son razonables; sin embargo, si hay debilidades
dentro del procedimiento ya eso, nosotros vamos a proceder a hacer la revision del procedimiento de
nombramiento que esta siendo aplicado por JASEC, nosotros hariamos un auditoraje sobre ese tema,
sin embargo, en relacion a este nombramiento del Jefe de Tecnologias las medidas que implementé la
Administracion son razonables para poder corregir las observaciones que habiamos hecho la semana
anterior, y poder ya encausar adecuadamente lo que es el proceso del nombramiento de T.l. Gracias...
Indica don Lizandro Brenes que: dofia Ana Lia (Solano), adelante.............ccccoooiiiiiiiiiiiieiiiiiiee e

Consulta dofia Ana Lia Solano que: dofia Celina (Madrigal), y a los compafieros que tuvieron a cargo
esto, entonces la recomendacion después del analisis que ustedes hicieron fue la Gerencia hacer un
documento donde indica que se declara desierto el concurso publico ¢ es asi, en eso consto la sintesis
de lo planteado en la reunién anterior? eso por un lado y pregunto, yo vengo de otro sistema, ¢ JASEC
acostumbra a recomendar a un funcionario a la Junta Directiva? Me llama la atencién porque eso podria
ser como influenciar, ¢ pero no sé si asi funciona JASEC? porque es mi primera vez en este sentido....

Indica don Lizandro Brenes que: dofia Celina (Madrigal)...........coouiiiiiiiiieiiiiiiiiee e

Responde dofia Celina Madrigal que: las acciones las establecié la Administracion, no las establecio la
Auditoria. La Auditoria no puede coadministrar, indicarle a la Administracion como hacerlo, nosotros lo
gue procedemos es hacer la advertencia que asi fue como sucedio, pero las acciones las implemento la
Administracion. En este caso en relacion con la otra consulta, eso seria practicamente un tema que tal
vez dofla Rocio (Céspedes) se pueda referir porque esta relacionado con el procedimiento del
(Lo g1 o] = U g1 T=T o1 (o PSPPSR

Consulta don Lizandro Brenes que: dofia Rocio (Céspedes), ¢no sé si quiere referirse?.........cccceeuveeen.

Responde dofia Rocio Céspedes que: gracias brevemente. Atendiendo lo que se trabaj6 el viernes
anterior era parte de lo que se recomendaba por parte de la Auditoria (Interna), lo vimos bien, no lo

habiamos hecho con anterioridad precisamente porque en otros momentos no se habia hecho una
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recomendacion, no obstante, tal y cual lo menciona don Arnold (Mora), la recomendacion de la Gerencia
General no es vinculante y la Junta Directiva como maximo o6rgano puede separarse de la
recomendacion, no obstante, si es importante tener en cuenta que con el cuadro evaluativo y las
valoraciones de cada uno de los candidatos considerando tanto su formacién académica, su experiencia
laboral y el resultado de las pruebas psicométricas establecidas, nosotros nos permitimos en condicién
de superior hacer una recomendacion de quién consideramos que pudiera ser el funcionario que retine
las caracteristicas mas cercanas a lo esperado para el puesto. Le agradeceria a don Arnold (Mora) si
considera oportuno ComMpPleMENTAIME, GIraCIAS..........uuueriiiiiiiiiiieiiee e e e e re e e e e e s e e s st r e e e e s e s rreaaeeeas
Indica don Lizandro Brenes que: gracias. Si, recordar que es facultad también del que presida el dar
tiempo que considere pertinente a la Administracién, entonces yo le cedo a don Arnold (Mora) ese
ESPACID.c.ce et it —————
Comenta don Arnold Mora que: gracias, yo queria hacer la mencion de que el tema de los
nombramientos de Jefaturas ha venido evolucionando en el tiempo debo indicar que en afios anteriores
cuando surgia un requerimiento a nivel de un puesto de jefatura, en algunos casos el nombramiento era
directo o en otros casos se conformaba una terna, una némina y se presentaba a la Junta Directiva y a
partir de ahi se tramitaba el nombramiento. Recientemente y partiendo también de algunos seguimientos
gue nos ha hecho la Auditoria en la parte de reclutamiento y seleccién se optd que para garantizar ahi
el tema de libre participacion y de publicidad a nivel interno, de que los puestos de jefatura también se
hiciesen por medio del proceso de reclutamiento y seleccion interno, entonces dentro del instructivo esta
establecido esa actividad de que la jefatura tiene que emitir la recomendacion y eso aplica para cualquier
puesto, ya sea de nivel auxiliar, asistencial, profesional y en este caso lo estamos aplicando también a
nivel de las jefaturas. Entonces si queria hacer esa mencion porque en realidad de un tiempo para aca
es que se opto por también hacer los concursos para puestos de jefatura para conocer cual es el interés
de las personas para ser consideradas como postulantes a nivel interno y eso implica que tendriamos

gue aplicar todas las actividades que estan establecidas en el procedimiento, entonces queria hacer esa
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observacion porque ahi esta establecido el tema de la recomendacion de la jefatura y como lo indica
dofia Rocio (Céspedes), ahi ya dependera de la valoracién que haga la Junta (Directiva) en el sentido
0 ACOQEIIA O APAITAISE. ... eeeiieei ittt e e e e ettt e e e e s e e e e e e s e e s e et e e e e s s e s b b be e e et e e e e eannn e e et e e e e e ennnrene s

Externa el sefior Brenes Castillo que: cabe resaltar que luego de las entrevistas vamos a tener un
espacio solamente de discusion de hasta 5 minutos por Director, para que se valore y se discuta lo
pertinente. En este punto estamos discutiendo precisamente algo que ya era complementario al informe
de la sesién anterior, no sé si alguien mas quiere hacer usode la palabra..........cccccccoo
Resalta dofia Rita Arce: don Lizandro (Brenes), yo tengo la mano levantada hace ratillo.......................
Indica don Lizandro Brenes: si dofia Rita (Arce) lo que no tiene estiempo...........cccceeeeeieee,
Sefiala don Salvador Padilla: yo le cedo mitiempo Presidente. .........ccccooiiiiiiiiiiieiiiiiee e
Indica don Lizandro Brenes que: ahora sitiene, adelante...........ccccc
Comenta dofia Rita Arce: muchas gracias don Salvador (Padilla), bueno es que no sé si estoy
entendiendo o por mis problemas de salud estoy a media luz; entiendo que la sefiora Auditora nos indica
gue, bueno don Arnold (Mora) primero nos indica que se cambia de concurso externo a concurso interno,
la sefiora Auditora dice que ese no es el procedimiento correcto pero que esta bien y lo otro que no logro
ver por ninguna parte en los documentos que se nos envié ahi, es donde esta la rdbrica de calificacion
donde se escogi6 a este sefior, de hecho, creo que sb6lo conozco a uno o a dos de los que estan
nombrados no tengo porque dudar de la capacidad ni técnica, ni moral, ni nada aqui no se han hecho
preguntas de que si ha sido sancionados o no en algin momento como ya lo vimos en algunos de los
puestos cuando se iba a nombrar a la sefiora Gerente, sin embargo, yo espero que todos esos, ninguno
de ellos haya sido sancionado, ni nada por la Auditoria ni por la Administracion, sin embargo, estoy muy
dudosa al respecto, don Arnold (Mora) tal vez si me ayuda y si la sefiora Auditora también le estoy
interpretando bien ese punto, que diga que no es lo correcto pero que esta bien es que esa parte es la
que NO SE Si NLENAT DIEN, GIACIAS. .. ..iiiiiiiiiiiieie ettt e et e e e e e s et eeeeeesesnnete e eeeeeeesasnnneeeeaaens

Indica don Lizandro Brenes: dofia Celina (Madrigal), adelante............ccccccoii e,
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Responde dofia Celina Madrigal que: en este caso lo que dice la Administracion es que el concurso
externo lo corrigieron y lo declararon desierto, porque los postulantes que se dieron, una vez que ellos
hicieron la valoracion no cumplian con los requisitos, y ahi hay un par de casos particulares, pero al final
de cuentas no cumplian con los requisitos entonces la Administracion lo que hizo fue declarar desierto
ese concurso externo y lo que estan retomando es a los tres postulantes que son colaboradores de
JASEC como un concurso interno para hacer la seleccion o la escogencia en vista de eso. En el caso
nuestro, nosotros lo que estamos indicando es que estas acciones que esta haciendo la Administracion
son razonables, en el sentido que ellos corrigieron el tema de que lo habian declarado un concurso
externo, pero al decir que es desierto entonces ya ellos estan reivindicando el tema de la instruccién
dada por la Gerencia para que lo sometiera a externo. Retomo, como les indico el tema de estos
postulantes, en JASEC hay una particularidad de que nosotros no determinamos que exista este tema
de concurso mixto, entonces a la hora en que se emite esa resoluciéon administrativa ya con eso estan
corrigiendo el proceso. No sé dofia Rita (Arce) si tiene alguna consulta con mucho gusto se la aclaro........
Comenta la sefiora Arce Lascarez: muchas gracias dofla Celina (Madrigal), nada mas ¢cuando lo
volvieron a hacer el concurso interno?, ¢ usted lo verific6?, porque al declarar ese concurso externo ya
inactivo tienen que volver a haber hecho otro concurso, entonces ¢usted verifico que se cumpliera
nuevamente con el concurso interno que se estaba planteando?.........ccccccvvvii
Interviene don Lizandro Brenes para indicar que: perddn dofia Celina (Madrigal), ya se cumplieron los
tiempos, lamentablemente de discusion; ¢don Arnold (Mora) usted pidio la palabra?, por favor muy
concretamente Porque NECESItAMOS AVANZA .............uuvreeeeeeeiiiiiireeeeaeeeaasiarreeeaeaeesaaassassrnrereeeassaaanssreereeaees
Comenta don Arnold Mora que: si tal vez para aclarar y es parte de los antecedentes que hicimos el
jueves, el concurso interno se publicé a finales de diciembre ahi fue donde se recibieron 4 postulaciones,
y de acuerdo con la valoracion que hizo la Gerencia fue donde nos pidi6 mantener esas postulaciones,
pero hacer la basqueda a nivel externo para tener mayor margen de escogencia, ahi fue cuando se hizo

todo el proceso, no se logré determinar una postulacion formalmente presentada por las diferentes
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razones que se expusieron, ahi fue cuando esta gestidon que se hizo a partir del viernes de cerrar ese
proceso externo porgue no recibimos postulaciones formalmente y no teniamos ninguna persona externa
con quien pusiéramos a competir, digdmoslo asi, a los internos entonces se hizo ese cierre a nivel del
externo y de una vez se recomendd retomar el proceso interno de las 4 postulaciones que en ese
momento se habian recibido, con la particularidad que una de ellas se retird, entonces son las 3
postulaciones que estan quedando activas al dia de hoy y son las personas que van a entrevistar........

Indica don Lizandro Brenes que: muy bien, no veo mas manos levantadas. ¢No sé si dofia Anelena

(Sabater) nos ayuda con la propuesta de aCUEIAO?........c.cveeiie e

1. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-343-2023, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Presentacion SUBG-TH-RSI-009-2023...................

2. Dar por recibido y aprobar el Oficio N° SUBG-TH-0320-2023, suscrito por la Licda. Carolina
Piedra Montero, Profesional Nivel 1 Talento Humano y el Lic. Arnold Mora Mufoz, Jefe a.i.
Departamento Talento HUMANO. ... e e

Indica don Lizandro Brenes que: en resumen, es dar por recibidos dos de los oficios, bueno la
presentacion y el oficio de dofia Rocio (Céspedes) que nos recomienda, ese no se aprueba porque es
una recomendacion, al fin de cuentas nosotros decidimos, y aprobar el informe de Talento Humano;
dONA CeliNa (MAUATIGAI). ....ceee ettt e e e e e e e e e e e e e e s s st e e ee e e e e e e annn e e e eeeees
Sefiala dofia Celina Madrigal: gracias, muy rdpidamente; me parece que deberian tomar un acuerdo
donde se da por atendido el acuerdo tomMadO €] JUBVES..........c..uuiiiiiiiiiiiiie et
Indica don Lizandro Brenes: gracias, ya lo agrego dofia Celina, muy amable; dofia Georgina (Castillo)
me ayuda con €l NUMETO 08 ACUEBTTO. .........uuiiiiiiiiie ettt ettt ettt et e e et e e s s e e e e anbeee e s anseeeeeennseeeeeanes

Responde dofia Georgina Castillo: si sefior lo estoy buscando............cccccceveeeiiiiiiiiiiecc e,
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Sefala dofia Rita Arce: don Lizandro (Brenes), el “4.b.” que habiamos tomado antes, era “Instruir a la
Administracién, la Asesoria Legal y la Auditoria Interna a valorar las observaciones de este Ultimo
Organo”, 4,8 €S€ S FEFIEIE? ... et e et e e e e e e
Responde don Lizandro Brenes qUE: Si SEMAOIA. ... ....uuuuuuuriiiiiiiiiiiiratiiiuirtirrriererererrrrrsrrrrererre——————e—..
Indica dofia Rita Arce que: es el “4.b.”, es el que usted nos compartio por el chat por si le queda bien
[SE= L= =] (o]0 1=V o [0 TSP PP PRSP
Expresa don Lizandro Brenes: gracias, muy amable...........cccccc e,

- 8.c. Dar por atendido el acuerdo 4.b. de la sesion 033-2023 de la junta directiva de la JASEC.........
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de aCUEIUO..........ceivieiiieiieiiiieieeeeeeeeeee e v vere e e eeeeeeeeeeees
Vota doia Rita Arce: a favor, al final JUSHIfICO €l VOTO...........ooieiuiiii e e
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. .. ... o
Vota dofia Rosario Espinoza: a favor; y agradecerle a dofia Celina (Madrigal) y a don Arnold (Mora) por
todo el esfuerzo que hicieron para que pudiéramos continuar con €l ProCes0............c..cevviieeeeeeesiiiinnens.
Vota don Alexander Mejias: @ favor..........oi i
Vota don Salvador Padilla: en contra; no me quedé claro el arreglo juridico que se hizo para subsanar
este concurso, la verdad me genera un poco de desconfianza personalmente como Director, no quedé
bien explicado, los tiempos de discusién no fueron los suficientes y no me quedé claro la subsanacion
gue se hizo, por eNde NO 10 PUEHO VOTAT. ... . ..uinii ittt e e e e e e e e e e aeneaas
Vota dofia Anelena Sabater: @favor.. .. ..o
Votadona Ana Lia Solano: afavor....... ..o
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del aCUEIdO. .........cooeeeiiiiiiiiiiie e e
Vota dofia Rita Arce: a favor; y me indica cudndo lo puedo justificar..............coooooiiiiii i,
Sefiala don Lizandro Brenes: de UNA VEZ Si QUIBTE. ... ...ttt aeaes
Externa dofia Rita Arce que: mi justificacion del voto a favor es debido a que primero se hizo un concurso

interno en el cual no hay rdbrica, practicamente no hay procedimiento, no hay tabla de calificacion, no
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hay nada por ser concurso interno. Luego se procede a hacer un concurso interno donde tampoco hay
rdbrica ni hay calificacion, ni hay procedimiento, como no participa o las personas que participan no
cumplen o desestiman, la Administracién después de las observaciones hechas al punto “1.5”, “1.6” y al
“4.10” lo que hacen es anular ese concurso y continuar con el concurso interno que ya se habia hecho.
Debido a esto, de que cuando se hizo el concurso externo se debié haber anulado entonces el interno
porque ya se estaba haciendo un nuevo concurso interno con este juego, sin embargo, aunque tampoco
estoy de acuerdo en que se nombre a una persona para T.l., porque T.l. no necesita una persona,
necesita una reestructuracion de fondo “con bisturi”’, porque esa éarea, ese departamento esta
sumamente mal debido a todo lo que ya nosotros conocemos, no solo de ciberseguridad sino de compra
de equipos, de mantenimiento de equipos, de software, de SE Suite, etcétera, pagina web,
absolutamente todo, sin embargo, le voy a dar un voto de confianza a la Administracién para que en un
corto plazo debido a que ya inclusive el sefior que estan recomendando, ya se han reunido con varias
personas y ya €l conoce inclusive, él fue uno de los que ha hecho los programas mas eficientes que
tiene JASEC, los ha hecho él y que después de que él se fue para otra area esos proyectos y esos
programas quedaron ahi como en el aire esperando a ver si él puede retomar toda esta gestion de
proyectos de T.1., él lo puede volver a retomar, sin embargo, les digo que una persona no viene a resolver
esto lamentablemente, yo crei gue nosotros lo que ibamos aqui primero era a poner una reestructuracion
de todo el area, inclusive esta area depende de la Subgerencia, no hay Subgerencia, antes teniamos
también un Gerente que no era especialista en el tema y en algin momento yo habia sugerido que esto
lo pasaramos a Infocomunicaciones, que ahi hay expertos en este tema y que usaramos tal vez como
lo tiene la ESPH (Empresa Servicios Publicos de Heredia) o la misma Compafiia Nacional de Fuerza y
Luz, el ICE (Instituto Costarricense de Electricidad), que hiciéramos algin benchmarking en ese sentido,
no para copiar exactamente, sino para ver los casos de éxito de como se tiene tanto aqui a nivel nacional

como a nivel internacional en esta area y nunca se ha hecho, y ahora se viene aqui, desgraciadamente

lo veo compafieros como una “curita” que estamos poniendo, sin embargo, yo espero que al menos este
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voto de confianza que le estoy dando a la Administracion sea para que esa “curita” no sea la vena que
nos estamos “desangrando”, tal vez no nos “desangremos” y tal vez no vayamos a hacer mucho, sin
embargo, quisiera ver a JASEC en una buena posicion con todos estos males que nos ha acontecido y
sobre todo de que estamos a expensas de un nuevo ciberatague en cualquier momento, entonces
muchas gracias compafieros, esa €S Mi JUSHFICACION. ..........c...ieiiiiiiiiiie e
Indica don Lizandro Brenes: perdén, tratemos de también puntualizar el tema de la justificacion del voto,
por un tema de que no podemos cubrir todo un tiempo de discusién en esa justificacion, porque seria
LoTo ] 1 aTo Yo A2 ¢ (o =W |1 ox U ]
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. .. ... o
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @favor ........ooieiiiii i
Vota don Alexander Mejias: @ favor. ... ..o e
Vota don Salvador Padilla: a favor; lo voy a votar a favor porque considero que lo de T.I. es una
emergencia, que igualmente que dofia Rita (Arce) no se apaga nombrando a alguien “asi nomas”, sino
reestructurando todo T.l., no confio en la forma en cdmo se subsand el concurso, no me genera
confianza, o sea, se corrigio retroactivamente algo que se hizo mal, un proceso mal hecho desde el inicio
y cambiando un par de palabras se subsand, declarandolo desierto, eso me parece que no esta bhien
subsanado, me parece gue es un proceso mal hecho, pero en aras de que no digan de que uno esta
entorpeciendo y que quiere buscar pleito y demas, le voy a dar la firmeza para que continte el proceso
porque de verdad lo de T.I. es un desastre, yo no confio en T.l., como tampoco confio en la forma en
que Se SUDSAN0O ESE CONCUISO. GIACIAS. . .. uuiiieiiiiteeiitieieeiiteeeesaiteeeeaaateeeasssteeaeaabbaeeaesasbeeeeaannteeeeansaeeeanans
Vota dofia Anelena Sabater: @favor.. .. ..o
Vota dofna Ana Lia Solano: @afavor. ..o
Indica don Lizandro Brenes: queda aprobado con seis votos, y en firme con 7 la propuesta de acuerdo.....
SE ACUERDA: con siete votos presentes, de manera afirmativa con seis votos y el voto el contra

del Director Padilla Villanueva; en firme con siete VOtOS PreSEeNntes....cccvevrreriviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeereeerenene
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- Presentacion SUBG-TH-RSI-009-2023.........cccuuuiiiieeeeeiiiiiiireeeeesssssnneeeeeesasasssnneeeeeaeesssssssnseees
8.b. Dar por recibido y aprobar el Oficio N° SUBG-TH-0320-2023, suscrito por la Licda. Carolina
Piedra Montero, Profesional Nivel 1 Talento Humano y el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i.
Departamento TalENTO HUMEN0 ... curuiiiiiiiieiiii e e s s eeae e s e e enes
8.c. Dar por atendido el acuerdo 4.b. de la sesién 033-2023 de la junta directiva de la JASEC........
ARTICULO 9.- SOBRE ENTREVISTAS JEFE AREA TI.

Para este punto se encuentran presentes: el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento Talento
Humano y los postulantes: Marco Mora Ramirez, Osvaldo Navarro Navarro y Rodrigo Badilla Coto........
Comenta don Lizandro Brenes que: continuamos, el siguiente articulo versa sobre las entrevistas, yo le
pediria a dofia Georgina (Castillo) que nos comparta las preguntas que fueron determinadas y dofia Rita
(Arce) me levanto la mano, le pregunto ¢Si es untema de OrdeN?...........eeviiiiiiieeiiiiie e
Responde dofia Rita Arce que: si don Lizandro (Brenes).........ccoovvviiiiiiiiii
Indica don Lizandro Brenes qUe: adelante...........c..uuiiiiiiiiiiiiieii et
Resalta dofia Rita Arce: gracias; vean por un tema de orden, por un tema de transparencia y un tema
moral, ético, etcétera, yo creo que no deberiamos llevar a cabo estas entrevistas. Ya practicamente
nosotros acabamos de elegir la persona ¢ para qué vamos a engafiarnos? o sea, les digo que yo siento
gue ya esto no tiene sentido, ya la Administracion recomendo, la Presidencia, a una persona, ya
votamos, ya se tiene, ¢para qué vamos a hacer entrevistas?, porque me parece muy poco ético que
hagamos una entrevista y que le generemos expectativas a varias personas donde ya mas bien nosotros
tomamos una decisién, ¢no sé don Arnold (Mora), a usted qué le parece?, porque definitivamente a mi
no, o sea, perdénenme lo que voy a decir, pero lo siento como un circo de burla para las personas que

LS e gl o= Tt [ox] o = g Lo [0 N ] = ol = L USSR
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Indica don Lizandro Brenes: nada mas dos aclaraciones; la primera es que, en mi caso, no he
recomendado absolutamente a nadie, y lo segundo es que nosotros acabamos de aprobar el informe de
don Arnold (Mora), pero no hemos escogido a la persona, por ejemplo, cualquiera de los sefiores
Directores acd presentes puede votar por los tres candidatos que van a ser entrevistados, no
necesariamente por quien la Gerencia recomendé y de hecho ese oficio de la Gerencia lo dimos por
recibido, unicamente. Pero no sé si es una propuesta suya revocar el acuerdo a las entrevistas y no
realizarlas, en ese caso seria una mocion y la someteriamos a votacion de inmediato...............................
Sefiala dofia Rita Arce que: no, ya sabemos por donde vamos verdad, aqui ya esta todo consensuado,
lo que hago es que me voy a mantener al margen. Gracias............ccccceeeee e
Indica don Lizandro Brenes que: con las ultimas afirmaciones realmente no sé a qué se refiere.
Continuamos dofia Georgina (Castillo), por favor nos comparte las preguntas..........cccceeeeeeeveeeeeeeeieeeeeeeees,

Interviene la sefiora Arce Lascarez para indicar: don Lizandro (Brenes), fue por lo que dijo don Arnold

Consulta don Lizandro Brenes: dofia Georgina (Castillo), ¢, cuales son las ganadoras?..........ccceeevvvveveneeeee.
Responde dofia Georgina Castillo: no sé si lo pueden visualizar por aqui; de las votaciones que se
recibieron se cuenta con 4 preguntas que fueron: la 3, la 6, la 8 y la 11, de igual manera con las
votaciones, y estas son las que resultaron con mayor puntaje, ¢no sé si las pueden visualizar
correctamente, para proceder & darles [ECTUra?........ooooiiiiiii e
Indica don Lizandro Brenes que: si, yo lo hice un poquito més grande desde mi pantalla, pero si lo puede

hacer méas grande usted gracias, adelante dofia Georgina (Castillo).............cccceeiiiiiiieiiiiiee e
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6 JASEC‘ NTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
PREGUNTAS ENTREVISTA CONCURSO NOMBRAMIENTO JEFE AREA TI.

oro Preg a Promedio

3 Como resolveria las consecuencias del ciber ataque para mejorar la situacion actual 200
del equipo de informatica. y

¢ Como describe la situacion actual del area de TI, en términos de recurso humano,
6 herramientas con las que disponen, sistemas, continuidad de negocio, retos y 2,00
fortalezas?

8 ¢ Cuales serian sus tres prioridades para reestructurar Tl teniendo como norte una 200
vision de JASEC como la mejor empresa de tecnologia del pais? 2

1 (Cuales son las tendencias mas novedosas en el mercado en cuanto a la 1.67
administracion de las tecnologias de informacion? ’

Indica don Lizandro Brenes que: gracias dofia Georgina (Castillo). Estaba leyendo un mensaje de dofia
Rita (Arce) dice que no se siente bien de salud, que necesita retirarse unos minutos. Yo le concedo el
LTS aa Lo T Vo =1 = g (=
Pregunta el sefior Brenes Castillo: dofia Anelena (Sabater), la propuesta de acuerdo seria aprobar estas
preguntas y proceder CoN 1as eNtreViStas, ¢,8S @SI7?. ... it e e ae
Responde dofia Anelena Sabater: don Lizandro (Brenes), respecto a las preguntas no tengo una

propuesta de acuerdo, a menos de que dofia Georgina (Castillo) me corrija, la propuesta que tengo ya

- 9.a. Aprobar el grupo de preguntas a efectuar a los postulantes...........ccooeei
- 9.b. Aprobar el orden de las entrevistas por orden alfabético de apellido..............ccccvvveveeeiiiiiinnnene,
Somete la Presidencia de Junta a votacion la propuesta de acuerdo............cccveeeeeiiiiiiieeee e
Indica don Lizandro Brenes que: dofia Rita (Arce) pidié permiso, no se encuentra enla sesion................
Vota don Lizandro Brenes: afavor. ...
Vota dofia ROSario ESPIN0Za: @ faVor ........uie e

Vota don Alexander Mejias: @ favor. ... ..o
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Vota don Salvador Padilla: en contra; por lo que he mantenido, este es un Organo Colegiado por ende
es un organo deliberativo y esta forma de cuartar la manera de hacer preguntas de los directores a
cualquier postulante no me parece que es correcta bajo las caracteristicas de un érgano, pero respeto
=W [Tt IS (o T g e (S b= W g = 1Yo - VPSP
Vota dofia Anelena Sabater: afavor...... ...
Vota dofia Ana Lia Solano: afavor. . ... ..o e
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del aCUrdo.............ueeiiieiiiiiiiiiiie e
Vota don Lizandro Brenes: @ favor..... ... e
Vota dofia Rosario ESPINOZa: @favor .........coiiiiiiii i
Vota don Alexander Mejias: @ faVvOr.... ...
Vota don Salvador Padilla: €N CONIa........... it e ae e
Vota dofia Anelena Sabater: @favor.. ..o
Vota dofna Ana Lia Solano: afavor. ...
Indica el sefior Brenes Castillo que: se aprueba el acuerdo con 5 votos, y en firme con esa misma
cantidad de votos, el voto en contra del Director Padilla Villanueva y la Directora Arce (Lascarez) no se
(<] Lo U= o1 (= =T I F= TEST= ] T TSRS
SE ACUERDA: con seis votos presentes; de manera afirmativay en firme con cinco votos, el voto
en contra del Director Padilla Villanueva y la ausencia de la Directora Arce Lascarez para esta
140 ] = Lo Lo T o S
9.a. Aprobar el grupo de preguntas a efectuar a 10s postulantes........ccccevvveviveiiieiiiieeeee e,
9.b. Aprobar el orden de las entrevistas por orden alfabético de apellido........ccccceevviiiiiiiiiieeeniiinnnee.
Indica don Lizandro Brenes que: yo nada mas quisiera decirle a dofia Georgina (Castillo) que nos ayude
con el orden, porgue yo no conozco los apellidos, no me acuerdo, entonces para que los vaya llamando,
y lo otro es consultarles, son tres personas, a tres Directores que les quieran indicar a las personas las

preguntas, les expliqguen que se le va a hacer las preguntas, que tienen 20 minutos para contestarlas y

Folio 1972



) Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2022 Acta Junta Directiva 00 51 de 89

que tal vez faltando 3 minutos para que se les venza el tiempo se les avise. Esa seria la explicacion que
tendria que darle y leerle las preguntas, luego a ellos se les dan 20 minutos para que las desarrollen
todas, basicamente como se hizo para la eleccién de la Gerencia. ¢no sé si algunos Directores quieren
colaborar en ese sentido para diStriBUIIOS?..........uuiiiiiiiiiii e e ae e e e e e ee e
Indica don Alexander Mejias: YO puedo iNICIAr CON UNO..........ccoiiuiiiiiiiiiieeeiieie et e et e e ae e e e e
Expresa don Lizandro Brenes: muchas gracias don Alexander (Mejias), ¢alguien mas?...........cccoeveevvnnenn.
Indica dofia Ana Lia Solano: con mucho gusto yo me ofrezco don Lizandro (Brenes).........ccccccceeeiinennnnnn.
Expresa don Lizandro Brenes: dofia Ana Lia (Solano), y faltaria una Directora o Director mas, ¢ dofia
I T (=S o110 [ V4= ) ISR
Responde dofia Rosario Espinoza: si quieren yo participo también don Lizandro (Brenes).........ccccccceeennn.
Indica don Lizandro Brenes que: entones tenemos a don Alexander (Mejias), dofia Ana Lia (Solano) y
dofia Rosario (Espinoza), simplemente es darle la bienvenida, decirles que tienen 20 minutos, que se
les avisara un poco antes de que finalice el tiempo, agradecerles por la participacion y leerles las
preguntas, dofia Georgina (Castillo) las pone en pantalla, ¢ dofia Georgina (Castillo) cual seria el orden?..
Responde la sefiora Castillo Vega que: son tres compafieros, en primera instancia seria el comparfiero
Rodrigo Badilla, de segundo estaria el compafiero Marco Mora y de ultimo el comparfiero Osvaldo
N A 2= T o TP PPT TP PPPRPPPPIRE
Indica don Lizandro Brenes: gracias, entonces empecemos con el primero y don Alexander (Mejias) le
(o] g=To W ale= o r=Tg=Wo U1l ool g £=\Y o] gl (=TT o o 1o | UL SR
Interviene don Alexander Mejias para indicar que: pongan las preguntas por favor para darles un
[T gL =11 = V4o T o To ] gr=To [ B =1 | (o TS
Comenta don Lizandro Brenes: muchas gracias don Alexander (Mejias)..........ccouvieeiiiiiiiniiiiiee e
Expresa el sefior Mejias Zamora: con todo gusto; ¢don Lizandro (Brenes)?........c.eevevvveeeeiiieeeeniiieee e

Responde el sefior Brenes Castillo: aqUi ©StOY. .. .....uuuiiiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e e e snereeeeeeeeeeneaanns
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Resalta don Alexander Mejias: nada mas una consulta, ¢ vamos a decir las 4 preguntas “de un solo tiro”
0 vamos a ir “graneado”? 0 ¢vamaos a ir pregunta Por PreguNa?.........ccooeeieeeieeeeeeieesi e
Responde don Lizandro Brenes: don Alexander (Mejias) yo creo, pero es una opinion muy personal, que
es mejor leerlas todas y que él lo desarrolle en 20 minutos como guste, pero si usted cree que puede
administrar el tiempo de una y conteste, luego la otra y conteste, como usted lo prefiera............cccccceee.
Sefiala don Alexander Mejias que: entonces la leemos todas, y cualquier cosa que él vaya preguntando,
sital vez no se acuerda de una que lo vaya preguntando y uno le va diciendo...........cccccoceiiiiiiiiiiiiinnnnns
Hace ver don Lizandro Brenes que: igual van a quedar en pantalla.............cccccoeiiiiiiiiiiiinie e
Saluda don Lizandro Brenes: a don Rodrigo (Badilla), buenas NOCNES............ccccuvuiuiiiniiiiiiiiiiiiiiiniienniennien.
Saluda don Rodrigo Badilla: buenas noches, ¢ COMO StAN?..........uviiiiiiiiiiiiiiiieee e
Resalta don Alexander Mejias: ¢ muy bien y usted don Rodrigo (Badilla)?...............cccccoiiii e,
Sefiala don Lizandro Brenes: lo voy a dejar con don Alexander (Mejias) un ratito............ccccevveveveeeeieeeeeenee.
Expresa don Rodrigo Badilla: PEITECIO. .......coiiiiiiiiiiiiiie et e e e e
Saluda don Alexander Mejias: don Rodrigo (Badilla) buenas noches, ¢,como le va?.......ccccceveveeeevivenennnnnn,
Responde don Rodrigo Badilla que: todo bien por diCha.............coooiiiiie s
Expresa don Alexander Mejias que: dicha me alegro mucho, ¢sime escuchabien?...................................
Responde don Rodrigo Badilla que: ST SERAON...........cooo oo
Indica don Alexander Mejias: perfecto, bienvenido, muchas gracias por participar, por mostrar interés en
el concurso. La idea que tenemos ahorita es hacerle unas cuantas preguntas, que tiene tiempo 20

minutos, entonces se las voy a leer a continuacion las preguntas, y faltando unos 3 minutos para que se

1- ¢Como resolveria las consecuencias del ciberataque para mejorar la situacion actual del equipo
(o Lol (0T R F= 1 (7= PPN

Sefiala don Alexander Mejias que: igual las preguntas van a quedar en pantalla...............cccccvvveeeeennnnnn.
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2- ¢ COmo describe la situacion actual del area de T.1. en términos de recurso humano, herramientas
con las que disponen, sistemas, continuidad de negocio, retos y fortalezas?.........ccccccvvvvvveveviennnnn.

3- ¢Cudles serian sus tres prioridades para reestructurar T.l. teniendo como norte una vision de
JASEC como la mejor empresa de tecnologia del pais?........ccccvvvevviiiiccc

4- ¢ Cuédles son las tendencias mas novedosas en el mercado en cuanto a la administracion de las
tecnologias de INfOrMEACIONT.........ooiiiii et e e e e e nbae s
Consulta don Alexander Mejias: ¢ don Rodrigo (Badilla) usted las puede ver las preguntas, las tiene en
(S22 g1 ¢= 11 = TP PSP PPPPPPPPPPPP
Responde don Rodrigo Badilla que: no sefior, bueno alin NO............cooooiiiiiiiiiiiee e
Indica don Alexander Mejias que: ahi dofia Georgina (Castillo) [as va @ PONer..........cccccevvvieeeeiiiieee e,
Hace ver dofia Ana Lia Solano: don Lizandro (Brenes) se ven muy pequefas, deben de corregir eso.......
Indica don Lizandro Brenes: si dofia Georgina (Castillo) las puede hacer mas grandes, y también
nosotros desde la pantalla de Cisco Webex podemos darle “zoom” ahi donde dice el porcentaje,
visualizacion de [as @pliCACIONES. ... ..o e e e e ae et s a b s aat s antbetbeaeeraesbaeerererennrnnes
Comenta la sefiora Solano Pacheco: yo Sé, pero eStan; DUENO............oocvviiiiiiiiii i
Consulta don Alexander Mejias: ¢, don Rodrigo (Badilla) ahi las puede ver bien?.........ccccvvvvvevvveviieeieeveeeenen.
Responde don Rodrigo Badilla que: si ya las puedo ver, Si SEA0L..........cooooiieii i
Indica el sefior Mejias Zamora: perfecto, entonces puede iniciar, adelante..............ccccccceeeviiiiiiiieie e,
Sefiala don Lizandro Brenes que: son 20 minutos don Rodrigo (Badilla)..............eeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeee
Externa don Rodrigo Badilla: iniciando para resolver las consecuencias que se tuvieron con el
ciberataque, desde mi perspectiva se puede trabajar la configuracion en la seguridad que se tiene
actualmente, podemos mejorar también las politicas internas y externas tanto salida como ingreso de
internet, eso utilizando los recursos actuales que se tiene en la institucion sin tener que invertir, yo creo
gue con el equipo que tenemos ahorita se puede realizar y optimizar ese trabajo, entonces desde el

punto de vista de seguridad se puede trabajar. Ademas, desde el punto de vista de software como
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aplicativos internos y herramientas que tenemos también se puede solventar todo lo que son
problematicas, tanto de lo que ocurrié en el ataque pasado y en previo a miras o aras de ataques futuros.
Podemos mejorar lo que es seguridad en aplicativos y bases de datos, accesos a aplicaciones donde
podemos manejar perfiles con una seguridad mas rigurosa para evitar lo que son ataques previos 0
futuros que se puedan tener; €S0 €N €I PUNTO L.......ooiiiiiiiiiiiiie e a e
Continua el sefior Badilla Coto indicando que: ahora con la pregunta n° 2, de como describo la situacion
actual en el area T.l. en términos de recurso humano, herramientas con las que se disponen, sistemas,
continuidad del negocio, retos y fortalezas, desde mi punto de vista actualmente T.l. est4 presentando
bastantes bajas desde el punto de vista de recurso humano, hay varios puntos que lo han estado
afectando, todo lo que fue la actualizacion de perfil de colaboradores donde ya se manejaba un salario
Gnico, eso perjudico bastante lo que es contratar personal y muchos compafieros se han ido porque en
la parte salarial se han visto afectados entonces esta situacion ahorita la estamos viendo un poco critica
porque a la hora de resolver tanto problematicas en el area de soporte técnico, en area de desarrollo de
sistemas y en la parte de proyectos que no tenemos también jefatura se esta viendo afectado porque
hay personas que estan recayendo con mucha carga, que lo que hace mas bien es perjudicar el proceso
como tal y ahi estamos afectando lo que es la continuidad de negocios y los nuevos retos hacia lo que
nos dirigimos ahorita en la institucion estan viéndose afectados porque no podemos delegar tareas, no
podemos contratar personal porque las personas no estan viendo atractivo la institucion para laborar y
los perfiles y las experiencias que se estan pidiendo para ciertos puestos no se estan llenando, por lo
gue estan provocando que estemos practicamente diezmados con lo que tenemos ahorita. Entonces,
los nuevos retos que tenemos nosotros es poder optimizar lo que son los perfiles de personas que
puedan llegar a trabajar en nuestra institucién, que tengan un perfil técnico con ciertas caracteristicas
gue puedan cumplir las labores diarias, tomando en cuenta que tal vez un titulo de bachillerato en
informatica como tal no sea necesario en ciertos puestos que son técnicos, sino con cierto conocimiento

gue puedan cumplir estas areas y tal vez realizar cierta reclasificacién en algunos puestos que puedan
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ser mas atractivos para otros compafieros y poder laborar aca. Las fortalezas que tenemos ahorita en
T.l. es que tenemos personal que ya tiene bastantes afios en el puesto, que conocen bastante de nuestro
negocio que nos puede ayudar para extraer toda esa informacion y esa experiencia para transmitirla a
otras personas y crear nuevos prospectos de personas para el bien de la institucién como tal. A veces
puede que entren personas que sean de paso, pero la idea es poder transmitir bastante esta informacién
y crear como una base de datos para tener ahi los temas mas comunes para poder desarrollar los
problemas y resolver 1a teMALICA ACIUAL............ceiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e
Comenta don Rodrigo Badilla que: en el punto nimero 3, ¢cuales serian sus tres prioridades para
reestructurar T.l. teniendo como norte una visién de JASEC como la mejor empresa de tecnologia del
pais?, bueno para mi en una reestructuracion como tal JASEC en T.l. deberiamos de priorizar lo que
son toda la parte de tener un area de “Q.A.” de administracién de calidad, en la parte de sistemas, en la
parte de soporte técnico en mira al cliente interno y al cliente externo, porque como nosotros brindamos
servicios como tal es muy importante poder dar una cara que sea de mucha confianza y que podamos
resolver la problematica que se tiene a diario que se presentan tanto en sistemas como en servicios que
tenemos, entonces se reestructuraria para mi en 3 aspectos, en la parte interna buscando soluciones
de problemas actuales que tenemos, buscando planes de continuidad, planes y politicas de seguridad
para atagues internos ya sea de aplicativos como tal y en la parte externa todo lo que son conectividades
de internet y accesos. En la reestructuraciéon podemos visualizar tal vez tres areas grandes lo que es
toda la parte de desarrollo de sistemas, toda la parte de soporte técnico y la parte de proyectos, esto
para manejar una cartera de proyectos en aras a la tecnologia que vamos avanzando para poder
competir con lo que se tiene ahorita y poder actualizar hacia nuevas tecnologias que es lo que se busca
para cumplir nosotros “como punta de lanza” en todos los temas comotal.......c.ccccccvvvvviiiiicee
Continua el sefior Badilla Coto indicando que: en la pregunta numero 4, ¢ cuales son las tendencias mas
novedosas en el mercado en cuanto a la administracién de las tecnologias de informacién? Bueno, las

tendencias mas novedosas en el mercado en administracion se rigen en varios aspectos, puede regirse
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desde un aspecto de administracion de procesos, ya sea de desarrollo de aplicaciones utilizando
metodologias agiles por ejemplo un “Scrum” que es lo que ahorita estd mas de moda por la parte de
recursos como tal, también tenemos tendencias novedosas con las herramientas que utilizamos
nosotros que es un fundamento basado en “ORACLE”, tenemos herramientas como un “APEX” que es
tecnologia moderna donde podemos utilizar lo que tenemos ahorita y podemos ir migrando hacia eso, y
también tenemos en la parte de servicios en la nube, toda la parte de soporte técnico nosotros tenemos
virtualizado muchos equipos y servidores, entonces esa es otra tendencia que tenemos para aprovechar
y que podemos utilizar para optimizar lo que son procesos de negocio ahorita en la institucion...................
Finaliza don Rodrigo Badilla indicando que: esas serian las 4 preguntas que tenemos, ¢no sé si tienen
=10 [o = To | (o1 o] 0 F= 1 IO PP PPPPTPPTPPPR
Indica don Alexander Mejias que: perfecto don Rodrigo (Badilla), mas bien todavia le queda tiempo ¢,no
sé si quisiera ampliar alguna otra?, ahi tiene tiempo para hacerlo (...), adelante..............cccccccivivirivveennnenn.
Comenta don Rodrigo Badilla que: ahi traté de resumir un poco lo que estamos viviendo ahorita en la
institucion, a manera personal yo si he visualizado que es importante manejar ciertos puntos y tener
planes especificos hacia dénde vamos, porque ahorita a veces es un poco confuso si no se tiene un
norte claro de lo que hace la institucién, el negocio como tal lo conocemos y sabemos lo que podemos
0 no hacer. Nosotros desde el punto de vista de software hemos ido migrando y actualizando ciertas
herramientas basandonos en las primicias de que los recursos como tal ahorita estan un poco limitados
entonces los planes que de mi parte haria es con las herramientas que se tiene ahorita tratar de
desarrollarlo al maximo para optimizar todos estos recursos que tenemos. Al igual la idea no es invertir
tanto en herramientas novedosas, si no explotar lo que tenemos ahorita, porque nosotros tenemos en la
parte de sistemas de informacidn herramientas que son muy versatiles que podemos “sacarle un poco
mas el jugo”, en la parte de soporte técnico ahorita nos donaron ciertos equipos que se pueden configurar
de una mejor manera que podemos optimizar y sacarle también bastante provecho. De manera general

podemos todavia con JASEC hacer bastante en el Area de T.l. con lo que se tiene, tal vez aprovechar
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lo que son recursos ahorita de instituciones, por ejemplo, un CUC (Colegio Universitario de Cartago) que
tiene personal técnico que sale con buenas bases, que podemos traerlos a la institucion y empezar a
forjarlos en la parte de estos puestos técnicos para solventar esta faltante de recursos como tal. Ese
seria como un punto que queria también desarrollar. ...........ccooooiiiiii i
Comenta don Alexander Mejias que: perfecto don Rodrigo (Badilla), mas bien muchas gracias por la
participacion y le cedo el espacio a don Lizandro (Brenes), adelante sefior Presidente. Muchas gracias..
Indica don Lizandro Brenes: gracias don Alexander (Mejias) y también gracias a don Rodrigo (Badilla)
nosotros estamos haciendo una valoracién interna y dandonos el espacio para conocerlos, muchos de
los Directores estoy seguro que usted no los ha visto mucho y aunque sea de manera virtual es
importante ponerle cara a las personas que participan de los procesos, ustedes saben que es una sesion
variable, porque ustedes tuvieron pruebas técnicas, obviamente tienen calificaciébn por experiencia y
demas, entonces yo nada mas les agradezco el interés y ojala que independientemente del resultado
entremos, como yo les he comentado en algunos espacios, duro al tema de T.l. para sacarlo adelante.
Muchas gracias, le avisaremos, ya se puede ir a descansar; bueno yo no, don Arnold (Mora) ahi le
oY (Y- - WSSO PPPPRPRRRN
Se despide don Rodrigo Badilla indicando: buenas NOChes a todosS............ueeeevvvieiiiiiiiiieeeeieeeeeeeeeeee e
Consulta don Lizandro Brenes qUE: ¢ QUIEN SEQUIA?.......uuuuuriiiriiiieiiieiireiieeeeeeeeeereeerererererereeeeereseseeaseasssaaeeens
Responde dofia Georgina Castillo que: el compafiero Marco Mora, ya le indico que ingrese....................
Indica don Lizandro Brenes que: a don Marco (Mora) le preguntay lo recibe dofia Ana Lia (Solano)...........
Expresa dofia Ana Lia SOIaN0: ST SEMO........cciiiiiiiiiiiiie ettt et e e e e e e eneeaeeane
Indica don Lizandro Brenes que: perdon no habia indicado el reintegro de dofia Rita (Arce) a la sesion,
pero ella esta en la sesién, para que asi conste en actas, desde 1as 9.54 P.M.........cccviiiieeeiiiiiiiiiieie e,
Consulta dofia Rosario Espinoza: don Lizandro (Brenes) perddn, le puse en el chat ¢si me autoriza a
AUSENTAIME UN P 08 MUNULOS?..... . eeititiiiiiiittteteteeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaetaeaaeaaaaeeeereeeeeeeeeeeees

Responde don Lizandro Brenes que: si, adelante................c..ooi
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Saluda don Marco Mora: BUEBNAS NOCNES.........ouuiii et e e s s e e e e sa e s aba e eaa e eans

Indica don Lizandro Brenes que: ¢,ahi esta don Marco Mora?, si ya lo escuchamos, lo Unico es que no
lo vemos don Marco (Mora) buenas noches, DIENVENITO. ...........coooeiiiiiiiii e

Expresa don Marco Mora: bueNas NOCKHES............ooo i
Indica don Lizandro Brenes que: lo voy a dejar en manos de mi compafiera de Junta Directiva doiia Ana
Lia Solano, ella le va a preguntar UNAS COSITAS. ........uuuiiiiiiiiiiiiiie ittt e ettt ee et ee s s nnae s
Saluda dofia Ana Lia Solano: don Marco (Mora) buenas noches, mi nombre es Ana Lia Solano, soy parte
de la (Junta) Directiva, es un placer y un gusto saber que usted esta interesado en...........cccccceeecvvvveeennnn.
Consulta don Marco Mora: buenas NOChes, ¢,Me ESCUCNANT..........ciiiiii i
Responde la sefiora Solano Pacheco que: totalmente don Marco (Mora), perfecto si lo escuchamos
Justed nos escucha?, ¢ don Marco (Mora) nos escucha?, parece que no nos escucha................c..ccoooo.....
Indica don Lizandro Brenes: no, parece que no nos escucha don Marco (Mora), ¢ don Marco (Mora) nos
escucha?; lo que podemos hacer dofia Georgina (Castillo), no sé si tiene el teléfono desocupado............
Consulta dofia Ana Lia Solano que: ¢sera que tiene apagado el audio?..........cccccvvviiiii
Responde don Lizandro Brenes que: no, lo tiene activado; es que tal vez lo llame por WhatsApp y que
lo veamos por cAmara y hable mediante el teléfono de dofia Georgina (Castillo), lo haria yo, pero no
10T 00 [ TR = I 410 4T o
Consulta don Marco Mora: ¢me €SCUCNAN @NI?........uviiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeee e,
Responde dofia Ana Lia Solano: si sefior, lo escuchamos ¢ usted nos escucha?........c.ccccooeecvviieieeeeeninnnns
Consulta don Lizandro Brenes que: ¢don Marco (Mora), nos escucha? ¢dofia Georgina (Castillo), lo
1= 0= PP
Consulta don Marco Mora que: ¢me escuchan ahi ustedes Clar0?..........ccceeeeeiiiiiiiiiiee e
Responde dofia Georgina Castillo que: si sefior, yalo voy a llamar............ccccvvveviiiiiiiiiiiiiiieee e

Resalta don Marco Mora que: Ya l0gré @SCUCKNAT.............uuuiiieee e e e e e e e
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Saluda dofia Ana Lia Solano: buenas noches don Marco (Mora), mi nombre es Ana Lia Solano soy parte
del grupo de la Junta Directiva. Es un placer recibirle y nos es muy grato saber que existen personas
que tienen interés en ayudar al departamento de T.I. Le damos la bienvenida, le informamos que cuenta
con 20 minutos para dar respuesta a cuatro preguntas, usted decide como las responde, puede ser una
a una o bien hace un resumen al final; ademas de que como faltando aproximadamente 3 minutos le
podriamos avisar que ya casi el tiempo se esta venciendo. Las preguntas aparecen en pantalla para que
usted las vaya desglosando y desde ya muchas gracias por PartiCipar................eeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens
Expresa don Marco Mora que: muchas gracias por darme la oportunidad de participar en este concurso
y asistir a esta sesién de Junta Directiva. Entiendo que hay algunos de ustedes que son nuevos, tal vez
como para presentarme mi nombre es Marco Mora, yo actualmente estoy laborando en el Departamento
de Planificacién de la Red, estuve hace algun tiempo en Telecomunicaciones y aqui estoy a las 6rdenes
de ustedes para efectos de ver en qué puedo colaborar un poquito mas para JASEC.............c.cccccee.
Consulta dofia Ana Lia Solano que: ¢si usted gusta le leo las preguntas don Marco (Mora)?...................

Responde don Marco Mora que: si sefiora, esta bien...............oooo i

1- ¢Cbmo resolveria las consecuencias del ciberataque para mejorar la situacion actual del equipo

(o Lo 0] 10 0 F= o= PRSP

2- ¢ Como describe la situacion actual del area de T.1. en términos de recurso humano, herramientas
con las que disponen, sistemas, continuidad de negocio, retos y fortalezas?.............cccccccvvvveennnes

3- ¢Cuales serian sus tres prioridades para reestructurar T.l. teniendo como norte una vision de
JASEC como la mejor empresa de tecnologia del paiS?..........cccceeeiiiiiiiiiiee e

4- ¢ Cudles son las tendencias mas novedosas en el mercado en cuanto a la administracion de las
tecnologias de INfOrMACIONT.........ooiiiii et e e s et e e e e e annane s
Sefiala dofia Ana Lia Solano que: ademas le debo de indicar don Marco (Mora) que las preguntas

guedan en pantalla para que usted 1as repPase. GraCIaS...........uuuuuueriierrrerrierirerererererrrerererererrrerrrrrrrraeeeee.
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Explica don Marco Mora que: muchas gracias. Ok vamos a ver, ¢Cémo resolveria las consecuencias
del ciberataque? Muy bien, en lo que corresponde al ciberatague considerando lo que ocurrié y la
situacion a nivel nacional que se dio con todo el tema del bloqueo del robo de informacion, a mi me
parece que una de las mejores formas para resolver estas consecuencias evidentemente es revisar en
primera instancia los riesgos que tenemos actualmente en lo que son los equipos digitales mas criticos
que fue lo que realmente fallé. Evidentemente también después de esto tenemos que hacer una revision
de lo que corresponde a las politicas de seguridad que hemos tenido y que vamos a tener para evitar
gue vuelva a suceder. Me parece también el tema de capacitacion, no solamente a los usuarios sino que
también al personal de Tecnologias de Informacion y a los usuarios expertos es trascendental porque
este mundo esta actualmente totalmente sincronizado con el internet y el internet en muchas ocasiones
Nno es un sitio tan seguro como uno tiende a creer, realmente hay personas que se dedican no solo a
“hackear” sino a extorsionar y a cometer actos delictivos a través de la red pensando que hay un
anonimato a través de VPN y otro tipo de cosas que hacen que no se tenga claridad quién es el atacante.
Hay que tener controles de acceso definitivamente, para efectos de poder vigilar quien es el que esta
entrando y darle el acceso a lo que realmente tiene que tener acceso, no puede ser que nosotros
tengamos abierto eso o que confiemos sin que medie también otro aspecto importante que es el
monitoreo activo, auditar quién esta entrando y qué esta haciendo, eso es importante, nosotros al ser
una empresa 24/7 no podemos darnos el lujo de tener nuestro sistemas fuera de linea en ningun
momento, asi como monitoreamos lo que corresponde a telecomunicaciones y monitoreamos lo que es
el tema del servicio y la calidad del servicio eléctrico también tenemos que acostumbrarnos a que lo que
es la infraestructura de Tecnologias de Informacion hay que estarla cuidando, hay que estarla vigilando
sin que esto signifiqgue un mayor costo, actualizar los sistemas en lo que corresponde a sistemas
operativos, actualizar los (...) y los sistemas propios de los enrutadores, de los servidores, de todo lo que
corresponde a los sistemas de comunicacion eso es muy necesario porque generalmente todas las

entradas no deseadas muchas veces se dan en estos sistemas por problemas de seguridad que en
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algunas ocasiones corresponde a los fabricantes y tiene que haber un plan de accién, un plan de
contingencia ante un riesgo de estos que se llegue a materializar, nosotros podemos tener los sistemas
méas modernos, los mejores sistemas pero realmente el tema del hackeo el tema de estas personas es
del diario vivir, tenemos que acostumbrarnos a estar ahi y que eso es un riesgo que llegé para quedarse.
Entonces me parece que esa seria la forma como se podria resolver, practicamente hay que hacer una
revision completa de lo que tenemos y que he indicado, que valga la pena...........ccccccceeeeeeiiiiiiiiiieee e

Continta el sefior Mora Ramirez indicando que: ahora pasaria a la segunda pregunta: dice ¢cémo
describe la situacion actual del area de T.l. en términos de recurso humano, herramientas con las que
disponen, sistemas, continuidad de negocio, retos y fortalezas? A mi me parece gque en este momento
el Area de Tecnologias de Informacion en cuanto a recurso humano nos falta gente, tenemos gente
buena, gente que ha recibido buenas capacitaciones, pero definitivamente el asunto en Tecnologias de
Informacion no para ahi, tenemos que darle mayor capacitacion, hay que dar mas herramientas para
gue la gente pueda hacer uso de ellas y puedan no solamente tener equipos muy modernos, sino aplicar
sus conocimientos en equipos modernos que permitan darle el servicio, que en ese sentido Tecnologias
de Informacién necesitamos darle un “vuelco” por qué tecnologias de informacion esta para servirle no
solamente al cliente interno, de una u otra forma también al cliente externo ¢ por qué?, porque al ser los
responsables de operar y mantener ciertos Data Center y ciertos equipos también que son necesarios
para gue nosotros demos el servicio a nuestros clientes, en cualquier servicio, valga la redundancia, que
demos se hace esencial. La continuidad del negocio no solamente depende en mi opinion, de los equipos
y sistemas que se tengan en Infocomunicaciones o que se tengan en Energia, también depende de los
sistemas complementarios con los cuales damos los servicios como por ejemplo lo es la medicion remota
de medidores de energia, como es la facturacion y otros sistemas que hay ahi. Me parece que uno de
los retos mas importantes que nosotros tenemos en este momento es hacer cambiar a Tecnologias de
Informacion con un concepto de lo que son acuerdos de nivel de servicio que es lo que normalmente se

da en el mercado de las telecomunicaciones, ¢cémo mide uno el servicio que le da a un operador?
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basicamente por la continuidad del servicio al igual que en el tema de energia eléctrica. Al ser el area
de Tecnologias de Informacién una de las areas mas importantes porque todos los usuarios de JASEC
necesitamos la ayuda de Tecnologias de Informacién, ya sea un sistema, ya sea un computador, un
sistema operativo, todo esto tiene que hacerse, pero un factor importantisimo tiene que hacerse
utilizando el concepto de interoperabilidad también, porque necesitamos ser eficientes, no se vale que
un proceso tenga que efectuarse tres o cuatro veces por tres o cuatro personas cuando realmente se
puede hacer una Unica vez por un computador, recordemos que en estos dias estamos hablando ya
muy fuerte del tema de la inteligencia artificial que va a venir a cambiar el mundo una vez mas asi como
JASEC fue llamada el “ente disruptor” del mercado cuando inauguramos la red FTTH, hoy en dia la
inteligencia artificial es el disruptor ¢ por qué?, porque le va a dar un montén de herramientas a muchas
personas que les gusta la tecnologia y que son muy habiles y tienen muchos conocimientos. Nosotros
no deberiamos quedarnos atras ante eso, porque también al igual que lared FTTH, al igual que el hackeo
y los virus y todo eso que ha llegado, la inteligencia artificial llegé para quedarse. Otro reto también
importante es poder volver a ser pioneros en lo que antes fuimos, por ejemplo, en el sistema SCADA
hace bastantes afos, para los que no, digamos, tal vez no estaban con nosotros, JASEC fue pionera en
los sistemas SCADA en su momento, JASEC fue pionera en muchas cosas y fue pionera en lo que fue
el desarrollo e implementacién de la red FTTH le ganamos a un montén de operadores que estaban
empezando también y nosotros llegamos primero, fuimos disruptores. Fortalezas que tenemos, a mi me
parece que una de las mejores opciones que tenemos es el personal, evidentemente es personal que
tiene que ser capacitado nuevamente, debemos tener un plan de capacitacion para el personal, en
general de JASEC, pero en este campo especificamente de Tecnologias de Informacion casi que todo
el tiempo, anualmente, capacitaciones que permitan a la gente saber qué es lo que esta pasando en el
mundo y cémo enfrentarlo, pero que no sean capacitaciones de estar, no, capacitaciones de estar, de
hacer y que sean evaluadas para que la gente se empodere y no dependamos de terceros que vengan

de empresas de afuera a hacer el trabajo por nosotros y que nosotros no tengamos una nocion clara y
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precisa de qué es lo que esta pasando y cémo hacerlo porque precisamente las emergencias como la
gue nos pasob, son emergencias que nosotros debemos poder atenderlas en primera instancia asi como
lo hacemos en la parte de telecomunicaciones, asi como lo hacemos en la parte de energia..................
Sefiala don Marco Mora que: en lo que corresponde a las tres prioridades para reestructurar T.I., como
lo he mencionado hace unos momentos, primero que todo necesitamos revisar cOmo esta esa estructura
actualmente, porque tenemos 4 departamentos en los cuales hay 2 jefes nombrados que necesitamos
volverlos a empoderar, necesitamos que estén activos y que estén con conocimientos frescos cada uno
en su materia definitivamente, necesitamos revisar si esa estructura organizacional es funcional hoy,
porque si mal no recuerdo esa estructura fue disefiada a finales del 2017 e inicios del 2018, y si estoy
en lo cierto, hay dos plazas que estan vacantes en este momento y si en algin momento fue planteado
es porque realmente se necesita; eso en primer lugar. Luego la segunda prioridad a la que yo le daria
es la infraestructura en cuanto a lo que es licencias, antivirus, equipo de cémputo para que la gente sea
mas eficiente haciendo su trabajo, esto lo digo desde una perspectiva obviamente mas que todo de
usuario, porque al igual gue mis compafieros de JASEC yo también necesito el servicio de Tecnologias
de Informacion y tengo ese criterio de que se requiere mas, se requiere ese empoderamiento, esa mayor
agilidad, mayor eficacia cuando se esta haciendo un trabajo de cualquier tipo que requiera equipo de
cémputo que hoy por hoy todos los trabajos basicamente lo requieren. Y prioridad también para la
reestructuracion es darle el enfoque de que no podemos o0 no debemos tener sistemas de islas, entonces
Facturacion con un sistema que factura solo energia, Facturacion con otro sistema que factura solo
telecomunicaciones, en Talento Humano con otro sistema y en Bodega con otro sistema que tal vez
habla con Contabilidad y con los demas, necesitamos reestructurar de forma tal que todos hablen con
todos, un ejemplo que yo puedo poner con esto, no sé si ustedes han logrado ver que hoy en dia tenemos
mucha tecnologia, y tal vez entrando un poquito también a la Gltima pregunta, hoy por hoy tenemos a
los asistentes inteligentes de Google, a los asistentes inteligentes de Siri y de Alexa, que han venido

para quedarse también y ahora van a ser mejorados con la inteligencia artificial pero no sé si ustedes
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han logrado ver que hoy dia uno puede comprar una serie de dispositivos que ayudan a automatizar las
funciones de la casa, por ejemplo, un bombillo, una cerradura y uno puede comprar una cerradura marca
“A” que si esa cerradura viene preparada para ser interoperable con Google, con Amazon, o con Siri,
usted independientemente del tipo de la marca de ese dispositivo puede integrarlo y puede darle
ordenes, ver el estado de situacion del aparato, del bombillo, puede cambiarle el color, etc., dependiendo
del dispositivo. Nosotros en JASEC necesitamos reestructurarnos para lograr eso, para que el esfuerzo
sea integral, recordemos que en telecomunicaciones tenemos un sistema “OSS/SBS” que es
interoperable con su interfaz norte y eso permite, o debe permitir que tengamos multiples marcas, eso
fue disefiado de manera tal de que logre hablar con los sistemas que tiene JASEC para que el porcentaje
de automatizacion e interoperabilidad que tengamos sea de al menos un 95%, necesitamos reestructurar
para que en la mente de nuestra gente, nuestros programadores, nuestros implementadores tengan en
mente que debemos hacer los procesos con intervencion humana la menor cantidad de veces posible,
no solamente para ser mas eficientes sino también para control interno, para efectos de que cuando
leamos un medidor inteligente esa informacién pase directo a lo que es un sistema de facturacion, que
no haya intervenciéon humanay cuando demos de alta Un SErVICIO.........ccuuvviieeieieiiiiiiiieie e
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: don Marco (Mora), nada mas que le quedan dos minutitos;
[OTUL=To Lo = g g1 T PP
Contintia don Marco Mora explicando que: perdon si. Muy bien ahora ¢ cuales son las tendencias mas
novedosas en el mercado €N CUANTO @ 18 (L..) . i ureriiirie e e e e e e e e s snnr e eeeeeeeeaannes
Sefiala dofia Rocio Céspedes que: no le escucho; don Marco (Mora) no se le escucha...........ccccceevuneee.
Consulta don Marco Mora: ¢,me €SCUChAN ANT?.........veiiiiiiee e e
Responde dofia Ana Lia Solano: si sefior, ¢usted N0S €SCUChA?............ovvviiiiiiiiiiie e,
Indica don Marco Mora que: si sefiora si les escucho bien, no sé qué pasé con el micr6fono. Les
comentaba, las tendencias mas novedosas en el mercado en cuanto a la administracion de las

tecnologias de informacion, evidentemente ahi tenemos lo que corresponde a la Inteligencia atrtificial,
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tenemos distintas marcas para lo que es la administracion, las tendencias mas novedosas ahorita estan
cambiando, yo podria decirles que al menos en lo que corresponde a tecnologias en el momento que a
mi me toc6 implementar el servicio de telecomunicaciones de JASEC, tomamos en cuenta muchos
protocolos, pero habian ciertos protocolos que tenian que utilizarse para poder administrar todo de una
sola vez. Eso se resume en un “OSS/SBS” interoperable con “interfaces nortes” que permita que usted
pueda administrar eficientemente con una plataforma, que hable distintos lenguajes, distintos sistemas,
esto en funcion de que cada sistema, cada marca tiene su sistema o equipo propietario para su propia
administracién, pero actualmente es mi entender que la administracion novedosa y eficiente se hace
unificada con interfaces interoperables entre distintos sistemas para efectos de que se optimice el
recurso humano que tiene que monitorear y operar los sistemas independientemente de cuéles sean,
pueden ser de telecomunicaciones, de energia, pueden ser sistemas comerciales pero todos siempre
interoperables, administrados con protocolos estandarizados, ¢,no sé si habra alguna consulta?............
Indica don Lizandro Brenes: no don Marco (Mora) muchas gracias, muy amable por su tiempo y muchas
gracias a dofia Ana Lia (Solano) también para moderar el tema de las preguntas, y conectarse a esta
hora y volver aqui a la entrevista, ojala que independientemente del resultado, porque son varios
factores, estuvieron las pruebas técnicas, esta obviamente el informe de Talento Humano, esta la
revision de atestados y obviamente esta el conocerlo a usted, aunque sea de manera virtual, porque no
es como que nos hayamos visto mucho presencialmente y estoy seguro que usted muchas de estas
caras no habia interactuado con ellas por lo menos aunque sea por la plataforma, lo que importa es que
saquemos adelante a Tecnologias de la Informacion, y usted también lo mencionaba en algunas de las
respuestas que dio, transformemos a JASEC en todo el potencial que tiene sobre todo la red de fibra
Optica que también mucho le ha costado. Muchisimas gracias, y ya don Arnold (Mora) le comunicara el

acuerdo cuando 1a JUNLA DIFECHIVA 10 TOMIB.... ...t e e e eenns
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Expresa don Marco Mora: si sefior, estoy a la orden y muchas gracias por el tiempo que me dieron para
poder venir a tratar de salir adelante con JASEC, que nos falta mucho por hacer y pues de mi parte estoy
SIEMPIE @ 18 OFUEBN.....eeeeie et e e e e et et e e e e e s s e e et e e e e e e s e s e e e e e e e e enn e e s e nnnnneeeeeenanns
Comenta dofia Ana Lia Solano: muchas gracias don Marco (Mora), buenas noches.........ccccccccvvvvviviviennnnn.
Consulta don Lizandro Brenes: nos queda don Osvaldo, ¢,qué apellido es dofia Georgina (Castillo)?.....

Responde dofia Georgina Castillo QUE: NAVAITO.........uuiiiiiiiiiiiii et e e e
Indica don Lizandro Brenes: gracias, para que por favor ingrese, y estoy seguro que ya dofia Rosario
(ESPIN0ZA) ©StA MAS QUE LISTA......eiiiiieiiii ittt ettt e e et bt e e e et e e e e e nnbneeaaeeans
Saluda don Osvaldo Navarro: BUENAS NOCNES..........ccuuiiiiiii e ee s
Saluda don Lizandro Brenes: buenas noches don Osvaldo (Navarro), lo voy a dejar con mi compariera
Rosario Espinoza, ella le va a hacer algunas preguntas. ...,
Expresa don Osvaldo Navarro que: perfecto, Claro..........cccccciii
Indica dofia Rosario Espinoza que: muy buenas noches don Osvaldo (Navarro), muchas gracias por
conectarse a esta hora y por el interés que usted ha presentado en el puesto en gestién. A continuacion,

tenemos para usted 4 preguntas, un tiempo de 20 minutos, las preguntas van a estar siempre en pantalla,

1- ¢Como resolveria las consecuencias del ciberataque para mejorar la situacion actual del equipo
(o [T 01 (0] g =11 (o= WP OPPPPPPPPPPPPPRS
2- ¢ Como describe la situacion actual del area de T.1. en términos de recurso humano, herramientas
con las que disponen, sistemas, continuidad de negocio, retos y fortalezas?..............cccceeeeeeiennnne
3- ¢Cuales serian sus tres prioridades para reestructurar T.l. teniendo como norte una vision de
JASEC como la mejor empresa de tecnologia del PaiS?..........cccveeiiiiiiiiiiiiiie i
4- ;Cudles son las tendencias mas novedosas en el mercado en cuanto a la administracion de las

tecnologias de iNfOrMacCiON?..........ooviiii i
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Indica dofia Rosario Espinoza: como le mencioné tiene 20 minutos y usted decide como las responde
LT =TSN (=T 0] oo
Comenta don Osvaldo Navarro: perfecto, muchas gracias. Con respecto a la primera de ¢,como resolver
las consecuencias del ciberatague?, generalmente recordemos de que este problema es reciente no
so6lo en JASEC sino a nivel pais, antes del ciberataque no habiamos tenido ningun tipo de amenazas
fuertes como se dieron, a nivel pais fue casi que un tema muy nuevo y no fue la excepcion para JASEC,
entonces desde mi perspectiva lo que JASEC tiene, por ejemplo, con los equipos que recién adquirié
como Firewalls, todos los equipos de seguridad que ha adquirido Ultimamente lo que se ocupa es mejorar
la configuracion, ¢y que llamo como mejorar la configuracién? va mucho de la mano con la persona o
recurso humano que esta detras de ese equipo que es el que lo monitorea, lo configura, lo reconfigura
cuando hay algun tipo de vulnerabilidad entre otros y para eso se requiere no solo una mejor
configuracioén del equipo, sino capacitacion al personal porque actualmente con personal con que cuenta
Tecnologias de Informacién como bien sabemos la mayoria de los que estamos aca, SOmos muy pocos,
en soporte que es el encargado de esa parte es muy poco y lo que es el nivel de capacitacion que tiene
lo veo que es muy basico, pero para mejorar, porque no vamos a asegurarnos en un 100% de este tipo
de problemas, lo que vamos a hacer es tratar de minimizar las consecuencias en caso de que se diera
gue no sean tan catastroficas, entonces ahi ocupamos buenas configuraciones y capacitacion al recurso
humano, ¢no sé siles queda claro con esa primera pregunta, alguna duda?............ccccccveeeiiiiiieeeeniieee e
Indica dofia Rosario Espinoza que: si gusta las puede responder y al final cualquier cosa le hacemos
CONSUITAS. ... . ittt e e ettt e e e e e ee et et b eeeeeeeeeee s e beaa e eeeaeeeeeesabbaa e eaeeeeeessbebba s eeeeesesennnnaeaaees
Contindia don Osvaldo Navarro indicando: con la segunda ¢ como describe la situacion actual del area
de T.1.?; términos de recursos humanos deficiente, por ejemplo, en el area donde yo laboro que es el
area de sistemas, de tener 5 personas ahorita quedan como profesionales sélo 2 personas, nos quedan
3 puestos vacantes, entonces lo que estamos haciendo ahi generalmente es, como decir, “sacando agua

del bote” para que no se nos hunda la institucion en lo que es sistemas por lo menos. En el area de
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soporte la misma problematica, se ha ido mucho personal técnico el cual no tiene la capacidad suficiente
para atender los diferentes requerimientos, para estar revisando las computadoras, atendiendo los
usuarios con requerimiento de correos electrénicos y accesos entre otras cosas, a nivel de sistemas no
podemos actuar como queremos, porque nosotros queremos entrar en una etapa de refrescamiento de
sistemas pero con el personal que tenemos nos es imposible, nos ocupa el dia a dia. Fortalezas que
tenemos ahorita, es que por lo menos el personal que tenemos es personal, como les digo, que ya es
“viejo” de estar en la institucién, por ejemplo, en el area de sistemas tienen un gran conocimiento de
todos los procesos, por lo cual JASEC deberia de buscar la forma de retenerlos porque ahorita el
personal que estamos o los que hay es personal muy critico, que si se nos va, se nos lleva mucho
conocimiento y mucho del expertis que tienen las diferentes herramientas que tiene JASEC. En la parte
de continuidad de negocios, ahi la uno con la parte de retos, como bien sabemos por lo menos a nivel
de sistemas o a nivel general, no tenemos un sitio alterno, podemas tener los Data Center, tenemos un
Data Center en Infocomunicaciones, en edificio central y otro en El Bosque, pero no asi tenemos
replicado los diferentes equipos, servidores y sistemas en otro Data Center, solo esta en el Data Center
principal por lo cual, si ese Data Center sufre algin problema y los equipos que estan ahi sufren algun
evento, los sistemas que estan ahi hacen un “shut down” o se bajan no teniendo JASEC la oportunidad
de levantarlos en otro Data Center, ¢ por qué motivo?, igual va muy de la mano en lo que es el recurso
llamese servidores, licenciamiento y software, el cual permita tener duplicado todo lo que esta en el
1T 0= | S

Contintia don Osvaldo Navarro indicando: luego la tercera pregunta, prioridades para reestructurar T.I.
teniendo como norte una vision de JASEC como la mejor empresa de tecnologia del pais. Aqui la
pregunta mas bien que me hago es, y ahi me estoy medio respondiendo, es que una reestructuracion
debe basarse en un objetivo, en este caso el objetivo es ser la mejor empresa tecnoldgica del pais, pero
ahora bien, la pregunta que tengo yo es que JASEC no es una empresa vendedora de tecnologia, si

ocupamos tecnologia y tecnologia de vanguardia, pero el fuerte de JASEC no es vender tecnologia,
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como para yo darme una idea decir de que seamos la mejor empresa tecnoldgica el pais, mas bien yo
lo pondria ser la mejor empresa distribuidora de servicios, de servicios hacia un cliente final, servicios
como Infocomunicaciones, servicios como Energia en donde ahi si, Tecnologias de Informacion es un
apoyo a alcanzar las metas de JASEC ¢y cuales metas?, como ser la mejor empresa distribuidora de
energia y de telecomunicaciones, por lo tanto Tecnologias de Informacién es un soporte para alcanzar
Lo o g =TS 4= = 1SS

Sefiala don Osvaldo Navarro que: con respecto a la ultima pregunta, tendencias mas novedosas en el
mercado en cuanto a administracion de tecnologias de informacion, ahi en tendencias podemos verla
de varios puntos de vista, en lo que es tecnhologias de informaciébn podemos estar hablando de
inteligencia de negocios, “Data Warehouse”, mineria de datos, entre otras cosas. Pero para llegar a ese
punto ocupamos arreglar la casa, ¢qué es arreglar la casa? contar con lo que es el recurso humano,
econdémico adecuado y necesario, necesitamos primero refrescar sistemas, ¢a qué llamo yo refrescar
sistemas?, quitarnos de todo lo que es la obsolescencia y eliminar las vulnerabilidades que tenemos hoy
en dia al ser sistemas demasiado viejos y sistemas obsoletos, y capacitar al recurso humano sea
arreglando todas esas partes internas ahora si, demos un paso mas hacia adelante, y ese paso es ir
buscando que JASEC sea como una “punta de lanza” en diferentes partes o areas de tecnologias de
informacion, por ejemplo, sistemas y entre otras cosas. Yo creo que por ahi estaria mi intervencién, ¢no
S€ Si tienen algUn PO A8 AUAA?...........uuiiiiiiii ettt et e ettt e e ettt e e e anb b e e e e s bt e ee e s snbneeeaeanns
Indica dofia Rosario Espinoza: més bien le quedan varios minutos, si usted quisiera hacer algun
comentario o alguna sugerencia general hacia la Junta y los que estamos aquUi............cccveeeriiiieeeiiiienenenns
Comenta don Osvaldo Navarro: no, agradecerles primero por tomarnos en cuenta para este concurso,
para los que no me conocen mi experiencia ha sido de 20 afios ya en JASEC como puestos de jefatura,
13 de jefatura en el Area de Sistemas, en el Area de T.I. y 7 afios en el Area de Infocomunicaciones,
siempre en la parte de sistemas y ahi colaborando en JASEC en lo mas que se pueda. Como bien les

dije, el &rea de ciberseguridad es un area novedosa y retadora para todos los que estamos ahi y como
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bien lo saben, no es un problema propio de tecnologias sino es un problema de toda la JASEC, donde
todos debemos de ser conscientes de la seguridad ¢por qué?, porque por mas dispositivos que
tengamos para detener posibles ataques si el problema viene desde adentro casi que no nos sirve, por
eso es de todos, esta area de la parte de ciberseguridad. Yo creo que esa es mi intervencion....................
Indica la sefiora Espinoza Carazo: agradecerle nuevamente don Osvaldo (Navarro) por su disposicion y
atendernos a esta hora tan tarde. Muchas gracias y don Arnold (Mora) se estara comunicando con
ustedes €N €l MOMENTO FESPECTIVO. . ..uuuuuueiieeeiiiiieriiererererererererereeeraeerererrreeretrertttttrrttrtttttatetaeeeetererererrerrreereees
Expresa don Osvaldo Navarro: perfecto, hasta luego buenas noches............cccooooiiiiiiiis
Indica don Lizandro Brenes que: algunos avisos, dofia Rosario (Espinoza) pidi6é permiso a las 10:14 p.m.
y regreso a las 10.17 p.m.; dofia Rocio (Céspedes) a las 10:28 p.m. y regresé a las 10:32 p.m., y don
Alexander (Mejias) alas 10:39 p.m. y alas 10:45 p.m. estabade vuelta...........................cc .
Comenta el sefior Brenes Castillo que: el siguiente articulo, porque aqui no habia que tomar acuerdo,
ya hicimos las entrevistas, versa sobre una discusién hasta 5 minutos por Director, para luego proceder
a nombrar. El proceso para el nombramiento seria que cada Director diga el candidato por el que se
inclinay el que desee lo justifica. Se abre el espacio para la discusion, dofia Rita (Arce) levanto la mano...
Indica dofia Rita Arce: muchas gracias. Voy a plantearle las consultas en primer lugar a dofia Rocio
(Céspedes) que tengo una duda y luego a don Arnold (Mora), y es con respecto dofia Rocio (Céspedes),
¢porque se paso de concurso interno a concurso externo, en un principio verdad? y luego ¢ si usted esta
de acuerdo con don Osvaldo (Navarro) lo que acaba de mencionar él, que JASEC no es una empresa
de tecnologia?, y luego tengo un par de preguntas también para don Arnold (Mora), Gracias...............
Externa dofia Rocio Céspedes: pudiera repetirme por favor la primera pregunta.............cccccccvveeeeeeeennnns
Sefiala dofia Rita Arce que: dofia Rocio (Céspedes), cualquier cosa estan en el chat, pero dice ¢, por qué
se pasO de concurso interno a concurso externo? o sea, ¢qué fue lo que sucedi6 ahi en ese interin?
Responde dofia Rocio Céspedes: dofa Rita (Arce), tal vez voy a hacer la aclaracion, ya lo hemos dicho

en otros momentos, no fue un concurso externo lIo que se hace es un concurso mixto en donde se
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buscan oferentes de afuera. El concurso externo es el que, como bien lo dijo don Arnold (Mora) en la
sesidn anterior es el que se publica con ciertas condiciones, aca en otros puestos y no voy a extenderme
se ha hecho lo mismo, digamos, cuando Se qUIEre tENET UNA MEJOT.........ouiiuurrrrrreeaearaiiinnreeeeesasannneeeeeeeeeas
Interviene dofia Rita Arce para consultar: ¢ pero por qué se dio el paso dofia Rocio (Céspedes)?...............
Sefiala la sefiora Céspedes Brenes que: para dar mayor amplitud, recuerdo en varios momentos que
incluso en la sesion de diciembre de fin de afio, habia dudas sobre la gente que pudiera participar y sea
adecuada para los requerimientos que tenia JASEC en Tecnologias de Informacién, dado que no
estabamos con jefe y estabamos saliendo del ciberataque, entonces para ver si habia alguien que
pudiera calificar en torno a los requerimientos del perfil que se habia aprobado en noviembre para el
(o0 o1 1 ] £ o TSRO
Expresa dofa Rita Arce que: ah perfecto, fue que entonces nadie cumplidé y se sac6 a concurso mixto.....
Aclara dofia Rocio Céspedes que: si cumplieron a lo interno, pero verificamos a ver si afuera habia
alguna persona que estuviera interesada y que tuviera un mejor perfil, al final los que participaron no
FEUNTAN [0S FEOUISITOS. ....eviiiiiiiiiie ettt e et e et e e e e e e e e e e e e e e e
Comenta dofia Rita Arce que: ah bueno, no fue que hubo algo, es que yo recuerdo don Arnold (Mora),
si no me deja mentir, de que en algin momento habia alguna recomendacion de que ellos; de que se
habia recibido algun oficio o algo de que como no cumplia ninguno de los internos por eso se
recomendaba a concurso externo ¢ eso no fue asi entonces, dofia Rocio (Céspedes)?.........ccvuvvreriireenenns
Responde dofia Rocio Céspedes que: no sefiora, no fue asi. Le entendi que era a don Arnold (Mora) al
gue le estaba preguntando. No sefiora no fue asi. Y en la segunda pregunta, bueno no quiero parecer
irrespetuosa, es un asunto de apreciacion el tema de don Osvaldo (Navarro) lo entiendo de la siguiente
manera: nuestra empresa no se dedica a la tecnologia, sin embargo, tiene que apoyarse en la tecnologia,
son dos cosas muy diferentes, no es una empresa de tecnologia pero tiene que apoyarse en la

tecnologia que tenga disponible para hacer una gestion eficiente, oportuna y que le permita la
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automatizacion, digitalizacion y sistematizacion de todos los servicios que se dan y para eso se utiliza
T (=To o] oo I F= 1o (SN Ta) o4 1o T= Ve (o ] o RSP
Contindia dofa Rita Arce indicando: gracias dofia Rocio (Céspedes); don Arnold (Mora) ¢ las 3 personas
gue vinieron hoy a entrevista cumplieron a plenitud las pruebas MIL y la PCA?, ¢todos cumplieron, todos
estan elegibles? ahi veo, tanto la PCA como la MIL, o sélo la MIL que ahi dice que adecuado para la
MIL, en el documento que nos enviaron, le digo el nimero de pagina, no ya se me fue, ahorita le digo.
Pero bueno en el documento que nos enviaron decia que los tres cumplian ¢eso es correcto o fue que
(oo (ST o1 =1 (<3N 1 1 =L OO PPRP

Responde don Arnold Mora que: ahi va a depender del resultado que cada quien obtuvo, porque
recordemos en el caso del PCA es por brecha y hay un tope maximo que es del 40%. En el caso de la
MIL si es porcentaje, entonces ahi en el cuadrito que se adjunta en el informe y en la presentacién ahi
se detalla el porcentaje o la brecha que cada quien obtuvo a partir de los resultados de las pruebas......
Sefiala dofia Rita Arce: pero ahi dice que son adecuados [0S TreS. ........coociiiiiiie i
Responde don Arnold Mora que: en el caso especifico de la escala del MIL, partiendo de los resultados.
Esa columna que habla ahi de rangos segun MIL, ese “adecuado” es especificamente para el caso de
los resultados que la persona obtuvo para la prueba MIL...............eeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiereee e

Consulta dofia Rita Arce: y entonces con respecto a las PCA ¢ cuanto tiempo les tardara a ellos cumplir
esas brechas?, porque VEO0 QUE ST SON AILAS. ........uuiiiiiiiie ettt a e snnneaeeaeeans
Sefiala don Arnold que: ahi va a depender de la capacidad que tenga la persona a nivel del desarrollo
de las competencias laborales de acuerdo a lo que esta establecido para el puesto, es algo muy relativo
porque va a depender precisamente de ese nivel de desarrollo que la persona tenga a nivel de las
competencias que el puesto exige, entonces seria muy aventurado de mi parte decir un tema de tiempos.
Consulta dofia Rita Arce que: ¢entonces los tres cumplen la MIL, pero no 1a PCA?........oovvvviiiiiiiiiinneeeenn.
Resalta don Arnold Mora que: todo depende de la brecha que cada quien obtuvo y de acuerdo al rango

UE €S UN Z0%0 IMAXIMO. ... .uuuuutuuueuuuuuutaruearsesssesresssesssessaessseseseseeesaeaeaeesaeeeareaeeeteetteettaettteettateeeeetaseeeeeeerereeermees
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Expresa dofia Rita Arce: gracias, me reservo los minutos que me quedan don Lizandro (Brenes)..............
Indica don Lizandro Brenes que: no le quedan dofia Rita (Arce); dofia Anelena (Sabater).......................
Comenta doiia Anelena Sabater: gracias, tal vez don Arnold (Mora) si me puede ampliar, porque tengo
entendido que, si no es que entendi mal, si hubo postulantes externos, pero no continuaron en el proceso
por diferentes temas, entonces no sé tal vez si nos puede ampliar un poquito qué fue lo que sucedio,
porque evidentemente por el perfil que se busca dudo mucho que en el mercado no se encontrara
alguien con ese perfil, ¢ fue un tema salarial?, o sea es lo que asumiria que sucedio................cccveveeeeeen.
Responde don Arnold Mora que: como lo hemos detallado en los diferentes documentos y como lo
hablamos el jueves anterior, al momento en que la Gerencia nos instruye a hacer la busqueda de los
candidatos externos para ampliar el margen de escogencia que ese fue el fin del proceso externo,
manteniendo la postulacién de los cuatro internos que en este momento teniamos vigente, se consultd
la base de datos de nosotros, se hizo la publicacién en el CETIC (Centro de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion), se hizo la publicacion en la Agencia Nacional de Empleo. La gente
envid su curriculum a la direccién que tenemos habilitada, se hizo la revision, se contactaron, se les
indicé cual era el salario base, cuales eran las condiciones que JASEC ofrece, que en este momento no
esta el tema de teletrabajo, y demas condiciones entonces ahi fue cuando la gente que se contactd que
fue alrededor de 16 personas, unos dijeron que no por tema de salario, otros que no porque, por ejemplo,
ni siquiera estan incorporados en el colegio, otros que no porque son de otras provincias y no les servia
trasladarse a Cartago, otros porque no hay teletrabajo, entonces ahi se fueron descartando. Como yo lo
mencioné la semana anterior solo dos personas presentaron la oferta de servicios ya después fue
cuando hicimos la revision del tema de experiencia para el caso de uno, y el otro caso que les comenté
del tema de las anualidades de RECOPE (Refinadora Costarricense de Petrdleo), entonces al final uno
no cumplia el requisito minimo y el otro desisti6 en el proceso, entonces en realidad se hizo esa
bldsqueda externa pero fue infructuosa porque al final de cuentas no contamos con ninguna postulacién

formalmente ya presentada y ni siquiera se les pudo aplicar las pruebas psicométricas, que era como el
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parametro que ibamos a tener para poner en igualdad de condiciones con los internos, ¢no sé si ahi le
ACIArE UN POQUITO ESA PAITE?... . e uutiuuriuriuueitttutartreeereeerererersreseres—eeeaeaeaeaeteeeeet et tretaretarerereteetee rmrrererrrrererere
Sefiala dofia Anelena Sabater: gracias don Arnold (Mora), no sé tal vez si en alguna otra sesion podemos
revisar tal vez el tema salarial, el Gltimo estudio que se haya hecho un poco conversar sobre ese tema,
Yo sé que en este momento estamos discutiendo otra cosa, pero tal vez para que lo tengamos presente
y lo podamos hablar en otra SeSion de JUNA. GraCI@S..........ccoviuuriieiiiriiaiiiiiee it ee e e e ee e
Comenta don Arnold Mora que: si de hecho, a nivel de la Gerencia ya hemos estado hablando ese tema,
porque en realidad si, partiendo de lo que ellos comentaron, no vamos a ocultar la realidad, mucho
personal incluyendo el tema de T.l. en épocas recientes ha renunciado y la mayoria de los casos es por
un tema de que les salen opciones laborales mas atractivas a nivel salarial, entonces es un tema que ya
estamos conversando y analizando Con [a GEIrENCIA...........uevveiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e
Indica don Lizandro Brenes: gracias; dofia Ana Lia (S0lano)..........ccccc
Comenta dofia Ana Lia Solano: me llama mucho la atencién que don Osvaldo (Navarro) esta trabajando
s6lo con dos personas, 0 sea esta haciendo milagros y ademas me parece, si no me equivoco, que él
ha tenido por mucho tiempo jefatura, ¢es asi don Arnold (MOra)?..........oocvviiiiie e iesce e
Responde don Arnold Mora que: si sefiora, practicamente don Osvaldo (Navarro) en el caso del puesto
actual, que es su propiedad a nivel de la parte de Mantenimiento y Desarrollo de Sistemas, y el tiempo
en que estuvo también como jefatura en Infocomunicaciones son los puestos que ha ocupado a nivel
interno, entonces toda su relacion laboral con JASEC ha sido a nivel de puestos de jefaturaen T.I............
Sefiala dofia Ana Lia Solano que: eso es lo que queria, ¢en esa especialidad él ha tenido jefatura
12T 0] 10l U TP
Responde don Arnold Mora que: si, él ha ocupado puesto de jefatura, si sefiora.............cccoeecvvvvieeeeeeeninnns
Consulta dofia Ana Lia Solano: ahora don Arnold (Mora) ¢,cuanto es el personal que debe de haber en

L ST REP PP PP PP PR PPPPPPPTRRPTRRPNS
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Responde don Arnold Mora que: como ellos lo mencionaban en diferentes momentos, en este momento
hay puestos vacantes en Soporte Técnico, en la parte de Desarrollo de Sistemas basicamente, hay otro
departamento que es relacionado con andlisis de riesgos, aqui a la mano no tengo la relacion de puestos
gue es la herramienta que manejamos, pero si en cada departamento estamos hablando de 2 0 3
vacantes precisamente por esas salidas recientes que se han dado, después le puedo pasar el detalle....
Contindia dofia Ana Lia Solano indicando: muy bien, muchas gracias don Arnold (Mora), mi pregunta es
Jla persona que sea elegida como jefatura puede ampliar y buscar personal para mejorar el servicio en
general del departamentO, S ASI7. . ... ii ittt et e e et e et a e et e e nrreeeeaa
Responde don Arnold Mora que: si, de hecho nosotros a nivel de los procesos de reclutamiento externo
hemos estado haciendo esa busqueda de candidatos para llenar estas vacantes que se han generado
en los departamentos, habra que ver si ya en su momento a la persona que quede en el puesto de Jefe
de Area se le va a solicitar esa propuesta de reestructuracion, habra que ver a nivel de la estructura de
puestos de T.l. qué cambios eventuales se pueden presentar pero eventualmente la idea de nosotros
es llenar los puestos vacantes y también ver cual seria el resultado de esa eventual restructuracién que
SE VAYA 8 NACET BN T .l ittt ettt e e e e e bt et e e e e e e e et e e e e e e e e s
Expresa dofia Ana Lia Solano: muchas gracias don Arnold (Mora)............ccoe oo
Indica don Lizandro Brenes que: sigue don Salvador (Padilla)............cccooeiieiiiiiiiiiiiiiiccivvvevieenaes
Comenta don Salvador Padilla: buenas, si muchas gracias. Yo la verdad es que no sé cOmo expresarme
lo que siento en estos momentos, estoy un poco anonadado en el sentido de que una jefatura tan
importante a mi parecer, a mi criterio no tenga candidatos idéneos. Para mi ninguno de los tres cumple
el perfil y no es nada personal, y viendo las pruebas también lo sefialan, lo que sefialaba dofia Rita
(Arce) para un puesto tan importante, saliendo de un ciberataque, que por cierto el diagnéstico que nos
presentaron fue paupérrimo, era un folletilo ahi donde decia “todo es culpa del ciberataque”,
“ciberataque aqui, ciberataque alld”, no hubo una real rendicion de cuentas sobre que sucedi6 en el

ciberataque, a hoy no sabemos qué fue lo que sucedié en el ciberataque y todavia departamentos le
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achacan la culpa de todo al ciberataque, o sea fue como un sismo que todo el mundo agarr6 de excusa
para decir que JASEC esta peor. Entonces, a mi la verdad me genera frustracion de verdad, porque
como lo digo no es nada personal y no es nada contra ninguno de los 3 candidatos que valientemente
se ofrecieron, no obstante, yo no creo que ninguno de los tres tenga, el que mejores calificaciones tenia,
por ejemplo, a nivel de estudios dice que no somos una empresa de tecnologia, somos del siglo XVIII,
somos una empresa que vende electricidad nada mas. No sé la verdad, yo no creo que ninguno tenga
las capacidades de asumir un puesto de tanta relevancia, como lo ha dicho don Juan Antonio (Solano)
nuestro deber es aqui emitir una decision y votar, a me gustaria abstenerme o votar nulo, lastimosamente
no puedo hacer eso, entonces estoy en una “congoja” porgue siento que estamos haciendo un
nombramiento irresponsable ademas de ya los procesos viciados, nulos, raros, extrafios que no me
generaron confianza en el cual se fue envuelto este concurso de la Jefatura de T.l. Entonces la verdad
es gue yo todavia no sé qué hacer, me tiene muy desilusionado esta cuestién, uno de los departamentos
mas criticos, de los mas graves parece ser que no tiene un General que lo pueda guiar correctamente y
YO no sé si las excusas salariales son en serio, no sé si es que hay que divulgar el concurso donde sea,
no sé porque solo en los colegios, no entiendo muchas cosas de T.l., ni de informatica de esas cosas,
¢ por qué publican un concurso en una pagina privada y después en la publica?, no entiendo muchas
cosas de porque actia JASEC asi, de verdad que parece una empresa de fantasia, parece muy seria
en algunas cosas y en otras cosas es demasiado poco seria, vuelvo a hablar de los correos, “no somos
de tecnologia”, claro no somos de tecnologia si yo me manejo con Hotmail, la documentacion oficial de
aqui cuando deberiamos manejarnos con cuentas oficiales como una empresa estatal o como una
entidad del gobierno seria. La pagina web sigue sin servir, nadie se entera de los concursos, nadie sabe
nada, es mas no sé si esto ya tiene nombre o no, entonces yo la verdad no sé qué hacer, voy a pensarlo
en estos segundos que me quedan, porque es desastroso lo que esta pasando con Tecnologias de la
Informacion y no nos han presentado ni una sola propuesta de restructuracion para algo tan importante,

y se vendra otro ciberatague sabemos 0 no, y no estamos preparados seamos realistas, si lo hemos
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visto en informes baratos, la gente no sabe lo que esta pasando ni lo que pasé, nadie sabe si fue “gato
encerrado” o no, nadie rindié cuentas de lo sucedido, entonces me siento muy desilusionado de este
concurso la verdad. Si don Juan Antonio (Solano) me pudiera una salida legal para no cumplir con mi
deber de votar, si me la pudiera escribir por ahi me sentiria mas tranquilo, porque yo no puedo votar por
ninguno de los tres, no es nada personal en contra de ellos, pero ninguno cumple con los requisitos de
una empresa de tecnologia que debe estar a la vanguardia como lo que es JASEC. Muchas gracias.........
Indica don Lizandro Brenes: gracias don Salvador (Padilla). Yo estoy en el uso de la palabra, estoy de
acuerdo en que hay varias encrucijadas, de hecho, varias cosas en JASEC nos explotaron al mismo
tiempo y de las que hubo que hacerle frente para precisamente de alguna manera rescatar la empresa,
sobre todo como lo he sefialado en afios anteriores de manera vehemente proyectos muy mal
ejecutados y gestionados que nos llevaron a las condiciones que tenemos ahora, lo que pasa es que
aqui es como estar en un “zapato”, por un lado, o por el otro. Hay que hacer un presupuesto para el otro
afo, hay que hacer licitaciones, adjudicaciones y dar mantenimiento inclusive en lo minimo de lo minimo
dar mantenimiento, propiciar las buenas practicas de ciberseguridad y basicamente no tenemos personal
y ahorita la persona que esta respondiendo frente a los procesos, inclusive presupuestarios y
adjudicatarios de Tecnologias de Informacién es dofia Rocio (Céspedes), y en su perfil ella no tiene que
ser experta en T.1., evidentemente no lo es, yo no lo soy tampoco, entonces aqui ni siquiera tenemos
tampoco un responsable del Area de Tecnologias de Informacién directamente, que inclusive sea una
persona a la que se le puedan pedir cuentas y ademas dofia Rocio (Céspedes) tiene recargo en este
momento de una Subgerencia y ademas esa jefatura de area que no tiene mucho personal. Continuar
sin jefatura de T.I. a mi me parece que seria el peor de los caminos, a pesar de que y comparto lo dicho
por don Salvador (Padilla), en que a mi en lo particular ninguno de los tres candidatos me satisface para
una vision de una empresa que piense en el largo plazo, que piense en tecnologia y que piense en hacer
cosas; me parece que, si no tienen mucha formacion en ciberseguridad, en redes inteligentes, en

automatizacién de procesos, pero bueno hay pruebas técnicas, objetivas, eso si lo tenemos, que salieron
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con resultados, hay niveles de experiencia, hay formacién que es la que tenemos y yo lamento
muchisimo que a pesar de que se hizo el esfuerzo por tratar de traer alguien de afuera, por un tema
salarial, porque si hubo varias personas que se postularon pero cuando vieron el salario nadie quiso,
por un tema salarial no pudimos traer talento de afuera. Evidentemente si, tenemos que tener la
restructuracion de Tecnologias de Informacién, tenemos que ser mas dindmicos comercialmente y
tenemos que tener aqui una verdadera restructuracion de proyectos que piense en una empresa para
largo plazo y con visién de futuro. Ese seria mi comentario, pero ho nombrar me parece gque es un
camino todavia peor, para por lo menos tener a alguien que sea responsable de las cosas, a quien

pedirle cuentas y que por lo minimo haga el presupuesto para el otro afio. Don Alexander (Mejias), sigue

Consulta don Alexander Mejias: yo queria preguntarle a don Arnold (Mora), nhormalmente cuando usted
adquiere un puesto, tiene un periodo de prueba, ¢yo queria saber en JASEC si eso aplica?, como para
decir “bueno esta bien, tenemos que elegir a una persona hoy, pero si de aqui a tres meses no cumple
con las expectativas que se le indiquen entonces se pueden quitar del puesto” ;0 como procederia en
ese caso? ¢cual esladindmica aqui €N JASEC?.......oo i
Explica don Arnold Mora que: en realidad de acuerdo con lo que esta establecido en el reglamento
auténomo, el periodo de prueba aplica para nombramiento en propiedad, en este caso lo que se estaria
destinando es un nombramiento interino, entonces el periodo de prueba no aplicaria de momento........

Comenta el sefior Mejias Zamora que: para entender, entonces este seria nombramiento interino,
¢quiere decir que el dia de mafiana se podria hacer algo como para que no quede en propiedad?.............
Responde don Arnold Mora que: si correcto, porque si se quisiera pensar en nombramiento en propiedad
ya ahi tendriamos que hacer otro proceso adicional a este, éste es propiamente para interino y recordar
gue por ejemplo en el caso de jefaturas, usualmente el nombramiento esta hasta diciembre del afio,
entonces va a depender de lo que ustedes resuelvan para este caso especifico, si lo alinean con los

demas o si quisieran definir un periodo Mas COMO...........ccvvviiiiiiiiiiie e,
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Hace ver don Alexander Mejias que: entonces lo que comprendo es que de aqui a diciembre, pensando
en todo lo que hemos conversado, que tal vez los tres tienen sus vacios, podriamos empezar otro
concurso haciendo los ajustes que haya que hacer, que hemos visto, sacar un poco de lecciones
aprendidas y proponer otro concurso ya para algo fijo después de diciembre o antes de diciembre............
Indica don Arnold Mora que: si, seria pensando en que ya sea un proceso para nombramiento en
o]0 o] =To £=To F PP EPPP TP
Expresa don Alexander Mejias que: PEMECLO..........cooo i,
Interviene dofia Rita Arce para consultar: ¢ don Lizandro (Brenes), me permite 30 segundos?....................
Indica don Lizandro Brenes que: hasta 30 SEQUNAOS...........coooiviiiiiiiiiie e,
Hace ver dofia Rita Arce: espero que menos; tal vez nada mas para aclararle a don Alexander (Mejias),
si se asigna un nombramiento interino en esa plaza y luego queremaos poner a otro interino no podemaos,
porgque un interino no puede ir al puesto de otro interino, eso no se puede hacer. Si tenemos un interino
solo podriamos nombrar a alguien en propiedad, pero no interinamente, o sea perderiamos la plaza
porque podemos quitar al interino, pero ya en esa plaza no podemos nombrar a nadie mas. Que me
corrija don Arnold (Mora) Si estoy eqUIVOCATA. GIaCIBS. ........c.iuiurrrrriieeeeiiiiiriiie e e e e s e e e s e s eeeeens
Sefala don Arnold Mora que: si correcto, por eso indicaba que si se llega a hacer otro proceso ya seria
para nombramiento en propiedad, porque como dice muy bien dofia Rita (Arce) no podemos quitar a un
interino para que en las mismas condiciones se nombre otro interino, eso es lo que le llaman “estabilidad
(Tpg] e o] o1t= e [= T oL 1=T 4o o P
Expresa el sefior Mejias Zamora: gracias por la aclaracion............coccceiiiiieiiiiiieeeiieee e
Indica don Lizandro Brenes: dofia ROSario (ESPIN0ZA)..........ccoueiiieiiieeeeeeeeee e
Resalta dofia Rosario Espinoza: muchas gracias don Lizandro (Brenes), yo tengo una consulta porque,
la Gerencia General emiti6 una recomendacion de don Osvaldo (Navarro) y a €l se le realizaron unos
examenes fisicos, pero mas bien ¢por qué los exdmenes no se le realizaron a las tres personas?

sabiendo que nosotros podemos tomar una decision, en éste momento puede que no sea don Osvaldo
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(Navarro), que ir a realizar los examenes, creo que se deberia haber hecho de previo para conocer el
estado de salud de las tres personas y tener un Criterio Paralos 3..........uveeieiieeiiiiiiciiieieieeeeee e
Responde don Arnold Mora que: a nivel del instructivo esta establecido que la evaluacion médica se
aplica para la persona que la jefatura esté recomendando, por ejemplo, en este caso es que eran solo
3, pero a veces tenemos concursos en que son 10-15 personas, entonces en realidad en su momento
cuando se definié asi a nivel del instructivo se considerd que por un tema practico era Unicamente a la
persona recomendada, si al momento de hacer la evaluacion sale alguna situacion en particular ahi
desde el punto de vista médico o clinico de la persona, ahi es donde se conversa con la jefatura para
gue eventualmente cambie la recomendacion y se le aplique la evaluacion a la nueva persona
recomendada, por eso fue que en este caso a partir de lo que esta en el instructivo se le hizo la
evaluacion solo a don OSVAIAO (NAVAITO)........uuuuuurrreriieieieiiiereeereeereeereerrrrerererrereeeetteeteesttasseasseessrererrereereeee
Consulta dofia Rosario Espinoza: pero si hoy nosotros definimos que es otra persona, ¢tienen que
hacerle 10s examenes @ €l ClAaramMENTE?...........coi i re e e e e e e e e eaeaeeeaaaanes
Responde don Arnold MOra qUE: ST COITECTO........cccoceie e s
Comenta dofia Rosario Espinoza: no tenemos que decidir larecomendacién de la Gerencia....................
Sefiala don Arnold Mora que: la pueden acoger o apartarse, eso nosotros lo tenemos claro, si
eventualmente se nombra a otra persona nosotros tendriamos que coordinar con Salud Ocupacional y
con el Servicio de Médico de Empresa para que se le aplique esa evaluacion..............ccccceeeeeeiiiiiieeeeeeeenns
Comenta dofia Rosario Espinoza: yo en eso tengo un criterio que tal vez, yo entiendo el punto de cuando
hay muchos candidatos, pero creo que se podria evaluar por temas de protocolo porque me parece que
eso puede dar una mala sefal, en cuanto a que ya puede haber alguien como preseleccionado tanto
para él como para los otros compafieros, entonces no s€, como lo hemos hecho antes, si seleccionar
en algin momento dejar un concurso a 3 - 5 personas las que ustedes consideren convenientes, como
para no para no sesgar el concurso de previo, tal vez evaluarlo para los futuros concursos. Gracias..........

Indica don Lizandro Brenes qUE: Para €Sta PAIE..........cccoeeeeeii it e
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Interviene don Salvador Padilla para consultar: ¢ me queda tiempo Presidente?..........cccooovevieveeeeeenniinne
Responde don Lizandro Brenes: no don Salvador (Padilla), segun el registro que yo tengo aca, tenia 5
minutos. Sino que me corrija dofia Anelena (SADALET)..........c.ueiiiiiii i
Comenta don Salvador Padilla: ah no hay tiempo, ok, pero secundo las palabras de la directora dofia
ROSAIO (ESPINOZA)......ceeiiiitiiee ettt e e ettt e e e e e e e bbb e e e e e e e e ek bbb e e e e e e e e ea e ne e e e e e e e e e nnnees
Indica don Lizandro Brenes que: (...) muy bien para esta parte, antes de formalizar el acuerdo seria
poder tener un nombre, cada uno de los Directores va a indicar el candidato de su eleccién y posterior
a eso entonces vamos a tomar el acuerdo ya donde se escriban todas las calidades y demas entre los
3, laidea entonces es que digamos el nombre de la persona por la cual se va a decidir...........c.cc.ceeveeeeee.
Procede don Lizandro Brenes a someter a eleccion el candidato.............cccceeviiiiiiiiiiiiiie e
Vota dofia Rita Arce: gracias don Lizandro (Brenes), vean compafieros este concurso y otros que nos
han traido realmente han dejado mucho que desear y yo realmente estoy muy preocupada, yo cuando
es algo de reconocer soy la primera en reconocerlo, pero cuando hay algo que no me gusta también soy
una de las que digo que no me gusta. Este concurso no me ha gustado para nada en lo que ha sucedido,
YO Sé que no tienen que ser concursos que me gusten o no, cuando digo que me gusten es en cuanto a
procedimientos, a transparencia, a un montén de cosas, vean esto Ultimo o sea se le aplica una prueba
fisica sélo a un candidato, ¢qué pasa si nosotros nombramos hoy a un candidato que no es el
recomendado por la Gerencia y resulta que le hacemos las pruebas fisicas y no las pasa, no las cumple
0 no sé qué pueda pasar?, entonces vamos a tener nombrado a alguien que tal vez no paso las pruebas
fisicas, no sé si tiene que pasarlas o cumplirlas o qué, entonces son muchos, vean que tenemos encima
una recomendacion de la Auditoria que ella dijo “bueno si esta bien subsanaron todo esto”, sin embargo,
ahi estan las recomendaciones y nosotros vamos a seguir el proceso o sea, me preocupa, mas bien,
quisiera instar los comparfieros a que no, tal vez, votemos por ninguno y que activemos la comision AD-
HOC con ustedes, no importa yo si ustedes quieren no participo, pero hagamos un concurso bueno, que

nos sirva, o sea estamos recomendando a alguien que dice que no somos una empresa de tecnologia,
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donde fuimos pioneros en la red de fibra 6ptica, donde somos pioneros en todo lo que es tecnologia,
€S0 me preocupa, que no tengan conocimientos en seguridad como bien lo dijo don Lizandro (Brenes),
en redes, en manejo de arquitectura, en servidores, 0 sea, yo sé que todos estamos asi don Lizandro
(Brenes), todos estamos asi porque todos queremos lo mejor para JASEC y sin embargo en este
momento no tenemos, es como querer “hacer una buena tortilla y no tenemos una buena masa”. Yo
preferiria decir, “ho nombremos a ninguno comparieros y hagamos una comisién AD-HOC o hagamos
una reestructuracion entre todos”, no sé, nos reunimos en la madrugada si quieren, y soy la primera en
decirles “presente”, pero hagamos las cosas bien. Me preocupa que “a la vuelta de la esquina” se nos
vuelva a nosotros esto como un remolino y mas bien nos caiga encima, yo preferia aqui llamar un poco
a la reflexion, y en este caso no puedo cumplir, es mas le pregunté a don Arnold (Mora) ninguno cumple
el perfil que tiene JASEC, ninguno lo cumple, por eso fue que se fue a concurso externo, entonces con
gué moral vamos a hombrar nosotros a alguien que no cumple el perfil de JASEC. Entonces compafieros
no quiero alargarles la noche mas, ni nada, pero tal vez montar aqui una conciencia y decir que no puedo
votar por ninguno. Buenas personas, excelentes tal vez en su trabajo que hacen, les mencioné que don
Osvaldo (Navarro) es el unico que ha hecho 8 cosas ahi que hace muchos afios que se hizo, que luego
se quedaron ahi en el olvido, sin embargo, en este momento y para este puesto no puedo votar por
NINGUNO. MUCKIES QIACIAS. ....uuuvuutiiiiiiiiiiiiteieeeeeeeeeeaeteseseeesesssessaeeeeeeaeereeetaeetaetteettaatttaataaatetaetaeaaaaataaetaaaaaaaaaaaes
Vota don Lizandro Brenes: yo considero que no tenemos un candidato que cumpla con el perfil de
JASEC, y que lamento mucho que a nivel externo no tengamos opciones por un tema salarial, sin
embargo, aqui es poner en una balanza el interés institucional, y el interés institucional a pesar de esas
condiciones es que se necesita un Jefe de Area de T.l., entonces yo no tengo una razon objetiva,
solamente voy a basarme en razones objetivas para seleccionar a la persona y lo cierto es que aqui se
hizo un proceso donde se hicieron pruebas técnicas, se hicieron andlisis de la experiencia y en base a
eso es que puedo decidir, porque lo demas seria muy subjetivo, por ejemplo, la entrevista no es un tema

objetivo, ni siquiera forma parte del concurso y entonces a pesar de todas las condiciones yo voto por
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don Osvaldo (Navarro), porque fue el que mejor sali6 en las pruebas, porque es la persona que tiene
MAas experiencia y porque es la persona que ha sido jefe mas tiempo inclusive, pero si recalco la
necesidad de haber tenido més opciones, pero por razones meramente objetivas repito, no tengo otra
opcion que votar por don OSVAlAO (NAVAITO)........uuuuuuuuiruriiiiiieirirerierrierrirererrrererer———.
Vota dofia Rosario Espinoza: yo me uno a las palabras de todos ustedes, yo también tengo mis dudas
y como lo planteé anteriormente, no me parece correcta la forma en que esta planteado el hecho de las
pruebas médicas, de las evaluaciones, eso me parece que puede llegar a sesgar un poco el tema.
Viendo las calificaciones, las entrevistas, siendo totalmente objetiva me preocupa mucho que no
tengamos una jefatura de T.l., algo que me da tranquilidad es el hecho de que son nombramientos
anuales, como lo tuvimos que hacer con la Gerencia General el afio pasado, estamos en mayo, nos
guedan unos meses de este afio y yo pensaria en replantear nuevamente el concurso a finales de afio,
si me preocupa no tener una jefatura y después de ver los resultados y la entrevista principalmente, yo
Ao (ol ool gle [o] o 1Y F- T olo N 1Y (o] = F PRSP PP PPPPPPPPP
Indica don Lizandro Brenes: ¢ don Alexander (Mejias)?, no le escuchamos..................cccoe,
Consulta don Alexander Mejias: ¢,ahi QUE TAI7.........ooo i
Sefiala don Salvador Padilla que: no se escucha don Alexander (Mejias); ahora si........ccccccvveiiveiiiiiinnnnn.
Hace ver don Alexander Mejias que: perddn, me desconecté como unos 3 minutos mas o menos.
¢Presidente, eStAn €N 18 VOTACION YA7?........uuiiiie ettt e et e e e e e e e st rr e e e e e e e e essssranaaeeeeeeaanns
Indica don Lizandro Brenes que: si sefior, es votar por UN0 de 10S 3.........eoevivirieiiiiiiiiiiieee e seiiieeee e
Vota don Alexander Mejias: yo coincido en que hay ausencias en los tres, pero con el fin de que
tengamos una persona que se haga responsable del departamento, yo voto por Marco (Mora)..................
Vota don Salvador Padilla: para seguir con la catarsis, es decir, este concurso es una sefial de lo mal
llevado que puede ser un concurso tan importante como puede ser el de la Gerencia o el de la
Subgerencia. Ahi si hacemos un concurso desastroso como este y “nos paseamos en la empresa”,

porque ahi si ocupamos a la persona idonea en ambos puestos, sea mujer u hombre, quien sea, pero si
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asi van a ser los concursos, por favor seamos mas serios, es que de verdad, ¢cémo puede ser posible
gue no hayan oferentes externos?, para mi ¢ no sera que estamos fallando méas bien y que les estamos
pidiendo un montén de cosas burocréaticas?, porque escuché quejas de que les pedian un montén de
“tonteras” yo no sé si es que es simplificacion de tramites lo que hay que hacer, ¢ sera lo salarial o nada
mAs son puras especulaciones? es decir, en este pais hay una tasa de desempleo increible y con gente
muy estudiada que tiene que ir a trabajar a otros paises, yo no me lo creo y también yo enciendo las
alertas de que este es el preambulo para el gran concurso de quién va a dirigir la empresa cartaginesa
de tecnologias y de energia “juepucha” estoy muy preocupado, esperemos que enderecemos de aqui
en adelante. Y yo también me inclino por don MarcO (IMOFa)...........uuuuuuueriieiiierrreeiurirnrriersersererrrere———————.
Vota dofia Anelena Sabater: la intencidn es que la jefatura no siga sin una persona en el puesto, coincido
en que tal vez los perfiles que tenemos hoy en discusién no son los que nos hubiera gustado que fueran,
me parece que tampoco deberiamos subestimarlos, creo que viendo el curriculum de ellos me parece
gue tienen una carrera importante y creo que académicamente no son cualquier persona, entonces creo
gue tal vez en ese sentido si merecen el respeto para con ellos. Yo viendo un poco el material que
mandaron del perfil de cada uno de ellos, analizando las entrevistas y un poco la percepcién que tengo
de como pueden desempefiarse en el cargo, y atendiendo también un poco la sugerencia de la Gerencia
me voy a decantar por don OSVaAldO (NAVAITO)..........uuiiiiiiiiiiiiiiieieee ettt ee et ee e e e e ate et ree e eeeeseaeeereseeeereeeeees
Vota dofia Ana Lia Solano: sé de todas las cosas que ustedes indican y que yo también comparto, pero
si es muy importante, yo que tuve por muchos afios un puesto de jefatura por muchisimos afos, si es
muy importante la experiencia para liderar un grupo de personas y un departamento. Siento que tiene
un monton de falacias, que tiene un montén de debilidades, pero creo que aqui la Gerencia junto con el
otro equipo debe de darle un norte a la persona que quede para que pueda hacer una labor eficiente y
si recalco e insisto una y mil veces, JASEC debe de mejorar los salarios, mientras esta situacion no se
mejore siempre vamos a tener funcionarios o personas que no cumplan con todo el perfil, porque con

ese salario perdbneme, una persona que tenga tantos titulos, ¢ quién va a querer trabajar de esta forma
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con un salario? usted le pide a la gente titulos, obviamente las personas estan pidiendo un equilibrio en
salario. Entonces, yo les pido a la comision que analice ese aspecto, y si considero de acuerdo a la
experiencia que don Osvaldo (Navarro) es la persona idénea para empezar el proceso, porque recalco,
la experiencia es sumamente IMPOIANTE..............ooiiii i eaaranes
Indica don Lizandro Brenes que: a ver, tenemos 3 votos por don Marco (Mora), y tenemos 3 votos por
don Osvaldo (Navarro): don Juan (Antonio Solano) ¢ aqui aplico voto de calidad?.............cccoeiiiieiniineennns
Responde don Juan Antonio Solano que: si, hay 3y 3, y uno en contra, entonces recordemos que para
gue haya acuerdo tienen que haber cuatro votos y la Ley establece que el Presidente puede desempatar,
entonces usted como Presidente puede aplicar el voto de calidad............ccooevviveiiiiiiiiiiieeeeeeeee
Sefiala don Lizandro Brenes que: la verdad es que es complicado, yo no me puedo basar en las
entrevistas persé, si no tal vez a partir de la experiencia que tengo de este tiempo en JASEC y tampoco
es que voy a hacer oidos sordos a una realidad, uno tiene que coincidir en lo que tiene que coincidir y
yo aqui coincido mucho, por ejemplo, en lo que ha dicho dofia Rita (Arce), con respecto a la debilidad
de T.1., es clara, es obvia, pero también creo que dofia Rocio (Céspedes) no puede seguir enfrentando
procesos de Tecnologias de Informacién que no le competen basicamente, y sobre los que no se puede
hacer cargo, es que no le podemos decir a dofia Rocio (Céspedes) “siga sin jefatura de T.l. y encarguese
usted de hacer el presupuesto para el otro afio, y entonces presupueste software, hardware y haga lo
demas”, y es una responsabilidad importante en este momento y no me lo estoy justificando, pero yo lo
gue puedo hacer es confiar en la técnica, en la objetividad y como lo dije anteriormente, es un tema de
gue sali6 mejor en las pruebas, que tiene mas experiencia y que ha sido jefe ahi; Me parece que si es
urgente una reestructuracion y que se plantee una reestructuracion de T.l. urgentisimo, si, hay que
hacerla pero de momento basicamente es colocar en una balanza qué hacemos y que no, y por esa
razén que no tengo otra que no sea objetiva sobre las pruebas y los resultados de las pruebas, sobre el
cuadro que nos pasaron que esta en el informe, que son resultados del proceso de Talento Humano, yo

le doy el voto de calidad para nombrar a don Osvaldo (Navarro) y para poder avanzar.........cccccceeeeveeveeeennn.
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SE ACUERDA: con siete votos presentes; tres votos afavor para el postulante Mora Ramirez, tres
votos a favor para el postulante Navarro Navarro, no se emitié voto por parte de la Directora Arce
Lascarez para alguno de los postulantes, y el voto de calidad emitido por la Presidencia para el
Postulante Navarro NaVarTO.............o.eo. oot i ettt tessssa s sansanssmssnnsnnsnnsnnsnssmnsnnneeessnsnns
9.c. Proceder con el proceso de nombramiento del Jefe de Areade T.I. en nombre del Ing. Osvaldo
INAVAITO NAVAITO. ........ ettt ettt ettt ettt s asanan saaess s nannanna s amsaneeesttannnnas
ARTICULO 10.- NOMBRAMIENTO JEFE AREA TI

Para este punto se encuentra presente el Lic. Arnold Mora Mufoz, Jefe a.i. Departamento Talento
[ (8]0 =T (o T PP PPPPPRPPTRT

Sefiala don Lizandro Brenes que: la siguiente propuesta de acuerdo es ya para votar con todas las
calidades a partir de esta seleccién, entonces si usted quiere lo comparte dofia Anelena (Sabater), nada
mas que ahi ya se completaria con “nombrar a Osvaldo Navarro”, no sé cual es el otro apellido, no sé si
dofia Georgina (Castillo) 10 tenia PreParadon............ooiiiiie it
Indica dofia Anelena Sabater que: justamente lo estamos editando con la informacion de don Osvaldo
(Navarro). Tal vez don Lizandro (Brenes) ¢,el PeriotdO?.........uuviiiiiiiiieiiiiee ittt
Consulta don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes), ¢ a partir de cuadndo?..........cceevveveveviiiiieeiiiiieenennn..
Responde dofia Rocio Céspedes que: a partir de la segunda quincena de mayo, seria para que cierre
el periodo en el departamento el que esta y que tenga oportunidad de hacer el cierre o disposiciones
] (0] 0] =T

Indica don Lizandro Brenes que: a partir del 15 de mayo, que es lunes ademas...........ccccveverviveeeeninnnnnn.

- 10.a. Nombrar de manera interina a Osvaldo Navarro Navarro, cédula de identidad N° 1-0893-
0548 en el puesto Jefe Area Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (puesto N° 0015),
por el periodo comprendido entre el 15 de mayo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2023,
AMDAS FECNAS INCIUSIVE. ......ciiiiiie et
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Somete la Presidencia a votacion la propuesta de @CUEIUO. ........couueiieiiiiiiieiiiee e
Vota dofia Rita Arce: en contra; ahora JuStifico €l VOTO......... ..o e,
Vota don Lizandro Brenes: @ faVvor. . ... ..o
Vota dofia Rosario Espinoza: a favor; con el fin de que se nombre lajefatura..................ccccn .
Vota don Alexander Mejias: a favor; con el propésito de que todo vaya encaminandose para bien.............
Vota don Salvador Padilla: en contra; porque también las evaluaciones de Recursos Humanos puede
ser subjetivas, yo concuerdo y vuelvo a decir, esto no es personal con ninguno de los tres que dije
valientemente participaron, si se trata de, pongamos a don Osvaldo (Navarro) por lo menos para generar
talento porque él es mas joven, ah no don Osvaldo (Navarro) no, ese es el que dijo que no somos una
empresa de tecnologia, a don Rodrigo (Badilla) para generar talento joven, don Marco (Mora) porque se
ve gue tiene muchos afios de experiencia. Es decir, aqui todo es todo es subjetivo. Yo la verdad quedé
tan molesto con este concurso que no puedo votar nada a favor de esto, es mas no queria ni votar por
ninguno de los tres y no por nada personal, sino porque no son lo que ocupa un puesto tan técnico,
especifico y tan importante como el que requiere T.l. ahorita, entonces no lo puedo votar a favor, en
LoT0] ] 1 = TR PP
Vota dofia Anelena Sabater: @favor....... ..o
Vota dofia Ana Lia SOIan0: @TaVOr. ..o e
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del aCUEIdO............coceiiiiiiiiiiiie e e
Vota dofia Rita Arce: no puedo votar a favor de la firmeza ni de la persona, y justifico mi voto en éste
momento porque quedo tacitamente indicado por usted y por don Arnold (Mora) y por todo, que no
cumple con el perfil de JASEC y eso es riesgoso inclusive la sefiora Auditora por favor revise esto, ¢ qué
sucede cuando votamos por alguien que no cumple con el perfil minimo que tiene JASEC?, eso me
preocupa mucho y aqui vean que estamos generandole derechos a él, una vez que nosotros nombremos
a don Osvaldo (Navarro) en este puesto y si €l no nos conviene, no podemos volver a nombrar a nadie

Mas en éste puesto, entonces ahi si quedamos mal, porque no solo vamos a tener alguien que tal vez
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no funcioné sino que no podemos nombrar a nadie, hasta que lo nombremos en propiedad y para
nombrar en propiedad se van a necesitar un montén de recursos econémicos, ver salarios etcétera,
entonces es un doble riesgo en este momento y no voy a ser participe de esto, porque no sé inclusive
si esto tendrd alguna responsabilidad personal para afectar a alguno de nosotros por estar nombrando
a alguien que no cumple con las pruebas del PCA y tampoco cumple con el perfil minimo que JASEC
tiene. Sé la necesidad que tenemos de tener a alguien en este puesto, pero no podemos nombrar a
alguien que no cumple, me parece que es sumamente delicado. Gracias”........ccccvveveeeeeieieieieiieieeeeieeeeeeeee,
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. . ......oiuiii e
Vota dofia ROSario ESPINOzZa: @ faVvor..... ..o
Vota don Alexander Mejias: @ faVvOr.... ...
Vota don Salvador Padilla: en contra; claramente porque por la forma y por el fondo este concurso esta
= L T o T
Vota dofia Anelena Sabater: @ faVvor.........oui i e
Vota dofia Ana Lia Solano: @faVvor. . ...
Indica don Lizandro Brenes: aprobado con 5 votos y en firme con 5 votos la propuesta“10.a.”.................
SE ACUERDA: con siete votos presentes; de manera afirmativay en firme con cinco votos afavor
y el voto en contrade la Directora Arce Lascarez y el Director Padilla Villanueva......c.ccccvuveeeeeeeenn.
10.a. Nombrar de manera interina a Osvaldo Navarro Navarro, cédula de identidad N° 1-0893-0548
en el puesto Jefe Area Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (puesto N° 0015), por el
periodo comprendido entre el 15 de mayo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2023, ambas fechas
o 1 B =
Indica don Lizandro Brenes que: ya son las 11:41 p.m. en mi reloj. La Correspondencia era informativa,
me parece que ya se atendid y los Asuntos Varios los podemos ver en otra sesién, salvo que alguien
tenga la propuesta de ampliar la sesion, yo la levantaria en este momento. No veo que nadie tenga la

[0100] 018 TSy k=T ST ] (0] L0 L PP
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Interviene dofia Rita Arce para indicar: don Lizandro (Brenes) nada mas solicitarle a la Auditora que por
favor nos dé un informe de este nombramiento por favor. GraCi@s.............uuuuururuuuruiuniiiriiniinnrineeennr..
Sefiala don Lizandro Brenes que: levantamos la sesion sin mas asuntos que tratar, al ser las 23 (horas)

(oTo] o IR 522 (1 01 0101 £ 1= R PP

CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 11.- CORRESPONDENCIA
Se traslada este punto para Una ProXima SESION. . ...t
ARTICULO 12.- ASUNTOS VARIOS

Se traslada este punto para Una ProXima SESION. . ........iririe e aaaas

AL SER LAS VEINTITRES HORAS CON CUARENTA Y DOS MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.

LIZANDRO PAULITO Firmado digitalmente por

LIZANDRO PAULITO BRENES
BRENES CASTILLO CASTILLO (FIRMA)

(FIRMA) Fecha: 2023.11.29 11:29:42 -06'00'
LIZANDRO BRENES CASTILLO
PRESIDENTE

RITA ARCE LASCAREZ
VOTO DISIDENTE Art. 9.c., Art. 10
Salvador Padilla {iyee soiiimyitmiors

H Fecha: 2024.04.16 15:56:25
Villanueva N

SALVADOR PADILLA VILLANUEVA
VOTO DISIDENTE Art. 8., Art.10

Firmado digitalmente

MARIA CELINA  por MARIA CELINA

MADRIGAL LIZANO
MADRIGAL ~ {eons

LIZANO (FIRMA) Fecha: 2024.11.05
15:21:29-06'00'
AUDITORA INTERNA
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta namero 034-2023 que incluye 89

folios.

Folio 2011



		2023-11-29T11:29:42-0600
	LIZANDRO PAULITO BRENES CASTILLO (FIRMA)


	

	

		2024-04-16T15:56:25-0600
	Salvador Padilla Villanueva


		2024-11-05T15:21:29-0600
	MARIA CELINA MADRIGAL LIZANO (FIRMA)




