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ACTA N° 013-2024

13 DE MARZO DEL 2024

SESION ORDINARIA

ORDEN DEL DIA

CAPITULO |

ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.-

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 2.-

APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.
(Tiempo: 5 minutos)

CAPITULO Il

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 3.-

INFORME DE AVANCE SOBRE ESTUDIO TARIFARIO.

Participantes: Gustavo Redondo, Victor Torres.
(Tiempo: 15 min. presentacién y 25 min. Discusién.)

CAPITULO Il

OTROS ASUNTOS

ARTICULO 4.-

CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 5.-

ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)
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ACTA 013-2024
Sesion ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las seis horas del dia miércoles trece de marzo del afio dos mil
veinticuatro, estan presentes a través de la plataforma virtual webex, los directores y las directoras,
Lizandro Brenes Castillo, quien preside, Alexander Mejias Zamora, Vicepresidente, Rosario Espinoza
Carazo, Secretaria, Anelena Sabater Castro, Marilyn Solano Chinchilla y Ana Ruth Vilchez Rodriguez.
INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el quérum reglamentario para la celebracion de la sesion.
Ademas, participan los sefiores y las sefioras: Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, Edwin Aguilar
Vargas, Subgerente General, Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Celina Madrigal Lizano,
Auditora Interna, Georgina Castillo Vega, Profesional Junta Directiva.....................cocon,

El director Salvador Padilla Villanueva no participa en la sesidn, se disculpé con antelacion.................

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM.

Se da inicio a la sesion con el QUOTUM reSPECHIVO.........iiiiiii e e
Hace ver don Lizandro Brenes: en este punto de verificacion de quérum yo quisiera de una vez someter
a votacion de ustedes la justificacion del Director Padilla Villanueva que mandé un correo diciendo que
por temas de salud no se va a conectar a las sesiones de esta semana sean ordinarias o extraordinarias.
Somete don Lizandro Brenes a discusion la justificacion de ausencia del director Padilla Villanueva........
Somete la Presidencia a votacion la justificacion de ausencia del director Padilla Villanueva..................
Vota don Lizandro BreneS: @ fAVOL.......cooi oo e e e e e e e e
Vota dofia ROSario ESPINOZA: @ TAVOK........coiii i e e e e e e e e et e eeeaee e
Vota don Alexander MEjJIas: @ faVOI..........coooiii oo e e e e e e e e e e
Vota dofia Anelena Sabater: @ fAVOX..........uuii i e e
Vota dofia Ana RUth VIICNEZ: @ TAVOT.........coiiiiii e

Vota dofia Marilyn SOlan0: @ faVvOr..........cooo oo ——————————
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Somete la Presidencia a votacion 1a firmeza.......... ...
Vota don Lizandro BreNES: @ FAVOI.........uiiiii ettt e e e s st e e e e s s e bbb e e e e e e e e e e nreees
Vota don Alexander MEJias: @ fAVOI..........uuii ittt e et e e
Vota dofa ROSAr0 ESPINOZA: 8 TAVOI........iiiiiiiiiie ettt e e e e e e er s
Vota dofa Anelena Sabater: @ FAVOX.........ooiiiiii e
Vota dofia Ana RULh VIICREZ: @ FAVOT..........eiiiiiie e
Vota dofia Marilyn SOIaN0: @ TAVOK........ooo i r e
Indica don Lizandro Brenes que: de manera unanime y €n firme........c.cooooiiiiiiiiiciiciics e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, y la ausencia del
director Padilla VillanUEVa................c.euiuinuuiieiieieiieiiisisia e sassia st e s se s e sas s rasa e nsnsnsnnnnns
l.a. - Aprobar lajustificacion del Director Salvador Padilla Villanueva ya que por motivos de salud
no participara de las sesiones N° 013-2024 convocada para el dia 13 de marzo y sesion N° 014-
2024 programada para el dia 14 de marzo, segun lo acordado en sesion N° 008-2024......................
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Lizandro Brenes que: en esta sesion estariamos autorizando la presencia de las siguientes
personas, empezando con dofia Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, la saludamos atentamente...
Saluda dona Rocio Céspedes: muy buenos dias a todos, presente...........c.coiiiiiiiiiiiiiiic e,
Indica don Lizandro Brenes que: de la misma manera (...), SUbgerente.........ccocceeeeeeieciiiiiiciiiciiiie e,
Saluda don Edwin Aguilar: bUENOS dias. ... ..o
Indica don Lizandro Brenes que: don Juan Antonio Solano Ramirez, de la Asesoria Legal....................
Saluda don Juan Antonio Solano: buenos dias, Presente....... ..o
Indica don Lizandro Brenes que: dofia Celina Madrigal Lizano, de la Auditora Interna...........................
Saluda dofa Celina Madrigal: buenos dias, presente. ...
Indica don Lizandro Brenes que: dofia Georgina Castillo Vega, Profesional Junta Directiva...................

Saluda dofa Georgina Castillo: buen dia, presente. ... .. ..o
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Presenta la Presidencia la propuesta de Orden del Dia, segun el siguiente detalle..................ccccccee...

CAPITULO |

ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.-

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 2.-

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 5 minutos)

CAPITULO Il

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 3.-

Participantes: Gustavo Redondo, Victor Torres.
(Tiempo: 15 min. presentacién y 25 min. Discusién.)

INFORME DE AVANCE SOBRE ESTUDIO TARIFARIO.

CAPITULO Il

OTROS ASUNTOS

ARTICULO 4.-

CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 5.-

ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)

Somete la Presidencia a discusion el Orden del dia
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del Orden del dia
Vota don Lizandro Brenes: a favor

Vota dofia Rosario Espinoza: a favor

Vota don Alexander Mejias: a favor

Vota dofia Anelena Sabater: a favor
Vota dofla Ana Ruth Vilchez: a favor

Vota dofia Marilyn Solano: a favor

SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, y la ausencia del

director Padilla Villanueva

2.a. - Aprobar el Orden del Dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesién

N°013-2024, y de los participantes convocados a esta sesion
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CAPITULO II INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 3.- INFORME DE AVANCE SOBRE ESTUDIO TARIFARIO.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N°® GG-181-2024, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-TARI-031 2024 suscrito por el Lic. Victor Torres Pérez,
Jefe a.i. Departamento Tarifas y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.l. Area Financiera;
3. Presentacion sobre situacion actual Estudio Tarifario marzo 2024...........c..coiiiiiiiiiiiiiiiieeeaeans
Para este punto se encuentran presentes el Lic. Victor Torres Pérez, Jefe a.i. Departamento Tarifas y el
Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Financiera, quienes presentaran este punto................c.........
Indica don Lizandro Brenes que: no sé si antes dofia Rocio (Céspedes) o don Edwin (Aguilar) querian
mencionar algo o le damos de una vez el pase @ €lloS..........ooouieiiiii i
Externa dofia Rocio Céspedes que: si don Lizandro (Brenes), tal vez para dar un poco de antecedentes
en torno al tarifario, brevemente, el proceso de los tarifarios son los instrumentos que presentamos a la
ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) para solicitar ajustes en las tarifas que cobramos
en los diferentes bloques o estratos segun el tipo de clientes, el ultimo tarifario que presentamos
formalmente a la ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) fue en el afio 2020, incluso se
hizo durante la pandemia y fue un poco complicado porque todo era completamente virtual, para el afio
2022 se tenia programado la presentacion de un nuevo tarifario, no obstante, como ustedes tienen
conocimiento en abril del 2022 tuvimos un ciberataque y eso complicé la situaciéon. En el afio 2023 se
valora ya la presentacion de un nuevo tarifario, sin embargo, o complementariamente surge la posibilidad
de realizar el estudio salarial con el objetivo de incluirlo dentro de dicho estudio tarifario, el proceso de
contratacion, que fue muy complejo y ustedes lo recordaran por los atrasos que hubo, asi como unos
cambios que se publicaron en octubre respecto a la metodologia de presentacion de estudios tarifarios
llevé a que el mismo fuera presentado en diciembre del 2023. A inicios de afio empezaron a solicitarse
por parte de la ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) algunas aclaraciones, incluso en

la primera 0 segunda sesidn tuvimos que traer un ajuste por una variacion porcentual en los calculos, no
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obstante, ademas de esto en la revision que hizo ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos)
nos llevé a que finalmente nos rechazaran el tarifario y de esto ha habido todo un proceso de actividades
de las cuales ustedes han sido informados y que inicialmente y eso si tenemos que mencionarlo, nuestra
expectativa estaba asociada a presentarlo para marzo, no obstante, los comparferos don Victor (Torres)
y don Gustavo (Redondo) ya aqui presentes nos van a informar qué es lo que ha acontecido en torno a
las actividades que tanto a lo interno como en coordinacion con ARESEP (Auditoria Reguladora de
Servicios Publicos) se han realizado para dimensionar el estado actual y la proyeccion para la
presentacion a efecto de atender una serie de pendientes o de informacién mas que todo mas completa,
técnica y detallada que esta demandando las nuevas especificaciones de estudios tarifarios y que tienen
gue ver con temas normativos o regulatorios, de mi parte eso seria, muy buenos dias a don Gustavo
(Redondo) Yy @ don VICIO (TOITES). ... i e,
Saluda don Gustavo Redondo: DUENOS GIaS........cueiiiiiiiiiiiiee et e e e e e eeeaeeeees
Indica don Lizandro Brenes que: buenos dias, nada mas don Gustavo (Redondo) perddn, a mi me parece
gue es la primera vez que don Victor (Torres) participa en una sesién estando dofia Marilyn (Solano) en
la Junta Directiva entonces si pudiera presentar o se pudiera presentar él un momentito para que la
sefora directora lo conozca, aunque sea de ManNera VirtUal...............uuuueuiirieiiieeireiieeiiirreireiees ..
Externa don Victor Torres que: buenos dias a todos, (...) mi nombre es Victor Torres, yo trabajo para el
Departamento de Tarifas y nos encargamos de todo lo que es la relacion con ARESEP (Auditoria
Reguladora de Servicios Publicos) en lo que son [0S tarifarios............cccvvvieiii i

Expresa dofia Marilyn Solano que: mucho gusto, buenos dias.........ccevvviiiiiiiiiiie i

Externa don Victor Torres: igualmente, bUENOS AaS.........cccoiiiiiiiieiiei e ae e e

Indica don Lizandro Brenes que: ahora si adelante don Gustavo (Redondo), disculpe usted....................
Comenta don Gustavo Redondo que: primero desearles buenos dias, que tengan un dia de mucho
provecho, el dia de hoy vamos a ver el tema del avance en la presentacion del estudio tarifario en

complemento a lo que ya mencionaba dofia Rocio (Céspedes), a manera de introduccidon mientras les
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empiezo a compartir la pantalla, si propiamente el tema va desde la presentacion que habiamos hecho
en diciembre, el rechazo que se nos hizo en enero y todas las labores que se han estado haciendo para
gue de forma diferente obtengamos en este momento la presentacion, propiamente la admisibilidad y
después la fijacion de la tarifa a los 3 meses, entonces aqui en una primera parte don Victor (Torres) va
a ser la explicacion detallada de los avances, de las situaciones que han surgido, hay un tema ahi con
tarifa de acceso y al final yo les hago una recapitulacion de ciertos temas, adelante don Victor (Torres).....
Explica don Victor Torres que: gracias, como se puede ver ahi, desde finales de enero que fue cuando
se dio el rechazo el estudio tarifario se comenzaron a realizar varios aspectos para poder presentar
nuevamente un estudio tarifario, por un lado, se han dado sesiones de trabajo con la gente de ARESEP
(Auditoria Reguladora de Servicios Publicos), las sesiones de trabajo han sido provechosas bajo el
concepto de que como son gente que trabajo en el tema de RECOPE (Refinadora Costarricense de
Petréleo) son nuevos en el area de energia y en el area de energia aunque ya revisaron ESPH (Empresa
de Servicios Publicos de Heredia), Companiia (Nacional de Fuerza y Luz), e ICE (Instituto Costarricense
de Electricidad) en los dltimos tres meses encontraron algunas cosas que para ellos son requisitos
basicos que deberian de presentar y para nosotros son nuevas formas de presentar la informacion,
entonces eso nos genera cierta disparidad en el conocimiento que tenemos las 2 instituciones, por un
lado ellos tienen su posicién de requerimientos y por el otro lado pues nosotros tenemos también el
conocimiento que traiamos y ellos lo que nos dicen es “no, esto se viene haciendo (...)” se han realizado
varias sesiones de trabajo, como les decia, originalmente iban a ser 4 sesiones, hemos realizado 2
sesiones de trabajo, adicionalmente ellos han estado incluyendo digamos otras sesiones adicionales y
de alguna forma lo que hemos estado pasando es conociendo nuevos requerimientos que ellos tienen.
Hay una sesion especial que se hizo una visita técnica el pasado 1° de marzo donde ya ahora si una
presentacion formal, en un documento, en una minuta nos estan estableciendo ya ahora si que los
requerimientos que ellos nos dicen ya van a estar documentados en papeles y estos papeles lo que nos

permiten es tener ya la claridad de cédmo es que ellos quieren la informacion, siempre hay un espacio
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abierto de que ellos dicen “bueno yo lo pensaba asi y JASEC lo presenté asi”, siempre hay una
posibilidad de mejora pero es parte digamos de lo que ellos, lo que no esta escrito en metodologia estan
tratando de incluirlos en estos documentos. Esta sesion especial, esta visita técnica que ellos hicieron
se la estan haciendo todas las empresas entonces eso significa que las empresas vamos a abrir
espacios para que ellos nos comenten lo que ellos quieren para los futuros estudios, de igual forma el 5
de marzo, en esta sesion se nos comunica que hay un requerimiento especial que es que para calcular
una de las tarifas de generacién distribuida, la tarifa de acceso especificamente, lo que se requiere es
que ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) defina una muestra de todos los clientes de
generacion distribuida, que en este caso JASEC tiene 70, definir una muestra para hacer el calculo de
la tarifa proyectada ¢ por qué?. porque ellos lo que determinan es que la tarifa tiene que representar a
todos los clientes que tenemos en esa tarifa entonces de alguna forma en esta parte este requerimiento
del 01 de marzo fue solicitado el mismo 5 de marzo, ese mismo 5 de marzo ARESEP (Auditoria
Reguladora de Servicios Publicos) emitié un oficio para todas las empresas diciéndoles “sefiores este
requerimiento tienen que tenerlo”, entonces ya hicimos solicitud, ya hay 4 empresas que habian hecho
la solicitud antes de nosotros, somos la quinta de las 8 que estamos en el pais, ese requerimiento esta
en el proceso de elaboracién por parte de ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) vy el
dia de ayer comentarles que nos hicieron observaciones a la informacién que mensualmente enviamos
y se esta corrigiendo la informacion para poder enviar esas bases de datos para que ellos hagan ese
andlisis completo pero ya van CamiNANUO............oiuuuieiiiiiiee et ee et e e et e e et e e e s be e e s anebeee s
Situacion Actual

Estudio Tarifario 2024-2025
Marzo 2024
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Antecedentes:

22 de enero 2024  Rechazo ARESEP

29 de enero 2024  Primera Sesidn Virtual con Técnicos ARESEP
6 de febrero 2024 Segunda Sesion Virtual con Técnicos ARESEP
1° marzo 2024 Visita Formal Técnicos de ARESEP *

5 de marzo Solicitud de JASEC sobre “muestra de mediciones en
generacion distribuida”

5 de marzo 2024 Intendencia de Energia de ARESEP, comunica que recibira
solicitudes del requerimiento de “la muestra de generacion
distribuida”

8de marzo 2024  Técnico ARESEP comunica que hay lista de espera (4
empresas)

* Se indica que la muestra de mediciones es necesaria para calcular la tarifa de acceso.......................
Hace ver el sefior Torres Pérez que: en el tema de la situacién actual, como les decia, ya se hizo la
solicitud de la muestra, seguimos actualizando estadisticas porque el proceso de actualizacion de tarifas
o el proceso tarifario requiere que la informacién actualizada no sea mas desactualizada de mas de 4
meses, cuando presentamos el estudio en diciembre teniamos un corte de agosto, ahora ya
actualizamos setiembre, octubre y noviembre y tenemos que ir actualizando, este tiempo desde enero
para aca, desde que supimos el rechazo, hemos estado actualizando informacién, adicionalmente se
cred un equipo de aseguramiento, 6 funcionarios del Area Financiera que han tenido experiencia en el
Departamento de Tarifas para que ellos revisaran toda la informacion que presentamos en el estudio,
principalmente se ha revisado lo que es histérico, liquidaciones, informacion histérica que tiene que
presentar JASEC pero lo que es proyecciones todavia no porque todavia no tenemos una fecha de corte
final, si nosotros presentaramos ahora, nuestra actualizacion hubiera sido noviembre pero como
dependemos de lo de ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) podria ser que en abril
ocupemos diciembre o en mayo ocupemos enero, entonces la fecha de actualizacién depende
principalmente de cuando ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) nos conteste sobre
esa muestra y lo que tengamos que hacer CON €S8 MUESTIA..........oooeieii i
Situacién Actual

+ Se solicité la muestra de generacion distribuida a ARESEP.............ccccoiiiiiiiiiiiieieee e
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* Se han estado actualizando estadisticas (setiembre, octubre y noviembre)...........cccccveieeieniienennn,

» Serealiz6 parte de la revision del Equipo de Aseguramiento (en liquidaciones si, en proyecciones
(oL - AV = W o ) IR U UPRU PP

* Serevisaron las observaciones del EQUIpo de ASEgUIramieNntO..........ccooueuurrrririeeriiiiieeeeeeeeeeeeeaees

+ Se hainiciado la actualizacion de estadisticas a diciembre 2023............cccccceveiiiiiienniie e
Indica don Victor Torres que: se revisaron también las observaciones de esos compafieros y se sigue
actualizando informacién en este momento a diciembre. ¢ Cuéles son las expectativas para presentar el
estudio?, hay dos escenarios el optimista y el pesimista. El optimista es que ese requerimiento de que
responda ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) sobre esa muestra se hagaen4 a5
semanas porque nos habian comentado originalmente que en un caso como JASEC si yo solicito la
informacion el lunes podria ser que en una semana podria tener ese requerimiento ya respondido por
ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos), pero también existe la posibilidad minima de que
la metodologia dice que 12 semanas equivalente a 3 meses ese seria como el maximo que ARESEP
(Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) podria responder, se estima como en caso de que todas
las empresas pidan al mismo tiempo y definida la respuesta pues habra que ver qué es lo que procede,
la metodologia dice que se requeriria informacién de un mes, hay medidores o hay clientes que no tienen
medidores especiales entonces habria que tardar un mes en recopilar la informacion, instalarles el
medidor, recuperar la informacion de un mes y después procesarla, hay otros que ya toda la informacién
esta, 52 de los 70 ya tenemos medidores de esos entonces se esta recopilando esa informacion y existe
también la posibilidad por un correo que nos mandaron, que no sea tan (...) ese mes, que podria ser una
semana, entonces el optimista incluye que sea una semana de medicién, que sean 5 semanas para que
nos respondan y que nosotros tardemos como una semana para revisar y que no incluya el tema de
liquidacion tarifaria, ¢por qué?, porque el 31 de marzo es la fecha de corte para presentar cierta
informacion como la auditoria externa entonces si yo presento el corte de diciembre del 2023 pues

realmente debo presentar auditoria externa y tenemos la duda de que nos vayan a pedir el tema de
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liquidacion tarifaria, la duda porque realmente aunque yo lo consulté via telefénica y me dijeron que no
es necesario pues realmente como dicen “papelitos hablan” y estamos haciendo la consulta para poder
tener ya claro de que no se requiere la liquidacion, ese seria el escenario optimista. El (escenario)
pesimista es que nos respondan “si ya tiene el 2023 pues haga la liquidacién”, eso nos podria tardar
(TS = L I 1= = T OSSP

Expectativas para presentar el Estudio Tarifario

Variable Escenario Escenario
Optimista Pesimista
Tiempo Méaximo de Respuesta de ARESEP | 4 a5 semanas* | 12 semanas maximo
Respuesta de ARESEP sobre la muestra | 5 de Abril 2024 2 de Junio 2024
Liquidacion Tarifaria 2023 No Incluirla Incluirla

* Originalmente se nos indico que la muestra se puede obtener en una semana y como hay 4
empresas que solicitaron antes que JASEC, se estiman 5 semanas a partir de la semana del 4
al 8 de marzo pasado.

Hace ver el sefior Torres Pérez que: las expectativas, se estima que un nuevo estudio tarifario tenga dos
escenarios posibles, el (escenario) optimista es que podamos entregar en el mes de mayo, a mediados
de mayo, el (escenario) pesimista es que entreguemos en las semanas de julio, a mediados de julio, eso
son los escenarios preliminares, como les digo, hasta que ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios
Publicos) no nos responda no tenemaos claridad cuanto es lo que vamos a requerir, el tiempo para realizar
las pruebas y ademas de eso para poder saber cuando nos va a responder, en este momento como les
dije, ayer nos hicieron la consulta como a las 4:00pm de que estaban requiriendo que ajustaramos una
informacion, ya le pedimos a los responsables que ajusten la informacién y esperamos corregir esa
(o [oTol W] pT=T o] 7= Tox o] o PP RPPPRR
Expectativas para presentar el Estudio Tarifario.........cccccoeeiiii .

* Por lo que se estima, para el nuevo estudio tarifario la presentacién ante la Junta Directiva y la
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Sefala don Victor Torres que: adicionalmente lo que les presenta don Gustavo (Redondo) ya es el

escenario con las principales variables que lleva la elaboracién del estudio, en este momento el estudio

esta como por la mitad por asi decirlo, ya tenemos informacion histérica nos falta terminar de actualizar

y adicionalmente hacer la proyeccion, en el caso de la proyeccién pues no varia mucho porque no surgen

mayores requerimientos de un mes a otro pero el asunto es que si tenemos que hacer algunos cambios

de los que nos comentaron no solo en las 2 sesiones de trabajo de febrero sino en esta de marzo para

poder cumplir requerimientos de ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) ¢en qué

sentido? de que el formulario N° 1 de ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) se pegue

con el formulario N° 2 de ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) mediante vinculos, esas

son digamos algunas de las cosillas que estamos trabajando para poder cumplir el requerimiento de

ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos)

Escenario Optimista

Actividades

4 al 8 marzo

11 al 15 marzo

18 al 22 marzo

25 al 29 marzo

1 al 5 abril

8 al 12 abril

15 al 19 abril
22 al 26 abril
29 al 3 mayo
6 al 10 mayo

13 al 17 mayo

Muestra de
Mediciones

Solicitud de Muestra

Recopilacién Curvas de Carga

Respuesta ARESEP

Cambio Medidores Sencillos a Bidireccional

Plazo de Medicion

Recopilacion Curvas de Carga

Andlisis de todas las Curvas de la Muestra

Dep. Tarifas

Actualizacion de Variables a Diciembre 2023

X

Actualizacion de Variables a Enero y Febrero 2024| x

Liquidacion Tarifaria Afio 2023 (no se incluye)

Revision de Proyecciones

Actualizar Vinculaciones

Estado de Resultados

Equipo

Asegur.

Proyecciones

Uso de Formularios Regulatorios

Vinculaciones entre Archivos

Indice de Documentacion del Estudio Tarifario

Revision Final

Presentacion a Junta Directiva JASEC

Reunion en ARESEP

Envio a ARESEP

Hace ver don Victor Torres que: como recomendacion seria que se recomienda a la Junta Directiva que

tome nota del oficio presentado, muchas gracias
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Recomendacién:
+ Serecomienda a la Junta Directiva de JASEC tomar nota del oficio presentado..........................
Indica don Lizandro Brenes que: gracias don Victor (Torres), antes de abrir la discusion para el fondo yo

nada mas quisiera indicar que como esto no es el tarifario final entonces si es tomar nota del avance,

3.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-181-2024, suscrito por la MBA. Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-TARI-031 2024 suscrito por el Lic. Victor
Torres Pérez, Jefe a.i. Departamento Tarifas y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area
Financiera; 3. Presentacion sobre situacion actual Estudio Tarifario marzo 2024.............ccevveeeiieennn.
Indica don Lizandro Brenes que: don Gustavo (Redondo)............coiuiiiiiiiiiiiiiiiii e
Sefiala don Gustavo Redondo que: si gracias don Lizandro (Brenes), hada mas entonces en el par de
minutitos que nos queda tal vez hacer una recopilacion de temas, una vez que se nos rechaza el estudio
tarifario en enero por un tema de forma que era propiamente el pliego a través de dofia Rocio (Céspedes)
se hicieron enlaces con la Intendencia de Energia para ver cudl habia sido la razén, y ahi se habia
ofrecido entonces las sesiones virtuales que finalmente se dieron, luego el 1° de marzo fue un taller
practicamente todo el dia, creo que fue como de 09:00 am a 03:00 pm me parece, y entonces nosotros
pues practicamente estabamos listos para presentar ahora en el mes de marzo como era lo previsto, sin
embargo, al variar el corte de informacion, al tener que hacer la tarea de actualizar la tarifa de acceso
pues esto es lo que nos esta variando los escenarios que don Victor (Torres) bien explicaba, entonces
ciertamente este es un tema nuevo verdad la determinacion de esa muestra de los medidores, vean que
inclusive aungue la metodologia esta vigente desde finales del afio pasado, por todo lo que generd el
ingreso de las 4 tarifas, que los generadores distribuidos en lugar de ver sus facturas que bajaron mas
bien subié donde ARESEP (Autoridad Reguladora de Servicios Publicos) decia que eso era un problema
de las distribuidoras, de sus sistemas de facturacion, en nuestro caso es practicamente en realidad la

aplicacion de las tarifas, eso le quito tal vez la atencion tanto de la ARESEP (Autoridad Reguladora de
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Servicios Publicos) como de las distribuidoras de este tema de muestreo y aqui don Victor (Torres) y
dofia Rocio (Céspedes) no me dejan mentir que en ese taller del 1° (de marzo) si les consulté
directamente si este tema de 70 clientes era necesario para actualizar la tarifa de mas de 100.000
clientes y lo que dijeron es que si, que no seria a criterio, por lo menos externado ahi verbalmente, que
no seria un tema de admisibilidad pero si por el fondo después lo rechazarian, evidentemente para evitar
reprocesos tenemos que acatarlo de una vez entonces dentro de los escenarios que don Victor (Torres)
explicaba de los 70 medidores tenemos 52 donde ya se esta recopilando informacion, tenemos algunos
medidores para instalar en los otros que nos hacen falta, ahora bien, dentro de lo que ARESEP
(Autoridad Reguladora de Servicios Publicos) indique puede hacer que nos quede algiin medidor en la
muestra o algunos, donde haya que instalar medidor y empezar a recuperar la muestra que por un lado
nos ha dicho que puede ser de un mes, en otro momento nos habian dicho que puede ser de una semana
entonces dependemos de este tema de la tarifa de acceso para definir propiamente el corte y la entrega
y que si como ven se han hecho cosas diferentes, el equipo de aseguramiento que fue una idea de don
Edwin (Aguilar), ha revisado la informacién y ha dado sus observaciones que estan siendo consideradas
por Tarifas, entonces queriamos traerles este informe de avance propiamente para que sepan por dénde
va la entrega y que si en este punto dependemos de ARESEP (Autoridad Reguladora de Servicios
Publicos) para poder seguir con mayor claridad, sin embargo igual el equipo sigue actualizando las bases
(oLl =By (o TR YA o1 {01 0 = Lo 1= PP
Comenta don Lizandro Brenes que: gracias, para referirnos por el fondo contamos con un tiempo de
hasta 4 minutos por director, yo quisiera hacer uso de ese tiempo, este no es el pliego tarifario final, ni
el estudio tarifario final para los sistemas de generacion, transmision, distribucion y alumbrado publico
gue nos corresponde, a mi me gustaria ubicar cuando ya se tenga la informaciéon completa precisamente
cual es el precio medio de generacion para que cumplamos con otros elementos basicos por lo que los
estudios tarifarios son rechazados, que el precio de mercado de la generacién no supere el precio de

mercado del ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) o el precio de mercado mas bajo y que ese
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precio aunque tengamos un calculo propio sea reconocido como tal en el sistema de distribucién para
nuestra generacioén propia, porgue si no lo van a rechazar y algunos otros elementos, la ponderacién del
rédito para el desarrollo que evidentemente cambié al readecuar nuestras deudas porque la tasa
promedio ponderada y el célculo del modelo CAPM (modelo de fijacién de precios de activos de capital)
gue se utiliza para eso, evidentemente va a variar, asi como también la actualizacion de los activos de
la base tarifaria que hace rato, digase de paso, no tenemos nuevas construcciones y no adicionamos
nuevos activos entonces por lo tanto esa rentabilidad si baja proporcionalmente, es decir, si baja su
porcentaje pero si también baja nominalmente, es decir baja la base tarifaria pues evidentemente vamos
a tener menos recursos en términos de flujo econémico que obtendriamos via tarifa, esto se paso y
ahora estamos pensando para mayo con la intencién, asumo yo, de que quede aprobado para junio,
pero no sé, creo que no, y eso me preocupa, también sefialar que me preocupo porgue hace 2 afios no
se presenta tarifa y esta bien que no queremos maltratar a los usuarios, estamos absolutamente de
acuerdo pero tampoco queremos maltratarlos desde el punto de vista de que no podamos suministrar
de la manera mas adecuada el servicio de electricidad, para eso se nos paga la tarifa y la tarifa tiene
gue responder a eso, evidentemente que sea competitiva por supuesto pero actualizada porgue si no
entonces cdmo hacemos nosotros, aqui es donde radica el tema del equilibrio y dos elementos mas
sobre lo que sefialaban sobre la tarifa de acceso, vean el reglamento de la Ley 10086 que hace un afio
se emitié, estamos hablando de nuevas condiciones legales, de legalidad con respecto a la generacion
distribuida, voy a hacer un resumen en su articulo N° 10 “Responsabilidades y Obligaciones de la
Empresa Eléctrica a solicitudes de interconexion” a) gestionar la actividad de generacion distribuida para
autoconsumo en acatamiento a la ley etc., b) contar con un sistema ADMS (Sistema de Gestion de
Distribucion Avanzada) capaz de administrar de forma confiable, segura y eficiente grupos de recursos
distribuidos, c) realizar un estudio técnico béasico para determinar la factibilidad de la instalacién e
interconexion del sistema GDA (Generacion Distribuida para Autoconsumo) en el plazo que establezca

ARESEP (Autoridad Reguladora de Servicios Publicos) segun tamafio del sistema, d) planificar las
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inversiones necesarias para realizar las readecuaciones de los circuitos de acuerdo con los criterios de
eficiencia emitiendo subsidios cruzados, e) definir oficializar un sitio web de acceso publico para la
actividad de GDA, generacion distribuida, donde se indique la informacién técnica necesaria para el
abonado o PDER incluyendo la capacidad de penetracién del DER (Recursos Energéticos Distribuidos)
por circuito, o capacidad de penetracion del sistema del recurso energético distribuido por circuito, y etc,
porque baja hasta un (inciso) “o” verdad, pero mas importante es ver el transitorio de la ley, 3 meses a
partir de la publicacién de este reglamento para cumplir con esto, y esto salidé si no me equivoco, en
enero del aflo pasado y es un reglamento de una ley, estamos hablando de ley, no hay nada mas arriba
de eso, si en enero del 2023, y lo que me preocupa es gue si contrastamos ese reglamento con el OPER-
025-2024 de don Cristian (Acufa) ustedes veran un cuadro donde dice el Director de Operaciones “no
se tiene personal destinado a la definiciébn de capacidad de penetracién revisando la fecha de forma
particular en un circuito”, o sea no sabemos c6mo estamos con nuestros circuitos, entonces si hoy llega
alguien con un recurso energético distribuido y se quiere conectar en el circuito de Paraiso, de Birrisito,
de no sé donde, para dar un ejemplo genérico, no sabemos si los podemos conectar en las tres
modalidades, ya en isla, con entrega de excedentes o sin entrega de excedentes a la red y esto es critico
porque es una condicién de legalidad y ahi van diciendo que no tenemos condiciones técnicas, que no
tenemos personal asignado y demas y efectivamente porque es que nada mas tenemos a don Marco
Centenoy ya; luego el tercer elemento, la tarifa de acceso, ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios
Publicos) definio 4 tarifas en octubre del afio pasado para generacion distribuida asi como desde afios
previos esta pidiendo informacién de curvas de carga por sector, es decir en los niveles de potencias y
comercios que lo dispara si es residencial si es industrial, si es media tension A, si es media tension B,
si es preferencial y también obviamente el tratamiento de las pérdidas de energia, que tampoco es cosa
menor y con qué sistema lo estamos haciendo si ni siquiera tenemos medicion remota, y ademas la tarifa
de acceso fue todo un revuelo a nivel nacional desde que se dispararon los costos, sobre todo en

generacion distribuida de CNFL (Compafiia Nacional de Fuerza y Luz) y tenemos que implementarlo,
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me preocupa muchisimo que en términos tarifarios tengamos el riesgo de no presentacion de tarifa o
que sea rechazada por el fondo al carecer de estos recursos institucionales porque es nuestra
responsabilidad, nuestra, de nadie mas, entonces también para que echemos en nuestro propio saco a
la hora de que tengamos que definir o no sobre tomar medidas institucionales para poder cumplir con la
ley, para poder suministrar el servicio de electricidad para lo que nacimos porque eso es basico, eso es
elemental, ese es el servicio publico que nos hace ser JASEC y esa es la justificacion, yo no sé con los
tiempos porque si lo presentamos en mayo, y si no me contestan después fuera de sesion porque ya se
me acabo el tiempo, si nos da para junio al presentarlo en mayo, yo no sé si podemos acelerar esto de
gué manera, sé que estamos comprometidisimos con recursos humanos y que tras de eso esos recursos
humanos andan sondeando oportunidades laborales en CNFL (Comparfia Nacional de Fuerza y Luz)
verdad, no uno, varios y ahi si nos quedamos en jaque entonces yo los invito también a mis compafieros
de Junta Directiva a considerar esto de la manera mas respetuosa porque es realidad, y sino los invito
a leerse la ley, a leerse los reglamentos, a leerse los requerimientos de la ARESEP (Auditoria
Reguladora de Servicios Publicos), y también a valorar lo que esta diciendo aqui don Victor (Torres) con
respecto a los rezagos que podemos estar teniendo por implementar las tarifas de generacion distribuida
y sobre todo la tarifa de acceso y los requerimientos que la ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios
Publicos) tiene relacionados a eso y que es una realidad, vivimos de tarifa, no de ninguna otra cosa y 2
afos y resto sin presentar tarifa creo que tenemos que pensar cosas Yy actuar sobre todo, me preocupa
mucho el tiempo, muchisimo porque el estudio salarial tras de eso y para que dofia Marilyn (Solano) por
ejemplo, esté enterada, para la adjudicacién fue un pleito y no me digan que no fue un pleito, porque fue
un pleito y es un “dime que te diré” para que no se adjudicara a tiempo y por eso corrimos a presentar
tarifa en diciembre rapidamente y obviamente se rechaz6 por requisitos de formay ahora bueno tenemos
nuevos requerimientos de generacion distribuida, entonces aqui parece que todo es un costo siempre y
tenemos que tomar decisiones de raiz porque si no vamos a seguir en el “dime que te diré” siempre y

esa seria mi participacion, yo espero que se me suministre la informacion, estoy seguro que de mayo a
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junio la ARESEP (Auditoria Reguladora de Servicios Publicos) no va a resolver tarifa, no sé cuando va
a empezar a implementarse, si entonces a partir del tltimo trimestre del afio y la gente esperando ajuste
salarial porque estamos en el percentil como 11 verdad, en algunos casos y por eso es que no pudimos
contratar ni siquiera a un Jefe de T.l (Tecnologias de Informacién) externo porque no se vienen por 900
mil pesos mas pluses, que da como 1 millén 200 (mil) o menos para ser jefe de un area y tienen toda la

razén, yo tampoco aceptaria ese cargo por esa plata y de eso se trata, a fin de cuentas. Don Alexander

Comenta don Alexander Mejias que: muy buenos dias, para terminar de comprender bien el asunto, en
enero se dio una serie de condiciones y entiendo que un mes y resto después la ARESEP (Auditoria
Reguladora de Servicios Publicos) dice vamos a jugar con otras reglas, eso nada mas para terminar de
confirmarlo porque tal vez uno si ha tenido la experiencia de que son muy cambiantes y que muchas
veces es como una relacion que por mas cercana que usted la tenga puede ser que salga algo de la
manga verdad, yo recuerdo que en ese momento que salié insistimos mucho que nos dieran, o sea como
gue pasamos de que fue algo verbal a que nos dieran algo por escrito, recuerdo que nos dieron como
un pliego de condiciones, que ibamos a trabajar en eso, que ibamos a meter las personas para el
aseguramiento de la calidad y demas y que iba a estar para marzo, para concretar eso lo que comprendo
es que hubo una modificaciébn de lo que se estaba pidiendo en enero a lo que se esta pidiendo
actualmente, eso nada mas asi rapidamente para hacer otro comentario, tal vez a don Gustavo
(R LT [0] 0o [ ) F PR P PP PR P PR PPPPPPR

Responde don Gustavo Redondo que: si, don Alexander (Mejias) basicamente tiene toda la razén, muy
brevemente, el tema esta don Alexander (Mejias) es que hay metodologias verdad, de esta metodologia
se baja a formularios que estan hechos para ciertas situaciones pero cuando los analistas que la mayoria
del equipo, como bien don Victor (Torres) explicaba, son nuevos con nosotros tienen su forma de pensar
las cosas, entonces en esas sesiones de trabajo por ejemplo; si nosotros pensabamos que para colocar

informacion de un segundo, un tercer afio era posible hacer columnas a la par ellos ahi es donde nos
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dicen “no vea, hagame una copia de la hoja y en otra hoja ponga el siguiente afio y en otra hoja ponga
el siguiente afio”, entonces es un tema de ponernos de acuerdo y al final si, el tema de tarifa acceso no
se nos habia dicho, cuando se nos da el rechazo nos reunimos al siguiente dia o a los dos dias, se nos
dijo “es sdlo por el pliego” y es hasta ahora el 1° de marzo que nos dicen “vea tiene que cumplir con ese
tema de tarifa de acceso” entonces si hay una variacién ahi de conceptos y de requerimientos que mucho
es ese bajar de metodologia hacia laimplementacion y analisis que van ahacerellos...........................
Expresa don Alexander Mejias: ok perfecto, y tal vez ahi para completar el tiempo, yo si creo por la poca
experiencia que he tenido en eso y lo que uno ha visto verdad, porque al final de cuentas es como una
cuestién de que se nos va el tiempo en que creemos que es de esta forma pero luego llega y es de otra
forma, puede ser tan complejo como decir que se desagrega un dato como en cuatro exceles porque
ellos quieren ver como la desagregacion pero esa desagregacion puede ser muy compleja, yo
recomendaria para acortar tiempo que uno pueda enviar varios escenarios, incluso jugar un poquito con
eso que al final de cuentas es como jugar con criterios, con egos, yo también quiero poner esto de por
medio, 0 sea que no es solamente la parte técnica sino esa parte de ego saberla jugar porque al final de
cuentas es el ente y por mas razén que tengamos a veces ahi va para atras y puede ser hasta una
cuestién que nos va a perjudicar porque ya era una promesa o0 una meta que tenemos de mejorar los
salarios y si eso se va extendiendo, vea que ya pasamos fin de afio, tres meses, ahora vamos para 6
meses que posiblemente se va a estirar un poquito mas, mas toda esa cuestion que puede ser una bola
de nieve, yo digo que hay que frenarla de alguna forma y jugarla con notas, ya el tiempo es muy corto
pero si que podamos tener o sea que redoblemos esos esfuerzos con notas, con propuestas, que ellos
vean que estamos todavia mas abiertos a presentar cosas aunque eso signifique que muchas veces
puede ser un ego de parte nuestra y un ego de parte de la empresa y de parte de JASEC digo yo incluso
pensado en otras empresa porque al final de cuentas hay un choque, lo hago con todo respeto como

para tratar de que esto pueda adelantar lo mas rapido posible y que no se nos pase mas el tiempo......
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Indica don Lizandro Brenes que: gracias don Alexander (Mejias), tenemos a dofia Marilyn (Solano),
luego dofia Ana Ruth (Vilchez) y luego dofia Rosario (ESPIiN0za)............cccovviiiiiiiiiiiiiiiieiieceeeeeaea
Externa dofia Marilyn Solano que : si gracias, dos puntuales, tenemos identificado algin documento de
riesgo al no tener estas tarifas actualizadas, nimero uno, y nimero dos me parece que también como
Junta Directiva, como Organo Colegiado podriamos enviar un oficio a una instancia superior, porque yo
sé que lo estdn manejando técnicamente y las personas que estdn a cargo en ARESEP (Auditoria
Reguladora de Servicios Publicos) precisamente y como lo dijo el compafiero Director, puede ser un
tema ahi de egos, ¢sera posible que como Organo Colegiado presentemos un oficio a la instancia
superior demostrando todos estos problemas y la urgencia que tenemos?, y ojala que tuviéramos asi el
documento de riesgo, lo que nos conllevaria a tener consecuencias negativas mas alla de que se haya
establecido un tema de metas verdad, sino que efectivamente si hay un tema salarial, hay otro tema y
gue nos puede afectar entonces me parece que podriamos ya desde este nivel, en virtud que ya los
compafieros han agotado y han hecho todo porque van a seguir en ese “dime y direte” me parece,
o= o = PP
Responde don Gustavo Redondo que: si, tal vez si me revierto al primer punto, en realidad el tema de
los recursos financieros esta abordado a lo largo de todo el SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion
del Riesgo Institucional), no lo conozco en su profundidad pero evidentemente nosotros tenemos
objetivos, para estos objetivos vamos a definir acciones, y para estas acciones se requieren recursos,
entonces al final no tener los recursos actualizados puede significar que no se den algunos
mantenimientos, por ejemplo que el tema salarial siga desfasado e inclusive hay ciertos elementos en el
estudio tarifario respecto a la flotilla, respecto a computadoras que son necesarias para ir mejorando el
clima laboral, para poder dar los servicios de mejor forma entonces si esta contemplado en lo que es el
SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional) propiamente y si se agradeceria
cualquier otra accion que ustedes puedan tener como Junta propiamente en lo que usted mencionaba

(oo] g [0 I{=To U] oTo [0 1N o 18] ] (o JArN OO PPPPPPPPTRPPPIPR

Folio 171



. Tipo: Cadigo:
e JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 21 de 29

Indica don Lizandro Brenes que: dofia Ana Ruth (Vilchez) por 2 minutos dice dofia Rosario (Espinoza) y
[T=To oo [o] gt R {e o g (o (=E] o] 1 g [0 V4= | I PP

Externa dofia Ana Ruth Vilchez: si muchas gracias, muy rapidamente, realmente a mi me causa
muchisima preocupacién esta situacién que estamos viviendo porque parecia que iba a ser muy rapido
haciendo todos los esfuerzos, yo sé que se estan haciendo pero estamos ampliando muchisimo el
tiempo y sobre todo sabiendo que hay una expectativa en el personal de un ajuste salarial que esta
dependiendo de esta situacion, ahora, parte de lo que me preocupa es que nos estan obligando, si se
quiere, a cumplir requerimientos que estan establecidos desde hace mas de un afio legalmente y ¢ por
gué no los tenemos?, ¢ porque no tenemos esa informacién?, porque no tenemos el personal también
gue pueda facilitar los sistemas para tener esa informacién entonces este va a ser un problema que
vamos a seguir arrastrando, yo quisiera relacionarlo con lo que estamos viendo que hemos llamado
reestructuracién y que particularmente creo que son ajustes a la estructura, relacionarlo en el sentido de
gue es urgente que contemos con el personal técnico necesario para poder cumplir con todos esos
requerimientos y no sélo para efectos de tarifas, para efectos de tener informacion de la empresa y que
es importante para la toma de decisiones nuestras, entonces dado que estamos discutiendo esta
situacion de creacion de plazas que incluso temporales pensando en que viene un analisis mayor desde
la estructura creo que es muy urgente contar con toda esa informacién y con el personal técnico que
pueda colaborar a facilitarla. . ... ——————————
Indica don Lizandro Brenes que: gracias dofia Ana Ruth (Vilchez), dofia Rosario (Espinoza).................
Sefiala dofia Rosario Espinoza que: no quiero ser repetitiva con lo que han dicho mis compafieros, yo lo
gue quiero tener claro es, hasta ahora todas las trabas que hemos tenido son de forma ¢ es asi?, de que
ellos piden la informacion de una forma y se les presenta de otra digamos, no ha llegado algun punto en
gue sea meramente por el fondo donde ya se esté analizando lo que se esta solicitando, bueno aparte

(o Lol W 41U (=TS (= R/ (o = Lo [

Folio 172



. Tipo: Cadigo:
e JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 22 de 29

Responde don Gustavo Redondo: exacto dofia Rosario (Espinoza) a eso iba, la muestra si es un tema
de fondo, ahora bien, como ellos hicieron un rechazo en admisibilidad ellos no entraron a ver fondo
entonces de ahi es que si no hemos tenido ninguna retroalimentaciéon, cuando nosotros lo presentemos
y logre la admisibilidad ciertamente van a haber recortes verdad, por criterios de ellos, ahi no es un
rechazo sino que tal vez algun “x” renglén ellos opinan que no estéa bien justificado por ejemplo, y eso lo
dejan de considerar pero al final si tendriamos una fijacion después del (...) del estudio, creo que como
la semana o diez dias se logra la admisibilidad, a los 3 meses de la entrega se tiene que lograr la tarifa
entonces no hemos tenido una retroalimentacion por el fondo, si recomendaciones de coémo trabajar las
cosas, de como, por ejemplo, justificar muy bien, de cémo adjuntar los documentos de respaldo, facturas
y otras cosas, eso sobre todo se vio en el taller del 1° (de marzo) propiamente, pero si lo que hemos
estado viendo en realidad son las recomendaciones de lo del taller y de las reuniones en “Teams”
[T o1= T =1 o1 (=R
Expresa dofia Rosario Espinoza que: 0k, MUCNAS gracias.........c..ooeiriiiiiiiiiii i
Indica don Lizandro Brenes que: dofia Rocio (Céspedes) adelante...............ocoooiiiiiiiiice i
Resalta dofia Rocio Céspedes que: 2 minutos para atender una consulta de dofia Marilyn (Solano), por
lo menos en lo que a la Gerencia le ha correspondido también hemos entablado reuniones con don Erick
Bogantes, el Regulador y con don Mario Mora, Intendente de Energia, ambos estan enterados de la
situacion, a ellos se les hizo ver la relevancia no sélo de la actualizacion de las tarifas como bien
apuntaba don Lizandro (Brenes), para traerlas a valor actual y cubrir los costos para poder continuar con
la calidad y continuidad que tiene JASEC sino la situacién particular con los salarios y en particular les
puedo decir que don Mario Mora, Intendente de Energia, me dijo “en el momento en que nosotros se los
admitimos, preparen todo bien, nosotros vamos a colaborarles en la medida de lo posible porque
entendemos la situacion” particularmente por N° 1 la poca capacidad de atraer nuevos recursos 0 Nuevos

talentos con ciertas particularidades y complementariamente lo que genera esto que también tengamos
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la eminente posibilidad de fuga de talentos ante el salarios poco competitivos y que lamentablemente
esto se arrastra desde hace MUCHOS @MI0S. .. ...t e e e
Indica don Lizandro Brenes que: gracias dofia Rocio (Céspedes), si eso quiere decir que ha estado con
las instancias superiores, es decir la instancia superior a la Intendencia de Energia. Muy bien, a este
punto es tomar nota, yo les pediria que en los proximos avances de tarifa valoremos las observaciones
gue aqui se han hecho para para ver si como Junta podemos tomar alguna medida adicional, entonces
entramos a SuU VOtacion POr €] TONAO..........coi i e e e e e s e e e e e e e e e s ennnreees
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de aCUEIUO: .......uueuueieeeiiiieieieeieeeeeeeeeestiresreesreeseeeseesreeeeeseeeees
Vota don Lizandro BrenNES: @ fAVO.........oociii oo
Vota dofia ROSario ESPIN0OZA: @ TAVOI...........cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiie i es e breebeesseeseeseeeseessssassesseeesees satnnssnnsnnnnes
Vota don Alexander MEjJIias: @ faVOI..........coooiiii i e e e e e e e e e e e
Vota dofia Anelena Sabater: @ fAVOI..........oii i e
Indica dofia Marilyn Solano que: si sefior, s6lo con la salvedad, perdon, le estoy indicando a dofia Rocio
(Céspedes) que ya se reunieron y todo lo que si me gustaria es para ver si hay documentos o minutas,
sé que esta la Gerencia General y que han hecho las cosas, pero la Junta Directiva no solamente es
decir “hay que hacer la restructuracién” sino que también ayudarles con relacion a los tramites
propiamente, entonces me parece que si es importante como Junta Directiva las acciones que estamos
haciendo no es sélo decir “la reestructuracién urge” porque si obviamente, si no qué otras acciones
estamos haciendo también sumadas con la AdmINIStracion.............ccocieie oo
Consulta don Lizandro Brenes que: ¢,a favor dofia Marilyn (Solano), verdad si nos dijo?...........cccoevcveeeennnne
Vota dofia Marilyn Solano: a favor; si con esa salvedad..............ccuuvviiiiee i e
Vota dofia Ana RUth VIIChEZ: @ faVOI..........ccii i a e e aeees

Indica don Lizandro Brenes que: de manera unanime, es tomar nota no le vamos a votar la firmeza...........
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SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, y la ausencia del
director Padilla VillaNUEVa.................enen e eeeseeet e aesaenssnnnese s rananssnsnannansananasesmnn e nanannnrns
3.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-181-2024, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-TARI-031 2024 suscrito por el
Lic. Victor Torres Pérez, Jefe a.i. Departamento Tarifas y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe
a.i. Area Financiera; 3. Presentacion sobre situacién actual Estudio Tarifario marzo 2024..............
Comenta don Lizandro Brenes que: nada mas quisiera, tomandole la palabra a dofia Marilyn (Solano),
dofia Rocio (Céspedes) valoremos qué otras acciones como Junta podemos hacer y lo traemos a Junta
para también nosotros pronunciarnos y si por ejemplo tuviéramos que pronunciarnos ante la ARESEP
(Autoridad Reguladora de Servicios Publicos), inclusive alguna propuesta de contenido, de redaccion de
nota o etc., entonces si es importante esa salvedad, me parece muy importante...................cccoeeeeennn.
Expresa dofia Rocio Céspedes que: CONMUCHO QUSTO.......iiiiiiiiii e
Resalta dofia Marilyn Solano que: muchas gracias don Lizandro (Brenes)...........ccoveiiiiiiiiiiiiiiiiiiennnnn.
Externa don Lizandro Brenes que: con mucho gusto dofia Marilyn (Solano), me parece que es algo que
suma, entonces me parece bien. Bueno don Victor (Torres), don Gustavo (Redondo) sigan adelante por
FAVOL, DUBNOS i8S, ... et ettt e
Se despide don Gustavo Redondo: buenos dias que este muy bien, hastaluego............................... .

Se despide don Victor Torres: muchas gracias hastaluego.............coooiiiiii e

CAPITULO 1lI OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 4.- CORRESPONDENCIA.

Para esta sesion no se presentd CorreSPONAENCIA. ... .. ..eiui it
ARTICULO 5.- ASUNTOS VARIOS.

5.a. Indica don Lizandro Brenes que: pasamos también a Asuntos varios, tal vez decir que yo no he

podido sentarme a revisar la redaccioncita del reglamento de Junta Directiva para ver lo de la votacion
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simultanea porque he estado un poco apretado, pero en cuanto pueda lo reviso. Don Alexander (Mejias)
= o = =T o (N

5.b. Expresa don Alexander (Mejias) que: si gracias, para aprovechar un poco el espacio con respecto
a esta parte de la de la rotacion de personal quisiera tomar algun acuerdo con respecto a eso, con tiempo
porque por lo que escucho se estda moviendo mucha gente, yo quisiera saber las razones ojal4 de cada
persona, sé que es algo personal pero algo como mas general como para decir por qué se esta yendo
la gente, uno podria decir “se esta yendo por salario”, no sé incluso ya eso es como un disparador de
clima laboral en general y con respecto a eso podria ser un clima laboral, mucho la parte econémica,
mucho puede ser la parte de trabajo, estoy muy recargado trabajo y entonces me voy mejor, me pagan
casi que lo mismo, tal vez un poquito mas y hago menos trabajo 0 menos responsabilidad, entonces yo
guisiera mocionar que se hiciera una revision y que le pusiéramos un plazo porque yo veo como que ya
se esta yendo mucha gente o por lo menos eso es lo que escucho, entonces como ponerle un plazo
para la revision de este tema €N PAFtICUIAT.............uueuiiiiiiiiiiiee e e e ee e e e eeeetreesaeeare e e eereeereeeeeeeaaees
Indica don Lizandro Brenes que: dofia ROCIO (CESPEAES)......cuiuiiriiiiiiii i
Expresa dofia Rocio Céspedes que: con mucho gusto don Alexander (Mejias), bueno puedo recapitularle
gue Talento Humano lleva ahi un registro de cuando la gente se retira le levantan una encuesta de salida
y en la Ultima retroalimentacion que tenia de don Arnold (Mora), bueno algunos de los temas y ustedes
los conocen aca, era el importante nimero de interinatos que habia verdad, la importante cantidad de
interinatos que eso genera falta de estabilidad del personal, no menos importante los salarios por
supuesto no podemos ser ajenos a esto, en tercer lugar también tiene que ver mucho en muchos temas
y lo hemos dicho recientemente cuando una sola persona por falta de recursos o de mas personal tiene
una sobrecarga de trabajo verdad, entonces uno de ellos y aqui lo hemos mencionado es el compafiero
don Marco Centeno que se ha “echado a la espalda” muchas responsabilidades asociadas a temas
normativos o regulatorios porque no hay quien los asuma, pero ya llega un momento en que o soy jefe

de un departamento, asumo el proyecto AMI (Infraestructura de Medicina Avanzada), 0 me encargo de
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toda la normalizacién y regulacién verdad, el dia tiene solo 24 horas y don Marco (Centeno) es un
ejemplo de muchas situaciones que pudieran estarse dando y que tal vez no conocemos y que por el
espiritu de compromiso y responsabilidad de la gente quizas no lo han manifestado abiertamente y tienen
otras razones para quedarse aqui, pero si le podria decir que por lo menos, y lo habiamos dicho en la
sesion del 29 de febrero, una de las areas que no ha crecido proporcionalmente a los requerimientos
son las Areas Técnicas y esto ya se esta sintiendo, ya esta generando los impactos porque no ha sido
asi en el Area Administrativa y hablo en la generalidad del area administrativa y entonces la ARESEP
(Autoridad Reguladora de Servicios Publicos) a lo largo de estos ultimos afios por generacién distribuida,
por medicién remota, por normalizacién, ha estado incrementando la demanda, detalle o tipo de
informacion que requieren materia de normalizacion o regulacién y lo ha estado asumiendo la misma
organizacién y por supuesto pueden haber otros factores de caracter mas personal que la gente lo ha
impulsado a irse pero si pudiera comentarles a todos y atendiendo a la consulta de don Alexander
(Mejias) qUE PUIEra ir €N €SA lINEA.......uuuuiiieii e e et ees
Responde don Alexander Mejias que: gracias dofla Rocio (CESpedes)........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e,
Interviene don Lizandro Brenes para indicar que: don Alexander (Mejias) si usted me permite tal vez
seria tomar un acuerdo de solicitar un informe a la Administracién sobre la rotacion de personal y las
causas que motivan a esa rotacion y tal vez un plazo no mayor a 1 mes, ¢ serd que se pude dofia Rocio
(1= 01T [
Responde dofia ROCIO CeSPEAES: Si. ... ...t ee e
Indica don Lizandro Brenes que: gracias, eso para mocionarlo sintéticamente en lo que le doy la palabra
A dON EAWIN (AQUIIAT). .. e e
Externa don Alexander Mejias qUe: de ACUEIUO. ..........ciiuiiiiiiiiieie ittt e e
Comenta don Edwin Aguilar que: si gracias, tal vez para retomar ahi lo que esté indicando dofia Rocio
(Céspedes), ser puntual en el sentido de que el mejor ejemplo que tenemos nosotros en el organigrama

fue la cajita que se cre6 desde el 2018 de normalizacién, desde el 2018 se tenia conocimiento de que
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habia que atender todos estos temas técnicos y que se requeria de estructura organizacional para poder
desarrollar este tipo de trabajo, ver que desde el 2018 hasta el 2024 esa cajita no se ha llenado es un
ejemplo muy fehaciente hacia ustedes que se les puede dar de referencia en el sentido del rezago que
tenemos con esas gestiones, y si el ejemplo completo es Servicios Técnicos con don Marco Centeno a
la cabeza en donde él ha estado asumiendo porque le gusta, hay que reconocerlo él es un ingeniero
gue le encanta todas estas areas, todos estos aspectos pero ha llegado un punto en que la cantidad de
requerimientos que se tienen en la normativa se estd atrasando, €l no tiene capacidad, él pide
herramientas para desarrollar, él pide personal para desarrollar y este es buen momento en que ustedes
sacaron el acuerdo final de afio, buen momento para que la Gerencia presente el analisis que se tiene
sobre la posible reestructuracion para evidenciar que este es el aspecto que deberiamos atacar si no
integral hasta el otro afio con el plan estratégico y en este momento (...) completar estas gestiones
técnicas que se deben realizar, QraCias. ... ...cocooiciiie i
Indica don Lizandro Brenes que: gracias don Edwin (Aguilar), entonces votamos la mocién mejor porque

SINO, N0 NOS A LMD O, .. e e e e e e e et

Interviene don Alexander Mejias para indicar que: perddn don Lizandro (Brenes).........c.cccceevevnvennvennnnnnnns
Indica don Lizandro Brenes que: adelante don Alexander (Mejias)..........uuuuuerieiieeriereiiireieeiierieeeeeeeeeseeeeeeens
Sefala don Alexander Mejias: perddn, no sé si dofia Rocio (Céspedes) tal vez pueda acortarse el tiempo,
tal vez veo que ya tengan eso bien ubicado, no durar como 1 mes sino tal vez menos tiempo para ver si
podemos tomar decisiones mas rapidas, ¢,no sé en qué plazo se puede acortar un poco mas ese tiempo?
Responde dofia Rocio Céspedes que: si me permite don Lizandro (Brenes), ahora mismo le pido la
informacion a don Arnold (Mora), Jefe de Talento Humano, como les reitero, si sé que cada vez que un

funcionario se retira se le hace la entrevista de salida entonces tal vez no lleve el tiempo que nos estan
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dando y haremos lo posible, quiza para traer un corte del Gltimo afio, para que sea representativo y
ustedes tengan mayor informacion reSPecto @las CaUSAS...........vviuiririiiiii e
Consulta don Lizandro Brenes que: ¢le ponemos en el acuerdo 15 dias don Alexander (Mejias)? o lo
dejamos asi sujeto al compromiso de que se presente antes ¢o comolove usted?...........ccoeviiiiiiiiiinne.
Sefala don Alexander Mejias que: si le pare a dofia Rocio (Céspedes) 15dias...........ccoeveieiiiininnnn,
Indica don Lizandro Brenes que: cambiamos el plazo a 15 dias, ahi veo que hizo la aprobacién via gesto..
Resalta dofia Rocio Céspedes: lo Unico es que, si pudiera ser mas antes mas bien me comprometo
porque también estariamaos con el tema de la Semana Santa si contamos 15 diasS......cccccceoeeviiiinnn....
Sefiala don Lizandro Brenes que: 22 dias, para saltarse laSemana Santa............cc....ocooii
Hace ver dofia Rocio Céspedes que: y si fuera la préxima semana, si fuera posible, porque puede ser
un informito pequeiiito, pero yo le hablaria a usted don Lizandro (Brenes) para que lo considere dentro

de la agenda sin comprometer al compariero verdad, para que usted en definitiva disponga el orden del

Indica don Lizandro Brenes que: si, pongamos 22 dias para contemplar Semana Santa, brincarnosla y
si esta antes pues lo vemos antes evidentemente, es un plazo no mayor (...) a partir de la firmeza del
= o1 01T (o [o TR PO PP PP PP P UP PR TOTSTRRPTRPPRRPN
Sefala don Alexander Mejias que: 22 dias naturales serian entonces.............cccoovviiiiiiiiiii i,
Responde don Lizandro Brenes que: si naturales, habiles es como 1 mes y medio. Muy bien, entonces

ol Y/0]r= 10010 K TR

Vota dofia ROSArio ESPINOZA: @ TAVOT........oiiiiiiiiii et e et e e ee e e e e
Vota don Alexander MEJias: @ FAVOT............uiii i e e
Vota dofia Anelena SADAtEr: @ TAVOI..........ooi i

Vota dofia Marilyn SOIaN0: @ FAVOT..........ci i e e e e e
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Vota dofia Ana RUth VIIChEZ: @ TAVOI..........ooiiie e et e e e e e e e
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del aCuerdo: ............oooiuiiiiieeiii i
Vota don Lizandro BreNES: @ fAVO..........ocii e
Vota dofia ROSArio ESPINOZA: @ TAVOT........coiiiiiiiii et e et e e e e e e
Vota don Alexander MEJias: @ AVOT...........uii ittt e e e st e e e
Vota dofia Anelena Sabater: @TaVOr..... ..o e
Vota dofia Marilyn SOlan0: @ TaVOT.........cooo i e e e e e
Vota dofia Ana RUth VIICHEZ: @ TAVOT..........ooi e e e e e e e neees
Indica con Lizandro Brenes que: de manera unanime y con los seis votos presentes...........ccoeeeeeeeeecnnnnnnnn.
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con seis votos presentes, y la ausencia
del director Padilla VillanUEVa.................c.onnineieiiiiiiii e et s ane e e reran e rerarareas
5.b. Solicitar un informe a la Administracion sobre la rotacion de personal y las causas que
motivan a esarotacion, debera presentarse a esta Junta Directiva en un plazo no mayor a 22 dias
naturales luego de lafirmeza del presente aCUBIUO...........cccciviiiii it a e
Indica don Lizandro Brenes que: no veo mas manos levantadas, sin mas asuntos que tratar se levanta
la sesion al ser las 06:57 am, nos vemos mafiana, y muchas gracias por la participacion..................ccc.......

AL SER LAS SEIS HORAS CON CINCUENTA Y SIETE MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.

L|ZANDRO Firmado digitalmente por

LIZANDRO PAULITO BRENES

PAULITO BRENES  cASTILLO (FIRMA)
Fecha: 2024.06.21 11:54:05

CASTILLO (FIRMA) 5500
LIZANDRO BRENES CASTILLO
PRESIDENTE

VOTO DISIDENTE
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

Firmado digitalmente por
MARIA CELINA MARIA CELINA MADRIGAL

MADRIGAL LIZANO (FIRMA)
Fecha: 2025.02.04

LIZANO (FIRMA) {somretn
AUDITORA INTERNA
La Auditoria Interna en cumplimiento ala Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta numero 013-2024 que incluye 29
folios.
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