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OPER-DIST-PDR-0308-2026. 
Cartago, 11 mayo de 2026 

 
Señores 
Jefe Departamento Operación de la Red 
Jefe Servicio al Cliente 
Profesional Clientes Máxima Demanda y TMT  
Profesional Relaciones Públicas. 
Presente. 

 
ASUNTO:   Suspensión de servicio para el día 28 de mayo del 2026. 
                                                    
Estimados señores: 
 
Se detalla el cuerpo del oficio incluyendo la siguiente información: 
 

Fecha de Suspensión: Jueves 28 mayo de 2026 

Hora de la Suspensión: 8:00 a.m. 

Hora de restablecimiento: 3:00 p.m. 

Objetivo de la Suspensión: Instalación de poste y derivación trifásica  

Circuito a afectar: Cerrillos  

Sector del circuito a afectar: 
Red trifásica frente a la planta de 
tratamiento proyecto Manuel de Jesús 
Jiménez  

Clientes afectados por maniobras 
(Operaciones realizadas para aislar y restablecer 
zona de trabajo). 

No hay clientes afectados por maniobras  

Clientes afectados por paro 

Trayecto comprendido de la parte este 

de la escuela Dr. Fernando Guzmán 

hasta las instalaciones de la planta de 

tratamiento afectándose los siguientes 

clientes: 

Clientes residenciales y comerciales de la 

parte este de la escuela Dr. Fernando 

Guzman hacia el sur hasta las 

instalaciones de la planta de tratamiento  

Clientes residenciales y comerciales 

avenida 36 ubicados costado sur de la 

escuela Dr. Fernando Guzman Mata  
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Clientes residenciales y comerciales sobre 

calle 0 A y 0 B  

Clientes residenciales y comerciales de la 

avenida 36 A  

Clientes residenciales y comerciales de la 

calle 1 

Clientes residenciales y comerciales de la 

calle 36 B 

Clientes residenciales y comerciales de la 

avenida 38  

Clientes residenciales y comerciales de la 

avenida 38 A 

Clientes residenciales y comerciales de la 

avenida 40 A 

Clientes residenciales de la urbanización 

Veredas  

 

Área encargada de la Suspensión. Planificación y Desarrollo de la Red  

 

Funcionario que Coordina Suspensión: Jorge Hernández Piedra 

 

Medio utilizado para avisar a los 
abonados 

 

Perifoneo, apps, sitio web, facebook 
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Atentamente, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Téc. Jorge Luis Hernández Piedra 
Planificación y Desarrollo de la Red 

DISTRIBUCION 
 
 
 

 
 
 
C.C:   Jefe de Distribución. 
         Centro de Control El Bosque 
        Centro Gestión al Cliente 
                Centro de Servicio al Cliente. 
        Departamento de Salud Ocupacional 

      Consecutivo. 
             Expediente 
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