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OPER-DIST-MR-PP-0079-2026.
Cartago, 30 de julio 2026.

Senores

Jefe Departamento Operaciéon de la Red

Jefe Servicio al Cliente

Profesional Clientes Maxima Demanda y TMT
Profesional Relaciones Publicas.

Presente.

ASUNTO: Suspension de servicio para el dia 18 de agosto del 2026.
Estimados sefiores:

Se detalla el cuerpo del oficio incluyendo la siguiente informacion:

Fecha de Suspension: Martes 18 de agosto del 2026.
Hora de la Suspension: 8:00 am

Hora de restablecimiento: 4:00 am

Objetivo de la Suspension: Mejora de la Red.

Circuito a afectar: Tejar — Guadalupe y Cartago

e De la escuela de la Pitahaya 200
metros sur.

Sector del circuito a afectar: e De la escuela de la Pitahaya 200

metros norte.

Trayecto comprendido desde el Edificio
Bertani hasta el Servicentro Metrépoli,
afectandose los siguientes clientes:

Clinica Santo Thomas.

ATMA PRENA clinica integral.
MINAE Subregion Oriental.
Pricose sociedad agencia de
seguros.

Parqueo Via Asis
Cafeteria y pasteleria Do,
Pristine Dental.

DBC deluxe beauty car
Consultorio médicos A
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o Edificio Bertani Dr. Leonardo Madriz
Mora.

Apartamentos Cantarrana.
Apartamentos Rodrigo.

Edificio Don Bosco.

Clinica Ocular.

Nutri dia, Clinica de nutricion.
Central de Baterias Caetago.

Oasis salon y Spa.

Opalo Nails.

Taller de costura FACH.

Lavanderia Las Brumas.

Farmacia del sur.

Barberia social Club.

Repuestos Kaly.

Vecinos residenciales de la entrada a
las canchas sintéticas las Tucas 100
metros este.

Ferreteria Meneses y Navarro.

Go Fitness.

Roji precios.

Panificadora industrial Melkaso.
Iglesia Nueva Vida con Propadsito.
Bos Wakanda.

e Restaurante Al Foli.

e Kontagio LATINO.

Trayecto comprendido desde el
Servicentro Metrépoli hasta el Fresh
Market, afectandose los siguientes
clientes:

Offiplex Cano Blanco.
Cancha sintética las Tucas
Gimnasio Apolo
Funeraria del Magisterio
Rock Plaza
Ofiplaza Boulevard.
Pops.

Barbudos.
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e Farmacia La Bomba.
e CMI centro médico integral Dr.
Christian Murillo.
e Super Salén.
e Santeria.
e Faraz ropa americana.
¢ Centro médico metropolitano.
e Yokohama.
e Centro médico boulevard.
o Pet’'s market.
e FIFCO.
e Lab. Drs. Paez.
e Salvus.
e Centro médico Juan Pabilo Il.
e BAC San José.
¢ Clinica estética dental Dra. Eugenia
Obando.
e China loteria #2.
e Perimercado.
e Cen - Tech.
e Glute House.
e Servicentro metrépoli.
e Gym Up.
¢ Residencias ubicadas costado norte
del Polideportivo.
¢ Polideportivo de Cartago.
e Fresh Market.
¢ Rosti ventana.
o Opticas Alta vista.
e Pet shop El Bulldog #4.
e Farmacia La Arboleda.
e Gati Wings
Trayecto comprendido desde el
Servicentro Metrépoli hasta ferreteria
Chisco, afectandose los siguientes
clientes:
e Reparacion de Aros vy lig
e Barrio Monte Alto.
e Urbanizacién San Lui
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Estética SB.
Torre de telecomunicaciones.

Centro de cuido SLF kids.

Soda Bokita’s.

Bordado creativo.

Repuestos MAFRA.

Vecinos residenciales desde MAFRA
hasta la Escuela vial de la
Municipalidad de Cartago.

Escuela vial de la Municipalidad de
Cartago.

Lubricentro El Cruce #2.

K’ Buen Pollo.

Salud animal clinica veterinaria.
Genius car audio.

Soda DoAa Maye.

Reparacion de llantas.

Edificio administrativo de la CCSS.
Ferreteria La Pitahaya,

Salén comunal de la Pitahaya.
Centro diurno rayitos de esperanza.
Bar Time out.

Floristeria virtual Boga Flowers.
Henry Serrano electromecanico.
Ebais de la Piatahaya.

Vecinos residenciales ubicados
alrededor de la plaza de la Pitahaya.
Fruta y verduras Pro salud.

Disenos arte regalos.

Bufete Aguilera y Asociados.
Verduras Coto.

Vecinos residenciales ubicados entre
Fruta y verduras Pro salud y
Verduras Coto.
Panaderia Dona Vera.
Electrocel Cartago.
Tiempos Dany.

Ciclo Nano.
Distribuidora de flores deg
Super la Pitahaya.
Electrénica Araya.
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e Ortodoncia Dr. Bernardo Rivera
Volio.

Soda Lulu.

Optica Robles.

Libreria El Roble.

Taller de motos.

Magic.

Carniceira Luna.

El Boule Garage.

Iglesia Santa Maria Goretti.
Vecinos residenciales de la entrada
de residencial Cartago hasta el rio El
Molino.

Frutas y verduras File.

Calle hacia la plaza de la Pitahaya.
Soda La Caprichosa.

Pollos Hermanos.

Iglesia Cristiana.

Residencial Palo Verde.

Vidrios brenes.

Ferreteria Pacheco.

Restaurante Rua 21.

Pollo el lefiador.

Plaza Dofia Angela.

AM PM.

Blue Bottle coffe shop.

Chiro pizza.

Farmacia Interamericana Sur.
Prana Yoga Studio.

Venus nail Spa.

Cobisa.

Centro de carnes La unica.
Canchas sintéticas Elite.

Finca Saprissa.

Villa Francisca.
Capilla Villa Francisca.
Apartamentos Viviana.
Lavacar Cartaguito.
Abogada y notaria Paolg
Limpieza de Tanques
Materiales Chisco.

SUSPENSIONES ELECTRICAS PROGRAMADAS




. Tipo: Cddigo:
6 JASEC FORMULARIO PAIE.PR4.FM2
Rige a partir de: Titulo: Versioén: | Pagina:
SOLICITUD FINAL DE PARO PROGRAMADO 6 de 13

e Restaurante y Marisqueria T
PEZQUE.

e Imperium Hobby shop.

e ZoaShop Mascota sana, mundo
mejor.

Trayecto comprendido desde Pollo EI
Molino hasta el costado suroeste del
hospital Maximiliano Peralta Jiménez.

¢ Clinica Dental Maria Cecilia.

e Verduleria San Jose.

e +QFISIO Licda. Mariengracia Muioz
Rodriguez.

e Dra. Karla Arias Marrocchi
Ginecologia Obstétrica.

e Centro Médico Dr. Julian Guntanis.

e Topo OBLICUO.

e Medical PETS.

e BUFETE VARGAS y ASOCIADOS:

e Lic. Sergio Vargas Masis.

e Ministerio de Salud Central Este.

¢ Clinica acib funin.

¢ Beneficio Cafex.

e OPA! Pasteleria Gourmet.

e Campus Institucional Daniel Oduber
Quirds.

e Vivero AUDELI.

e Frutas y Batidos GABY.

¢ lafa Instituto Sobre Alcolismo y
Farmacodependencia

e Panaderia La Hoja.

e CEN CINAI.

e Barber Studio.

¢ FEDEMUCARTAGO.

e SODA SOFIA.

e Beauty Studio By Jaz.
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e Govasa+t.

e Glamour Todo para tu belleza.

e Helados Sarita.

e Clinica y Estética Belleza Vital.
¢ Alimentacion Oeste del Hospital
Maximiliano Peralta Jiménez
Medidor# 202540 y #200582.
¢ Alimentacion Oeste del Hospital
Maximiliano Peralta Jiménez
Medidor# 202207 #200589 y

#202615.

e Clinica Dental Dra. Marcela Quesada
Dr Nimrod Quesada.

e Parqueo Publico ARP.

e Soda Manjeres.

e COFFEE TO GO.

e Servi Uniformes.

e Centro Psicologia.

e Clinica Psicologia Dra. Adriana
Gutiérrez Elizondo, Dra. Viviana
Hernandez Leiva.

¢ Dr. Nemecio Choque Médico
Psiquiatra.

¢ La Sanwuchera.

e Colegio Nocturno de Cartago.

e Minisuper La Pulpe.

o Cremosos Artesanales.

e Tienda de Ropa LFT boutique 1408.

o Opticas Altavista.

Trayecto comprendido desde la esquina
noreste del Colegio Universitario de Cartago
hasta el Super Faro.

e Taller Muflas y Radiadorg
Angel Solano e Hijos.
¢ Residencia Estudiantil
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Trayecto comprendido desde E
hasta alrededores del Ministeri

CAFE BLUE.

Latino Dental.

Minisuper El Merendero.
Depdsito Dental Izquierdo.
Fabrica de Muebles.

Colchones Corufia.

Libreria EBC.

Fabrica de Colchones Sleep Land.
CROISSANT ART.

El Sabor Turrialbefio #2.
Distribuidora de Catalogos Harold
Trejos.

STAR DENTAL.

Auto Decoracion DAFAN.
Centro Comercial EL CEDRO.
Especialidades Médicas Dr.
Guillermo Paternina Dominguiz.
Galletas Decoradas Lalas.
Apartamentos GABY.

Glute Pump Center.

Costacon.

PEYOTES.

Avenida Dental Dra. Adriana Vallejos
Solano.

Luz Verde.

Instituto IETEC.

Centro Deportivo MP.

Happy Kids Tienda de Juegos.
Barberia Clasica El Giro.

Super El Faro.

Came’s Beauty Bar.
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Hacienda y también alrededores del edificio
PLATINO.

¢ Vitrales Costa Rica.

¢ COMCURE-MINAE.

e ESTETICA SERENA SKIN CENTER.

e Clinica Odontolégica Area de Salud
Cartago.

e |L SALONE.

e La Tapiceria Veja.

e Tapiceria Automotriz Auto Look.

e ACEVEDO INGENIERIA.

¢ Plaza Médica CLini Pie.

e Panaderia Artesanal Masamadre.

e Ferreteria Dicolor.

e Restaurante Va Nu Girill.

¢ Asada Residencial El Molino
Cartago.

¢ Artesanias Grari.

¢ Valencia Wellness Center CR.

e Trucha Rose.

e Clinica Dental Quesada y Arguedas.

e ENDO CLINIC.

e Tienda de montafiismo Piedra Negra.

e Disefios JL Tienda de Ceramica.

e Marisol SALON.

e Daytthew Lashes Academy.

e BUFETE Campos Quesaday
Asociados.

e Tesoros del Café.

e DEIMAR CEVICHERIA.

¢ Ministerio de Hacienda y MEP.

e Parqueo Dofia LEONOR.

e Oferta Vacaciones.

e Te Rayo TATTOO.

e La Perrera con sabor
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e Edificio PLATINO.
e Parqueo KAJIRI.

Trayecto comprendido desde Aros y Llantas
Mundiales hasta Residencial El Molino.

e Servi Frio CR GARAGE.

e HAIR STUDIO.

e DIMSPORT CA.

¢ Autocom Costa Rica.

¢ Plaza Bamboo.

e EVA Boutique.

e Ave Fenix.

e Edificio FARAN.

e [VAFIT.

e AROS yLLANTAS MUNDIALES.

o MG Refrigeracion y A/C.

o Gaia Store.

e Lubricentro Boulevar.

e INGENIERIA DEL ESTE.

e Reumalab Bienestar y Movimiento.

e GESCO Abogados y Notarios Lic.
Geiner Quintana Granados.

e Sistemas con Monitoreo y Respuesta
Armada Medidor # 155383.

e Café Magnolia.

e Avenida Las Magnolias.

¢ Avenida Los Eucaliptos.

e (Calle Ronron/Lavillo.

¢ Avenida Los Geranios.

e Salon Comunal A.D.I.LR.L.M.C
ACAMO.

e Colegio Sagrado Corazén

e CCP Arquitectos.

¢ Venta de Helados Grana

e Centro Historico Alma

¢ Avenida Corteza Amarj
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e Studio Frecuencias.

e AVENIDA LOS OLIVOS.

e LINVEST Living and Inverting.

e AVENIDA JACARANDA.

e AVENIDA LAS PALMERAS.

e AVENIDA CAFETOS.

e Abogada y Notaria Licda. MARCELA
RIVAS.

e Heladeria Dulce Pecado.

e 506 Barber Studio.

¢ Rivera Design Studio.

e Hospedaje EI Mochilero.

e Clinica Asembis Cartago.

e Tribunal Supremo de Elecciones.

e Assertio Legal.

e Del Campo Abogados.

e Edificio ANYMER.

e Sukha Yoga.

e Sunnyside Kids Preschool.

¢ Academia EXPRESARTE.

e Entrenamiento Funcional Activa.

e Utila’s Burgers and Shakes.

e CALLE HACIENDA EL MOLINO.

e CHESKY'S Cartago.

e Asada Residencial El Molino.

e CALLE MALINCHE.

e El Callején del Sabor.

e GOCESA Constructora.

e AVENIDA SECUOYA.

e AVENIDA EL NOGAL.

e AVENIDA MACADAMIA.

e Consultores Empresariale
y Asociados.

e LOMITOS GRILL.

e Departamentos El Silo.
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e Fisio Estética Crisma.
e Centro Educativo Bilingue.

Trayecto comprendido desde la Finca
Saprissa en la Pitahaya hasta 200 metros
norte de la escuela de la Pitahaya,
afectandose los siguientes clientes:

Clinica San Bernardo.

Bio physique.

Condominio Alamo.

Residencial Palo Alto.

Zaira salon.

Repuestos Pino.

Vecinos residenciales alrededor de la

Escuela de la Pitahaya.

Escuela de la Pitahaya.

e Condominio Robledo.

e Clinica DIAVITA Dr. Valeria Brenes
P.

e AMBROSIAS Café y Panaderia.

e Condominio TEMPO.

Clientes afectados por paro

Area encargada de la Suspension. Departamento Mantener La Red
Funcionario que Coordina Suspension: | Técnico Mauricio Alexander Villalobos
Gutiérrez.

Funcionario que Supervisa la
Suspension: Supervisor Técnico Roberto Fuentes.

Medio utilizado para avisar a los | Indicado por Servicio al Cliente
abonados
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Centro de Servicio al Cliente.
Departamento de Salud Ocupacional
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