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OPER-DIST-MR-PP-0046-2026.
Cartago, 11 de mayo 2026.

Senores

Jefe Departamento Operaciéon de la Red

Jefe Servicio al Cliente

Profesional Clientes Maxima Demanda y TMT
Profesional Relaciones Publicas.

Presente.

ASUNTO: Suspension de servicio para el dia 19 de mayo del 2026.
Estimados sefiores:

Se detalla el cuerpo del oficio incluyendo la siguiente informacion:

Fecha de Suspension: Martes 19 de mayo del 2026
Hora de la Suspension: 8:30 am
Hora de restablecimiento: 4:00 pm

Mantenimiento preventivo en las lineas de

Objetivo de la Suspension: media y baja tension.

Circuito a afectar: Pacayas.

Sector del circuito a afectar: Santa Teresa de Capellades.

Trayecto comprendido desde 200 metros
sur de la Iglesia Catdlica de Santa Teresa
de Capellades hasta 1 kilometro sureste
hasta finca lechera propiedad de Enrique
Aguilar e hijos, afectandose los siguientes
clientes:

e Vecinos residenciales ubicados

Clientes afectados por maniobras desde 200 metros sur de la Iglesia
(Operaciones realizadas para aislar y restablecer Catdlica de Santa Teresa de
zona de trabajo). Capellades hasta 1 kildmetro

sureste hasta finca lechera
propiedad de Enrique Aguilar e
hijos.

e Escuela Guillermo
Aguilar.

Rodriguez
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Trayecto comprendido desde la finca
Lechera propiedad de Enrique Aguilar e
hijos hasta 800 metros sureste,
afectandose los siguientes clientes:

Clientes afectados por paro * Finca Lechera propiedad de
Enrique Aguilar e hijos.

e Vecinos residenciales ubicados de
la Finca propiedad de Enrique
Aguilar e hijos hasta 800 metros

sureste.
¢ Villa Minita
Area encargada de la Suspension. Departamento Mantener La Red

Funcionario que Coordina Suspensién: | Téecnico Onnis Arce Umaiia.

Funcionario que Supervisa la Supervisor Técnico Roberto Fuentes.
Suspension:
Medio utilizado para avisar a los | Indicado por Servicio al Cliente
abonados

Atentamente,

MAURICIO Firmado

digitalmente por
LOAIZA MAURICIO LOAIZA
VALERIN VALERIN (FIRMA)

Fecha: 2026.05.14

(FIRMA) 13:19:09 -06'00'
Mauricio Loaiza Valerin

Departamento Mantenimiento La RedArea
Distribucién - Operaciones

C.C: Jefe de Distribucion.
Centro de Control El Bosque
Centro Gestion al Cliente
Centro de Servicio al Cliente.
Departamento de Salud Ocupacional
Consecutivo.
Expediente
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