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ACTA N° 082-2025 ] 16 DE OCTUBRE DEL 2025
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- VE_RIFICACION_QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2.5 minutos)
ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)
CAPITULO Il TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.
i REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES
ARTICULO 3.- N° 077-2025.
(Tiempo: 5 minutos)
CAPITULO Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
) INFORME SOBRE ACTUALIZACION PLAN DE VENTAS
ARTICULO 4.- | INFOCOMUNICACIONES.
Participantes: Rodolfo Sanabria, Adrian Bonilla.
(15 min. presentacién y 15 min. discusioén).
PRESENTACION POA 2026 Y PRESUPUESTO ORDINARIO
i 2026 Y PLURIANUAL 2027-2029.
ARTICULO 5.- | Participantes: Gustavo Redondo, Fernanda Redondo, Patricia
Mata, José Arce, Rodolfo Sanabria.
(75 min. presentacion).
CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.
ARTICULO 6.- | CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 2 minutos).
ARTICULO 7.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 3 minutos).
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ACTA 082-2025

Sesién ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las diecinueve horas con treinta minutos del dia jueves dieciséis
de octubre del afio dos mil veinticinco, estan presentes a través de la plataforma virtual Webex, los
directores y las directoras, Lizandro Brenes Castillo, quien preside y Ana Ruth Vilchez Rodriguez,
Secretaria. INICIO DE LA SESION: No se cuenta con el quérum necesario para la celebracion de la
sesion, se brinda el tiempo reglamentario. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES Y
DIRECTORAS: Al ser las diecinueve horas con treinta y un minutos ingreso la directora Marilyn Solano
Chinchilla. Al ser las diecinueve horas con treinta y dos minutos ingreso la directora Anelena Sabater
Castro. Al ser las diecinueve horas con treinta y cinco minutos ingreso el director Alexander Mejias
Zamora, Vicepresidente. Al ser las diecinueve horas con cuarenta minutos ingreso la directora Rosario
Espinoza Carazo. Ademas, participan los sefiores y las sefioras: Rocio Céspedes Brenes, Gerente
General (ingresé al ser las diecinueve horas con treinta y dos minutos), Edwin Aguilar Vargas,
Subgerente General, Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Yesenia Cubillo Varela, Profesional
de Auditoria Interna, y Georgina Castillo Vega, Profesional de Junta Directiva.................c.ccoociinninnn,
El director Salvador Padilla Villanueva no participa de la sesiéon por motivos de salud...............cccccunnnnnee.
ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

Al ser las diecinueve horas con treinta y dos minutos se da inicio a la sesién con el quérum respectivo.
Indica don Lizandro Brenes: les saluda Lizandro Brenes en calidad de Presidente de la Junta Directiva;
dofia Ana Ruth Vilchez Rodriguez, (directora Secretaria) buenas Noches.........c.cccccevvveviiiiiiiiiiiiic i,
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: buenas noches, presente y confirmo que estamos grabando la sesion....
Expresa don Lizandro Brenes: gracias dofia Ana Ruth (Vilchez). Dofia Anelena Sabater esta conectada
ya también con NOSOtros, BUENAs NOCNES............oooi e e
Externa dofia Anelena Sabater: buenas NOChes, Presente..........cooovi i e
Comenta don Lizandro Brenes: dofia Marilyn Solano también..............c.ceeeeiiiiiiii e s
Sefala dofa Marilyn Solano: buenas noches, presente..........ooooo oo

Indica don Lizandro Brenes: tenemos quorum de cuatro (directores), tenemos quérum suficiente...........
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ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Lizandro Brenes: antes indicar que en esta sesion, para que participen de todo el orden del
dia, estariamos autorizando la participacion de las siguientes personas, iniciando con dofia Rocio
Céspedes Brenes, Gerente GENEIAL.............uuuuuiiiuiiiiiiiiiiii et e b ee e teaesesseeeseesasseessssseeseeesennnnsnnnannnns
Saluda dofia Rocio Céspedes: buenas NOChes, Presente...........uuiiiiiiiiiiiiiiiie e
Sefiala don Lizandro Brenes: don Edwin Aguilar Vargas, Subgerente.............ccccccciiiiiiiiiii e
Expresa don Edwin Aguilar: buenas NoChes, PreSENte ..........oooiiiiiiiiiiiiiie i
Indica don Lizandro Brenes: don Juan Antonio Solano Ramirez, de la Asesoria Legal.............c.cccoonneee

Saluda don Juan Antonio Solano: buenas noches, presente...........oooooiieeiii
Hace ver don Lizandro Brenes: dofia Georgina Castillo, Profesional de Junta Directiva.................cc........
Saluda dofia Georgina Castillo: muy buenas noches, presente...... ...
Indica don Lizandro Brenes: representando a la Auditoria Interna hoy nos acompafia, y bienvenida
también, dONA YESENIA CUDIIO........coueiie e e e e e e e e e e b e e e see s e e ea e s saans

Externa dofia Yesenia Cubillo: buenas NOChES, PreSENTE..........uueuiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee et

Senfala don Lizandro Brenes: bienvenida dofia Yesenia (Cubillo), gracias por acompafarnos hoy..........

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

ARTICULO 1.- (Tiempo: 2.5 minutos)

ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)

CAPITULO Il TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.
' REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES
ARTICULO 3.- N° 077-2025.
(Tiempo: 5 minutos)
CAPITULO Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

i INFORME SOBRE ACTUALIZACION PLAN DE VENTAS
ARTICULO 4.- | INFOCOMUNICACIONES.

Participantes: Rodolfo Sanabria, Adrian Bonilla.

(15 min. presentacién y 15 min. discusioén).
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PRESENTACION POA 2026 Y PRESUPUESTO ORDINARIO
i 2026 Y PLURIANUAL 2027-2029.

ARTICULO 5.- | Participantes: Gustavo Redondo, Fernanda Redondo, Patricia Mata,
José Arce, Rodolfo Sanabria.

(75 min. presentacion).

CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 6.- | CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 2 minutos).

ARTICULO 7.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 3 minutos).

Somete la Presidencia a discusion el orden del di@............ouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

Comenta don Lizandro Brenes: yo voy a levantar la mano, perdon, es que no sé por qué en el
presupuesto, siendo una parte muy importante del negocio no va a estar don Cristian (Acufa), (Director)
de Operaciones; dofa ROCIO (CESPEAES)........uuuiiiiiieiiiit ittt ettt e e s et eeeee e e e e anes

Explica dofa Rocio Céspedes: tal vez aqui tener presente que lo Unico que vamos a hacer en la noche
va a ser exponer, entonces mas bien es en los siguientes ejercicios, en donde luego de la exposicion y
de las anotaciones que ustedes puedan tomar, a la luz de la misma y de la revisién que ustedes tengan
oportunidad de realizar, entonces vienen las siguientes sesiones donde van a ser abiertos espacios o
sugeridos espacios en la agenda para ir atendiendo, asi como el taller que estariamos realizando con
ese proposito. Hoy es mera exposicion, don Lizandro (Brenes) porque si es complejoy largo...............
Hace ver don Lizandro Brenes: si, yo eso lo sé, pero tal vez pensaba que dentro de la exposicion también
iba a participar el compafiero, pero esta bien, es una duda general. Buenas noches don Alexander
(Mejias) que tambi€n Ya SE INCOMPOIQ.........uueueieeeeuiriutiuireureureetrerreeseereeereeeaeereeeaeeaeeeseessraresessrersseesersseeseesneeens
Saluda don Alexander Mejias: buenas noches, presSente...........oovveviiieiiiiiiiiiii e,
Indica don Lizandro Brenes: estamos en la discusién del orden del dia; justamente eso iba a decir, dofia
Rocio (Céspedes), o que esta sefalando usted en el chat, que adicional a aprobar el orden del dia y los
participantes, de una vez tomar el acuerdo, como otro inciso, declarar el articulo N° 4, como todos

sabemos que es Plan de Ventas de Infocomunicaciones, confidencial, puesto que se va a revelar
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informacion sensible de un negocio en competencia, como ya es habitual en los temas en los que vemos
Infocomunicaciones. Entonces con esa salvedad, y ese rubro adicional. Don Alexander (Megjias)............
Externa don Alexander Mejias: tal vez yo para adelantarme ahi, en concordancia con lo de la sesion
pasada también, yo me estaria retirando por algun eventual conflicto de intereses....................oo oo
Indica don Lizandro Brenes: ah bueno, de acuerdo don Alexander (Mejias), no hemos llegado al punto,
estamos apenas en el orden del dia, pero cuando llegue entonces usted sale y luego le indicamos para
Lo [U YU T = W g o == | PSP PPUR P
Externa don Alexander Mejias: perfecto, Qracias. .........ooi i
Indica don Lizandro Brenes: gracias a usted; entonces en votacion el orden del dia, si estan a favor
oY= a1 (Y o T F= N 0 =1 o o
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del orden del dia propuesto............c.ooiiiiiiiiin .
Sefala don Lizandro Brenes: de manera UNANIME. ... ....ccooi et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen eanes
Consulta dofia Ana Ruth Vilchez: §con CUANTOS VOTOS?.........cooiiiiiiiiiiiiii e
Indica don Lizandro Brenes: con cinco, dofia Ana Ruth (VilChezZ)............ouveiviiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeee
Externa dofia Ana Ruth ViIlChEZ: gracCi@s.........ccoviiiiiiiiiii et e e e e e e e e e e e e e eaeeees

SE ACUERDA: de manera undnime y afirmativa con cinco votos presentes y la ausencia de la
directora Espinoza Carazo y el director Padilla Villanueva.................cccuueeeeeeeeeienieeieseiieineninnnnannnas

2.a.- Aprobar el orden del dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesién
N° 082-2025, y los participantes convocados a €Sta SESION...........c.vuveriieseieresieisrninsrssinsnsnsnanens

2.b. Declarar la presentacion y discusion de la Direccién Comercial, especificamente el articulo
N° 4 referente al negocio de Infocomunicaciones, de manera confidencial..................c.............

Indica don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes) levantd Ia mano............cceeeeeeeiiiiiiiiiiee i

Comenta dofa Rocio Céspedes: tal vez hacer una observacion, que aqui en el correo me esta llegando,
no sé ustedes si tuvieron oportunidad de verlo, don Salvador (Padilla) esta justificando la ausencia por
ProblemMas A€ SAIUG.............e et et e s e eee s s s ansasanntannnnaentnnnnntnnnnnnnnnnnnnnnnrnnnnnnres

Hace ver don Lizandro Brenes: ah bueno, yo no lo he visto, porque apenas acabo de llegar y conectar,

pero esta bien, o sea, si consta y si dofia Georgina (Castillo) lo tiene ahi, entonces de una vez en este
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punto del orden del dia que se someta a discusion la aprobacion de esa ausencia; dice dofa Georgina
(Castillo) que lo acaba de poner, probablemente por eso no lo he visto. En discusién, no veo manos
levantadas, si estan a favor de aprobar esa justificacion sirvanse levantar la mano..............cccccoeeeeeeeennn.
Somete la Presidencia a votacién la justificacion de la ausencia del director Salvador Padilla..................
Sefiala don Lizandro Brenes: de manera unanime con cinco votos presentes también................ccccceeeeee.
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes y la ausencia de la
directora Espinoza Carazo y el director Padilla Villanueva.................ocooueeereveseceninesesessesseninsnanans

2.c. Aprobar la justificacion de ausencia del director Padilla Villanueva para las sesiones N°081-

2025 y N°082-2025, por MOtiVOS A€ SAIUA...........cccoveeeeeeriririiiiieien i i s e s s s ssssnn e n s sess s ssnnann e e

| CAPITULO Il | | TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA. \

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES N° 077-2025

Somete don Lizandro Brenes a discusion el acta N° 077-2025..........c.oiiiii e
Indica don Lizandro Brenes: no veo manos levantadas, si estan a favor de aprobar el acta N°077-2025
(Y LA TN (=AY TaLe= Tl F= T 4= Lo T
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del acta N° 077-2025............ooueeiiiiiiiiiiiccci e,
Sefala don Lizandro Brenes: cuatro votos a favor de la aprobacién del acta, ¢abstenciones?, don
Alexander (Mejias) adelante con SU JUSTIfICACION...........oiiuiiiiiiiii e e
Hace ver don Alexander Mejias: yo me abstengo porque en un punto me abstuve de participar, entonces
me abstengo por eso, no sé si esta bien la figura de abstenerme o estaren contra.................ccccc
Indica don Lizandro Brenes: si, a ver, desde mi experiencia sin yo ser abogado, y aqui esta don Juan
Antonio (Solano), si yo me abstengo a un punto no quiere decir que no pueda aprobar el acta, verdad,
uno aprueba el acta en el entendido de que precisamente valida que se abstuvo, pero si usted decide
abstenerse a aprobar el acta me parece que también es un derecho y algo que usted puede hacer, pero
si le parece que don Juan (Antonio Solano) 10 diga...............uuiiiiiiiiiiiiiiiiiie e e
Sefala don Juan Antonio Solano: si, mejor que usted se abstenga en virtud de esa circunstancia, de
aprobar el acta, €s 10 MAs reCOMENAADIE............oouiiiiiii e e e e e e e e are e e e e eaeeaean

Externa don Alexander Mejias: perfecto, muchas gracias.............coooooeiiiiiiiii e
Folio 202



. Tipo: Cadigo:
é JASEC % ° s;’OGGO.PR?.FMZ

Formulario

Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 7 de 66

Indica don Lizandro Brenes: gracias don Juan (Antonio Solano), entonces consta la abstencion de don
Alexander (Mejias), como él lo indico y por esas razones, pero queda el acta aprobada con cuatro votos...
SE ACUERDA: de manera afirmativa con cuatro votos presentes, la abstencion del director Mejias
Zamora y la ausencia de la directora Espinoza Carazo y el director Padilla Villanueva....................
3.a. Aprobar el acta de la S€SiON N° 077-2025...........co.eueeimuieiniieniieininseiansesssessars s nan s ensesns
Indica don Lizandro Brenes: entonces continuamos, y ahora si pasamos a Informes de la Administracion,
entonces don Alexander (Mejias), como usted lo indicé, le avisamos para que se conecte de vuelta......

Se retira el director Alexander Mejias de la sesion, debido a que se abstiene de conocer el articulo N°4....

| CAPITULO Il | | INFORMES DE LA ADMINISTRACION. \

ARTICULO 4.- INFORME SOBRE ACTUALIZACION PLAN DE VENTAS INFOCOMUNICACIONES.
SEGMENTO CONFIDENCIAL (Tomo 389-1 bis).

DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD: discusién del Area Comercial de la Sesién Ordinaria
082-2025 del jueves 16 de octubre del 2025.................cooeememinieiiiiiieieiie e e asnernrasaenens
Considerando que en la sesion ordinaria N° 082-2025 celebrada por la Junta Directiva de JASEC, el dia

jueves 16 de octubre del 2025 a las 19:30 horas, se discutié dentro del punto numero cuatro el informe

ARTICULO 4- INFORME SOBRE ACTUALIZACION PLAN DE VENTAS INFOCOMUNICACIONES.

Es de interés institucional que el contenido informativo de los documentos que comprenden el siguiente
punto permanezcan fuera del conocimiento publico, ya que constituye informaciéon del negocio que por
motivos estratégicos, comerciales y de competencia, no resulta conveniente su divulgacién a terceros,
ya que puede generar competencia desleal y dar ventajas a otros operadores o proveedores de
telecomunicaciones. De igual manera, pueden afectar a esos mismos operadores, dado que los clientes
mayoristas han brindado informacion sensible a JASEC, la cual no puede ser divulgada. Asimismo, se
contempla informacién financiera de caracter relevante vinculada con el negocio de infocomunicaciones,

la que si se conoce publicamente puede afectar lesivamente los intereses institucionales.

Como normativa vigente y aplicable a JASEC que fundamentan la confidencialidad de informacién del

presente acuerdo, se indican las siguientes:

Ley No. 7799, Reforma a la Ley de Creacién No. 3300
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En su caracter de ley constitutiva, el numeral 2 de forma expresa faculta a JASEC a prestar los servicios
de telecomunicaciones, Infocomunicaciones y otros servicios en convergencia, por lo que convierte a la
institucion en un operador y proveedor de servicios de telecomunicaciones.

En efecto, dicho numeral indica en lo conducente:

“Articulo 2.- Jasec es una persona juridica de Derecho Publico, de caracter no estatal, con plena
capacidad juridica, patrimonio propio y autonomia financiera, administrativa y técnica en el cumplimiento
de sus deberes; ademas, queda facultada para restar los servicios publicos que define el articulo 5 de la

Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, asi como los servicios de telecomunicaciones,

infocomunicaciones y otros servicios en convergencia; debera contar con la concesion respectiva

cuando sea necesario. También queda facultada para prestar los servicios de television por cable. La

Junta Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago estara sujeta al pago de los canones, los
impuestos, las tasas, las contribuciones especiales y los demas tributos a los que estén sometidos los
operadores y proveedores de telecomunicaciones, sin detrimento de las exenciones establecidas en
otras leyes...” El subrayado no es del original.

Ley De Fortalecimiento Y Modernizacion De Las Entidades Publicas Del Sector
Telecomunicaciones, No. 8660 de 29 de julio del 2008.

En el articulo primero de dicha normativa, de forma expresa, indica lo siguiente:

“ARTICULO 1.- Objeto y ambito de aplicacion

Créase, por medio de la presente ley, el sector telecomunicaciones y se desarrollan las competencias y
atribuciones que corresponden al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Micitt), que
por medio de su jerarca ejercera la rectoria de dicho sector. Ademas se modernizan y fortalecen el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) y sus empresas; también, se modifica la Ley N.° 7593, Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, de 9 de agosto de 1996, para crear la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en adelante denominada Sutel, que sera el érgano encargado
de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones.

Quedan sometidos al ambito de aplicacion de esta Ley toda la Administracion Publica, tanto la

centralizada como la descentralizada incluyendo a aquellas que pertenezcan a! régimen municipal, las

instituciones auténomas las semiautdonomas y las empresas publicas y privadas, que desarrollen

funciones o actividades relacionadas con las telecomunicaciones, infocomunicaciones, productos y

servicios de informacion, interconexidon y demas servicios en convergencia del Sector

Telecomunicaciones.” (El subrayado no es del original.)

Es claro que la norma antes transcrita incorpora dentro de su ambito de aplicacion a JASEC en su

caracter de empresa publica prestataria del servicio de telecomunicaciones.
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Una explicacién mas amplia de la aplicacién de la ley 8660 a JASEC se puede ver en la resolucién 2008-
011210 de las 15:00 horas del 16 de julio del 2008 emitida en el expediente No. 08-007913-0007-CO en
virtud de una consulta facultativa presentada ante la Sala Constitucional.

Precisamente, en lo conducente en la citada resolucion se indica:

“Es evidente, entonces, que desde la exposicién de motivos del proyecto de ley se plantea publica y
explicitamente la imbricacién entre las empresas que brindan servicios de telecomunicaciones y las que
intervienen en las diversas etapas del denominado negocio eléctrico (generacién, distribucion y
comercializacién), asi como la necesidad de involucrar a las ultimas en el sector de las
telecomunicaciones. Finalmente, importa puntualizar que tanto el proyecto original como el aprobado en
segundo debate, al definir el objeto y ambito de aplicacion (articulo 1°), se dispone crear el Sector
Telecomunicaciones, siendo que, a tenor del parrafo 2° del numeral citado -aprobado en primer debate-
guedan sometidas al ambito de ese instrumento legislativo toda administracion publica centralizada o
descentralizada "(?) incluyendo a aquellas que pertenezcan al régimen municipal, las instituciones
auténomas, las semiautébnomas y las empresas publicas y privadas, que desarrollen funciones o
actividades relacionadas con las telecomunicaciones, infocomunicaciones, productos y servicios de
informacion, interconexién y demas servicios en convergencia del Sector Telecomunicaciones".

“‘Como se ve, esta norma que si fue debidamente publicitada, ya extendia el ambito subjetivo del

proyecto de ley, incluyendo las empresas publicas, dentro de las cuales figuran, desde luego, la JASEC,

la ESPH y cualquier empresa de servicios publicos municipales. De otra parte, en esta publicacion de 5

de julio de 2007 del proyecto aprobado en la Comisién especial dictaminadora ya se incluian dos
articulos (48 y 49) referidos, especificamente, a la Empresa de Servicios Publicos de Heredia y la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago.” El subrayado es nuestro.

Es evidente que la Ley 8660 es de aplicacion para JASEC, dado que se hace referencia expresa a todas
las empresas sean publicas o privadas y que cuenta con la condiciéon de operador en el mercado de las
telecomunicaciones de Costa Rica, segun titulo habilitante emitido por la SUTEL.

Ademas del numeral ya indicado, debemos agregar lo relativo al articulo No. 3 inciso i) de dicha ley que
contempla la privacidad de la informacion como principio general del marco regulatorio de las
telecomunicaciones. Para mayor abundamiento, el mismo indica lo siguiente:

“ARTICULO 3.- Principios rectores

Las entidades publicas del Sector Telecomunicaciones consideraran los principios rectores del
ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, definidos y vigentes en el Sector:

(...)

i) Privacidad de la informacion.”

Por otra parte, el numeral 35 contempla en manejo que se le debe de dar a la informacion confidencial,

lo que como se indicé aplica a JASEC. La norma textualmente indica lo siguiente:
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“Articulo 35- Manejo de informacién confidencial. La informacién que el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) y sus empresas obtengan de sus usuarios y clientes sera de caracter confidencial y
solo podra ser utilizada y compartida entre el ICE y sus empresas, para los fines del negocio. Su
conocimiento, por parte de terceros, queda restringido, salvo cuando asi lo solicite una autoridad
legalmente competente que justifique su necesidad y por los medios respectivos.

Es confidencial la informacién relacionada con las actividades del ICE v sus empresas, calificada por

estas como secreto industrial, comercial o econémico, cuando, por motivos estratégicos, comerciales y

de competencia, no resulte conveniente su divulgacion a terceros. Para tales efectos, se debera

considerar lo siguiente:

a) La confidencialidad de la informacion sera declarada por el Consejo Directivo como érgano maximo

de decisidon y debera contener el fundamento técnico vy legal correspondiente, asi como el plazo durante

el cual la informacioén tendra dicho caracter.

b) La confidencialidad de la informacién solamente podra aplicarse en aquellas actividades o servicios

que se desarrollen bajo esquemas de libre competencia. No incluye procedimientos y actividades

administrativas, ni los estados financieros y sus anexos que comprenden los ingresos, la custodia, la
inversion, el gasto y su evaluacion, asi como el balance de situacion, el estado de resultados y, en
general, el resto de informacion contable y de sus subsidiarias que es de caracter publico, en los
segmentos de su actividad que se mantengan en monopolio.

¢) Tendran acceso a la informacion declarada confidencial por el ICE y sus empresas, las entidades

publicas que, por disposicion constitucional o legal, realicen funciones de control, supervision, vigilancia

o fiscalizacién de la Hacienda Publica, asi como también los érganos jurisdiccionales. Tales entidades y

organos deberan resguardar la confidencialidad e integridad de la informacion frente a aquellos terceros
no autorizados expresamente por ley.” (El subrayado no es del original.)

Ley No. 7975, Ley de Informacién No Divulgada.

El articulo No. 2 de la Ley No. 7975, Ley de Informacién No Divulgada, dispone lo siguiente:
“ARTICULO 2.- Ambito de proteccion. Protégese la informacién no divulgada referente a los secretos
comerciales e industriales que guarde, con caracter confidencial, una persona fisica o juridica para
impedir que informacién legitimamente bajo su control sea divulgada a terceros, adquirida o utilizada sin
su consentimiento por terceros, de manera contraria a los usos comerciales honestos, siempre y cuando
dicha informacion se ajuste a lo siguiente:

a) Sea secreta, en el sentido de que no sea, como cuerpo ni en la configuraciéon y reunién precisas de
sus componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible para las personas introducidas en los
circulos donde normalmente se utiliza este tipo de informacion.

b) Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medidas razonables vy

proporcionales para mantenerla secreta.
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¢) Tenga un valor comercial por su caracter de secreta.

La informacién no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caracteristicas o finalidades de
los productos y los métodos o procesos de produccion.

Para los efectos del primer parrafo del presente articulo, se definiran como formas contrarias a los usos
comerciales honestos, entre otras, las practicas de incumplimiento de contratos, el abuso de confianza,
la instigacion a la infraccion y la adquisicion de informacion no divulgada por terceros que hayan sabido
que la adquisicion implicaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido.

La informacidon que se considere como no divulgada debera constar en documentos, medios electronicos

0 _magnéticos, discos épticos, microfiimes, peliculas u otros elementos similares.” (El subrayado es

nuestro.)

Ley No. 6267, Ley General de la Administraciéon Publica

El articulo No. 273 de la Ley General de la Administracion Publica establece lo siguiente:

“Articulo 273.-

1. No habra acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda comprometer secretos de

Estado o informacion confidencial de la contraparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas

confiera a la parte un privilegid6 indebido o una oportunidad para danar ilegitimamente a la

Administracién, a la contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente.

2. Se presumiran en esta condicion, salvo prueba en contrario, los proyectos de resolucion, asi como los

informes para 6rganos consultivos y los dictamenes de éstos antes de que hayan sido rendidos.” (El

subrayado no es del original.)

Conforme al numeral antes citado, corresponde a la Administraciéon examinar la pieza o piezas que
contienen los expedientes, a fin de determinar cuales estan protegidas por el principio de
confidencialidad y por lo tanto deben ser restringidas terceros.

Es claro que el articulo 30 de la Constitucion Publica, establece que toda persona tiene el derecho
fundamental de acudir a la Administracion Publica para obtener informacién sobre asuntos de valor e
interés publico (derecho de acceso a la informacion administrativa), por lo que una declaratoria de
confidencialidad procede unicamente sobre las piezas del expediente que su divulgacion pueden afectar
a la institucion en funcién del marco normativo que las cubre.

Pronunciamientos de la Procuraduria General de la Republica

El érgano técnico consultivo del Estado en el criterio PGR-C-094-2025 del 19 de mayo del 2025 respecto
al tratamiento de la confidencialidad en el caso de las empresas publicas que ejercen actividades sujetas
a la competencia y citando la opinion juridica OJ- 62-2009 del 21 de julio, 2009 indicé lo siguiente:

“En nuestro ordenamiento juridico la Ley de Informacion No Divulgada, Ley N° 7975 del 4 de enero del
2000, protege la informacion no divulgada relacionada con los secretos comerciales e industriales...

Como vemos, esta Ley esta dirigida a proteger toda la informaciéon que esté relacionada con secretos
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comerciales o industriales, como una manifestacion del legislador tendiente a tutelar la transferencia y
divulgacién no autorizada de datos de caracter confidencial, que consten incluso en formato electrénico.
Cabe sefialar que la proteccion no se otorga a la informacién que ha entrado en el dominio publico, que
cualquier técnico versado en la materia con base en informacién disponible de previo pueda considerarla
evidente o que deba ser divulgada por disposicion legal u orden judicial, articulo 4 de la Ley.

Aspecto importante de la Ley es el ambito subjetivo de proteccién. Conforme el numeral transcrito, se
protege la informacién de “una persona fisica o juridica”, lo que permite discutir si puede proteger

informacion de una entidad publica. Es claro que deberia tratarse de una empresa publica, por cuanto

la informaciodn protegida se refiere a actividad comercial e industrial. En la medida en que una empresa

publica participe en un mercado competitivo guarda interés que su informacién comercial sea legalmente

protegida vy por ende, al igual que un empresario privado, tiene interés en que informacion legitimamente

bajo su control no sea divulgada a terceros, adquirida o utilizada sin su consentimiento por terceros, de

manera contraria a los usos comerciales leales.

La posibilidad de que una empresa publica nieque informacién que pueda poner en riesgo su actividad

empresarial ha sido retenida por la Sala Constitucional. En efecto, la Sala ha desestimado Recursos de

Amparo por negativa de la empresa publica de suministrar informacion sobre contratos o sobre los
clientes. Por ejemplo, mediante resoluciones 9165-1998 de 19:18 hrs. de 22 de diciembre de 1998, 1452-
2007 de 8:42 hrs. de 2 de febrero, 3017-2007 de 15:28 hrs. de 6 de marzo, 8557-2007 de 15:56 hrs. de
19 de junio todas de 2007, consideré que no existia deber de suministrar informacién relativa a las
empresas que mantiene relaciones comerciales con la empresa publica... podemos desprender que
Correos de Costa Rica S.A, como empresa publica del Estado, queda cubierta por la proteccion regulada

en la Ley de Informacién no Divulgada N.°7975 del 4 de enero de 2000, por lo que podria declarar

confidencial todo lo relacionado con los secretos industriales o comerciales de su operacion. “ (El

subrayado no es del original.)
La declaratoria de confidencialidad se sustenta en el oficio GG-AJ-JASR-047-2025 de la Asesoria
Juridica Institucional y los documentos técnicos citados supra. El plazo del resguardo de la informacién

se fija en diez afios.

ARTICULO 5.- PRESENTACION POA 2026 Y PRESUPUESTO ORDINARIO 2026 Y PLURIANUAL
2027-2029.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Documento Power Bl Presupuesto; 2. Presentacién POA
2026 y Presupuesto 2026-2029........ ot
Para este punto se encuentran presentes la Licda. Fernanda Redondo Martinez, Jefa Departamento

Presupuesto y Control, el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe Area Servicios Financieros, el Lic. José
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Manuel Arce Lascarez, Jefe Departamento Planificacion Institucional, la M.Sc. Patricia Mata Meza, Jefa
Departamento Talento Humano y el Ing. Rodolfo Sanabria Hernandez, Director Comercial...................
Indica don Lizandro Brenes: continuamos con presupuesto; dofa Rosario (Espinoza) me pidié permiso,
€l PErmMiSO €StA CONCEAITO. .....coiii it e ettt e e e e e e bbbt e e e e ee e e sne snnbeeeeeeeeseasnnes
Se retira de la sesion la directora Rosario ESpin0za Carazo.............oooiiiiiiiiiiiin e e
Externa dofia Rocio Céspedes: me permite don Lizandro (Brenes)...........ovvuiiiiiiiiieeiiiiniiiieieee e s
Sefala don Lizandro Brenes: Si CIAr0........ ... i ittt eeseeseeeseeseeeseesssseesesseeeseesnnnnnnsnssnnnnnns
Indica dofa Rocio Céspedes: gracias, como lo mencioné previamente, para este punto, que tiene
asignado 75 minutos de exposicidén, nos vamos a dedicar, a través de los diferentes responsables o del
area propiamente de Presupuesto, a hacer la presentaciéon del presupuesto 2026-2029, que es nuestro
presupuesto ordinario, con datos también de la plurianualidad, y que como lo mencionamos tiene el
objetivo de que no solo hoy sea la presentacion, sino estar abriendo los espacios necesarios para
atender consultas, incluso como se los mencionamos el lunes, cuando se les hizo entrega formal, que si
tienen, Dios primero, la oportunidad de ir revisando poco a poco y tienen consultas, pues también
dependiendo de a quién consideren emitirle la consulta o la inquietud, pudieran a través de las
comparnieras de Junta, o si lo prefieren de manera directa, pues hacer las consultas para ir agilizando, y
particularmente, puede ser que esa consulta luego la traigan los muchachos en la exposicion siguiente
[oF=1 = eTo] g loTed 10 a1 =T a1 (030 L= 0 (o o [0 1= PR
Hace ver dofa Rocio Céspedes: hoy van a estar con nosotros don Gustavo (Redondo), dofa Fernanda
(Redondo), Talento Humano, don Rodolfo (Sanabria) y don José Arce, si mi memoria no me falla creo
que son todos, y reiteramos, lo que traemos es la presentacion, por 75 minutos, del presupuesto para
discutir e ir comentando a lo largo de las préximas sesiones; creo que ya estan por aqui, la gran mayoria,
entonces buenas noches companferos, un gusto saludarles y les cedo la palabra, ¢don Gustavo
(Redondo), va a hacer alguna referenCia?...........uueeiieii i e e
Comenta don Gustavo Redondo: buenas noches, esperamos que todos estén muy bien. El dia de hoy
les traemos propiamente el punto del POA (Plan Operativo Anual) 2026 y del presupuesto que abarcaria

TANTO 2026 COMO 20020 ... .ottt et et ettt e et ettt r e
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Resalta don Lizandro Brenes: buenas noches don Gustavo (Redondo), para usted, para dofia Yesenia
(Cubillo), para dofia Fernanda (Redondo), para dofa Patricia (Mata) y don José (Arce). Nada mas dos
cosas, dofia Georgina (Castillo) le pudo decir a don Alexander (Mejias), para que ya se incorporara, es
que don Alexander (Mejias), no estaba participando en el punto anterior, para que él también participe
de la exposicion, ¢dofia Georgina (Castillo)?.........ooviiiiii e

Responde dofa Georgina Castillo: don Lizandro (Brenes), ya le avisé, me esta indicando que ya casi
L0 =TS T PRSPPSO PUPPPRPTRN

Hace ver don Lizandro Brenes: listo, entonces don Gustavo (Redondo), vaya (...) usted mientras se
incorpora don Alexander (Mejias), igual tenemos quérum con cuatro (directores), o sea apenas tenemos.
Disculpe don GUStavo (REAONAO)......cciiiiiiiiiiiiieie et e e e e e e e e e e

Explica don Gustavo Redondo: ok de acuerdo, no hay problema. Entonces les comentaba que son dos
grandes temas que van muy relacionados, entonces en la siguiente diapositiva, vamos a ver el desglose
de la presentacion como tal. La primera parte, que me voy a encargar yo, seria repasar propiamente del
taller del 5 julio de este afio, habiamos tenido ciertos temas a los cuales se les daria prioridad en la
asignacion de los recursos de la planificaciéon de lo que es del 2026 al 2029, dentro de la informacion,
pues una oportunidad para poderles decir cdmo vamos avanzando en esto temas; después nos ayudaria
don José (Arce) con todo lo relacionado al POA (Plan Operativo Anual) 2026; dofia Fernanda (Redondo)
nos expondria cual ha sido la metodologia utilizada, pues tanto para la proyeccién de los ingresos, para
la proyeccion de los egresos, el tema del uso de la priorizacién en todos los diferentes rubros; después
dofia Patricia (Mata) nos colabora con explicar las dimensiones de los resultados del presupuesto de
remuneraciones; y luego dofa Fernanda (Redondo) seguiria con los puntos del “c” al “e” y después al
“g”. El (punto) “f" estaria a cargo de don Rodolfo (Sanabria), me parece que inclusive pues parte de lo
de don Rodolfo (Sanabria) probablemente ya se vio en el punto anterior, entonces ahi podriamos ganar
=] [o o T 0 Lo 1T=T 0 oo J PRSPPI

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2026

PRESUPUESTO 2026-2029

Plan de Presentacion
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1. Resultados del Taller del pasado 05 d€ JUlO..........ccvuueeiuiiiniiiiiiiiieiie e e aiscn e sseeasnenas
2. Plan Operativo AnUal (POA) 2026........eeueeeeeee et ettt et esesesasanesasassasanasssssnsnssenssnaansnnanas
3. Presupuesto 2026-2029: .......eeeeeeeeeeeeese e eae e esassnasssaasanasnasn et nan anarn e arananarran e e
a) Metodologia de formulacion UtliZad@............cueeuueeeniiiniiiiiniiieieiie i en eecnaaas
b) Presupuesto de RemMUNEIaCIiONES............u.uu e et e
C) Presupuesto CONSONAAUO. ...........cco.ue et e
d) Presupuesto de Servicios Corporativos + Energia...........cooiiiiieiiiieiiiiiiiiiiiiianann,
e) Presupuesto de Alumbrado PUDIICO............ccc.coouieini i et e,
f)  Presupuesto de INfOCOMUNICACIONES . .....uueieieeseeeeaesesananssesnsnssssesansnsanansssnsnsananen
g) Conclusiones y ReCOMENAACIONES.......cuwuieiireieeieinsainisssnsannssassnassnsnsnsnssrnnsnsnsnsnnns

Continua sefialando don Gustavo Redondo: entonces estariamos pasando a la parte de los resultados
del taller, que en realidad es repasar muy ejecutivamente por dénde vamos, recordando que ese taller
del 5 de julio, la idea era contar con lineas de direccidn por parte de la Junta Directiva, tuvimos una muy
buena participacion, entonces vamos a empezar a avanzar en cada uno de los puntos...........ccceeevvvvnnnnnn.
PRESUPUESTO 2026-2029

Resultados del Taller del pasado 05 de julio

“Definir las lineas de direccioén por parte de Junta Directiva, para la asignacién de recursos a temas clave
durante el proceso de la formulacion presupuestaria 2026-2029"..............c..ccoiieiiiiiiiiiiii i,
Hace ver don Gustavo Redondo: en la siguiente diapositiva vemos el primero que era temas sobre Redes
Eléctricas Inteligentes, inversion en modelos tecnoldgicos, y los planes de expansién de REI (Redes
Eléctricas Inteligentes). En este caso, pues esto esta a cargo de don Cristian (Acufa), que él nos
acompanara en la siguiente sesién, y todos estos temas estan considerados por don Marco Centeno en
el plan estratégico del Area de Redes Eléctricas Inteligentes (REI), eso entonces por ahi ya se va
LCE=] 0= 1= [ [ 20 PP EP ST

Tema 1: Redes eléctricas inteligentes // inversién en modelos tecnolégicos // ejecucion planes de
expansion REI

1.1 Tema propuesto por Junta Directiva:

e Medidores inteligentes, optimizacion de recursos, informacion que sea util para el usuario.........
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* Asignacion de recursos y cronograma de implementacion..................ccoovieviiiiiiiiiiiiiiaaaa,

Responsable: Cristian Acufia Brenes, Director de Operaciones............c.uueueuiiieee i aaeaen

Estos temas se estan considerando en el plan estratégico de REI.................c.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiene.
Sefiala don Gustavo Redondo: en cuanto a todo el tema de modernizacién de las tecnologias de la
informacion corporativa, eso esta a cargo de don Osvaldo Navarro, y pues como ustedes habran notado,
se ha invertido recursos en ciberseguridad, de hecho, de ahi pues los resultados exitosos de podernos
defender del ataque de agosto pasado, se ha estado trabajando en modernizacion de sistemas, sobre
todo en integracion y actualizacién, me parece que de hecho hoy o ayer, don Osvaldo (Navarro) nos
paso6 un requerimiento institucional, mas bien para que por favor les demos las solicitudes a Tecnologias

de Informacién, de qué sistemas estamos necesitando para poder hacer la planificacion de los préoximos

Tema 2: Modernizacion de la TIC

2.1 Tema propuesto por Junta Directiva:

» Invertir en ciberseguridad y blindarse con mecanismos efectivos de vanguardia...........................
*  Comunicacion en sistemas de INfOrmMacCiON................c.uue ittt
» Actualizacion e integracion de los sistemas de informacion.......................cccoiiiiiiiiiiiiiiii
* Modernizacién de sistema de informacion actuales y potenciales internacionales.....................
» Volver amigables y atractivos los sistemas de informacion de cara al cliente............................

Responsable: Osvaldo Navarro, Jefe Area de Tecnologias de Informacion........................ccceveueeeenn...

Comenta don Gustavo Redondo: en el siguiente tema, que seria el N° 3, en Infocomunicaciones, que
aqui me parece que son varios, se habia hablado de la agresividad en ventas en un periodo de tiempo
corto y que la rentabilidad no era la deseable, en este sentido, pues probablemente ya les hablaron de
esto, mucho del trabajo que don Rodolfo (Sanabria) y su equipo estan desarrollando es hacer una
inteligencia de negocio respecto al tema de costos del margen de contribucion, también mucho pues,
analizando por aparte lo que es el negocio mayorista, lo que es el negocio minorista, que es mucho

donde se estan concentrando los esfuerzos, y también poder incorporar otros elementos como diferentes
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operadores, diversificar temas de publicidad y promocion en la zona servida, ahi también se viene
AVaNZaNdo fUBIIEMENTE. ... ...ttt e e e e s e st ettt e e e e e e e e eseentnneaeeeeeeeeanns

Tema 3: Infocomunicaciones

3.1 Tema propuesto por Junta Directiva:

» Agresividad en ventas en un periodo de tiempo COMO..........c.uiiie ittt it
* Larentabilidad no es la deseable, debe MeJorar..............c.cooiiiiiiiiiii i,

Responsable: Rodolfo Sanabria, Director COMErcial.................c.cuuuieiiiii ittt

Para este caso, es importante contemplar integralmente como se compone el costo y margen de
contribucion de negocio de Infocomunicaciones, contemplando el negocio Mayorista y Minorista, esto
con el objetivo de visualizar la "presion" que genera variables como deuda, oferta de otros operadores
en Cartago, y participacion en publicidad y promocion en la zona servida.................cc.cooviiieiiniiini.n.
Continua sefialando don Gustavo Redondo: en el siguiente de los puntos veriamos el tema del canal
local de televisidn, ese se esta desarrollando con el operador Vocex que es el tema de televisién, ahi lo
que se esta valorando, es utilizar un canal local, donde las municipalidades estarian propiamente

colocando su contenido y con esto se estaria cumpliendo esa idea que nos habian aportado en ese

Tema 3: Infocomunicaciones

3.2 Tema propuesto por Junta Directiva:

e Canallocal de TV que integre con las MuUnICIPalES. ..............ccouieeiriieiriii it aeiiaaiean

Responsable: Rodolfo Sanabria, Director COmMErcial. ...............cc.oeiuieiiiii ittt
Se esta coordinando con el Operador VOCEX el utilizar un canal para integrar programacion local, y se
valoraria el tema MUNICIDAL ............ ..o ettt et ettt ettt et et aaaaaaaaans

Hace ver don Gustavo Redondo: pasamos a la siguiente diapositiva, en el 3.3 ahi lo que veriamos es la
oportunidad de instalacién de servicios y mantenimiento en Infocomunicaciones, eso ya se esta
desarrollando, la estimacion del negocio es que esté incorporado ahora en octubre con el servicio de
JASEC- Security, entonces eso también se viene avanzando...............cuueeieiieiiiieiiiiiiiiieeeieeeee e

Tema 3: Infocomunicaciones.

3.3 Tema propuesto por Junta Directiva:

* Oportunidad de instalacién de los servicios y mantenimiento......................cccccveveiiiieinieinn ..
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Responsable: Rodolfo Sanabria, Director COmMErcial.................co.eiue it
Ya se cuenta con el servicio de mantenimiento preventivo a redes de datos de parte de
Infocomunicaciones, se esta ya comercializando, de igual forma se espera que para mes de octubre se
incorpore el SErvicio JASEC-SECUILY. ........... e

Sefala don Gustavo Redondo: en el punto 3.4, era un tema de mejorar tiempos de respuesta, aqui pues
principalmente en lo que tiene que ver con la central pues se activo la opcion de reporteria para poder
medir esto; a nivel de plataforma desde hace muchisimos afios se tiene control en el sistema de colas,
y a nivel técnico se establecieron estos controles semanales, tanto de instalacion como de satisfaccion,
para poder mantener la calidad y la atencion, entonces con estos tres elementos vemos que se harian
las mediciones para poder determinar eventuales mejoras que puedan proceder..........ccccoeeeeieeeeeeeeeeeeennn.

Tema 3: Infocomunicaciones

3.4 Tema propuesto por Junta Directiva:

*  Mejorar servicio al cliente en tiempo de reSpuesta. ..............coooiiiiiii i

Responsable: Rodolfo Sanabria, Director COMErCial................ceeueeeiii ittt ittt
Se activo la opcién de reportes en nuestra central telefonica, a nivel de plataforma se esta llevado el
control con sistemas de cola, a nivel técnico se lleva control semanal en tiempos de instalacion y
satisfaccion, de forma de mantener la calidad y atencion................c..c.coiiiiiiiiiiiiiiie et

Comenta don Gustavo Redondo: pasamos al siguiente tema que seria el tema de la venta de pantallas,
de algunos temas de electrodomésticos, en ese sentido, esto (el departamento) Comercial esta
trabajando a través de la tienda virtual, y la estimacion es que esto esté formalizandose para el proximo
mes, entonces ahi tenemos resultados MUY POSIIVOS........coiiiiiiiiiiiie e e

Tema 3: Infocomunicaciones

3.5 Tema propuesto por Junta Directiva:

* Inclusion de venta de pantallas, para agregar valor al cliente.....................c.cccooiiiiiiiiiiiiiiiinn.n
» Integrar servicios como electrodomésticosenlafactura. ...................c.cceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiaians.

Responsable: Rodolfo Sanabria, Director COMErcCial...............c.o.eeeieiei it aee e,
Dentro del proceso comercial estamos desarrollando un proceso de alianza comercial para contar con
una Tienda Virtual. Se estima que para el mes de noviembre se pueda estar formalizando.................

Explica don Gustavo Redondo: pasamos al siguiente tema, ya este es otro diferente, es gestion de

proyectos; principalmente se hablaba de generacion, de servicios no regulados, de alianzas y de
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convenios. En este 4.1, principalmente es tal vez la dependencia mayoritaria de compras de energia al
ICE (Instituto Costarricense de Electricidad), don Cristian Acufa, Director de Operaciones, esta tratando
de desarrollar el tema de compra de excedentes (...), ya la ARESEP (Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos), nos respondié una consulta que le habiamos mandado hace un buen rato, para que
nos especificara cual es la tarifa que ellos considerarian que es la de referencia, por la cual, mas abajo
de ahi pues puede proceder la compra de excedentes, sin embargo, eso igual la Gerencia ya determiné
una reunion para la proxima semana, es probable que sea necesario pedir una aclaracion, porque no
mencionaron si debemos contemplar CVG (Costo Variable de Generacion), o sin CVG (Costo Variable
de Generacion), y eso pues si es un factor muy importante de costo, para determinar si a las cooperativas
les sirve el precio que se esta NegOCIANAO O NO.......coiiiiiiiiiii ittt e e eeeeeeeee s

Tema 4: Gestion de proyectos (en generacion, no regulados, alianzas y convenios,)...................

4.1 Tema propuesto por Junta Directiva:

» Generacion: aproximadamente el 60% del presupuesto institucional se dedica a la compra de
energia al ICE. Es estratégico no depender tunicamente del ICE como proveedor principal y lograr

UNG MAYOE QUEONOIMUA. ...t ettt et e ettt e ettt ettt ettt e e aeanennen

Responsable: Cristian Acufia Brenes, Director de OPeracCiones...........c.c.vuuiuuiiuiieiieiiiieiiiieiieiiee e,
Se esta desarrollando en la actualidad una revisiéon conjunta con Coopelesca y Coopesantos para
COMPIA A€ EXCEUBNIES. . ..... ...ttt ettt e ettt e ettt et et et ettt anaaaeans

Continua indicando don Gustavo Redondo: pasamos entonces al 4.2, que seria el tema del portafolio de
proyectos, en este sentido entonces, ya don Cristian (Acuia) tiene los planes de expansion, tanto de
Generacion, como de Distribucion; en el departamento de Proyectos don Edwin (Aguilar) ha estado
desarrollando el tema de portafolio de los programas y de buscar de alguna forma, sobre todo en el tema
de alianzas, de qué forma JASEC no necesitaria el esquema tradicional de buscar un financiamiento
directo, sino a través de alianzas puedan desarrollar estos proyectos, y se puedan priorizar de mejor

forma sin afectar, pues como dice aqui el parrafo, el nivel de endeudamiento legal de JASEC por la Ley

Tema 4: Gestion de proyectos (en generacioén, no regulados, alianzas y convenios)

4.2 Tema propuesto por Junta Directiva:
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* Proyectos: ejecutar el portafolio institucional de proyectos, de acuerdo a su priorizacion, e
incursionar en nuevas iniciativas de servicios no regulados, que propicien nuevos ingresos a la

1S3 (1( 0 o (o] o D

Responsable: Cristian Acufia Brenes, Director de Operaciones................cooueiiiuiiiisiiiiiiiieiieaeinans
En la actualidad el Departamento de Proyectos esta buscando atender con la definicion de un
mecanismo que economicamente le permita a JASEC poder incursionar en proyectos de generacion sin
afectar el nivel de endeudamiENtO. .......... ..o e

Hace ver don Gustavo Redondo: pasamos al siguiente punto, que era el tema de las alianzas, en este
sentido el avance que se tiene por don Cristian (Acufia) seria la que se utilizé (...), la instalacién de los
puntos de recarga para vehiculos eléctricos, que esto pues ha avanzado.........ccccceevvevvieiiiiiiiiiieiiiieieeeee
Tema 4: Gestion de proyectos (en generacioén, no regulados, alianzas y convenios).

4.3 Tema propuesto por Junta Directiva:

» Convenios: alianzas publico - privadas y publico - publico, que permitan nuevos negocios.........
Responsable: Cristian Acufia Brenes, Director de OpPeracCiones..............c.uuuiiiiiiiie ittt
En la actualidad se cuenta con convenios publico-publico en uso que permitieron la instalacion de puntos
de recarga de VENICUIOS EIECIIICOS...........c.ee ettt
Sefiala don Gustavo Redondo: pasamos al siguiente que es el 4.4, aqui esto ya mencionamos
anteriormente, en el taller nos habian mencionado sobre desarrollar el plan de expansion de generacion
y este va mucho de la mano de como logramos cuadrar el financiamiento para poder ordenar todos los
proyectos y poderlos desarrollar en un orden que permita maximizar propiamente los beneficios de los
00 1Y = e (017
Tema 4: Gestion de proyectos (en generacion, no requlados, alianzas y convenios).

4.4 Tema propuesto por Junta Directiva:

*  Proyectos del plan de expansion de generacion.................uee e ettt aeeaan
Responsable: Cristian Acufia Brenes, Director de OPeracCiones............c.ooueeeiei i,
En la actualidad se cuenta con el plan de expansion de generacion, que en la actualidad el Departamento
de Proyectos esta buscando atender con la definicién de un mecanismo que econémicamente le permita

a JASEC poder incursionar en proyectos de €St HiPO.........c.vneeee i
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Hace ver don Gustavo Redondo: aqui en el 4.5, es lo mismo que ya mencionamos, porque al final
nosotros lo que quisimos fue presentar cada uno de los aportes que nos dieron, resulta que tanto este
de los excedentes como alguno de proyectos, fueron mencionados por los dos equipos, me parece, 0
por mas de una persona, entonces por eso es que aparece aqui, pero esto ya lo hablamos....................
Tema 4: Gestion de proyectos (en generacioén, no requlados, alianzas y convenios).

4.5 Tema propuesto por Junta Directiva:

* Alianzas para compra de excedentes de @Nergia...............ccouueiiiiii i
Responsable: Cristian Acufia Brenes, Director de Operaciones...............couueieiieiiiiiiiiiiieiieieiieanenn,
Se esta desarrollando en la actualidad una revisiéon conjunta con Coopelesca y Coopesantos para
COMPIa dE EXCOUBNIES ........ e e e e et
Indica don Gustavo Redondo: pasamos al siguiente de los temas que este ya también lo conversamos,
que es el de la tienda virtual, y que como les mencionamos, la expectativa se mantiene en que sea para
L0V =T 0 0] o] (= TP
Tema 4: Gestion de proyectos (en generacion, no regulados, alianzas y convenios).

4.6 Tema propuesto por Junta Directiva

» Tienda virtual y de venta de tecnologia y linea blanca.....................ccccoiiiiiiiiiviiie i eiviiieen,
Responsable: Rodolfo Sanabria, Director COmercial................c.coiieiiiieiiiiiiceieeee ettt
Dentro del proceso comercial estamos desarrollando un proceso de alianza comercial para contar con
una Tienda Virtual. Se estima que para el mes de noviembre se pueda estar formalizando..................
Hace ver don Gustavo Redondo: continuamos con el 4.7, de hidrégeno verde, que este seria el ultimo
de esta parte, en este sentido, si bien es cierto cuando mandamos la presentacion, se mencionaba que
estaba en consulta en Asesoria Legal, ya la consulta se recibié, aqui lo que vemos y la conclusién
principal es que no estamos autorizados por legalidad para poder meternos en este negocio, sin
embargo, se menciona un proyecto, no me acuerdo si era el 22 392, donde especificamente se le
autorizaria a JASEC a poder incursionar en el tema de hidrégeno verde............ccooooviieieieiiiiiiiiieeeeeeen,
Tema 4: Gestion de proyectos (en generacion, no requlados, alianzas y convenios).

4.7 Tema propuesto por Junta Directiva:
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o HIdrOgeno VI . ........
Responsable: Edwin AQuilar, SUDGEIENTE.............c.o e e ettt
Se hizo la consulta a la Asesoria Legal con respecto a la legalidad para producir y comercializar
Hidrégeno verde y se esta en espera de la respuesta del miSmo.................ccocoiiiiiiiii i,
Sefiala don Gustavo Redondo: continuamos con la siguiente diapositiva, me parece que ya aqui
terminamos este tema. Continuaria don José (Arce) con todo lo relacionado al POA (Plan Operativo
Anual) 2026, entonces don José (Arce) le agradezco si puede SEQUIN............uvvveerieieiiiieieeiieeieeeeeeeeeeeeereee
Comenta don José Arce: si, gracias, compafiero, buenas noches para todos y todas, un gusto saludarles.
El dia de hoy vamos a hacer la presentacion correspondiente al Plan Operativo Anual 2026, un tema
importante aca, es recordar un poco de que estamos en la nueva formulacion del Plan Estratégico 2026-
2030, por lo que una vez que se apruebe ese plan estratégico, vamos a tener que venir con una
actualizacién practicamente integral del POA (Plan Operativo Anual), ya que va a haber una variacion,
en los objetivos, en lo que es FODA, lo que es la filosofia, en objetivos especificos, objetivos estratégicos,
entonces si va a ser importante tener claridad de que una vez que se apruebe vamos a venir con una
actualizacién. Un poco la presentacion asociada al POA (Plan Operativo Anual), viene una pequefa
introduccion, vamos a ver lo que es la filosofia empresarial vigente, la estructura organizacional, el marco
juridico, el direccionamiento de como esta la planificacion....................ccii
Continua senalando don José Arce: traemos una resefia de la vinculacién de los objetivos estratégicos
con los especificos, esto fue pues un requerimiento que se nos hizo el ano pasado, entonces para este
afio lo estamos incorporando. A nivel general estan dentro de las matrices, dentro del anexo uno que se
remitid, ahi esta toda la vinculacién de objetivos especificos con objetivos estratégicos de todos los
centros presupuestarios que se estan aprobando para este POA (Plan Operativo Anual) 2026, y luego
recordar un poco lo que seria el mapa estratégico el cual en este momento es vigente...........cc.cc.cooe.o..
PLAN OPERATIVO ANUAL 2026
Departamento Planificacidn Institucional
Plan de Presentacion

R 1111 (0o [V o]0} (o] H U
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2. FiloSOfi@a EMPIESAIial.............. e e
3. ESstructura Organizacional............. ... et
4. Marco Juridico INSHEUCIONAL. .......... ... e
5. Direccionamiento Planificacion Institucional 2026...................coueiiiiiieii e e
6. Vinculacion Objetivos Estratégicos con Objetivos ESPecCifiCoS............ccouveieiiiiiiiiiiiiiiie e,
7. Mapa Estratégico.
Indica don José Arce: revisando un poco la informacién y analizando lo que se nos indico el afio pasado,
creo que este texto pues tiene la claridad de como y para qué sirve un POA (Plan Operativo Anual),
estuvimos revisando a nivel del departamento y creo que este parrafo es muy claro en lo que significa,
dice que un plan operativo anual es un documento de gestion de corto plazo que traduce la estrategia
general de una organizacion, en metas, actividades y responsabilidades concretas para un afio. Como
sabemos el POA (Plan Operativo Anual) se refiere a que tiene que ser revisado y ejecutado durante un
afio, su objetivo es operacionalizar la vision institucional, definir acciones especificas con recursos
asignados y evaluar el desempefio de la organizacion para asegurar el logro de resultados alineados
con el presupuesto, por eso es que siempre cuando traemos el presupuesto traemos el POA (Plan
Operativo Anual), porque asi es como vinculamos la gestidon con la definiciéon de los recursos que se
=Sy =Y =T =51 o | = T [ T
Introduccion
¢ Qué es el POA y para qué sirve?
Un Plan Operativo Anual (POA) es un documento de gestion de corto plazo que traduce la estrategia
general de una organizacidén en metas, actividades y responsabilidades concretas para un afio. Su
objetivo es operacionalizar la vision institucional, definir acciones especificas con recursos asignados, y
evaluar el desemperio de la organizacién para asegurar el logro de resultados alineados con el
PrESUPUEBSTO . ... e e e e
Sefiala don José Arce: en este caso tenemos nuestra filosofia vigente, el cual es la misién y la vision, tal
vez no voy a entrar leerla porque es la misma que se ha mantenido durante estos ultimos afios, si

importante indicar que esto va a tener una variacién una vez que se actualice el nuevo plan estratégico...
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Filosofia Empresarial
e Misién: Contribuir al progreso de la zona servida, mediante la prestacion eficiente de servicios
publicos de calidad, con los mas altos principios éticos que impulsan el desarrollo sostenible y la
resSpoNSabilidad SOCIAL. ..............ei e et
e Visién: Ser una empresa que garantice a sus clientes calidad y continuidad en los servicios que
presta, por medio de sus sostenibilidad financiera y operativa, como un agente innovador y
competitivo en el mercado eléctrico y de infocomunicaciones..................ccccceviiiiiiiiiiinenennnn...
Hace ver don José Arce: aqui igual tenemos nuestros tres valores, que en este momento nos estan
rigiendo, que es la excelencia, la honestidad, y la solidaridad................cccccoiiiiiiiiiiieee e
Valores:
Excelencia
Cumplir con las tareas y/o responsabilidades encomendadas con compromiso, liderazgo,
responsabilidad, diligencia, calidad, innovacion y dedicacion total. Es servir y vivir como propios los
objetivos y metas organizacionales con un enfoque al cliente tanto interno como externo....................
Honestidad
Anteponer la verdad en las conductas diarias vinculadas a la transparencia, la integridad personal, la
rectitud e imparcialidad, actuando siempre de manera correcta en todo momento.............................
Solidaridad
Ayudar de forma equitativa, empatica, con espiritu de ser vicio, entrega y buena fe, a los clientes
comparferos y a la sociedad en general, para alcanzar los objetivos comunes con sostenibilidad, y
contribuyendo con el medio @mMbIENTE................... i
Comenta don José Arce: ya propiamente en el tema de la estructura organizacional hemos visto que, al
momento no hemos tenido variacion, si bien es cierto, dentro de una de las etapas de la actualizaciéon
del plan estratégico es la revisién de la estructura y aparte de eso, hay un acuerdo de Junta Directiva,
que es la revision en este momento de la estructura de Servicios Financieros, en el cual va sufrir alguna
variacion, el cual se estaria incorporando en la actualizacion que se vaya a realizar una vez se haya

aprobado el plan EStratEgiCO.........oiiiii e e e e e e e et e e e e reeanaaa
Folio 220



. Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 25 de 66

Estructura Organizacional
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Continua senalando don José Arce: propiamente ya el marco juridico institucional, cuales son las leyes
que nos rigen, dentro del documento POA (Plan Operativo Anual) vienen especificadas cada una de
ellas, en el cual nos indica que en virtud de la ejecucién de las operaciones de los negocios de JASEC
y el presente ejercicio de planificacion, se sustenta en un marco juridico de aplicacion a nuestra
institucion, tenemos normas de aplicacion de caracter general, tenemos normas que nos aplican del

sector electricidad y del sector telecomunicaciones, todo esto viene a reafirmar como debemos, a nivel

Folio 221




. Tipo: Cadigo:
éﬁ JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 26 de 66

de normativa, gestionar cada una de nuestras actividades (...) institucional, cada una de ellas viene mas

especificadas en el documento que se remitié del POA (Plan Operativo Anual)

Marco Juridico Institucional

En virtud de la ejecucion de las operaciones de los negocios de JASEC y el presente ejercicio de

planificacion, se sustenta en un marco juridico de aplicacién a nuestra institucion

Esta categorizado por:

o Normativa aplicable de caracter Qeneral..................eeeeeeesiiiiiei it eeeae e e aeasessenanaanes

IR =Yod (o) gl =] (= 1 {3 [o - Lo 1R

LS Y = Yo (o) gl = [=Yo20 Y 11 10 ] Lo Lod [0 o L= 3

Comenta don José Arce: esta parte el direccionamiento de planificacion es fundamental porque es como

vamos nosotros (...), Planificacion Institucional a nivel general, como vamos a llevar a cabo todo este

control del cumplimiento del POA (Plan Operativo Anual). Dentro del eje de planeamiento tenemos en

este momento nosotros contamos con una plan estratégico quinquenal, que es 2022-2026, en el cual en

su momento se definieron iniciativas estratégicas, se definieron objetivos estratégicos y también se

definieron indicadores estratégicos. Esto lo traducimos afo con afio mediante lo que es un plan operativo

anual asociado a un presupuesto ordinario, en el cual estan vinculados los indicadores de gestion, toda

esta parte esta asociada con las matrices en el anexo que se remitié también asociado al POA (Plan

OpPerativo ANUAI) 2026....... ... eee ettt et aaeaaaeaaeatae—tbe—beabaeatetbaebeetantrehsaanannnannannnannannnans

Direccionamiento Planificacion Institucional 2026

2 Pan S
( Estratégico>
~~Quinquenal.

Eje Planeamiento

—

/ Iniciativas k ‘& Ob]etwos Indicadores \
E

Qrateglcas / strateglcos J Estrategll:os

ssmsmo e =
/\/P:esupuesto\\ (/ Plan_ \\ /En(;cadores \\

Ordinario / Operatl\m/ { de Gestid
=i oy
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Hace ver don José Arce: a nivel del eje de calidad, indicarles que nosotros contamos con un sistema de
gestion empresarial, en el cual tenemos un manual de gestion, el cual nos define los procedimientos, los
instructivos y formularios. Importante indicar, que también dentro de este Sistema de Gestion
Empresarial, tenemos todo lo que son las politicas, normativas, leyes, reglamentos de cédmo nos regula
y como nosotros tenemos que llevar a cabo la gestién en cada una de las actividades que realiza la
11511 (8 [o1 (o] o D SR UPRRR SRR

Eje Calidad

Manual de Gestion
Ernpresarlal

/ ‘\
\//

Procedimientos

\/

/\

4 N

Sistema de Gestion

R —- Empresarial (SGE)

e

\ Formularios /

—— B e

S /

\
J \/

Sefala don José Arce: un eje fundamental y muy importante, que es el eje de control y seguimiento, es
cdmo nosotros vamos a llevar acabo todo este control y este seguimiento, ¢ basados en qué?, en nuestro
Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo, que es SEVRI, nosotros realizamos semestralmente lo
que son las evaluaciones fisicas financieras, también asociamos los servicios no conformes, esos son
todas aquellas actividades que un departamento deja de hacer y me perjudica en otro departamento en
el cumplimiento de los objetivos. Anteriormente nosotros teniamos el concepto de auditorias internas de
calidad, por una recomendacién de la Auditoria Interna, eliminamos el término de auditorias y lo que
nosotros ahora realizamos son verificaciones de calidad, una vez realizadas esas verificaciones de
calidad lo que hacemos es que instauramos acciones preventivas y correctivas para ver cuales fueron

las desviaciones, les damos el seguimiento y control a esas desviaciones mediante esas acciones
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correctivas y comunicamos los resultados, estos resultados los comunicamos en dos lineas, a nivel
interno y a nivel externo, 4y como lo hacemos?, mediante el informe de valoraciéon de mejora continua
que es el que tiene todo el compendio de esas actividades..............ouveiiiiiiiii e

Eje Control y Seguimiento

Astema Esm Evaluacmnes \
de Valoracion del Fisicas Servicios No

Riesgo Institucional Flnanmeras Conformes
(SEVRI Semestral

Verificaciones
de Calidad

A;;a >
Acciones — !tema
/ . Segwmlento Comunlcauon\

Preventivas | )
( J/o - \\\m(jomrm / Resultados os __~ [ﬂracnon

WEctivas Mejora
— J wontlnua

Hace ver don José Arce: como les decia, esto también fue un tema importante que dentro de las mejoras
que estamos incorporando dentro del POA (Plan Operativo Anual), es al menos efectuar aquellas
partidas relevantes de cdmo estan vinculadas con los objetivos estratégicos, con los objetivos
especificos y algunas partidas, de las cuales, se ven tanto en las matrices y ya mas a detalle también
en lo que son los numeros propiamente del presupuesto, entonces aqui si quisimos destacar algunas
importantes como las que les vamos a mencionar en este momento. Dentro de la parte de Energia,
tenemos los objetivos especificos asociados a los objetivos estratégicos, y dentro de ellos algun detalle
importante, tenemos el mantenimiento de Toro 3, por ¢714,0 millones, tenemos el proyecto de mejoras
del canal de Barro Morado, por ¢468,0 millones; también tenemos la contratacion de instalacién de lo
que es SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition), por ¢420,0 millones, aca también estamos
poniendo los diferentes responSabIles...........o.uvvviiiiiiiiiii

Continta senalando don José Arce: la adquisicion de medidores, aca importante indicar que para 2026
€so0s recursos estan destinados para adquirir aproximadamente 8 167 medidores, esto para el tema de

lo que es la continuidad y la prestacion del servicio. Tenemos adquisicion de transformadores, del 2026
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al 2028 se tiene que se van adquirir practicamente 140 transformadores, pero para el 2026, de acuerdo
a las indicaciones de los companieros, son seis transformadores que se van a adquirir. Después tenemos
estudios de la parte ambiental, por ¢110,0 millones, y el mantenimiento de las “handheld” propiamente

de codmo se lleva la informacion en el tema de SEerviCios tECNICOS. .......oeen e e

Vinculacién Objetivos Estratégicos con Objetivos Especificos

ENERGIA
Detalle (Justificacian)

sepuraria disponibil = la infraestruc |
flsesuar iy dapovlmided de b nfmestctinade. |1y Tece) ¢ 71419520000  |Mario Nufics Masis
produccian Planta Tora 3 |
F 1 !

um = ; Proys de mejora del canal y |

Apoyar el cumplimiento de la gestion de royecto de mejora del canal fl'z 460.000,000.00  Mario Nufiez Masis
produccion de energia camine hacia Barro Morada ll, | |

Administrar y coordinar la operacion integrada  [Contratacion. instalaciony
de a red y trasiego de energia dentro de un puesta en marcha del |¢ 420.000.000.00
marco de innovacion tecnologica. software SCADA.

[Maria del Milagro
Willalta Romero

Ofrecer a los clientes servicios técnicos de
calidad, oportunos bajo el estricto Wdquisicion de medidores de
cumplimianto de las Normativas Nacionalese  jppergia.

Internacionalas

EIZ 257,112,392.82  |Diego Masis Navarro
1. Fortalecer las finanzas de la Emprasay
asegurar su liquidez y sostenibilidad
3. Preparar & la Empresa para fa transformacion
del mercado eléctrico y competir con exito,

Asegurarse que la red de subtransmision y
distribucion de JASEC tenga una alta
disponibilidad, alto desempeno, calidad Wdgquisicion de
internacional y oportunidad mediante [Transformadores
programas de mantenimiento preventivo iy
predictivo,

|¢ 197.000,000.00  [Mario Jiménez Brenes

Asegurar la disponibilidad de la infraestructura, [Evaluacion de impacto
de la oferta de energia y L2 gestion ambiental y estudios | 110,000,000.00
administrativa de la planta Birris 1. hidrologicos

ILuis Ricarde Chaves
Salano

Ofrecer a los Clientes servicios técnicos de
calidad, oportunos bajo el estricto
cumplimiento de las Normativas Nacionales e
Internacionales.

Mantenimiento del Conexo,
lsistemna y hardware de hand  |§ 66,000,000.00 Diego Masis Navarro
nelp.

Hace ver don José Arce: propiamente en los temas de Servicios Corporativos, estamos incorporando un
tema importante, que es la adquisicion de la flotilla vehicular, por ¢2.347,0 millones, ya me informan que
el dia de ayer quedé en firme lo que es ya la construccién de la sede corporativa, se estan asignando
¢730,0 millones para este 2026; también se tiene la contratacion del proyecto Ambar de Facturacion,
por ¢311,0 (millones), y también la primera prérroga para lo que es la parte de la adquisicion de renting
de computadoras portatiles, por ¢138,0 millones. Algo importante en el tema de salud ocupacional, es

que se asignaron los recursos para lo que es textiles y vestuario..........cccccceeeeeiiiiiiii

Folio 225



. Tipo: Cddigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2

Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 30 de 66

SERVICIOS CORPORATIVOS
Obj. Estratégico Obj. Especifico Detalle (Justificacion) Monto Responsable

Renovar la Flotilla Institucional para garantizar
1a operativa Institucional y mantenerla en [Sustitucion de Flotilla
condiciones optimas y de calidad acorde alos  Mehicular

requenmientos de La institucion.

§ 2,347,363,635.31 Simon Marin Brenes

Brindar ia prestacion de servicios generales, de
mensajenay corespondencia, de
mantenimiento infraestructura, de
’ (Construccion de Sede oo |
mantenimiento de transporte, de control de lCarporativa 2026 ¢ 730,000,000.00 [Simon Marin Brenes
1. Fortalecer las finanzas de la Empresay  jactivos, de avalios; mediante el uso de P
asegurar su liquidez y sostenibilidad. recursos internos, con el fin de satisfacer las
2. Lograr la estabilidad financiera, técnicay  necesidades institucionales.
comercial del Negocio de Infocomunicaciones.

3. Preparar a la Empresa para la transformacion [Contratacion del proyecto
del mercado eléctrico y competir con éxito, Mantener la continuidad del servicio de Los Ambar [Sistemas de ¢ 311,447,000.00 [Fabian Soto Mara
sistemas de informacion Facturacion y Recaudacian
Energia).

4 {
Primera prorroga de renting de

kcomputadoras, escritoriosy (¢ 138,404,820.00
portatiles,

Mantener la continuidad del sericio de la
mfraestructura tecnologica

Hulio Enrique Quesada
Garita

Administrar los riesgos laborales y el servicio

médico de la Institucion, mediante la correcta [Francisco Granados
; : 3 [Textiles y vestuario, § 6221282108 [ ..

gestion y aplicacion técnica y normativa de la Zuhiga

salud ocupacional

Senala don José Arce: también en el tema de Alumbrado Publico como negocio, el parque de alumbrado
publico son 23 000 luminarias, para este 2026 se estan asignado ¢331,0 millones, para adquirir lo que
son 3 000 luminarias para lo que es el alumbrado publico, y 150 luminarias para lo que son los parques
que JASEC esta iluminando, entonces son recursos que se estan destinando en el tema de alumbrado

0101 o] oo TSP OO USRS URPPS

ALUMBRADO PUBLICO

Obj. Estratégico Obj. Especifico Detalle {Justificacion]

Mantener un sistema de alumbrado
jpublico en optimas condiciones que
icontribuyan al embellecimiento,
ftranquilidad y seguridad en &l area
iservida.

1. Fortatecer las finanzas de la Empresa y
asegurar su liguidez y sostenibilidad.

Parque de 23.000 " . Carlos Eduardo
3 § 331,289,893.57
3. Preparar a la Empresa para la transformacion

luminarias. Bonilla Elizondo
del mercado eléctrico y competir con éxito

Continua explicando don José Arce: ya propiamente en el tema de Infocomunicaciones, se estan
apropiando los recursos para las contrataciones que estan vigentes, por un monto de ¢1 340,0 millones,
después la compra de internet, por ¢299,0 millones, y el pago de canon de las inscripciones, por ¢99,0
millones aproximadamente, entonces estos son datos que también propiamente ya estan incluidos en

las matrices y también en el detalle de lo que es el presupuesto 2026............cccuveiiieiiiiiieienn i
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INFOCOMUNICACIONES

Obj, Especifica Detalle {Justificacian)

tAsegurar |l cum plimiento de los objetivos y

metas del departamento de operar la red de Recursos para los
fibra mediante la adquisicion de los equipos compromisos con las }l 1,340,126,091.25
OLT, ONT, materiales y equipos necesarios para [contrataciones.
sy acondicionamiento

|Rodolfo Sanabria
|Hemandez

4 4
Asegurar el cumplimiento de los objetivos y '
metas del departamento de Control de
IContenidos, mediante la compra de ancho de
banda intermacional y brindar soporte y
mantenimiento al Core IP, asi mismo brindar
Ibrindar conexion al CRIX para benaficio de los
iclientes Minoristas

2. Lograr la estabilidad financiera, técnicay
comercial del Negocio de Infocomunicaciones

Compra de intermet a
proveedares,

:Eddy Martinez

| 1 a
|£ 299,107,899.60 Beecs

segurar el cumplimianto de los objetivos y
metas de la Area de Infocomunicaciones en
icada uno de los procesos, manteniendo al
personal con el conocimiento tecnicao necesario
ipara cumplir sus funciones

{Rodolfo Sanabria
Hemandez

Pago de Canon e

|¢ 98,399.243.02
INSCripciones. |

Comenta don José Arce: ya para ir concluyendo en el tema de este POA (Plan Operativo Anual), tenemos
nuestro mapa estratégico, tenemos los tres grandes objetivos, el primero es fortalecer las finanzas de la
empresa y asegurar su liquidez y sostenibilidad, después, lograr la viabilidad financiera técnica y
comercial del negocio de Infocomunicaciones, y preparar a la empresa para lo que es la transformacion
del mercado eléctrico y competir con éxito. Entonces esto seria, ya con esto, si estariamos haciendo
una resefa de lo que es el POA (Plan Operativo Anual) y si muy importante indicarles que se atendi6
pues el requerimiento que este tenia que era la vinculacion de los objetivos estratégicos con los objetivos
especificos, el cual viene indicado en la matrices SIPP-POA 2026 que se adjuntaron al documento, eso

seria de momento de mi parte, MUCNAS Graci@s. .........c.coouiuuiiiiiii e

Mapa Estratégico de JASEC

[ Perspectivas I Objetivos J
d Y  1.Fortalecer las 1\/' \/ \
. . finanzas de la Empresa
Financiera oo
y asegurar su liquidez y 2. Lograr la viabilidad

\_ PN sostenibilidad w financiera, técnica y 3. Prepararala
f Clientes comercial del Negocio empresa para la

J de Infocomunicaciones transformacion del
(" Procesos | G mercado eléctrico y
. Internos / competir con éxito.

< N
Capacidad
Organizacional | U ﬁ \ /
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Externa dofia Fernanda Redondo: muy buenas noches a todos, espero que se encuentren muy bien;
continuando con lo que es la presentacién del presupuesto 2026-2029, comentarles que este
presupuesto esta formulado para los diferentes negocios que representa JASEC, Energia, Servicios
Corporativos, Alumbrado Publico e Infocomunicaciones. El presupuesto es un presupuesto plurianual,
por cuatro anos, hasta el 2029, asi como lo establece la Contraloria (General de la Republica).
Igualmente nuestro reglamento interno, es un proceso que realmente inicia desde principio de periodo,
desde principio de afno estamos trabajando en este presupuesto, se hacen valoraciones de como fueron
los resultados de la formulacion anterior 2024, se establece cuales fueron las diferentes fortalezas,
cudles fueron las mejoras y las oportunidades que tenemos para este 2026...........cccccceeeeeeieiiiiiieeineenenn.

Continua indicando dofia Fernanda Redondo: entonces realmente, es un proceso bastante extenso,
donde participan absolutamente todas las jefaturas, jefes de area, jefes de departamento, directores y
pues la intencion es que cada afio mejoremos en lo que es la ejecucion presupuestaria y la adquisicion
de bienes y servicios, que al final de cuentas es lo que la institucion requiere. Para el periodo 2026, se
realizaron cuatro reuniones con los diferentes directores y jefaturas, con la intenciéon de dar ese
seguimiento y esa importancia realmente a lo que es la gestion de recursos. Recordemos que una
gestion de recursos no solamente es el presupuesto, como bien mencionaba don José Manuel (Arce),
realmente inicia desde la parte de planificacion estratégica, JASEC tiene que tener muy claro cual es
nuestra planificacion y desde ahi nace gestién de recursos, igualmente muy importante es la parte
tarifaria, verdad, sin tarifa pues, no tenemos recursos en la parte regulada, y en caso de
Infocomunicaciones lo que es la evaluacion del modelo fisico, modelo financiero-comercial, esa parte
también es muy importante, desde ahi, iniciamos las reuniones con las diferentes jefaturas...................

Comenta dofia Fernanda Redondo: algunos aspectos importantes de lo que es el presupuesto
plurianual, contamos con una planificacion mas amplia y certera, las proyecciones y proyectos de
inversion y gasto corriente pueden comprometer recursos del afio siguiente, eso viene siendo muy
importante ahora con la Ley de Contratacion Administrativa, en el articulo 38 menciona que se necesitan
los presupuestos plurianuales, no tenemos que tener los recursos en un solo afo si no los vamos a

ejecutar, porque esto genera subejecuciones y tendriamos todos los recursos en un afo, que al final se
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pueden distribuir en los cuatro afios, si asi bien es el proceso de contratacion. Y también contar con
proyecciones a futuro de ingresos y egresos institucionales que nos ayuda también en la toma de
Lo =T[5 (o] g T=T o 1= =] Lo = 1 =T PP
PRESUPUESTO 2026-2029
ENERGIA, SERVICIOS CORPORATIVOS, ALUMBRADO PUBLICO, INFOCOMUNICACIONES
Departamento Presupuesto y Control
Se da inicio al proceso de Formulaciéon Presupuesto Plurianual 2026-2029

+ Elobjetivo de estas reuniones fue comunicar directamente por area el inicio de la formulacion del

Presupuesto Plurianual 2026-2029, para que cada jefatura tenga las herramientas necesarias

para compartir con sus equipos sobre la importancia de una formulacion eficiente....................

La planificacion cuenta con un
horizonte mas amplio y certero.

Los proyectos de inversion o
gastos corriente pueden
comprometer recursos del afio
siguiente.

Contar con proyecciones a futuro de
los ingresos y egresos institucionales.

Hace ver dofia Fernanda Redondo: algunas fechas importantes que les queriamos mencionar por aca,
pues como les digo, estos son procesos que inician desde principio, del 2 de mayo al 18 de junio,
empezamos con lo que eran estimaciones por parte de los directores, esta parte la mencionamos porque
realmente fue un proceso bastante interesante, donde tomamos cual es la base tarifaria, no solamente
en los ingresos, también en cada uno de los egresos, y se indica qué fue lo que ARESEP (Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos) nos aprobd, entonces aqui se hace una verificacion con cada uno
de los responsables y se indica si realmente los recursos son suficientes o hay recursos adicionales.
Para este ejercicio realmente vieran que si tuvimos bastantes recursos adicionales de los cuales en esta

fecha, del 25 de junio al 2 de julio, se hicieron diferentes valoraciones junto con la Gerencia General, la
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Subgerencia y cada uno de los encargados, donde se revisa cual fue los (...) que estan necesitando
cada una de las areas y también el tema de ejecucion, que es un tema bastante importante que se pueda
ejecutar durante €l PEHIOUO. ........oouui e e e e a e rare
Continua sefalando dofa Fernanda Redondo: el 5 de julio también tuvimos un taller bastante importante
con ustedes, que realmente nos dio una direccién de cual era la vision que ustedes tenian con respecto
al presupuesto, y con respecto a la gestién estratégica de la institucion, por donde es que la Junta
Directiva ve los requerimientos de este presupuesto 2026—-2029, que ya don Gustavo (Redondo) nos
comentd cual es el seguimiento y el avance de cada uno de los puntos que ustedes propusieron en este
taller. El 13 de agosto se hace la comunicacion de los lineamientos, esto lo que quiere decir es que cada
uno de los encargados entra al sistema financiero, tenemos un sistema del cual nos da el soporte para
darle seguimiento a cuales son los requerimientos, eso lo hace desde el 13 al 27 de agosto, y pues ahora
en octubre, hicimos la presentacién, o la entrega mas bien, del presupuesto. Seguidamente tendriamos
lo que es la entrega en el SIPP (Sistema de Informacién sobre Planes y Presupuestos) en la Contraloria
(General de la Republica) y finalizariamos con el proceso de formulacion, sin embargo, continuariamos
con lo que es plan de compras y ejecucion presupuestaria como tal para el periodo............ccecevvvvvvnnnnnnes

Fechas importantes

02 mayo al 18
de junio:
Estimaciones 13 al 27 agosto:
preliminares por Inclusién de la
parte de los formulacion del
directores y 5 julio: Taller Presupuesto de
revision de con la Junta cada centro en
informacién Directiva el SIFAJ
25 de junio al 2 11 agosto: 13 octubre
de julio: Comumcauon entrega del
Reunién de Lineamientos Presupuesto
Gerencia
General para

recursos
adicionales e
inversion

Comenta dofa Fernanda Redondo: dentro de la metodologia utilizada, en la parte de los ingresos es
elemental la parte de cual es el reconocimiento, cual es la proyeccion de ventas de energia segun la

aprobacion tarifaria de ARESEP (Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos), esto es un dato que
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es suministrado por el departamento de Tarifas quien hace las proyecciones como tal, tanto para Energia
como para Alumbrado Publico. Tenemos otros ingresos que han venido creciendo bastante, por ejemplo,
lo que es el alquiler de la posteria, eso cada uno de los encargados tiene sus proyecciones y sus
estimaciones plurianuales, pues aca también trabajamos con ellos. Y en el caso de Infocomunicaciones
pues se generan diferentes, estudios en la parte de tendencia operativa, comportamiento de lo vendido,
crecimiento esperado, entre otros, segun el modelo de gestién comercial de Infocomunicaciones y segun
lo que también don Rodolfo (Sanabria) les comentaba a ustedes en el punto anterior............cccccvvvvvenee..
METODOLOGIA UTILIZADA: Aspectos importantes
Ingresos
» Se consideran las proyecciones de ventas de energia calculadas por el Departamento de Tarifas,
asi como los ingresos de Alumbrado PUDICO.................coueii e
» Para el rubro de Otros Ingresos, el departamento de Presupuesto realizé las proyecciones, y se
le solicito a cada responsable de las partidas de ingresos, las proyecciones y justificaciones para
las cuentas QUE 18S COMESPONUEN. ...........e ettt ettt ettt e e e e eanes
« Se generd un andlisis integral de los servicios brindados por Infocomunicaciones, donde se
contemplaron aspectos de estudio como tendencias operativas, comportamiento de lo vendido,
crecimiento eSperado, ENIIrE OFOS..........c.ee e ettt ettt aaas
Hace ver dofia Fernanda Redondo: algunos aspectos importantes en la parte de los egresos, este
presupuesto considera el total de las remuneraciones, el total de la deuda también. El caso de las
remuneraciones mas adelante lo vamos a ver con mayor detalle en la presentacion de dofa Patricia
(Mata), y también en la parte consolidada ha crecido bastante con respecto a afios anteriores en
remuneraciones, principalmente por el percentil 45 vemos un crecimiento bastante importante en
recursos, en la atencién de la deuda se estaria incluyendo inclusive ya lo que es el financiamiento de la
sede (...) vehiculos, y también se incorporan los recursos para la operacién institucional. Aca como le
mencionaba, se hace la revision con cada uno de los encargados y pues se gestiona que la operacion
institucional esté cubierta al 100% de las necesidades que tenga la institucién. Una vez que tengamos

remuneraciones, deuda, compras de energia, operacion institucional, pues trabajamos en lo que es la
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inversién, y se hace (...) importante, mas adelante lo vamos a ver en detalle, realmente para el 2026
tenemos una inversion bastante IMpPortante.............ooooiii i ——————————————
METODOLOGIA UTILIZADA: Aspectos importantes
Egresos
» Este Presupuesto considera el total de Remuneraciones y Deuda para todo el periodo..............
» Seincorporan los recursos para la operacion institucional.....................cc.coiiiiiiiiiiiiiiiiii .
» Conrespecto a la inversion, una vez determinadas las necesidades de remuneraciones, compras
de energia, gasto operativo y servicio de la deuda, se asigna el monto disponible......................
Indica dofa Fernanda Redondo: para este punto, dofia Patricia (Mata) nos va a ayudar en la
] =TST=T o1 =3 To ) o TSRS
Explica dofia Patricia Mata: muy buenas noches, saludos cordiales. En esta parte de remuneraciones,
vemos que las remuneraciones estan distribuidas en 52 centros y en cuatro negocios, Energia tiene 23
centros, Alumbrado Publico tiene uno, Infocomunicaciones tiene cuatro centros, y Servicios Corporativos
HENE 24 CBNIIOS . ... i e

PRESUPUESTO 2026-2029
REMUNERACIONES
Departamento Talento Humano

Consideraciones

Se asignan los recursos en los diferentes centros presupuestarios segun la ubicacion de los puestos, en

Negocio Cantidad Centros
Energia (01) 23
Alumbrado Publico (02) 01
Infocomunicaciones (03) 04
Servicios Corporativos (10) 24
Total 52

Contintla sefialando dona Patricia Mata: podemos hablar un poquito de las consideraciones o los

aspectos que se toman en consideracién para hacer toda la parte de presupuesto y remuneraciones,
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por ejemplo, en el caso de los puestos vacantes se les estiman tres anualidades, y para los puestos
vacantes pero de nivel profesional, se consideran ademas de las tres anualidades, 20 puntos de carrera
profesional, y 55% de dedicacion exclusiva; todos estos calculos repercuten obviamente en las cargas
sociales. Ahora dofia Fernanda (Redondo) mencionaba lo de percentil, recordar que en la sesion N°091-
2024, del 11 de diciembre del 2024, pues la Junta Directiva aprobé el pago del percentil 45, actualizando
asi los salarios para todos los funcionarios de JASEC, todos los puestos, y esto vamos a ver luego que
representa un aumento SIGNIfICATIVO. ........ooi i e
Consideraciones
* Para los puestos vacantes se estiman 3 anualidades y en el caso de puestos vacantes a nivel
profesional ademas de las 3 Anualidades, se estiman 20 puntos de Carrera Profesional y 55%
de DediCacCion EXCIUSIVA. ..............o.ee it ettt e aaeaan
* Lo anterior repercute en el calculo respectivo de los componentes salariales, asi como de las
CArQaAS SOCIAIES...... o et e

» A partir del periodo 2025, se aplicé el ajuste salarial aprobado por la Junta Directiva mediante

“4.b. Aprobar el cuadro de Salarios Base del Percentil 45 con consistencia interna, que se aplicara

para el ajuste salarial en JASEC y que contempla el aumento por reconocimiento del 1% a la clase

Hace ver dofia Patricia Mata: otras consideraciones, el detalle de puestos vacantes por negocio, tenemos

en el area de Energia, tenemos en este momento 21 plazas vacantes..........ccccevveevvevviiiciicicciinns
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Detalle puestos vacantes por Negocio

01 Energia
Energia 0260 Asistente Administrativo Generacion
Energia 0160 Profesional Nivel 1 Operacion de ks Red
Energia 0154 Profesianal Nivel 2 Planificscion y Desarrolle de la Red
Energia 0546 Profesional Nivel 2 RE |
Energla 0279 Técnico Nived 1 Apoyo Logistico - Ganeracion
Energia 0269 Técnico Nivel 1 Cortas y Reconexiones
Enargla 0138 Téenico Nived 1 Mantenimiento de |s Red
Energia 0138 Téenico Nivel 1 Mantenimiento de |a Red
Enargia 0113 Técnico Nived 1 Operacion de & Red
Energia 0321 Técnico Nivel 1 Planficacien y Desarrolio de La Red
Energia 0326 Técnico Nived 1 Sarvicios Técrices
Energia 0338 Técnico Nived 1 Sistema de Infarmaciin Geagrafica
Energia 0z:8 Técnico Nived 2 Linsas Energizadas
Energia 0250 Técnico Nived 2 Lineas Enemizadas
Energia 0107 Técnico Nivel 2 Mantenimiento de s Red
Energia 01 Técnico Nived 2 Mantenimiento de |2 Red
Energia 0097 Técnico Nivel 2 Mantenimiento eleclromecanico
Energia 0100 Téenico Nived 2 Mantenimiento electromecanion
Energia 0149  Técnico Nivel 2 Planificacian y Desacrolio de |3 Red
Energia 0314 Técnico Nived 2 Planificacidn y Desarrolio de ks Red
Energia 0313 Técnico Nivel 2 Panificacién y Desarrolio de ls Red
Energla 0198 Técnico Nived 2 Servicios Técnicos
Energia 0543 Técnico Nivel 2 Servicios Técnicos

Fuente: Relacion Puestcs setiemire s Humanos

Sefala dona Patricia Mata: en el negocio Corporativo tenemos 36 plazas vacantes

10 Servicios Corporativos

Servaos Carporativos 0301
Senddos Carparativos 0435
Servicos Carparstivos SE201
Bervcios Carporativos 0535
Senidos Carporativos 0572
Servicos Carporstivos 0017
Senicios Carporativos 0436
Senicos Carporativos 0275
Senvicos Carporstivos 0588
Senicos Carporativos 0299
Servicios Carpacativos 0022
Servicos Carpacativos 0571
Senicios Carporativos 0412
Servaos Carpocativos 0415
Servicos Carporativos 0zn
Servicios Carporativos 0074
Servicos Carpacativos 0278
Servicdos Carparstivos 0073
Sericios Carporativos 0567
Senidos Carporativos SE210
Senviaos Corporativos 0215
Senicios Carporativos 0s61
Senrvicos Carporativos 0545
Seniaos Corparatives 0288
Senicios Carporativos 0358
Servaos Carporativos 0573
Servicos Corparativos 0008
Servicios Carporativos 0373
Senicos Carporativos 0437
Serviaos Corporativos 0570
Senrvcios Corporativos 0441
Servcos Carporativos SE206
Seniaos Corporativos 0230
Senicios Carporativos 0355
Servicos Carporativos 0274
Servicos Corparativos 0088
Servicios Corparativos 0382
Servaos Carporativos 007
Servicos Corparativos 0177
Servidos Corporativos SE207

Nombre Py

Asistente Administrativo Atencién al Cliente

Asistente Administrativo Proyecios (Unidad Ejecutora PTAR)

Asistente Técnico Nivel 1 Facturaciin y Recaudacion

Asistente Técnico Nivel 1 Facturacian y Recaudacion

Asistente Técnico Nivel 1 Junts Diretiva

Asistente Técnico Nivel 1 Mantenimiento de Sistemas

Asistente Técnico Nivel 1 Prayectos (Unidad Ejecutora PTAR)
Asiziente Tacnico Nivel 2 Andlisis de Sistemas

Asistente Tacnico Nivel 2 Asesoria Legal

Asistente Técnico Nivel 2 Atencidn ol Chente

Asisiente Tacnico Nivel 2 Mantenirsenta y Desarrollo de Sistemas
Asistente Técnico Nivel 2 Planificacion Institucional

Auxiliar Centro de Gestion al Clente

Auxiliar Centro de Gestion ol Chente

Jefe Ares Fiscalzadora F Admin

Jede Departamento Administracion de Activos. Mantenimiento Edificios y Vehiculos
Jete Departamenta Contrabaria de Servicios
Jefe Departamenta Proyecios

Profesional Nivel 1 Contabilidad

Profes) Nived 1 Admi on de Activos
P L Nived 1 A n de Activos, M
Profesional Nivel 1 Auditor Andfsis de Procesos
Profesional Nivel 1 Auditor TI

Profesional Nivel 1 Auditona

Profesicnal Nivel 1 Gestion de Proyectos
Profesional Nivel 1 Gestion de Proyectos
Profesional Nivel 1 Gesbidn da Proyecios
Profesional Nivel 1 Mantenimianto y Desarrallo de Sisternas
Profesional Nivel 1 Salud Ocupacional
Profesional Nivel 2 Analisis de Procesos
Profesional Nivel 2 Contabilidad

Profesional Nivel 2 Normalizacidn y Cantrol de Calidad

de Edificios y Vehicudos

Prof Nived 2 Pre: to y Control
Profesional Nivel 2 Proveeduris -Legal
Py L Nivel 2 Seg d de informatica

Profesional Nived 2 Tanfas

Profesional Nivel 2 Tarfas

Profesional Nivel 2 Tarfas

Técnico Nivel 1 Lecturs de Medid ¥ Hurtos de gi
Técnica Profesional Normalzacion y Control de Calidad

(25 - Recursos Humanos
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Hace ver dona Patricia Mata: en el que sigue, que es el Alumbrado Publico hay una plaza vacante.........

02 Alumbrado Publico
Negocio No Puesto Nombre Puesto
Alumbrado 0396 Técnico Nivel 2 Alumbrado
Publico Publico

Continua sefialando dofia Patricia Mata: y en el siguiente, que es Infocomunicaciones, hay dos plazas
(2= 072 T 1 =T S TP

03 Infocomunicaciones

Negocio No Puesto Nombre Puesto
Infocomunicaciones 0389 Jefe Area Infocomunicaciones

Infocomunicaciones 0329 Técnico Nivel 1 Telecomunicaciones

Comenta dofa Patricia Mata: luego vemos los salarios base por negocio, aqui el salario base esta
representado en lo que son plazas de tipo fijo, personal sustituto, que es una partida para sustitucion de
vacaciones, incapacidades y en servicios especiales, que son plazas que se crean para atender temas
muy especificos, proyectos muy concretos. en Alumbrado Publico se estan presupuestando, en salario
base, ¢53,4 millones, en Corporativo ¢2 012,8 millones, en Energia ¢1 553,1 millones, en
Infocomunicaciones ¢152,1 millones y el total general son ¢3 771,6 MilloNes..........cceeveviiiiiiiiiiiiieneeeen,

Salario Base por Negocio

TipoPlaza  Alumbrado Publico Corporativo Energia Infocomunicaciones Total general
Fijo 53,479,104.00 1,896,909,792.00 1,415,161,476.00 152,193,180.00 3,517,743,552.00
Personal 75,886,056.00  90,029,412.00 165,915,468.00
Sustituto
ey 40,064,694.00  47,962,056.00 88,026,750.00
Especiales

Total general 53,479,104.00 2,012,860,542.00 1,553,152,944.00 152,193,180.00 3,771,685,770.00

Hace ver dofa Patricia Mata: luego en la parte de componentes, que aqui lo que identificamos es el

aguinaldo, el aguinaldo sobre el salario escolar, el ajuste técnico, anualidades, bonificacion salarial,
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carrera profesional, dedicacion exclusiva, disponibilidad, ejercicio del notariado, extras, prohibicion y
salario escolar. Para Alumbrado Publico se presupuestan ¢42,8 millones, en Corporativo ¢2 413,8
millones, en Energia ¢1 627,4 millones, en Infocomunicaciones ¢162,2 millones, y el total general es por
¢4 246,4 millones

Componentes por Negocio

Componente Alumbrado Priblico Corporativo Energia Infocomunicaciones Total general
Aguinaldo 7,315,568.34 336,113,533.92 241,609,121.16 23,889,447.66 608,927,671.08
Aguinaldo Salario Escolar 597,189.24 27,437,839.86 19,723,193.64 1,950,159.06 49,708,381.80
Ajuste Técnico 30,058,330.92 3,450,000.00 33,508,330.92
Anualidades 25,589,807.00 736,356,907.00 661,985,134.00 50,082,579.00 1,474,014,427.00
Bonificacidn Salarial 12,610,391.40 12,610,391.40
Carrera Profesional 150,331,674.00 27,930,624.00 4,732,386.00 182,994,684.00
Dedicacion Exclusiva 587,916,276.30 146,995,517.40 38,342,964.00 773,254,757.70
Disponibilidad 15,874,149.60 133,695,025.20 16,884,501.60 166,453,676.40
Ejercicio del Notariado 6,823,866.00 6,823,866.00
Extras 1,999,990.68 31,780,950.12 137,884,632.66 2,500,000.08 174,165,582.54
Prohibicién 155,016,833.40 156,016,833.40
Salario Escolar 7,315,568.34 336,113,533.92 241,609,121.16 23,880,447.66 608,927,671.08
Total general 1,627,492,760.62 162,271,485.06  4,246,406,273.32

42,818,132.60

2,413,823,895.04

Senala dona Patricia Mata: en las cargas por negocio tenemos asignaciones familiares, Banco Popular,

el IVM (Invalidez, Vejez y Muerte), el SEM (Seguro de Enfermedad y Maternidad), el Fondo de Ahorro y
Garantia, el fondo de capitalizacion, el fondo de pension complementaria y el INA (Instituto Nacional de
Aprendizaje). Para Alumbrado Publico el rubro es de ¢25,4 millones, en Corporativo ¢1 215,2 millones,
en Energia ¢773,0 millones, en Infocomunicaciones ¢ 81,6 millones, y el total general en cargas por

NEgoCio SON §2 095,2 MIIONES.......o.oiiiiiiieieiee et e e e e e e e e e e e e e

Cargas por Negocio

Tipo Carga Alumbrado Publico Corporativo Energia Infocomunicaciones Total general
Asignaciones Familiares 4,053,445.59 197,852,923.21 122,383,267.11 13,236,780.53 337,526,416.44
Banco Popular 405,344.61 19,785,292.44  12,238,326.59 1,323,678.04 33,752,641.68
C.CSS. VM 4,523,645.22 220,803,862.00 136,579,725.92 14,772,247.07 376,679,480.21
C.C.S.S.SEM 7,498,874.24 366,027,907.44 226,409,044.09 24,488,044.01 624,423,869.78
Fondo de Ahorro y Garantia 4,085,311.02 173,312,274.49 128,539,527.21 11,910,190.14 317,847,302.86
Fondo de Capitalizacion 1,216,033.70 59,355,876.61  36,714,979.96 3,971,034.16 101,257,924.43
Fondo Pensién Complementaria 2,432,067.27 118,711,753.88  73,429,960.08 7,942,068.29 202,515,849.52
INA 1,216,033.70 59,355,876.61 36,714,979.96 3,971,034.16 101,257,924.43
81,615,076.40 2,095,261,409.35

Total general

ente: $ ema Recurs iumanos S

SF

IH

25,430,755.35  1,215,205,766.68 773,009,810.92
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Continua indicando dona Patricia Mata: seguidamente lo vemos ya consolidado, entonces aqui vemos
lo que corresponde a salario base, todos los componentes que acabamos de ver y las cargas. Entonces
el presupuesto total para Alumbrado Publico es de ¢121,7 millones, para Corporativo ¢5 641,8 millones,
en Energia ¢3 953,6 millones, en Infocomunicaciones ¢396,0 millones, y el total general de
remuneraciones para 2026 seria de ¢10 113,3 MIllONES.........cooi i e

Consolidado
RESUMEN POR NEGOCIO

(Datos en millones de Colones)
Total por Negocio Presupuesto Remuneraciones 2026 - RPO-0132

Negocio Alumbrado Publice Corporativo Energia Infocomunicaciones Total general
Salario Base 53,479,104.00 2,012,860,542.00 1,553,152,944.00 152,193,180.00  3,771,685,770.00
Componentes 42,818,13260 2,413,823,895.04 1,627,492,760.62 162,271,485.06  4,246,406,273.32
Cargas 25,430,755.35  1,215,205,766.68  773,009,810.92 81,615,076.40  2,095,261,409.35
Total por Negocio 121,727,991.95 5,641,890,203.72 3,953,655,515.54 396,079,741.46 10,113,353,452.67

Comenta dofia Patricia Mata: este cuadro lo que permite es visualizar el comportamiento que ha tenido
el proceso de presupuestacion de salarios desde el 2014 hasta el 2026, y aqui es donde podemos
observar, que para el 2026 el aumento es de un 30% respecto al 2025............ccceeeiieiiiiciiiiiee e

Presupuesto por ano

No Puestos Monto Variacidn porcentual

Incluidos en & Presupuestado del monto

Resumen presupuesto remuneraciones por afio

Presupuesta [millones) presupuestado
! ! 12 000,00 15%
2054 | 479 | ! 30%
2015 | 430 | 2% | 10 000,00 S
2016 465 8% ESS
1 T B 00000 20%
2017 | 455 | 2% = i
2008 | 42 3% | 6 000,00 e
2018 | 469 5% i
7 = 1 $ 000 00 59
2020 | 499 | 2% | SRS %
n 0%
2021 | 430 | 4% | 2 000,00 :
2022 | 444 1% | .
2023 | 451 6% | 0,00 10%
2024 | 248 | 1% 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
2025 4 475 7% 4 N Monto Presupuestado (millones) w4 rincion porcentual del monto presupusst ado
2026 | 484 30%

Hace ver dofia Patricia Mata: también se hace el proceso de presupuestacion para el periodo 2027,
2028, 2029. Aqui si hay que tener en consideracién, bueno igual para el 2026, que esto se trata de hacer

proyecciones y se realizan bajo ciertos supuestos, pero en realidad la verdad, la situacién real, la vamos
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a tener en el momento que se esté presupuestando para cada afio, porque hay una serie de elementos
o factores que son del entorno que no podemos incluso tener control sobre ellos, por ejemplo, cuando
se emite alguna disposicion de tipo legal, por parte del Gobierno que cubre a todas las instituciones, o
por resoluciones administrativas que se tomen a lo interno, también que pueden causar alguna
modificacion. Entonces para el 2027 se proyecta un presupuesto de ¢10 490,7 millones, para el 2028,
¢10 588,3 millones, y para el 2029 ¢10 683,9 MIllONES.........ccooeeiiiiiiiee e

Detalle presupuestario para los periodos 2027,2028 y 2029

Ano / Negocio  Alumbrado Publice Corporativo Energia Infocomunicaciones Total general
2027 114,641,130.47 5.911,667,096.50 4,078,930,457.40 385,472,644.05 10,490,711,328.42
2028 124,642,049.26 5,881,480,492.47, 4,177,409,441.52 403,778,629.92 10,587,310,813.17
2029 126,099,077.92 5,936,472,763.02 4,213,710,082.83 407,628,374.14 10,683,910,297.91

Es importante considerar que la proyeccion se realiza bajo determinados supuestos que con el paso del
tiempo y al tenor de las disposiciones que determinen a nivel de sector publico o incluso por resoluciones
administrativas que se tomen a lo interno, podria darse una variacion en las proyecciones cuando se
esté realizando la formulacion respectiva de cada Periodo.............cc.ceuuiieiiiiiiiii i
Senala dofa Patricia Mata: en conclusién, todo el presupuesto de remuneraciones para cada una de las
areas de JASEC para el 2026 comprende ¢10 113,3 MilloNes..........ccoiiiiiiiiiiiii i,
Conclusion

Con base en los puntos anteriores, se determina la suma de ¢ 10.113,3 millones de colones,
presupuestados para el afio 2026, cuyo objetivo es cubrir los gastos correspondientes a las
remuneraciones para cada una de 1as Areas de JASEC...........ccooe e
Resalta dofia Fernanda Redondo: continuando con lo que es el presupuesto consolidado, para esta
parte, comentarles que traemos una presentacion en Power Bl, con la finalidad de poderles trabajar un
poquito mas interactivo, sabemos que el presupuesto es bastante tedioso porque son bastantes

numeros. Me indican si pueden ver el Power Bl correctamente............ccooviiiiiiiiiiiciicee e,
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Sefiala don Lizandro Brenes: asi es, dofia Fernanda (RedondO)..........cccuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiee e
Explica dofia Fernanda Redondo: ok, muy amable, gracias. Les mencionaba que bajo esta herramienta
pues vamos a ir viendo, cuales son los diferentes rubros, de los cuales se estan asignando recursos,
para el afo (...) total de ¢63 443,76 millones, eso es para la parte de los ingresos, comentarles que una
de las partidas mas importantes realmente son las ventas de energia eléctrica, es nuestro negocio
principal en este momento, el cual representa el 81,86%, anteriormente les comentaba que en el caso
de ventas de energia pues estamos respetando pues lo que son las proyecciones y los precios asignados
por el ente regulador, que en este caso es ARESEP (Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos)..
Sefala dofia Fernanda Redondo: seguidamente dentro de las partidas mas importantes, le corresponden
a los Servicios Telematicos, en este caso se estan presupuestando ¢4 233,0 (millones) con un 6,67%.
para el periodo 2026 tenemos lo que es el préstamo del Banco de Costa Rica, este préstamo esta
asignado tanto a lo que son vehiculos como a la sede corporativa, entonces aqui tenemos un monto de
¢3 016,0 (millones); en la parte de otros, tenemos lo que son multas, atrasos, derechos administrativos,
que son los depdsitos de garantia; venta de otros bienes como lo que es la venta de chatarra, alquiler
de ONT’s (Optical Network Terminal), otras multas, todo eso pues son rubros pequefios, sin embargo,
vean que representan el 3,46% de nuestro presupuesto. Alumbrado Publico representa 1,98%.............

PRESUPUESTO 2026-2029

Presupuesto Consolidado

PRESUPUESTO PLURIANUAL 2026-2029 / EGRESOS

Detalle De La Clasificacion De Los Ingresos y Egresos 2026

Ingresos Por Cuenta Cuenta Agrupada Presupuesto %

OVENTA DE ENE... @ OPRESTAMO ... @ @SERV L VENTA DE ENERGIA  SHSEBORIIN 51,859

AL 3R/
Total 63.443,76 mill. 100,00%

e

6 3 44 3 . 7 6 Cuenta Detallada gvesupues(o
DE ENERGIA ELECTRICA IS
TELEMATICS
AMO BANCO DE COSTA

mill.

POSTERIA
M S POR ATRASO EN 388,06 mi
PAGO DE BIENES Y SERVICIOS

DERECHOS ADMINISTRATIVOS

248,00 mill
Total 63.443,76 mill.

Ingresos PorNegocio ... o Beorimanss -
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Explica dofia Fernanda Redondo: si nos vamos propiamente a lo que son los negocios, en el caso de

Servicios Corporativos es un 90,77%, Infocomunicaciones representa el 7,21%, el caso de Alumbrado

Publico representa el 2% de nuestro presupuesto institucional. Acé en este cuadro quisimos mostrarles

que tenemos diferentes tipos, por decirlo asi, de como vienen los recursos, tenemos recursos regulados,

recursos no regulados y recursos financiados; en el caso de los recursos financiados, basicamente lo

que les decia, es el financiamiento del Banco de Costa Rica, en el cual se estarian asignando recursos,

tanto en Servicios Corporativos como en Alumbrado Publico. En el caso de los (servicios) no regulados,

Infocomunicaciones es el principal que ahorita nosotros lo catalogamos como no regulado a pesar de

que si tiene ciertas regulaciones, pero no por el ente ARESEP (Autoridad Reguladora de los Servicios

Publicos), y se estaria asignando un monto de ¢4 575,0 (millones)

_ 81,86%

Ingresos Por Negocio

ALQUILER POSTERIA 804,90 mill.
MULTAS POR ATRASO EN 388,06 mill

PAGO DE BIENES Y SERVICIOS

DERECMOS ADMINMISTRATIOS. AAB.00 mill
Total 63.443,76 mill.
Negocio Presupuesto %

10 SERVICIOS " 57.588 90,7

CORPORATIVOS

03 mill 7.21%
INFOCOMUNICAC!

ONES

02 ALUMBRADO 1.279,95 mill 2,02%

PUBLICO | —

Total 63.443,76 mill. 100,00%

Ingresos Por Tipo
L L ®No Re ado @Fina 3
9,04%
86,20%
90,77%
Fi No R: R

=il Combinado | -

Continda sefialando dofia Fernanda Redondo: y en el caso de Servicios Corporativos tenemos el

20,23%, el cual corresponde a multas por atraso, venta de otros servicios, como la venta de chatarra;

otras multas, intereses sobre cuentas corrientes, entre otros
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Ingresos Por Negocio " Negocio Presupuesto % 1
@ 10 SERVICIOS CORPORATIVOS 03 v-1.575,10 mill 79,77%

INFOCOMUNICACI
ONES

| |10 SERVICIOS
[CORPORATIVOS
Total .735,32 mill. 100,00%

~ - - |
Ingresos Por Tipo

®No Regulado

20,23%

lLFinanciado No Reaulado Reaulado A

100,00%

Hace ver dofia Fernanda Redondo: y por ultimo en la parte regulada, tenemos principalmente Servicios
Corporativos, Energia, que es basicamente lo que son las ventas de energia, y en el caso de Alumbrado

Publico, todo lo que son las ventas por alumbrado pUblCO...........coooeiiii i

Ingresos Por Negocio r Negocio Pres_upuesto %
@ 10 SERVICIOS CORPORATIVOS 10 SERVICIOS 97,711%
CORPORATIVOS
02 ALUMBRADO 1.254,90 mill 2,29%
I_PUBLICO

Total 54.691,60 mill. 100,00%

|8 _

Ingresos Por Tipo

5343 6'69 ®Regulado

mill.

n rans

BB Principal Ingresos 1 Ingresos 2 Ingresos 3 Egresos 1 Egresos 2 Egresos 3 Egresos 4 Egresos 5 Egresos 6 Egresos 7 Combinado 1 Combinad

Explica dofia Fernanda Redondo: yéndonos a la parte de los egresos, comentarles que tenemos un
presupuesto equilibrado completamente con ¢63 443,0 millones; en el caso de los egresos, dentro de
las partidas mas importantes tenemos lo que son las compras de energia. En el caso de las compras de
energia es un 50% de nuestro presupuesto institucional. Remuneraciones, como mencionaba dona
Patricia (Mata), ha tenido un aumento bastante importante en relacion con afios anteriores, y se estarian

asignando ¢10 161,0 millones, representan el 16% de nuestro presupuesto, es la partida o el segundo
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rubro mas importante que tenemos. En el caso de los gastos de operacién se estan asignando ¢7 333,0
millones, de estos se esta cubriendo la operativa institucional a nivel de todos los negocios; una de las
cuentas mas importantes es el mantenimiento y equipo de comunicacién, las comisiones por
recaudacion representan ¢500,0 millones, también lo que son la péliza de incendio todo riesgo, se estan
presupuestando ¢528,0 millones, también tenemos lo que es el servicio de vigilancia por ¢421,0 millones,

mantenimiento de instalaciones ¢386,0 millones, entre otras partidas mas pequefas..........................

v

@ GASTO / OPERACION COMPRAS DE ENERGIA [STIBB5,30MMIl  50,26%
REMUNERACIONES 10:161,57 mill 16,02%
GASTO / OPERACION ..333,15 mill. ~ 11,56%
INVERSION 6.724,35 mill 10,60%
DEUDA 4.167,68 mill 6,57% |
TORQ 3 3.171,71 mJH 5,00%
Total 63.443,76 mill. 100,00%
Cuenta Detallada gresupues(o

MANTENIMIENTO Y
REPARACION EQUIPO DE
COMUNICACION

8,67 mill.

COMISIONES Y GASTOS POR .
SERV FINANC Y COMERCIALES
INCENDIO TODO RIESGO 535,09 mill.
SERVICIOS GENERALES .21,32 mill.
(SERVICIOS DE VIGILANCIA)

= MANTENIMIENTO DE 86,40 mill.

sy INSTALACIONES Y OTRAS !
Total 7.333,15 mill.
Egresos Por Negocio Negocio Presupuesto %
@10 SERVICIOS CORPORA... @03 INFOCOMUNICACI... @01 ENERGIA ELECT... @02 ALUMBRA 10 SERVICIOS m 50.68%

Sefala dofa Fernanda Redondo: en el caso de la inversion, les comentaba anteriormente en la parte de
metodologia que realmente para el periodo 2026 tuvo un crecimiento bastante importante, se estan
asignando ¢6 724,0 millones, representan el 10,6% de nuestro presupuesto, sin embargo, esto también
obedece a lo que es el financiamiento del Banco de Costa Rica, que es el equipo de transporte por ¢2
300,0 millones para el 2026, y en la parte de edificios se estan asignando ¢1 300,0 millones.
Seguidamente tenemos equipo de coémputo, otras construcciones y adiciones, maquinaria para la
produccion en el caso de Generacion, y lamparas de alumbrado publico por ¢331 millones, entre otras

(o111 0] = =
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Egresos Por Clasificacion General

@ INVERSION

100,00%

Comenta dona Fernanda Redondo

r - S

Clasificacion General %
-

COMPRAS DE ENERGIA BSRBHSSOMM  50.26%
REMUNERACIONES Wil61,57 mill.  16,02%
GASTO / OPERACION [ .333,15 mill.  11,56%
|iNversion 72435 mill.  10,60%

! DEUDA Ware7e8mill.  657%
TORO 3 B 3.171,71 mill 5,00%
Total 63.443,76 mill. 100,00%

L - o

Cuenta Detallada Presupuesto |
v

EQUIPO DE TRANSPORTE ﬁ
EDIFICIOS ST mil.
EQUIPO Y PROGRAMAS DE I47B,23 mill.
COMPUTO

OTRAS CONSTRUCCIONES, I468,00 mill.
ADICIONES Y MEJORAS

MAQUINARIA Y EQUIPO PARA I 374,03 mill.
LA PRODUCCION

LAMPARAS ALUMBRADO 331,k9 mill.
_PUBLICO

Total 6.724,35 mill.

: en el caso de lo que es la deuda, se estan asignando ¢4 167,0

millones, representan el 6,57%, aca se presupuesta el 100% tanto de intereses, amortizacién, como

también lo que son las comisiones para los diferentes financiamientos que tiene la institucion................

Egresos Por Clasificacion General
®DEUDA

4.167,68

mill.

100,00%

r - ]
Clasificacion General Presupuesto %
v

COMPRAS DE ENERGIA [ISHI8E5S0MmMl  50,26%
REMUNERACIONES Widi61.57 mill.  16,02%
GASTO / OPERACION  [F.333,15 mill.  11,56%
INVERSION I6.724,35 mill.  10,60%

' |peupa Ware768mill.  657%
TORO 3 M 317171 mill 5.00%
Total 63.443,76 mill. 100,00%

L . d
Cuenta Detallada & Presupuesto
< v
BCR. 1 3.983,05 mill.
BICSA | 17491 mill.
COMISIONES 4,87 mill.
COMISIONES BANCARIAS | 485 mill.
Total 4.167,68 mill.

Hace ver dofAa Fernanda Redondo: por ultimo, tenemos lo que es Toro 3, igualmente se esta

presupuestando el 100% de las obli

Egresos Por Clasificacién General
TORO 3

317,11
mill.

100,00%

gaciones que tiene este rubro

Clasificacion General Presupuesto %
-

COMPRAS DE ENERGIA ISHIBESS0MIlll  50,26%
REMUNERACIONES J{8c157 mil.  16,02%
GASTO / OPERACION  [F333,15 mill.  11,56%
INVERSION B 72435 mill.  10,60%

! DEUDA W si67e8mill.  657% |
|roro 3 B 37171 mil. 500%
Total 63.443,76 mill. 100,00%

. l« - o

Cuenta Detallada Presupuesto
-

.,zo mill.

AMORTIZACION DE OTRAS
OBLIGACIONES
MANTENIM Y REPAR DE
MAQUINARIA Y EQ DE

PRODUCCION

INTERESES SOBRE OTRAS . 97 mill.
OBLIGACIONES

POLIZA TORO Il I 112,68 mill.
OTROS ALQUILERES I 86,22 mill.
Tatal 2171 71 mill
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Explica dona Fernanda Redondo: si lo vemos por negocio, en el caso de Energia, en los egresos tiene
casi que el 70% de los egresos, aca principalmente obedece a las compras de energia; en la parte de
Servicios Corporativos tiene aproximadamente el 21%, Infocomunicaciones representa el 7,21% vy

Alumbrado Publico el 2%

Egresos Por Negocio Negocio Presupuesto
©01 ENERGIA ELECTRICA @10 SERVICIOS CORPOR... @03 INFOCOMUNICA... ®02 ALUMBRA 01 ENERGIA 69,78%
ELECTRICA e
- 10 SERVICIOS 1532 mill.  20,99%
7,21% 0% CORPORATIVOS
03 4.575,10 mill 721%
INFOCOMUNICACION
ES
02 ALUMBRADO I 127995 mill.  2,02%
PUBLICO
20,99% Total 63.443,76 mill. 100,00%

69,78%

Hace ver dofa Fernanda Redondo: ahora nos vamos para cada uno de los rubros en la parte de ingresos,
vamos a ver cdmo se comportan los ingresos y cuanto de presupuesto tenemos. Les comentaba que el

presupuesto es de un monto total de ¢63 443,76 millones a nivel institucional

PRESUPUESTO PLURIANUAL 2026-2029 / INGRESOS " 5 = - ‘
Analisis Historico Y Proyectado De Los Ingresos 2024-2029
Cuenta Nombre Cuenta Presupuesto
-
18 1-3-1-1-06-00 VENTA DE ENERGIA ELECTRICA [ISHSSG08 MMl
Cuentas  1-3-1-2:02-02 SERVICIOS TELEMATICOS B 423386 mill.
3-1-1-6-04-00 PRESTAMO BANCO DE COSTA I 3.016,85 mill, 80 mil M
. : RICA
Nombre Cuenta Seleccionada 3 1-3-1-2-05-05 SERVICIOS DE ALUMBRADO | 125490 mill. © o oo
PUBLICO ] o
Negocios  1-3-1-2-04-02 ALQUILER POSTERIA | 804,90 mill 2)
1-3-3-1-03-00 MULTAS POR ATRASO EN ‘ 388,06 mill g 40milM =
PAGO DE BIENES Y SERVICIOS & = RENE=
1-3-1-3-02-09 DERECHOS ADMINISTRATIVOS ‘ 348,00 mill 20 mil M EREM S
63,44 milM A OTROS SERVICIOS PUBLICOS | N Eal S
= peY =
= 1-3-1-1-09-01 VENTA DE OTROS BIENES 323,70 mill.
Cuenta Seleccionada Presupuesto 2025 .‘ i 0 mil M —
Total 63.443,76 mill. 2024
Aio 2024 2025 2026 2027 2028
Cuenta / Ordinario Presup % Cambio  Presupuesto % Cambio  Presupuesto % Cambio  Presupuesto % Cambio  Presupuesto
@1 57.770,61 mill. - 60.883,15mill.  539% 6024818 mill. -104% 6220768 mill.  325% 63.667,09 mill.
@ 2 95,75 mill. 162,46 mill. 69,68 % 178,73 mill. 10,01 % 178,73 mill. 0,00 % 178,73 mill.
@3 13.400,00 mill. 3.016,85 mill. 3.115,14 mill. 3,26 %

Contintla senalando dofia Fernanda Redondo: en el grafico vemos que nuestro presupuesto de
comparacion del 2025 con el afio 2026 tiene un aumento del 3,93%, principalmente esto obedece a los

¢3 000,0 millones correspondientes a lo que es el financiamiento del Banco de Costa Rica, y pues
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seguidamente vemos que hay un comportamiento bastante estable, con respecto a los siguientes

periodos, eso es a nivel consolidado

TodosLas INEE L oerco [ Dronaro T Flonianial |

Financiado  No Requlado Regulado

Presupuesto Ordinario / Ajustado / Efectivo

@ Ordinario ®Ajustado @Efectivo ®% Cambio

80 mil M e T
£ 60 milM
w
@
3
a
2 40milM
C.L“_' = B=j = = §i=j] = = b3 = =
20 mil M E NE £ E NE E E E E £
o N fg = 8|8 V5% 3 2 2 &
= lao| o cled a o W o 3
~ PRy R o | B & 3 8 3
0 mil M
026 027 202 029
2027 2028 2029
‘resupuesto % Cambio  Presupuesto % Presupuesto % Cambio

Cambio

Senala dofa Fernanda Redondo: si vemos cada uno de los negocios, en el caso de Alumbrado Publico
su presupuesto es de ¢1 279,00 millones y su rubro principal corresponde a los servicios de alumbrado
publico por ¢1 254,00 (millones), también tiene una porcion pequenita que son ¢25,0 millones para la

adquisicion de vehiculos, que eso también entra dentro del financiamiento del Banco de Costa Rica....

Cuenta Nombre Cuenta gresupuesto
1-3-1-2-05-05 SEBVICIOS DE ALUMBRADO
PUBLICO
3-1-1-6-04-00 PRESTAMO BANCO DE COSTA 25,05 mill.
RICA
Total 1.279,95 mill.

Hace ver dofia Fernanda Redondo: en el caso de Alumbrado Pubico, si lo vemos graficamente, si tiene
una diminucién en la parte de los ingresos con respecto al afio 2025, aqui tenemos un 13,85% el cual
obedece principalmente a la disminucion tarifaria que tuvimos el afio anterior, que ya vemos los efectos

en el presupuesto para el 2026, igualmente se mantiene estable lo que es el 2027, 2028 y 2029
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Financiado  No Regulado Requlado

D 03 10 . QLEEEIEERN  No C/V Energia mm
Cuentas No CT ‘

Presupuesto Ordinario / Ajustado / Efectivo

@®Ordinario ®Ajustado @Efectivo ®% Cambio

1,5 mil M

1,0 mil M

Presupuesto

05 milM

=

E
@
x

1,74 milM
1,72 milM

=
E
2
Vo3

1,41 mil M
0,90 mil M
1,21 mil M
1,23 mil M

0,0 mil M

2027 2028 2029
puesto % Cambio  Presupuesto % Presupuesto % Cambio
Cambio

Continua explicando dofia Fernanda Redondo: aca vemos el dato total para estos periodos, para el 2027

se estarian presupuestando ¢1 195,00 millones, para el 2028 ¢1 212,5 millones, y para el 2029 ¢1 233,81

MIIONES. ... e
2026 2027 2028 2029
Presupuesto =~ % Cambio  Presupuesto =~ % Cambio  Presupuesto % Presupuesto % Cambio
Cambio
1.254,90 mill.  -15,54 % 119578 mill.  -4,71% 1.212,50 mill. 1,40%  1.232,81 mill. 1,68 %
25,05 mill.

1.279,95 mill.  -13,85 % 1.195,78 mill. -6,58 % 1.212,50 mill. 1,40%  1.232,81 mill. 1,68 %

Comenta dofia Fernanda Redondo: en el caso del negocio de Infocomunicaciones, este negocio pues
tiene un presupuesto total de ¢4 575,10 millones. Dentro de los rubros mas importantes para el negocio
de Infocomunicaciones tenemos lo que son los servicios telematicos, en el caso de los servicios
telematicos pues son las ventas de internet practicamente, se estarian presupuestando ¢4 233,86
millones. Seguidamente por el resto de las partidas, alquiler de ONT’s (Optical Network Terminal),

MUIAS, VENTAS B 01108 SOIVICIOS . ..ttt e e e s

Cuenta Nombre Cuenta Presupuesto

1-3-1-2-02-02 SERVICIOS TELEMATICOS - &0 mi
1-3-1-2-04-02 ALQUILER DE EQUIPO ONT l 310,93 mill,

A9 Lot

1-3-3-1-03-00 MULTAS POR ATRASO EN 21,89 mill.
PAGO DE BIENES Y SERVICIOS

1-3-1-2-09-09 VENTA DE OTROS SERVICIOS 8,42 mill

Total 4.575,10 mill.

Continda indicando dofia Fernanda Redondo: veamos tal vez el comportamiento de los servicios

telematicos, que es la partida mas importante en los ingresos, en la parte del 2026 si tiene una
Folio 246



é JASEC Tipo: Cadigo:

Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 51 de 66

disminucién con respecto al periodo 2025, aca dentro de la metodologia que se utiliza para lo que es la
proyeccion de ventas de Infocomunicaciones, tenemos algunos aspectos que se consideran, como que
los mercados son sumamente volatiles y la tendencia de sus ventas ha tenido bastante movimiento;
también hay una necesidad de que la estimacion presupuestaria tenga una confiabilidad del 95%, dentro
de un margen de error de un 7% para el periodo 2026 y también la importancia de reducir las diferencias
de proyecciones presupuestarias que hemos traido en los afios anteriores al 2025, son aspectos que los
companeros de Infocomunicaciones han considerado para el momento de proyectar, entonces vemos
que 2025 al 2026 hay una disminucion del 5,5%, sin embargo, si ya revisamos 2027 al 2029 si hay un
aumento en esta partida del 11,23%, 10,87%, y 7,17%, realmente va en aumento para los periodos

110 = T 10 =

Presupuesto Ordinario / Ajustado / Efectivo

® Ordinario @ Ajustado @Efectivo ® % Cambio

6 milM

4 milM

2 mil M = izl = s = s
tE BEN E E| E E
m v o (o] wn o
== ©° e N &= &
) ~r L) < ~ wn

0milM

2024 2025 2026 2027 2028 2029

Hace ver dofa Fernanda Redondo: las siguientes partidas pues realmente tienen un movimiento muy
parecido, o muy similar a lo que es Servicios Telematicos, porque realmente estan muy ligadas a la parte
de ventas de internet, en este caso vean que aqui lo que son alquileres de ONT (Optical Network

Terminal), también vean que graficamente tenemos un aumento con respecto a esta partida................

Presupuesto Ordinario / Ajustado / Efectivo

@ Ordinario ®Ajustado @Efectivo ®% Cambio

04 milM 3
°)
@
o
3
a
?
o 02 milM
o = = = = = >3 = =
tE BEN E E | E E E E
o [Funll < o~ Be - 0 o
m | o o A @ ™ m
c fcll © c e o o o
0,0 mil M

2025 2026 2027 2028 2029
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Comenta dona Fernanda Redondo: igualmente podemos ver la siguiente que son las multas por atraso,

igualmente vemos que su comportamiento es similar a lo que son los Servicios Telematicos.................

Presupuesto Ordinario / Ajustado / Efectivo

@ Ordinario @ Ajustado @Efectivo @ % Cambio

19,01 mill.

=
0
&
o
b

29,28 mill.
14,39 mill.
21,89 mill

E
o
O
0
~

25,21 mill

2024 2025 2026 2028

~N
o
N
s

Sefala dona Fernanda Redondo: y en el caso de Servicios Corporativos- Energia, en el caso de las
ventas de energia se estan presupuestando ¢51 936,98 millones, el préstamo del Banco de Costa Rica,
alquiler de posteria que ha venido creciendo durante los ultimos periodos, multas por atraso, otros

AereChOs AdmMINiStraliVOS . ... .ottt e

Cuenta Nombre Cuenta 5resupuesto Presu
1-3-1-1-06-00 VENTA DE ENERGIA ELECTRICA [151:936,98 milll ®0rd
3-1-1-6-04-00 PRESTAMO BANCO DE COSTA I 2.991,80 mill.

RICA 60 mil M
1-3-1-2-04-02 ALQUILER POSTERIA | 804,90 mill
1-3-3-1-03-00 MULTAS POR ATRASO EN 366,17 mill. 5

PAGO DE BIENES Y SERVICIOS B 40 mil M
1-3-1-3-02-09 DERECHOS ADMINISTRATIVOS 348,00 mill. 2

A OTROS SERVICIOS PUBLICOS 2
1-3-1-1-09-01 VENTA DE OTROS BIENES | 32370mil. & 50mim Z iZN = Z i=Zp =z
1-3-3-1-09-02 OTRAS MULTAS [ 304,13 mill. E'NSHR = EREQ E
1-3-1-2-09-09 VENTA DE OTROS SERVICIOS | 161,90 mill. =R = =
2-3-2-0-00-00 RECUPERACION DE [ 150,73 mill. 0 mil M
Total 57.588,71 mill. 2024 2025

Continva indicando dofa Fernanda Redondo: y veamos que el comportamiento de estas partidas con
respecto al periodo 2025, les mencionaba que hubo un crecimiento de 5,27%, pero basicamente
corresponde al préstamo, que practicamente son ¢3 000,00 millones del financiamiento de la sede
(corporativa) y los vehiculos. Para los siguientes afos se estarian presupuestando ¢59 000,0 (millones)

en el 2027, en el 2028 ¢56 900,00 (millones), y en el 2029 ¢57 236,00 millones.............cccoeeiiieiennn.n.

2025 2026 2027 2028 2029
% Cambio Presupuesto % Cambio Presupuest: % Cambi Presupuesto % Cambi Presupuest % Presupuesto
Cambio
54.542,84 mill. 7,53%  54.418,18 mill. -0,23 %  55.916,12 mill. 2,75%  56.798,15 mill. 1,58 % 57.057,94 mill.
162,46 mill. 69,68 % 178,73 mill. 10,01 % 178,73 mill. 0,00 % 178,73 mill. 0,00 % 178,73 mill.
2.991,80 mill. 3.115,14 mill. 412 %
54.705,30 mill. 7,65%  57.588,71 mill. 527 %  59.209,98 mill. 2,82% 56.976,88 mill. -3,77 % 57.236,68 mill.

Folio 248



. Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 53 de 66

Sefala dofia Fernanda Redondo: en el caso de los egresos, veamos cada uno de los negocios a nivel

consolidado, esta el presupuesto de los ¢63 443,00 (millones), y tal vez veamos las partidas mas

importantes en cada uno de los negocios. Mencionarles que en caso del negocio de Energia tenemos

¢31 286,00 millones en lo que son las compras de energia, la parte de amortizacién de otras

obligaciones, esto le corresponde a Toro 3 por ¢1 601,00 millones, sueldos fijos, entre otras partidas que

han venido a ser partidas importantes en lo que es el negocio de Energia

PRESUPUESTO PLURIANUAL 2026-2029 / EGRESOS
Analisis Historico Y Proyectado De Los Egresos 2024-2029

Nombre Cuenta Seleccionada

Cuenta Seleccionada

75

Cuentas

37

Centros

44,27 mil M
Presupuesto 2025

Cuenta Nombre Cuenta 5resupuesto
2-05-03-00 ENERGIA ELECTRICA % I
8-03-01-00 AMORTIZACION DE OTRAS ﬁ 1.601,95 mill.
OBLIGACIONES
0-01-01-00 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS | 1.415,16 mill.
8-02-06-02 B.C.R. | 1.199,59 mill.
1-08-04-00 MANTENIM Y REPAR DE ‘ 1.020,20 mill.
MAQUINARIA'Y EQ DE
PRODUCCION |
3-02-06-02 B.CR. l 746,06 mill.
3-03-99-00 INTERESES SOBRE OTRAS ‘ 655,97 mill.
OBLIGACIONES
0-03-01-00 RETRIBUCION POR ANOS | 620,84 mill.
Total 44.273,38 mill.

Comenta dona Fernanda Redondo: veamos por aca cual es la composicion del negocio de Energia, tal

vez las mas importantes que tenemos, en el caso de Energia se estarian presupuestando en la parte de

deuda un monto de ¢1 950,00 millones; en la parte del gasto de operacion se estaria asignando un

monto de ¢1 477,00 millones

PRESUPUESTO PLURIANUAL 2026-2029 / EGRESOS

Detalle De Los Centros, Articulos y Justificaciones De Los Egresos 2026

Cuenta Nombre Cuenta
1 SERVICIOS

72 MATERIALES Y SUMINISTROS
5 BIENES DURADEROS

Presupuesto Ordinario

i

B 690,38 mi
l_ =E {

81,46 mi

Search

Centro

I, 01-01-06-10-01
1.

01-01-08-11-01

01-01-08-11-02
01-01-08-12-01

01-01-08-12-02

01-01-08-13-01
01-01-08-13-02

01-01-14-10-01

01-02-01-10-01
Total

Nombre Centro

OPTIMIZAR LA GESTION DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO

NORMATIVA TECNICA ELECTRICA

ACTUALIZACION EQUIPO DE MEDICION

MEJORAS EN LOS SISTEMAS DE
COMUNICACION

MEJORAMIENTO DE LA CONTINUIDAD

- SCADA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
AMPLIACION DE CAPACIDAD Y
COBERTURA DE LA RED
INVERSIONES REI

DIRECCION ENERGIA - INVERSION

NUNEZ M,

MASIS NA
MASIS NA
VILLALTA |
MILAGRO
ACUNA BF

JIMENEZ B
CARRILLO

CENTENO
ANTONIO
ACUNA BF
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Hace ver dofia Fernanda Redondo: estos ¢1 477,00 millones estan divididos en las diferentes areas,
tenemos el Area de Generacion, el Area de Distribucién y el Area de Redes Eléctricas. Aqui el 4&rea mas

importante en la parte de operacion es el Area de Generacién, con ¢939 millones................ccceeeeeee...

Area Presupuesto %

v
GENERACION 03920l  63,57%
DISTRIBUCION 495,69 mill.  33,55%
REDES ELECTRICAS INTELIGENTES I 4245 mjll.  2,87%
Total 1.477,35 mill. 100,00%

Sefala dofAa Fernanda Redondo: si nos devolvemos para ver el negocio de Alumbrado Publico, tiene
¢1 279,00 millones y dentro de las partidas mas importantes lo que son las compras de energia,
lamparas, en el caso de lamparas se estarian asignando ¢331,00 millones; silo vemos desde esta parte,
cual es su composicion, segun los recursos asignados en la parte de gastos y operacion, por ejemplo,
tenemos un monto de ¢99,00 millones en lo que es la parte operativa del negocio de Alumbrado Publico,

del cual estaria cubriendo toda la parte de repuestos y demas que se requiere............ccovvvvvvievinnnnnnnns

Cuenta Nombre Cuenta gresupuesto
2-05-03-00 ENERGIA ELECTRICA 598,74 mill.
2-05-01-07 LAMPARAS ALUMBRADO PUBLICO [S3129 mill.
0-01-01-00 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS | 53,48 mill.
5-02-07-00 INSTALACIONES ¥ 44,10 mill.
8-02-06-02 B.C.R. § 37,45 mill.
2-05-01-06 ALUMBRADO PUBLICO ! 31,03 mill
2-03-04-00 MATERIALES Y PROD ELECTRICOS, | 30,00 mill.
TELEFONICOS Y COMPUT i
0-03-01-00 RETRIBUCION POR ANOS ' 25,59 mill.
SERVIDOS |
5-01-02-00 EQUIPO DE TRANSPORTE | 25,05 mill.
3-02-06-02 B.CR. | 21,56 mill.
Total 1.279,95 mill.

Comenta dona Fernanda Redondo: continuariamos con el negocio de Infocomunicaciones, para este
negocio se estan presupuestando ¢4 575,00 millones, de estos tenemos dentro de las partidas mas
importantes lo que es el mantenimiento y reparacion de equipo de comunicacion por ¢1 340,00
(millones); también seguidamente tenemos amortizacion de lo que es la deuda, por ¢1 169,00 millones.

En la parte operativa del negocio de Infocomunicaciones se estan asignando ¢2 039,00 millones, y uno
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de los centros mas importantes esta en la gestién administrativa del negocio, que esta por un monto ¢1

340,00 MUHONES . ... e e

PRESUPUESTO PLURIANUAL 2026-2029 / EGRESOS
Analisis Historico Y Proyectado De Los Egresos 2024-2029

60

Cuentas

Nombre Cuenta Seleccionada

13

Centros

4,58 mil M

Cuenta Seleccionada Presupuesto 2025

)
Cuenta Nombre Cuenta 5resupuesto
1-08-06-00 MANTENIMIENTO Y REPARACION -
EQUIPO DE COMUNICACION
8-02-06-02 B.CR. ©1.169,30 mill.
3-02-06-02 B.C.R. R mill.
1-01-04-00 ALQUILER Y DERECHOS PARA l299,11 mill.
TELECOMUNICACIONES
0-01-01-00 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS B 152,19 mill.
8-02-07-02 BICSA B 149,41 mill.
1-09-01-00 IMPUESTOS SOBRE INGRESOS Y I 112,83 mill.
UTILIDADES
1-04-99-00 OTROS SERVICIOS DE GESTION Y I 96,40 mill.
APOYO
Total 4.57&,10 mill.

Hace ver dofia Fernanda Redondo: por ultimo, tenemos al negocio de Servicios Corporativos, su

presupuesto es de ¢13 315,00 millones, aca una de las partidas mas importantes es el equipo de

transporte que basicamente es el nuevo financiamiento; también siguen los sueldos por cargos fijos,

edificios, entre otras partidas y en la parte operativa, se estan asignando ¢3 716,00 millones, aca si lo

vemos a nivel de detalle para cada una de las areas, Servicios Administrativos es el area a la cual se le

asignan mas recursos, 42,24%, Tecnologias (de Informacién) tiene el 26%, y ahi siguen las otras areas

correspondientes a servicios corporativos

PRESUPUESTO PLURIANUAL 2026-2029 / EGRESOS
Analisis Historico Y Proyectado De Los Egresos 2024-2029

92

Cuentas

Nombre Cuenta Seleccionada

40

Centros

13,32 milM

Cuenta Seleccionada Presupuesto 2025

.01
Cuenta Nombre Cuenta Eresupuesto
5-01-02-00 EQUIPO DE TRANSPORTE - 2.347,36 mill.
0-01-01-00 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS 1.896,91 mill.
5-02-01-00 EDIFICIOS mill.
0-03-02-00 RESTRICCION AL EJERCICIO .31,18 mill.
LIBERAL DE LA PROFESION
0-03-01-00 RETRIBUCION POR ANOS 22,55 mill.
SERVIDOS
1-06-01-21 INCENDIO TODO RIESGO B 524,80 mill.
1-03-06-00 COMISIONES Y GASTOS POR SERV I 474,91 mill.
FINANC Y COMERCIALES
1-04-06-01 SERVICIOS GENERALES (SERVICIOS I 380,21 mill.
DE VIGILANCIA) ]
Total 13.315,32 mill.
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Comenta dona Fernanda Redondo: por ultimo, quisiera comentarles rapidamente cémo esta la
asignacion a nivel del plan de compras, aca estan todos los recursos de bienes y servicios de los cuales
cada uno de los usuarios indicaron que se van a adquirir mediante el plan de compras. En el plan de
compras estaria asignandose un monto de ¢6 314,00 millones para el ano 2026, de los cuales aca
tenemos la distribucién grafica de cdmo estarian asignados esos recursos, veamos que Distribucion
tiene un monto bastante importante, es el mayor de todos, con ¢2 263,00 millones, representa el 35%;
en la parte de Generacion tenemos ¢1 421,00 millones, con el 22%; Servicios Corporativos el 14% y
Tecnologias de Informacion tiene un monto para el plan de compras de ¢692,00 millones, con un 10%,

ahi continuan el resto de las areas para un total de ¢6 314,00 millones..............cooiiiiiiiiiiiiiiiiiienn.

Detalle Por Area
-~

Search Search

3,77%

Articulo
10,59%

$9-01-01-22 §9-01-01-22-Operacion y Mantenimiento de la Rec
$3-07-01-105  $3-07-01-105-POLIZA INCENDIO TODO RIESGO

35,84% :
$8-02-01-16  $8-02-01-16-CONSTRUCCION OBRAS PROTECCIOP
10,96% $3-05-01-03  $3-05-01-03-NUEVOS REQUERIMIENTOS SISTEMA
6.314,80 $6-04-01-01  $6-04-01-01-MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
mill. 60-10-81-10-29 60-10-81-10-29-LICENCIA DE SOFTWARE
$3-05-01-01  $3-05-01-01-SERVICIOS DE DESARROLLO DE SISTE
$8-01-06-02  5$8-01-06-02-MEJORAS EN PRIMARIOS Y SECUNDA
14,46% 10-40-25-02-75 10-40-25-02-75-LUMINARIA LED P/ VIAS MONTAJ
$8-01-06-07  $8-01-06-07-MANTENIMIENTO DE TOMAS, EMBAL
$3-04-01-01  $3-04-01-01-SERVICIOS EN CIENCIAS ECONOMICA
22,51% 99-10-81-00-03 99-10-81-00-03-MODELADO REDES ELECTRICAS D
' 10-50-18-01-02 10-50-18-01-02-TRANSFORMADOR DE POTENCIA
Area Presupuesto % $3-07-01-01  $3-07-01-01-OTROS SERVICIOS DE GESTION Y APC
— ¥ - 10-75-24-02-08 10-75-24-02-08-CONTADOR CLASE 200 MONOFAS
DISTRIBUCION 206wl 3584%
GENERACION B il 2251% L.
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS o321 mill.  14,46%
TECNOLOGIAS DE INFORMACION B 69209 mil.  10,96% Justificaciones
OPERACION INFOCOMUNICACIONES B 66849 mill.  10,59% -
ADMINISTRACION SUPERIOR B 23829mill.  377%
OPERACION COMERCIAL | 58,00 mill.  0,92%
REDES ELECTRICAS INTELIGENTES | 5646 mill.  0,89%
SERVICIOS FINANCIEROS 373mill.  0,06%
Total 6.314,80 mill. 100,00%

Indica dofa Fernanda Redondo: nos devolvemos a la presentacion, me indican si la pueden ver, por

Consulta don Lizandro Brenes: dona Fernanda (Redondo) y don Gustavo (Redondo), ¢ cuanto mas falta
para terminar la presentacion?, poruntemade que SoN 1as 21:27 ..........oiiiiiiii i
Sefiala don Gustavo Redondo: del tiempo asignado de los setenta y cinco minutos, faltarian ocho

11U (o T3
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Indica don Lizandro Brenes: ok, entonces yo mocionaria para ampliar la sesiéon por maximo de 10
minutos mas, si estan a favor los companieros, sirvanse de levantarla mano........ccccccceevvvvevieiiieiiienienen .,
Externa dofia Marilyn Solano: don Lizandro (Brenes)............uueuuuiiiiuiieiiiiiiiiiieiieieeeveesiivesvessree e s s s
Indica don Lizandro Brenes: Si SEA0OIA.........cciiiiiii i e e e e e e
Expresa dofia Marilyn Solano: yo puedo quedarme hasta como cinco minutos, voy a aprobar los diez
(minutos), pero me tengo que quedar cinCo MINUIOS NAAA MAS........ccoiiiiiiiiiiiiie e
Hace ver don Lizandro Brenes: ok esta bien; entonces lo que estan a favor levanten la mano y dofia
Marilyn (SOlAN0) S FELITA. ... ...t
Somete la Presidencia a votacion la mocion para ampliar la sesion por diez minutos...............c.ooeene.
Sefala don Lizandro Brenes: unanime Con CINCO VOIOS.........iiuiiii e

SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes y la ausencia de la
directora Espinoza Carazo y el director Padilla VillanueVa..................cccueiimevevsssemseemmesiisisisinsinnaneinnans
Ampliar la sesion hasta por di€Z MINULOS..............c.oenueeiniiiniieiieieeeeaie s eeaae e e e nanensasnsasnrnsnens
Indica don Lizandro Brenes: continle don Gustavo (Redondo).............cccc
Sefala don Gustavo Redondo: gracias, ahora seguiria don Rodolfo (Sanabria)...........ccccveevieevieviieveeneneee.
Comenta don Rodolfo Sanabria: si, muchas gracias don Gustavo (Redondo). Bueno, a nivel del negocio
de Infocomunicaciones propiamente, de una forma muy puntual, el propdsito como tal que tiene la
estrategia es lograr la sostenibilidad operativa y financiera propiamente a nivel del operador minorista, y
lograr estabilizar, o tomar en cuenta todo lo que es la parte mayorista y principalmente pues ganar terreno
en la zona de cobertura. Tenemos a nivel de los ejes estratégicos que se estan definiendo, estan parte
de la misma estrategia que se define en el 2024, para el 2025 y 2026, donde la idea es tener un
crecimiento sostenible, una proyeccion de mas de 22 000 hogares conectados al 2026, un crecimiento
en los siguientes periodos de mas de 3 982 nuevas conexiones; un crecimiento interanual de mas de
14% minorista y un 11% mayorista.  Por qué el mayorista tiene una tendencia menor?, precisamente
por lo que mencionaba dona Fernanda (Redondo), que el comportamiento mayorista al existir otras redes
a nivel de Cartago pues estamos teniendo ya unos ejercicios de proyeccion, en donde tenemos a la baja

ciertos operadores y pues un crecimiento a nivel minorista comotal...................co
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Continua explicando don Rodolfo Sanabria: la penetracion de mercado practicamente es un 43% de
mayorista y un 31% de minorista, ¢esto qué significa?, es la fuerza que tenemos en cada una de las
zonas donde tenemos presencia; ¢,por qué a pesar de tener un crecimiento mayor minorista tenemos un
penetracién mayor a nivel mayorista?, propiamente porque los servicios como tal mayoristas son varios
operadores, en el caso de minoristas somos nosotros solos. La optimizacién operativa y financiera es
un eje estratégico para este 2026, donde las proyecciones estan siendo respaldadas por temas
estadisticos a nivel de regresion lineal, correlacion, margenes controlados; se aplicaron férmulas
estratégicas para poder estimar el margen de error de cada una de las proyecciones y comportamiento
de tendencias, asi como las dispersiones de datos en los planos y los escenarios que sensibilizamos, y
los supuestos y probabilidades de materializacion de las proyecciones comotal.....................o.o.o.ee.
Hace ver don Rodolfo Sanabria: dentro de esto tenemos un nivel de confianza del 95%, un margen de
error del 7% propiamente por el tipo de industria que estamos en el tema de telecomunicaciones en la
situacién a nivel mayorista. ;Como se compensa este 5% y este 7% a nivel de margen de error?,
precisamente con la ejecucion propiamente de modalidades por demanda en temas de contratacion
poder asumir servicios con personal propio y dejar de subcontratar para poder manejar la variacién que
estan teniendo los mercados de telecomunicaciones en presencia a nivel de Cartago. Tomamos la
estimacion del precio promedio del ARPU (Ingreso Promedio por Usuario), precio promedio y el ARPU
(Ingreso Promedio por Usuario) como tal propiamente para poder estimar cuales son los ingresos que
se van a tener en cada uno de [0S NegoCIoS COMO tal.......ceiieiiii i

PRESUPUESTO 2026-2029
Presupuesto Negocio de Infocomunicaciones Direccion Comercial
Estrategia General del Negocio de Infocomunicaciones 2026—-2029

e Propésito:
Consolidar la sostenibilidad operativa y financiera de JASEC como operador minorista, en el mercado
de las telecomunicaciones en la zona de CODEITUIa. .................cu i
o Ejes Estratégicos:

e Crecimiento sostenible:
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o Proyeccion de 22 319 hogares conectados al 2026 (+3 982 nuevas conexiones).....................
o Crecimiento interanual esperado: +14 % minorista/+11 % mayorista..................................
e Penetracion de mercado:
o 43 % mayorista y 31 % minorista, reflejando madurez y potencial de expansion....................
o Optimizacién operativa y financiera:
o Proyecciones respaldadas en andlisis estadisticos (regresion lineal, correlacién y margenes
(00 0170 = To [0 X P
o Nivel de confianza 95 % con margen de error ¥7 % esto por tipo de industria analizada que es
TEIECOMUNICACIONES . ...... .o e e ettt e et et aaees
o Estimacion de Presion Promedio VS ARPU, ............eee et
o Diversificacion de ingresos:
o Ingresos provenientes de servicios telematicos, alquiler de equipos, reconexiones, multas y
zonas de expansion bajo alianzas publico-privadas..........................c.coiiiiiiiiiiiii
Continua sefialando don Rodolfo Sanabria: el tema de diversificacion de ingresos es importante pues
viene a permitirnos competir con diferentes servicios, con una diversificacion y aumentar; las lineas de
accion que tenemos basicamente son seis, vamos directamente con una expansién a nivel territorial,
esto por medio de la construccion de alianzas estratégicas, es un eje transversal en la propuesta que
hacemos para el 2026 debido a la gran cantidad de redes que tenemos aqui en Cartago, pues
necesitamos explorar zonas en donde no tengamos servicio, pues tienen un nivel de penetracion a nivel
minorista muy alto, mas del 63%, por lo tanto, la ejecucion estratégica de alianzas va ser fundamental
en uno de los ejes de esta presupuestacion del 2026. El fortalecimiento minorista convirtiéndolo en el
principal operador de la red, ya vemos cémo se esta comportando hoy en dia como el operador que mas
servicios esta instalando diariamente y semanalmente a nivel de los servicios actuales y con el
fortalecimiento de los equipos de mercadeo estimamos poder tener todavia un aumento superior.........
Hace ver don Rodolfo Sanabria: la estabilidad mayorista, hay un ejercicio que estamos desarrollando
propiamente con los mayoristas de las condiciones comerciales e incentivos que tienen en la red, la

definicion para poder tener certeza del comportamiento que se va tener y de lo que vamos a tener
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nosotros en la red para ver temas de inversion y temas de ingresos también. La sostenibilidad del
negocio totalmente, la inyeccion de capital mediante financiamientos estratégicos para poder generar la
inversion en diferentes areas, y en diferentes necesidades que tiene el negocio, en donde pues la idea
es apegarlo e integrarlo a las modalidades bajo demanda de egresos para poder controlar asi ingresos
como el egreso que se estara haciendo en el negocio. El modelo financiero que estamos proponiendo
que se pega con el modelo comercial como tal, de la gestion comercial, pues busca una rentabilidad una
expansion técnica y un posicionamiento de la marca. A nivel de metas para 2026, estamos estimando
un ingreso de ¢4 233,00 millones en servicios propiamente asignados a servicios telematicos como tal,
y a(...) mas de ¢6.000,00 millones en este crecimiento que se esta determinando a nivel de los ingresos
telematicos que son la colocacion de clientes en la red, principalmente minoristas, y pues el control
L 0F= )0 151 = T P
Enfoque Estratégico y Perspectiva de Crecimiento 2026—2029
e Lineas de accion:
1. Expansion territorial: Co-construccion de redes FTTH en nuevas zonas mediante alianzas
ST AIEGICAS . ... .ottt
2. Fortalecimiento minorista: Posicionar a JASEC como principal operador de su propia red,
reduciendo la dependencia del segmento MayorisSta..............c.c.ueeiiiii ittt
3. Estabilidad mayorista: Revision de condiciones comerciales e incentivos ante la desaceleracion
de operadores grandes (ICE, Liberty, MetroCOM)............c.ceouieiui i,
4. Sostenibilidad del negocio: Inyeccion de capital mediante financiamiento estratégico para
inversion en equipos, materiales y Sistema NBOS............coeeeieiiicieieeineseseersanasranananeanns
5. Eficiencia y control: Seguimiento mensual de ingresos y egresos con capacidad de ajuste
presupuestario €N HempPO FEAl..............c.o.e e
6. Proyeccion integral: Modelo financiero que combina rentabilidad, expansion técnica y

POSICIONAMIENTO A MAFCA. ..ot ettt
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e Meta global al 2026 €4.233,85 en el caso del 2029 meta es alcanzar & 6 097 millones en
ingresos, con operacion consolidada, cobertura ampliada y crecimiento sostenible en clientes y
rentabilidad. . ..... ...

Hace ver don Rodolfo Sanabria: ya para cerrar, factores claves que se estan determinando para esta
propuesta, basicamente la integracién comercial, técnica y financiera bajo una unica vision estratégica
para determinar cada uno de los pasos que vamos a ir dando y la efectividad de la aplicacién estratégica
como se ha venido implementando desde junio de este afio; un fortalecimiento de los canales de venta,
a la hora que estamos teniendo este comportamiento y se logra ya validar que la fuerza de ventas y el
vender propiamente desde nosotros como minoristas esta generando éxito, pues necesitamos fortalecer
los equipos de mercadeo, son practicamente cuatro personas para atender todo el mercado y por ende
ya necesitamos empezar a fortalecer directamente aspectos de venta, de marketing, marketing a nivel
digital en temas de redes sociales para poder tener una proyeccion y un alcance mayor a nivel de
0TS o= To [0 PPN

Continua senalando don Rodolfo Sanabria: el tema de alianzas estratégicas es uno de los aspectos
importantes por el crecimiento que nos va a permitir en la cobertura, la diversificacidon de servicios no
solamente quedarnos con internet, television como lo estamos haciendo, incluir Io que es la parte de
telefonia, servicios a nivel empresarial también. La comunicacién continua con nuestra Gerencia y Junta
Directiva va a ser trascendental lo estamos definiendo como un eje de éxito precisamente para ir llevando
ese lineamiento estratégico y operativo de la materializacion de la estrategia y el enfoque que estamos
dando es volver a retomar el tema innovacién que tuvimos en algin momento con la red, trasladarla
ahora a servicios y la atencién al cliente lograr consolidarla, porque es uno de los ejes y las fortalezas
que estan arrojando los estudios que tenemos en este momento, esa atencion al cliente que tenemos
ACTUAIMIENT . ..

Comenta don Rodolfo Sanabria: por lo tanto, esta es de alguna manera el enfoque que se le esta dando
al negocio de Infocomunicaciones que va directamente en un fortalecimiento a nivel de los equipos
internos, y por ende, en una diversificacion y un mayor posicionamiento y penetracion en el mercado

local y en las zonas de cobertura que estariamos desarrollando por medio de las alianzas comerciales.
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Factores Clave de Exito del Plan de Negocio

o Integraciéon comercial, técnica y financiera bajo una Gnica vision estratégica
e Fortalecimiento de canales de venta digitales y presenciales

o Alianzas estratégicas para expansion de cobertura fuera del area actual

o Diversificaciéon de servicios para asegurara la penetraciéon y permanencia en el mercado......

e Comunicacion continua con Gerencia y Junta Directiva para decisiones agiles y sostenibles.

o Enfoque en innovacién y atencién al cliente, consolidando la imagen de JASEC como marca

confiable, moderna y cercana

e Comunicacién y eficiencia en proceso de coordinacién y comunicacién con procesos de apoyo

como TIC (ajustes en sistemas) Servicios Financieros (Gestion y asignacion de recursos),

Servicios Administrativos (Contrataciones)

Sefala don Rodolfo Sanabria: esta es la distribucion que se tiene propiamente ya a nivel de los ejercicios

que se generan y respaldan la proyeccion, donde de alguna forma vamos viendo algunos componentes

y la forma de como se va a distribuir a los diferentes operadores en la red, un aspecto importante es que

ya esta proyeccion cuenta con proyecciones en donde vamos con una desaceleracion propiamente de

algunos operadores hasta llegar a un servicio basico, minimo en cantidad de clientes conectados,

verdad. Entonces esta seria la distribucion que se tiene tanto del servicio minorista que vamos en ese

crecimiento y se continda, y de alguna forma pues compensamos de alguna manera las formas y las

estimaciones proyectadas desde 2018 hasta el 2023, teniendo una repercusién en el 2024 y logrando

ya definir una tendencia de proyeccion basada para el 2026 en estadistica propiamente ya validada,

segun el comportamiento de la estrategia comercial. Gracias................c.oooiiiiiiiie e
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Distribucién de Ingresos 2026 Grafico de tendencia y dispersion de proyeccion en Servicios Telematicos
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ICE ® CableTica &M » Operadores mencre —
Grifico de tendencia y dispersion de proyeccion 2026

Servicio Minorista Distribucién de Ingresos 2026 Telematicos

<

Sefala dofia Fernanda Redondo: con respecto a lo ultimo, tenemos la recomendacion, esta

recomendacién basicamente corresponde a una politica de ejecucion presupuestaria que se habia
aprobado desde el afio 2016, en el cual se indica la importancia que tiene la ejecucién presupuestaria y
el establecimiento de las fechas establecidas en lo que es el plan de adquisiciones para el departamento
de Proveeduria, y lo que indica que en el caso de incumplimiento en la presentacion de los paquetes de
gestiéon la Administracion tendra la potestad de asignar estos recursos para atender nuevos
requerimientos, lo anterior mediante los mecanismos y establecidos, ya sea por medio de una
modificacion presupuestaria, un presupuesto extraordinario, sin embargo, siempre con la justificacién
debida del responsable en el momento que se le asignaron los recursos. Por el momento esta seria
LU LT T o] (=TT =T g1 =T (o o PP
RECOMENDACIONES
e Mantener la siguiente politica de ejecucion presupuestaria aprobada con el Presupuesto
Ordinario 2016, producto de los buenos resultados obtenidos..................cccoviiiiiiiiiiiiiiiinn.,
= Siendo el plan de compras un instrumento muy importante en la ejecucién del presupuesto, se
debe de cumplir con las fechas establecidas en el plan de adquisiciones por el Departamento de
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Proveeduria; en el caso de incumplimiento en la presentacion de los paquetes de gestion, la

Administracion tendra la potestad de destinar esos recursos para atender nuevos requerimientos,

lo anterior mediante los mecanismos ya establecidos.................................
Sefiala dona Fernanda Redondo: aca tenemos el acuerdo propuesto a la Junta Directiva, que creo que
para el dia de hoy no se estaria considerando, sin embargo, lo que indica es que la recomendacion es
dar por recibidos los documentos, aprobar el plan operativo anual; mantener esta politica que les
mencionaba de ejecucidn presupuestaria, aprobar el presupuesto ordinario y aprobar lo referente al
presupuesto plurianual 2027- 2029, e instruir a la Administracién para dar inicio con la formulacion del
plan de compras 2026. Por nuestra parte eso seria, muchisimas gracias por atencion...........................

Considerando que:

“Son funciones de la Junta Directiva: a) Aprobar los presupuestos ordinarios y extraordinarios, asi como
SUS MOAITICACIONES. ... e e et e
Se recomienda:
a. Dar por recibidos los siguientes documentos: (el detalle de todos los documentos que se
encuentran en el expediente de 12 SESION).............c.ouiei it
b. Aprobar el Plan Operativo Anual 2026..................eiuieii ittt
c. Mantener la politica de ejecucion presupuestaria aprobada con el Presupuesto Ordinario 2016.
d. Aprobar el Presupuesto Ordinario Consolidado 2026 a nivel centro y partida presupuestaria
(INSEIEArI0S CUAAIOS) ........ e ettt ettt
e. Aprobar lo referente al Presupuesto Plurianual Institucional para el periodo 2027-2029 a nivel de
centro y partida presupuestaria de los Negocios Energia, Servicios Corporativos, Alumbrado
PUbIico € INFOCOMUNICACIONES ........... e
f. Instruir a la administracion para dar inicio con la formulacion del Plan de Compra del 2026.......
Hace ver don Lizandro Brenes: gracias, vamos a tener varias sesiones. La propuesta es darlo por
recibido y continuar con su discusién en siguientes sesiones, para poderlo aprobar y sobre todo poderlo

discutir. Yo nada mas adelanto, en diez segundos, que a la par de la aprobacion del presupuesto, cuando
Folio 260



é JASEC Tipo: Cadigo:

Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 65 de 66

se dé, si no tomamos medidas que a nivel de causa raiz aseguren una correcta ejecucién del
presupuesto seria de nuevo risible aprobar presupuesto, un presupuesto que no se ejecuta, entonces
para que lo vayamos pensando, y esta seria la propuesta. No sé si alguien quiere aportar algo o si no
(L0 €= 0 0 L= PP
Indica don Lizandro Brenes: si estan a favor de la propuesta sirvanse levantar la mano. Don Alexander
(Y = 1= TP PP
Comenta don Alexander Mejias: cinco segundos también, muy rapido. Nada mas, yo creo que hay
bastante informacion, hay buenos datos, y coincido totalmente con don Lizandro (Brenes) que
necesitamos controles y sobre todo involucrar a toda la organizacién, lo que he podido percibir es que
aqui hay muchas cabezas pensantes, muy buena informacién, mucha teoria, pero lo que tal vez hemos
podido percibir es que falta involucrar a la organizacion ahi para abajo, y meter muchos controles, y de
cierta manera mano dura, verdad, para que las cosas se ejecuten y que no llegue a un indicador de
subejecucion; luego podemos ampliar. GraCi@s. ...........coiiiiuiiiiii i e e
Indica don Lizandro Brenes: gracias don Alexander (Mejias); si estan a favor de la propuesta sirvanse
=3V o) F=T g =T 1 4 = o T PP PPUPPPRPRPPP
Somete la Presidencia a votacién la propuesta de acuerdo...........ccooiiiiiiiiiii i
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime con los cuatro votos, es darlo por recibido, por dicha
que no requiere firmeza, porque ya dofia Marilyn (Solano) $€ fu............cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee e,
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cuatro votos presentes y la ausencia de las
directoras Espinoza Carazo, Solano Chinchilla y el director Padilla Villanueva..............................
5.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: Documento Power Bl Presupuesto; 2.
Presentacion POA 2026 y Presupuesto 2026-2029...............ccocummmmemmrssisssmmmsemmssssssssssssssssmssnsssssssssssssssss
5.b. Continuar con la discusion sobre el POA 2026, el Presupuesto Ordinario 2026 y Plurianual

2027-2029 €N fULUIAS S@SIONES.....eeueeeeeeeeeeieeissesasanasanmssenssessrsssssssssssnssssssssnsssnsssnmssssesssssmsssnssnnsnnnssenssnnees

| CAPITULO IV | | OTROS ASUNTOS. \

ARTICULO 6.- CORRESPONDENCIA.

Para esta sesion no se presentd COrmeSPONAENCIA. ........uiiii i e
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ARTICULO 7.- ASUNTOS VARIOS.
No se presentaron asuntos varios debido a la finalizacién del tiempo programado para la sesion...............
Sefala don Lizandro Brenes: entonces, agotado el tiempo de la sesién, se levanta la sesioén al ser las
veintiuna (horas) con cuarenta y un (minutos). Que tengan una muy buena noche, que pasen un
excelente fin de semana y muchisimas gracias al equipo también

AL SER LAS VEINTIUNA HORAS CON CUARENTA Y UN MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.
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inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta numero 082-2025 que incluye 66
folios.

Folio 262



263

@ JASEC

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO

LA AUDITORIA INTERNA DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO, EN CUMPLIMIENTO CON LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO
22, INCISO e) DE LA LEY GENERAL DE CONTROL INTERNO, N° 8292.

HACE CONSTAR

QUE AQUI SE CIERRA EL TOMO N° 403 CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2025, DEL
LIBRO DE ACTAS DE LA JUNTA DIRECTIVA, EL CUAL CONSTA DE 263 FOLIOS QUE
CONTIENEN DEL ACTA 078-2025 AL 082-2025, MISMAS QUE SE ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE FIRMADAS. EL TOMO ESTA INSCRITO EN EL ASIENTO N°110 DEL
CONTROL GENERAL DE LIBROS LEGALES QUE AL EFECTO LLEVA ESTA AUDITORIA.

SE HACEN LAS SIGUIENTES OBSERVACIONES:

SE LEGALIZAN LAS ACTAS 078-2025 AL 082-2025, A PESAR DE TENER FECHA
ANTERIOR A LA FECHA DE LA APERTURA DE ESTE TOMO DEL LIBRO DE ACTAS Y
POR EXISTIR UNA GARANTIA RAZONABLE RESPECTO A LA AUTENTICIDAD,
INTEGRIDAD E INALTERABILIDAD DE LA INFORMACION QUE ESTAS CONTIENEN.

ESTE CIERRE SE HACE SOLO PARA EFECTOS DEL TRAMITE CORRESPONDIENTE, DE
ACUERDO CON LAS COMPETENCIAS DE ESTA AUDITORIA INTERNA.

DADO EN CARTAGO, A LOS 13 DIAS DEL MES DE ABRIL DEL 2026.
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