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ACTA N° 031-2024 23 DE MAYO DEL 2024
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- VERIFICACION.QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2,5 minutos)
ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2,5 minutos)
CAPITULO I ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA.
f REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES
ARTICULO 3. N° 018-2024.
(Tiempo: 5 minutos)
MOCION SOBRE MODIFICACION REGLAMENTO DE JUNTA
ARTICULO 4 DIRECTIVA Y PROTOCOLO DE SESIONES. (PROCESO DE
"~ | VOTACION):
Participantes: Lizandro Brenes.
(5 min. presentacion y 15 min. discusion).
CAPITULO IlI INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
INFORME SOBRE ACCIONES EFECTUADAS ANTE EL PROGRAMA
ARTICULO 5.- DE RACIONAMIENTOS ELECTRICOS.
Participantes: Cristian Acufia.
(10 min. presentacion y 20 min. discusion).
) ACTUALIZACION NORMATIVA FAG (norma cuota Unica vy
ARTICULO 6.- transitorio 2 a Norma general):
Participantes: Gustavo Redondo.
(5 min. presentacién y 20 min. discusion).
CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.
ARTICULO 7 CORRESPONDENCIA.
" a. Solicitud de la Asociacion Deportiva de Ajedrez de Sordos.
(Tiempo: 5 minutos)
ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)
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ACTA 031-2024
Sesién ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las diecinueve horas y treinta minutos del dia jueves veintitrés de
mayo del afio dos mil veinticuatro, estan presentes a través de la plataforma virtual webex, los directores
y las directoras, Alexander Mejias Zamora, Vicepresidente, Rosario Espinoza Carazo, Secretaria,
Marilyn Solano Chinchilla y Ana Ruth Vilchez Rodriguez. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el
quérum reglamentario para la celebracién de la sesion. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES
DIRECTORES Y DIRECTORAS: Al ser las diecinueve horas con treinta y tres minutos ingresé el director
Lizandro Brenes Castillo, quien preside. Al ser las diecinueve horas con treinta y siete minutos ingresé
el director Salvador Padilla Villanueva. Al ser las diecinueve horas con cincuenta y siete minutos ingreso
la directora Anelena Sabater Castro. Ademas, participan los sefiores y las sefioras: Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General, (ingresoé al ser las diecinueve horas con treinta y un minutos) Edwin Aguilar
Vargas, Subgerente General (ingres6 al ser las diecinueve horas con treinta y cinco minutos), Juan
Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna, Georgina Castillo

Vega, Profesional Junta DireCtiVa............oiiiii e

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM.

Se dainicio ala sesion con el qUOIUM rESPECTIVO. ... ..ovii it e
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Alexander Mejias: saludamos también a los participantes permanentes de la sesién, a dofa
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, buenasnoches. ...,
Saluda dofia Rocio Céspedes: buenas noches, presente.........cc.ooviiiiiiiiii e

Indica don Alexander Mejias que: no veo a don Edwin (Aguilar) todavia; don Juan Antonio Solano, Asesor
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Saluda don Juan Antonio Solano: buenas NOChEes, PreSeNnte.........o.iiiiiii i
Indica don Alexander Mejias: dofia Celina Madrigal, Auditora Interna..................cooooiiiiiee,
Saluda dofia Celina Madrigal: buenas noches, presente.............cocooiiiiiiiiiii e

Indica don Alexander Mejias: dofia Georgina Castillo, Profesional de Junta Directiva............................

Indica don Alexander Mejias: buenas noches don Lizandro (Brenes), estamos saludando a las personas
gue van a formar parte también de los diferentes articulos, ya saludamos al resto de la Junta Directiva 'y
también a los participantes permanentes, adelante.............o.iuiiiiii i
Comenta don Lizandro Brenes: muchas gracias, viera que estaba redacte y redacte, porque estdbamos
en comunicacién con dofia Rocio (Céspedes), precisamente para esta sesion. Una de las razones es
porque yo estaria solicitando una alteracion al Orden del Dia para incluir un articulo, ese articulo a dofa
Georgina (Castillo) se lo pasamos al filo de las 06:00 pm, que estamos valorando incluir, es un informe
verbal por parte de la sefiora Gerente General y lo justifico en lo siguiente: JASEC habia realizado una
consulta a la Procuraduria General de la Republica sobre la aplicacion del Titulo 1l de la Ley del
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, esto es porque estaba en el “limbo” los reconocimientos
salariales o los ajustes salariales de los empleados, si procedian o no por costo de vida y también lo que
tiene que ver con cargas de dedicacion exclusiva, y demas, ¢esto por qué?, porque JASEC es una
empresa publica, de hecho, esto lo habia sefialado muy oportunamente la Auditoria Interna, pero no es
de caracter estatal entonces como la Ley de Fortalecimiento a las Finanzas Publicas al inicio nos cubria
Regla Fiscal y luego no, no sabiamos, teniamos que tener claridad de ello, y entonces la Procuraduria
(General de la Republica) contestod; eso lo pudieron ver el martes si no me equivoco, pero no se pudieron
criterios por escrito en tiempo y forma para esta sesion, por un tema de tiempo. Dada la urgencia y la
importancia de este punto, yo lo conversé con dofia Rocio (Céspedes), como no se tuvo la

documentacion, si se habia destinado un tiempo, cuando estdbamos coordinando la agenda para poder
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ver este punto, eventualmente si el Organo Colegiado lo quisiera ver, entonces lo que yo estaria

proponiendo es la alteracion del Orden del Dia para que dofia Rocio (Céspedes) nos brinde un informe

verbal sobre qué es lo que dice la Procuraduria General de la Republica y de primera instancia tomar

acciones. Esto es muy importante, porque tiene que ver con como es que en JASEC se van a dar los

ajustes salariales; dofia Rocio (Céspedes) esta de acuerdo en dar ese informe verbal y por lo tanto yo

propongo el Orden del Dia con el siguiente contenido, igual la sesién queda hasta las 9:30p. m..............

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- VI_ERIFI(?ACIO_N QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2,5 minutos)
ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2,5 minutos)
CAPITULO Il ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA.
i REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES
ARTICULO 3.-
N° 018-2024.
(Tiempo: 5 minutos)
MOCION SOBRE MODIFICACION REGLAMENTO DE JUNTA
. DIRECTIVA Y PROTOCOLO DE SESIONES. (PROCESO DE
ARTICULO 4.- .
VOTACION):
Participantes: Lizandro Brenes.
(5 min. presentaciéon y 15 min. discusién).
CAPITULO 1ll INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
INFORME SOBRE ACCIONES EFECTUADAS ANTE EL
ARTICULO 5.- | PROGRAMA DE RACIONAMIENTOS ELECTRICOS.
Participantes: Cristian Acufia.
(10 min. presentacion y 20 min. discusién).
) ACTUALIZACION NORMATIVA FAG (norma cuota Gnica y
ARTICULO 6.- | transitorio 2 a Norma general):
Participantes: Gustavo Redondo.
(5 min. presentacién y 20 min. discusién).
CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.
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CORRESPONDENCIA.
ARTICULO 7.- a. Solicitud de la Asociacién Deportiva de Ajedrez de
Sordos.

(Tiempo: 5 minutos)

ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 5 minutos)

Presenta la Presidencia la propuesta de Orden del Dia, segun el siguiente detalle.............cccccerviinenen.
Indica don Lizandro Brenes: yo, evidentemente, justifico esta solicitud de alteracién del Orden del Dia
BN O YA AICNO. . .
Somete don Lizandro Brenes a discusion el Orden del di@...........ooooiiiiiieiieeiiiiiie e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano), adelante.......... ..o
Consulta dofia Marilyn Solano: si buenas noches, gracias, solamente tengo una consulta, si bien es
cierto es un informe verbal, ¢,se puede atender en Junta Directiva?, una cosa es (...) tema, y otro es que
se incluya un (...) y que podamos incorporarlo en el mismo momento en que se esté leyendo el Orden
del dia; es una pregunta verdad, no sé si tal vez aca dofia Celina (Madrigal) me puede ayudar con ese
tema también, don LiZzandro (BrENES)........uuuiiiiiiiiiieii ettt e
Hace ver don Lizandro Brenes que: claro, yo le iba a dar la palabra a don Juan Antonio (Solano)...............
Externa dofia Marilyn Solano: ah bueno, también, los dos, gracias.................cooiiiiiiiiii i
Indica don Lizandro Brenes: adelante dofia Celina (Madrigal)...............eevvvveiiiiiiieiieeiiiiieeeeeeere s s
Comenta dofia Celina Madrigal: buenas, en relacién a la alteracion del orden del dia, si todos los
miembros de Junta (Directiva) estdn de acuerdo, si se puede alterar, él puede incorporar algin tema
gue sea de interés institucional. Lo Unico es, desde el punto de vista de la toma de alguna decision, si
algun miembro considera que la documentacion que es sometida requiere de analisis, de igual forma lo
puede manifestar, pero de que se puede incorporar dentro del orden (del dia), por parte de la Auditoria

(Interna) considera que si se puede hacer, si todos los miembros estan de acuerdo.....................ccuueee.
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Externa dofia Marilyn Solano: gracias, entonces quizas también aca, don Lizandro (Brenes) si me
permite, seria don Juan (ANtONIO SOIAN0).........coooi i it e e e e e e
Sefala don Lizandro Brenes: si sefiora, yo lo tengo clarisimo, pero si don Juan (Antonio Solano)
= 0 =] = (O
Externa dofia Marilyn Solano: Si, Gracias. ... .....ouiiii i
Expresa don Juan Antonio Solano: si, se coincide eneltema.............ccooiiiiiiii i
Consulta doiia Marilyn Solano: ¢ coincide con dofia Celina (Madrigal)?, no entendi..................cccoiiiins
Explica don Juan Antonio Solano: se coincide en el criterio de la sefiora Auditora...............cccooviiieiennn.
Externa dofia Marilyn Solano: ah ok perfecto, gracias............c.oiiiiiii
Indica don Lizandro Brenes: como dofia Georgina (Castillo) quitdé la pantalla, ya lo lei todo, ya di la
explicacion, pero ahi puse como se llamaria el articulo; entonces lo someto a votacién. Me parece que
a don Salvador (Padilla) no lo habiamos saludado verdad. ...
Saluda don Salvador Padilla: buenas noches, jcomo estan?, un placersaludarles......................o...e
Indica don Lizandro Brenes: y buenas noches a don EAwin (AgUIlar)...........coeeveviiiiiiiiiiiiieeee s
Consulta don Salvador Padilla: una pregunta rapida, perdén que interrumpa asi tempestivamente,
¢estamos votando una alteracion del Orden del Dia? segln le entendi a dofia Marilyn (Solano).................
Responde don Lizandro Brenes: si don Salvador (Padilla), para incorporar el articulo N° 7, que se mandé
en el chat, producto de que llegé ese criterio de la Procuraduria General de la Republica, que parece
ser de todo interés institucional y de necesidad de atencién urgente; seria un informe verbal..................
Externa don Salvador Padilla: gracias. .........coooiiiiiii
Expresa don Lizandro Brenes: con mucho gusto, para servirle; entonces votamos el Orden del dia con
LT 7= 0 0 Yo 1= o o T o PP
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del Orden del dia............cooovee i
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. ...

Vota dofia RoSario ESPINOZa: @ faVor. .. ...
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Vota don Alexander Mejias: @ favor.........cc.coiiiiii i
Indica don Lizandro Brenes: don Salvador (Padilla)................uueeiiieiiiiieiieiiies e s eeeetveee e eeee e ee e e e cannens
Consulta don Salvador Padilla: es que tengo entendido que no hay documento, ¢verdad?.........................
Responde don Lizandro Brenes: es un informe verbal, como dice el articulo..............................l
Consulta don Salvador Padilla: ¢ pero no tenemos el documento @ Mano?........cccceeeeveeeie e
Sefala don Lizandro Brenes: en este momento no, creo que dona Rocio (Céspedes) es la que lo tiene...
Vota don Salvador Padilla: en contra; a mi me gustaria conocer el criterio antes, por esa razén lo voto
LY T oo g1 - VRSP
Vota dofia Marilyn Solano: en contra; yo voy en esa misma linea, porque yo sé que fue como a
destiempo, me parece, como para que lo incluyamos si es un tema también importante. Yo por lo menos
si quisiera verlo de previo, maxime, si usted me dice “darlo por conocido”, bueno ok, pero yo creo que
no es un tema sélo de dar por conocido verdad, porque como usted lo indicé don Lizandro (Brenes),
usted indicd que si era importante, entonces con mucho mas razén me gustaria ver eso, sobretodo en
el caso mio también, que este tipo de cosas hasta ahorita las estoy conociendo en la institucion, entonces
en mi caso no estaria de acuerdo CON I INCIUSION. ...........oiiiiiiriie e e e e ree e e e e e e ans
Vota dofia Ana Ruth Vilchez: a favor; porque considero importante, y es un informe verbal preliminar,
entenderia que vamos a profundizar un poco y vamos a tener los documentos necesarios, sin embargo,
por la urgencia y la importancia creo que podemos conocer un adelanto de lo que se trata, entonces mi
A7) (o I == T = 1Yo PSPPI
Indica don Lizandro Brenes: gracias, queda aprobado el Orden del dia con cuatro votos (a favor) a dos
(0 1= )
SE ACUERDA: con seis votos presentes, de manera afirmativa con cuatro votos, el voto en contra
del director Padilla Villanueva y la directora Solano Chinchilla, y la ausencia de la directora

T 0T 1 (=) gl 0= X 1 o Y

Folio 159




. Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 8de9

2.a. Aprobar el Orden del Dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesién

N° 031-2024 y de los participantes convocados a esta S€SiON.........c.c.cevevieieieiiersiieiiiiiseninnnnan,

CAPITULO I ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES N° 018-2024.

Somete la Presidencia a discusion el acta N® 018-2024..........coiiiiiiinieiiee e e
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del acta N° 018-2024...........ccooviiiiiiiiiiiiiiii e,
Vota don Lizandro Brenes: @ favor.... ... e
Vota dofia Rosario ESPINOzZa: @ favor. ... ..o
Vota don Alexander MejJias: @ favor. ... ..o e
Vota don Salvador Padilla: @ faVvor.. ... .o
Vota dofia Marilyn SOIan0: @ fAVOI.........cccciii et ee e ae e eeseeteeeseesaseaesaesesesnssnnsnnnsnnsannens
Vota dofia Ana RUth VIICEZ: @ aVOX.........euiiiiiii e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes y la ausencia de la
(o [1g=Tod (o Tz IO T o T= 1 =] g 0 Ly 1 ¢ o JR
3.a. Aprobar el actade 1aseSiOn NO018-2024...........cceumimimiuimmniniieinrnsases s esa e rnrn s enessenes

ARTICULO 4.- MOCION SOBRE MODIFICACION REGLAMENTO DE JUNTA DIRECTIVA
Y PROTOCOLO DE SESIONES. (PROCESO DE VOTACION)

Se conocen los siguientes documentos: 1. Documento Mocion - Votacién simultdnea, suscrito por el
Bach. Lizandro Brenes Castillo, Presidente de Junta Directiva; 2. Oficio N° GG-AJ-JASR-077-2024,
suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional; 3. Modificacién reglamento
JD 053-2022, suscrito por la Licda. Georgina Castillo Vega, Profesional de Junta Directiva; 4. JD-305-
2023 Protocolo sesiones JD 030-2023 art.3, suscrito por la sefiora Angie Brenes Chacén, Auxiliar Junta
D1 (=T o 1) 7= PP

Este punto sera presentado por el Bach. Lizandro Brenes Castillo, Presidente de la Junta Directiva.........

Folio 160



. Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 9de 10

Explica don Lizandro Brenes: entramos a una mocion, que yo le tenia pendiente al Organo Colegiado,
gue permita, dofia Georgina (Castillo) si puede la pone en pantalla, una mayor agilidad a la hora de
votar, manteniendo evidentemente todos los requerimientos legales de la sesidén, tanto si fuera
presencial como virtual, y obviamente la obligacion de la justificacion de voto negativo cuando asi
corresponda, o la decision voluntaria de abstencion por cada uno de los directores cuando asi
corresponda; yo no quisiera ahondar, ahi esta en la documentacion. Yo lo primero que hice fue una
consulta a don Juan (Antonio Solano) con una primera propuesta, don Juan (Antonio Solano) mejor6 la
redaccion de la propuesta y la avald, ahi estan los considerandos, él emitié un criterio y el criterio dice
gue nos corresponde a nosotros reglamentar el proceso. Hay dos normativas, una es el Reglamento de
Junta Directiva y otra es el Protocolo (para Sesiones de la Junta Directiva de JASEC); el Reglamento es
una normativa interna que debe ser publicada en La Gaceta, cualquier cambio que se haga, asi son las
cosas; y el Protocolo no porque ya es un documento mas interno para el funcionamiento de las sesiones..
Sefala el sefior Brenes Castillo: la propuesta, como dice ahi, seria modificar el Reglamento, de manera
tal que se pueda votar de manera simultanea, cuando se les pregunte si estan a favor, levantando la
mano ante la camara, y la manita virtual; o levantando la mano si es presencial, y en contra de la misma
manera. Se verifica el quérum antes de la votacién y al final, evidentemente, se hace un resumen
también de esa votacion, y en esos mismos términos esta tanto el Reglamento como el Protocolo; con

la excepcién de que en el Reglamento hay un inciso que se manda a publicar aLa Gaceta.....................
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MOCION
b. Instruir al equipo asistencia de Junta Directiva para que coordine lo que corresponda en aras de que
Considerando: la mneva versidn de este reglamento sea publicade en el Diario Oficial La Gaceta, en el menor tiempo

=

e

w

Que es de interés de la Junta Directiva de la junta Administrativa del Servicie Eléctrico Municipal de
Cartago (JASEC) optimizar el iempo dedicado a las sesiones del drgane colegiado y tenerlos tempos
de discusion adecuados para la discusion de Jos asuntos del orden del dia.

Que s intencién de esta presidencia tener sesiones sustantivas, con temas de fondo y que guien a
esta institucion a su mejor norte.

Que el articulo 18 del “Reglamento interno de la Junta Directiva de la Junta Administrativa del
Servicio Eléctrico Municipal de Cartage” indica:

“Articulo No. 18- Al dar por discutido un asunto, la Presidencia someterd a votacidn el mismo, para lo
cual los sefiores directores deberdn estar ocupando sus lugares y emitir su voto ya seq, afirmativa,
negativo y abstencion cuando corresponda.”

posible.

Reformar el apartado “VOTAR™ de la normativa “Protocolo para Sesiones de la Junta Directiva de
JASEC", para que en adelante se lea:

“VOTAR: Para votar, la Presidencia, posterior a verificar el quorum, solicitard a los miembros
del drgano colegiade que levanten su mano. En primera instancia, solicitard levantar la mano a
los directores que se encuentren a favor ¥ seguidamente los que se encuentren en contra. Los
directores que deseen abstenerse de la votacién deberdn indicario a la presidencia previo a la
discusion del tema, haciendo constar la debida justificacion. Cuando se trate de sesiones
virtuales, para emitir su voto, los miembros del érgane coleginde podrdn utilizar el icono en
forma de mano que la plataforma ofrece y ademds levantar su mano frente a la camara. En case
de que la plataforma presente algin problema y que por llo el icono en forma de mane no pueda
ser utilizado, bastard con que levante su mane frente a la edmara. Luego de [a votacidn, la
Presidencia brindard un resumen con el resultado de esta en la que indique la cantidad de los

4. Que sobre “VOTAR" la normativa “Protocolo para Sesiones de la Junta Directiva de JASEC” indica: votos afirmatives, negativos y las abstenciones cuando estas correspondan”.

“VOTAR: Para votar, lo Presidencia lo hard por orden alfabético del apellide, para indicar su voto lo

debe de externar de manera expresa. En caso de que se vote en contra, se activa en el momento que el

presidente solicita quiénes votan en contra y lo debe de externar de manera expresa. Yz que serd una Firma:

manera para contabilizar los votos en caso de que se requiera”

LIZANDRO Firmado digtalmerta por
y 5 . . " LIZANDRO PALILITO BRENES

5. Que mediante el oficie JD-163-2024 solicité eriterio al Asesor de Junta Directiva sobre una propuesta PAULITO BRENES CASTL

de reforma a la normativa citada en los considerandos 3 y 4, ¥ que en respuesta a ello el Asesor CASTILLO (FIRMA) Fecha 20240532 1671681

Juridico concluye, mediante el GG-AJ-JASR-077-2024, del 22 de mayo del 2024- L 0500

Lizandro Brenes Castillo
“Asi las cosas, conforme ol articule No. 56.2 de la Ley Gemernl de lo Administracidn Piblica, Presidente
reglamentariamente la Jurta Directiva estd facultada para establecer la forma de votacicn de los Junta Directiva

asuntos sometidos a su consideracian y deliberacion.”

Se mociona para que este organo colegiade acoja la propuesta de reforma redactada por la
presidencia de 1a Junta Directiva y mejorada por la Asesora Legal en el GG-AJ-JASR-077-2024,
dictando rdo ith probad

a  Reformar el articulo 18 del Reglamento interno de la Junta Directiva de la Junta Administrativa del
Servicio Eléctrico Municipal de Cartago para que en adelante selea:

“Articulo No. 18.- Al dar por discutido un asunto, la Presidencia lo someterd a votacién, para
ello, verifieard el quorum con el que se cuenta y solicitard a los sefiores directores emitir su voto
ya seq, afirmative, negative, levantando la mano. En el caso de las sesiones virtuales, para emitir
sut voto, les miembros del drgane colegiade podrdn utilizar el icono en forma de mano que la
plataforma ofrece, asi como levantar su mano frente a la cdmara. En easo de que la plataforma
presente algin problema y que por ello el icono en forma de mano no pueda ser utilizado,
bastard con que levante su mano frente a la camara, Luego de la votacion, presencial o virtual,
la Presidencia brindard un resumen con el resultado de esta en la que indigue la cantidad de los
votos afirmativos, negativos y las cuando estas corresp -

Indica don Lizandro Brenes: supongo que todos leyeron, ahi estan las consideraciones, baso la
justificacion de esta mocion en los considerandos; y entonces, dofia Georgina (Castillo) lo que redacta
de acuerdo es dar por recibida toda la documentacién, y el (inciso) “b” y “c” seria la redaccién de las
g To [1T07= TodTo] o T
Se presenta en pantalla la propuesta de aCUEIdO:...........oooiviiiiiiiiii
4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Documento Mocién - Votacién simultanea, suscrito
por el Sr. Lizandro Brenes Castillo, Presidente Junta Directiva; 2. Oficio N° GG-AJ-JASR-077-2024,
suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional; 3. Modificacion reglamento
JD 053-2022, suscrito por la Licda. Georgina Castillo Vega, Profesional de Junta Directiva; 4. JD-305-
2023 Protocolo sesiones JD 030-2023 art.3, suscrito por la sefiora Angie Brenes Chacén, Auxiliar Junta

DUPBCHIVA . . ... ..o e e e e e e e
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4.b. Modificar el articulo dieciocho del actual “REGLAMENTO INTERNO DE LA JUNTA DIRECTIVA DE

LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGQ’, de manera

REGLAMENTO INTERNO DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
CAPITULO |
DE LA JUNTA DIRECTIVA
Articulo No. 1.- La Junta Directiva elegira de su seno, en forma secreta y por el término de un afio, a un
Presidente, un Vicepresidente y un Secretario, los cuales pueden ser reelectos al concluir el respectivo
0= 4 (oo Lo
Articulo No. 2.- En caso de que por renuncia u otra causa similar, el Presidente o el Vicepresidente no
pudieran terminar el periodo para el que fueron nombrados, se elegira a los sustitutos para completar el
periodo correspondiente, segun lo establecido en la normativa vigente.....................cccooiiiiiiiiiinin,
Articulo No. 3.- El Presidente elaborara la agenda y dirigira las sesiones de la Junta. El vicepresidente
sustituira al Presidente en sus ausencias temporales y éste a su vez sera sustituido por el director de
11Tz )70 = - Lo R

Articulo No. 4.- Sin perjuicio de las facultades otorgadas por el articulo No. 49.3 de la Ley General de la

b) Preparar el orden del dia de 1S SESIONES............c.cueueiriii et
¢) Recibir las votaciones y anunciar la aprobacion o el rechazo de unasunto.............................
d) Conceder el tiempo y el uso de la palabra a los sefiores directores.................cccceviviieeeinn...,

e) Conceder la palabra y retirar su uso a quien 1o haga Sin PermiSo..............c.ccuviieeiiieiniiinannn,
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f) Vigilar el orden de las sesiones y hacer retirar de ellas, a quienes hayan sido invitados y se
comporten en forma indebida..................cooiei i
g) Firmar las actas firmes de 1aS SESIONES.............oirii ettt
h) Someter a votacion el nombre de los sefiores Directores integrantes de comisiones y sefialar
el plazo para rendir los respectivos informes y dictamenes................c.coceeiiiiiiiiiiiiiieinnnn,
i) ACOrdar receS0S e 1S SESIONES...........c.ue e,
j) Recibir y resolver sobre las solicitudes de permisos de ausencia que se hayan presentado de
acuerdo con lo establecido en el presente reglamento. ..................c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiie
k) Convocar a SeSiones eXtraOrdiNaria@s. ................ e

[) Otros asuntos que puedan resultar de su competencia y que no rifian con las disposiciones del

a) Cuando a la hora fijada para el inicio de la sesidn, el Presidente no se ha presentado al recinto,
el Vicepresidente asumira dicha condicion en forma temporal hasta por los siguientes treinta
minutos. En caso de presentarse el Presidente durante tal periodo, se procedera con la
sustituciéon inmediata. Una vez transcurrido dicho lapso de tiempo sin la presencia del
Presidente, asumira tal condicién en forma definitiva para la sesidn en curso...........ccccceevveeeen.

b) Asumir la Presidencia temporal en caso de ausencia de quien ocupare el cargo de Presidente...

a) Levantar las actas de las sesiones del érgano, para lo cual, contard con el apoyo de la

Asistencia Administrativa de la Junta Directiva. Esta dependencia debera proceder con la
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c¢) Participar en comisiones y emitir los correspondientes informes y dictamenes en el plazo
0721 (o

d) Pedir a la Presidencia la palabra para emitir su criterio sobre los asuntos en discusion, y en
general, cada vez que se desee haceruso de €Sta...........c...voeiieii i

e) Proponer mociones relacionadas con el tema en discusion y en general relacionadas con el
QUENACEN INSHIEUCIONAL.......... ... . ettt

CAPITULO I
DE LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS

Articulo No. 8.- Los dias de sesiones ordinarias seran fijadas cada afo, en la primera sesion de enero,
sin perjuicio de que la Junta Directiva pueda reorganizar el horario de sesiones ordinarias en cualquier
momento. En esta primera sesion también se elegiran el Presidente, Vicepresidente y el Secretario, por
el plazo establecido en el presente Reglamento. En caso de sustitucién de un miembro de la Junta, que
dé lugar a la reconstitucion del érgano, esos cargos se elegiran por lo que resto del periodo. Todas las
sesiones seran privadas, excepto que la Junta acuerde declararlas publicas total o parcialmente, por
acuerdo unanime de I0S SEAOres direCtOres PreSENIES. ... ...ttt
Todas las sesiones seran privadas, excepto que la Junta acuerde declararlas publicas total o
parcialmente, por acuerdo unanime de los sefiores directores preSentes.........c.c.vvuvieiiieiiieiiiiiiiiaiaannnns

Articulo No. 9: Las sesiones ordinarias y extraordinarias podran celebrarse bajo las siguientes

Sesiones Presenciales: Se celebraran con la presencia fisica de los directores y demas funcionarios que
sean convocados al efecto. Podra llevarse a cabo en el Salén de Sesiones de Junta Directiva ubicado
en el Edificio Central de la institucion, sin perjuicio de que se sesione en cualquier otro recinto, sea éste
institucional o no, si asi fuere aprobado por acuerdo de mayoria simple de los directores presentes.........
Sin embargo, ante circunstancias de excepcionalidad o causa debidamente justificada por la Gerencia

General, el recinto asignado no estuviere disponible, o bien, ocuparlo represente un riesgo para la salud
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o integridad de los participantes de la sesién, podra modificarse el lugar de realizacion de la sesién,
previo acuerdo afirmativo de la mayoria simple de los directores presentes..................cccceeieiiiinnnn...
Sesiones Virtuales: La Junta Directiva podra sesionar de manera virtual excepcionalmente y por razones
de urgencia o estados de emergencia, siempre que lo acuerde de forma motivada. Las sesiones virtuales
podran realizarse por cualquier medio tecnolégico que garantice que haya interaccién integral,
multidireccional y en tiempo real entre sus miembros y todos aquellos que participen de la sesion. Las
sesiones virtuales estan sujetas a los mismos principios de quérum, convocatoria, colegialidad,
simultaneidad, deliberacion y acuerdo, para la formacién de la voluntad colegiada...............................
Las sesiones virtuales deberan ser convocadas por la Presidencia del 6rgano, quien podra contar con
el apoyo para realizarlo, del equipo asistencial de la Junta Directiva, siempre que medien situaciones de
excepcion, que justifiqguen esta modalidad, y en el tanto su uso esté orientado a contribuir al
funcionamiento eficiente, econdmico y efectivo del 6rgano. Si la situacion de excepcion se extiende en
el tiempo, la modalidad virtual se puede utilizar mientras se mantenga la condicién que origina la
excepcion. Para la realizacion de sesiones virtuales, tanto ordinarias como extraordinarias, la
Presidencia de la Junta Directiva, con el apoyo de las correspondientes instancias administrativas y de
tecnologias de informacién, pondra a disposicion de los miembros del 6rgano una plataforma
tecnoldgica, que serd la sede virtual, que permita dar cumplimiento a las disposiciones de este
Reglamento referidas a la seguridad y confidencialidad de la informacion, que garanticen su privacidad,
inmediatez y formalidad. ........... ..o

La solucién tecnolégica debe garantizar al menos, los siguientes aspectos fundamentales, sin perjuicio

- Autenticidad e integridad de la voluntad del 6rgano colegiado y de todos los asistentes a la sesion
2] o= 1 1
- Transmision simultanea de audio, Video Yy dalOS........... ..o

- Disponibilidad de las herramientas e infraestructura tecnologica. ................c.coovveiiiiiiiiiiiiiiin..
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-Conservacion documental y digital de lo actuado y comentado en la sesion respectiva...................
‘Plena y exacta identificacién de las personas que estan sesionando virtualmente.........................
-No alteracion de la comunicacion ni del contenido mismo de la transmision telematica..................
-Compatibilidad de los medios tecnolégicos utilizados para su realizacion....................................
-Plataforma tecnoldgica oficializada por parte del area de la administracion competente en esta

1= 1= =
Facilidades de la grabacion de 1@ SESION................ooe i

El equipo de apoyo asistencial de la Junta Directiva deberd mantener una estricta y permanente
vigilancia sobre los participantes, invitados y otros ingresos a la plataforma tecnolégica, de tal manera
gue se preserve la integridad y seguridad de las sesiones. En el momento que se identifique el acceso
de personas no invitadas debe alertarse al 6rgano y detenerse 1a S€SiON...............cc.coevveiiiiiiiiiiiinen.
Para la realizacion de sesiones virtuales, los miembros de la Junta Directiva deberan asegurar que,
desde su ubicacién fisica, poseen los medios tecnolégicos necesarios para participar de la sesion, asi
como los mecanismos de seguridad y confidencialidad que garanticen su privacidad, inmediatez y
formalidad. Ademas, deberan coordinar con el equipo asistencia de la Junta Directiva, con el tiempo
suficiente, previo a la hora de inicio de la sesién, para asegurar que cuentan con la funcionalidad de los
equipos, requisitos técnicos de conectividad y seguridad minimos establecidos por el area de
Tecnologias de la Informacién y las condiciones necesarias para participar de forma segura en la sesion..
Cuando alguno de los miembros del Comité requiera asistir virtualmente a la sesién, debera comunicarlo,
por cualguier medio escrito, a la Presidencia y a la Secretaria de Junta Directiva, con al menos cuarenta
y ocho horas (48 horas) de anticipacion a la fecha de celebracién de la respectiva sesion, justificando la
razon de la participacion virtual en la sesion. En casos de urgencia, podra realizar dicha comunicacion,
dos horas antes deliniCio de 18 SESION ............ oo ettt e
Cuando por motivos técnicos se pierda la interaccion en tiempo real entre los participantes en la sesion,

superior a diez minutos, se considerara interrumpida la participacion de los miembros que estan
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participando virtualmente. Esta circunstancia debera consignarse en el acta, no obstante, se mantendra
la sesién mientras permanezca el QuOrum minimo reqQUENAO. .............eveeieii ittt
La Secretaria de la Junta Directiva podra coordinar una capacitacion sobre el uso de las herramientas
tecnologicas para los nuevos directores o participantes que asi lo requieran.........................ccc.euuu...

Fuerza mayor o caso fortuito: acontecimiento que no puede preverse o0 que, previsto, no puede evitarse.
Hechos como, fendmenos atmosféricos y naturales como terremotos, tempestades, inundaciones,
crecidas, lluvias, rayos, incendios u otros con caracteristicas de indeterminacion (consiste en que la
causa del incumplimiento contractual es desconocida) e interioridad (incide en la esfera personal o en la
constitucion o funcionamiento del sujeto 0 empresa obligada), pueden ser considerados acontecimientos
de fuerza mayor. Los conceptos de fuerza mayor o caso fortuito son situaciones que caben dentro del
concepto de excepCioNalidad. ........ ... e s
Excepcionalidad: comprende todas aquellas circunstancias especiales que facultan a la Junta Directiva
para que, en casos de urgencia y en la medida que se pretenda dar continuidad y regularidad al
funcionamiento del 6rgano colegiado, lo faculte para sesionar de manera presencial fuera del recinto
establecido o para realizar sesiones virtuales o mixtas. Dicha excepcionalidad debera ser debidamente
FUNAAMENTAUA. ....... .ot ettt et
Urgencia administrativa: situacion excepcional de la administracion sobre asuntos, que previa y debida
fundamentacién, no admiten demora en ser atendidos. La Gerencia General, debera elevar ante la
Presidencia de la Junta Directiva, la declaratoria de urgencia administrativa sobre los asuntos que, a su
criterio, lo ameriten. Por su naturaleza excepcional, las situaciones declaradas bajo el concepto de
urgencia administrativa deberan ser conocidos con inmediatez por parte del 6rgano colegiado...............
Articulo No. 10.- Las sesiones daran inicio a la hora en punto para la que fueron convocadas, utilizando
para ello el reloj del Salon de Sesiones de la Junta Directiva o en su defecto, el reloj del Presidente o el
Vicepresidente en su caso. Si no hubiere quérum, se dara un plazo de quince minutos con el fin de

(010 ] 1] 0] =3 =T [0
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Articulo No. 11.- Las sesiones extraordinarias podran ser convocadas por el Presidente o cuatro
directores. Para realizar este tipo de convocatorias, sera necesario hacerlo por escrito indicando la hora,
fecha, lugar y el objeto de la sesion; debera citarse por lo menos con veinticuatro horas de anticipacién,
SAIVO CASOS O UIGEINCIA. . ...ttt e ettt ettt et et ettt ettt e e e e e e e e st e e e e e
Articulo No. 12.- El quérum para sesionar validamente lo constituyen cuatro miembros y para los asuntos

en discusion, las votaciones se decidirdn por mayoria simple de los presentes, salvo en los asuntos

Q) QUIEN N0 @SISTA @ SESION ... ettt e

b) Quien se presente a sesion después de transcurridos los primeros treinta minutos después de

18 hOra de CONVOCAIONIA. ...ttt e

¢) Quien abandone la sesion sin contar con autorizacion de la Presidencia................................

La Presidencia y el Secretario de Junta Directiva, levantaran el control de asistencias, de los sefiores
directores para cada Una de 1S SESIONES.............e.ee ettt ettt

Articulo No. 14.- Procedera el pago de dieta a los sefiores directores que no asistan a las sesiones que

a) Cuando la ausencia obedezca a la participacion en visitas, cursos o seminarios tanto en el

pais como en el extranjero en representacion de la institucion, en virtud de acuerdo previo de

18 JUNEA DIFECHIVA. ...

b) Cuando el sefior director se presente a sesidn y ésta se suspende tanto por falta de quérum

para su inicio como por rompimiento del mismo una veziniciada.......................cccciiieiiiiniin

Articulo No. 15.- Toda ausencia a sesiones por causa justificada a criterio del Presidente, con excepcion
de las establecidas en el articulo No. 14 del presente reglamento, se debera de gestionar oportunamente
ante la Presidencia de la Junta Directiva. Tanto la peticién como su resolucién deberé constar en el acta

de [a SESION COMESPONMIENTIE......... ..o e e e e ettt ettt

Folio 169



. Tipo: Cadigo:

é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 18 de 19

CAPITULO IlI

DE LA ORDEN DEL DIA
Articulo No. 16.- Toda sesion debera efectuarse de acuerdo con la orden del dia la cual sera enviada a
los sefores directores con veinticuatro horas de anticipacion, por lo tanto no podra ser objeto de acuerdo
ningun asunto que no figurd en el orden del dia correspondiente, salvo que la misma Junta lo acuerde
por mayoria calificada de SUS COMPONENLES..............oui ettt ettt iee e
Articulo No. 17.- Conforme a la ley, la orden del dia puede alterarse por acuerdo de la Junta con el objeto
de atender asuntos que por su importancia no puedan posponerse para una sesién posterior. No
obstante, lo anterior la Junta podra realizar sesiones validamente sin cumplir los requisitos en cuanto a
la orden dia cuando asistan todos sus miembros y asi acuerden porunanimidad..................................
CAPITULO IV
DE LA VOTACION
“Articulo No. 18.- Al dar por discutido un asunto, la Presidencia lo sometera a votacion, para ello,
verificard el quérum con el que se cuenta y solicitar4 a los sefiores directores emitir su voto ya sea,
afirmativo o negativo, levantando la mano. En el caso de las sesiones virtuales, para emitir su voto, los
miembros del 6rgano colegiado podran utilizar el icono en forma de mano que la plataforma ofrece, asi
como levantar su mano frente a la camara. En caso de que la plataforma presente algun problemay que
por ello el icono en forma de mano no pueda ser utilizado, bastara con que levante su mano frente a la
cadmara. Luego de la votacion, presencial o virtual, la Presidencia brindard un resumen con el resultado
de esta en la que indique la cantidad de los votos afirmativos, negativos y las abstenciones cuando estas

2

(610 T4 =) oo 4 o - T o P UOPPPPPRPTP
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CAPITULO V

DE LA PRESENTACION DE PROYECTOS, INFORMES Y DICTAMENES
Articulo No. 19.- Todo proyecto, informe o dictamen que solicite la Junta debera ser presentado por
escrito y remitirse una copia a cada uno de los directores en el plazo fijado, por la misma Junta Directiva
y con la misma antelacion que se indica en el presente reglamento................c.ccoviiiiiiiiiiiiiiiiie i
Articulo No. 20.- La documentacion relacionada con los temas a incluir en el Orden del Dia, deberan
enviarse por medio escrito de forma digital o impresa, por parte del funcionario que corresponda a la
Secretaria de la Junta Directiva, con una antelacion minima de veinticuatro horas, respecto a la hora de
convocatoria de la sesion. El proyecto de presupuesto anual, asi como sus modificaciones debera ser
entregado a cada director por lo menos con ocho dias naturales antes de la celebracion de la sesién
correspondiente. En caso de no cumplirse con la entrega en el plazo previo indicado, quedara a criterio
del Presidente de Junta Directiva su incorporacién o no dentro del orden del dia correspondiente y a
criterio de los directores el conocimiento del tema dentro de la sesién correspondiente.........................
ArtiCUIO NO. 21.- DEIOQAUOD . ... ettt e e e e et e
CAPITULO VI
DE LOS RECURSOS DE LOS DIRECTORES
Articulo No. 22.- Los directores de la Junta podran interponer recursos de revisidon contra cualquier
acuerdo el cual debe presentarse antes de la aprobacion del acta respectiva y debera resolverse en esa
IMUSIMA SESION ... e
Articulo No. 23.- Presentada la revision, los sefiores Directores resolveran sobre su admisibilidad. De
votarse positivamente se procedera a discutir y resolver lo que corresponda sobre el o los articulos en
FOVISION . ... e e
Articulo No. 24.- Rige a partir de SUPUDIICACION...............oueueee e e

4.c. Aprobar la modificacion del protocolo de las sesiones de Junta Directiva, conforme se detalla a
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Protocolo para Sesiones de la Junta Directiva de JASEC
Plataforma Tecnolégica utilizada: CISCO Webex.
Con fundamento en el Reglamento Interno de la Junta Directiva publicado en La Gaceta No. 104 del 8
de mayo del 2020, se emite el presente protocolo que tiene como objetivo establecer cdmo se debe
actuar antes y durante las sesiones virtuales de la Junta Directiva de JASEC, para normar asi las
acciones y conductas de los participantes, y asi garantizar los Principios de Colegialidad, Simultaneidad
y Deliberacion para la formacion de la voluntad del 0rgano.................ccoueiii i,
Al ser sesiones que deben ser transcritas en su totalidad, el audio debe ser lo mas limpio posible para
gue no se pierda informacion importante. Interrupciones constantes podrian alterar el sentido de una

conversacion y la transcripcion de Un @CUEITO.................oeie et e

1. Las asistentes de Junta Directiva estaran conectadas 15 minutos antes de la hora acordada
para eliniCio de 1@ SESION..............oueen e v
2. Se recomienda a los directores conectarse al menos 10 minutos antes para efectuar las
pruebas de audio Y de VIdEO.............o e
3. Cada una de las sesiones estaran siendo grabadas tanto audio como video, por lo tanto, el
espacio debe proyectar ambiente profesional o de trabajo.................cc.cccoviiiiiiiiiiiiiian..,
4. No utilizar anteojos oscuros, gorras o implementos que no permitan visualizar claramente el
FOStro de 10S PArtiCIPANIES........ ot ettt
5. Asegurarse de que el espacio elegido no presentara interrupciones durante la sesion, sea de

SONIAO O A MOVIMUCNTO . ... ettt ettt et ee et et e e ere e e eraenenas

1. Se debe activar el panel del “Chat” y el de “Participantes”, que se desplegara a la derecha de

la pantalla, esto para estar atento a mensajes de cualquiera de los miembros. No obstante,
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se aclara que, al no contar en la grabacion, no formaran parte del acta, hasta que algun
participante Brinde IECHUIA. ..............o.. ettt e ettt st e s e e e e e e ettt aaaasaaeaanesns
2. Se debe mantener la camara encendida durante la sesién, conforme a lo que dispone la Ley
General de Administracion PUDIICA. ....................oe e e

3. El audio debe de estar encendido Unicamente cuando el director este autorizado para el uso

- PARTICIPACION DE INVITADOS: Cada invitado sera quien comparte la pantalla en la
herramienta para hacer la presentacion a todos los miembros de la Junta Directiva.................
- INICIO DE SESION: El presidente de la Junta Directiva o quien le sustituya, verificara el quorum
€UNICIAIA 18 SESION ....... oo et et ettt ettt e
- SOLICITAR EL USO DE LA PALABRA: Para sustituir el levantar la mano para solicitar la palabra
en sesiones presenciales, la herramienta cuenta con una opcién de mostrarle al presidente
su deseo de participar en la conversacion, al dar click en la “manita”, el cual se visualiza por
cualquier dispositivo a utilizar la plataforma, el presidente podra visualizar esta solicitud.
Cuando éste lo considere, le otorga la palabra y sera hasta este momento en el que se puede
B2 Lo A= T = Y 1) o] ) o) o
- “WVOTAR: Para votar, la Presidencia, posterior a verificar el quorum, solicitara a los miembros
del 6rgano colegiado que levanten su mano. En primera instancia, solicitara levantar la mano
a los directores que se encuentren a favor y seguidamente los que se encuentren en contra.
Los directores que deseen abstenerse de la votacion deberan indicarlo a la presidencia previo
a la discusion del tema, haciendo constar la debida justificacion. Cuando se trate de sesiones
virtuales, para emitir su voto, los miembros del érgano colegiado podran utilizar el icono en
forma de mano que la plataforma ofrece y ademas levantar su mano frente a la camara. En

caso de que la plataforma presente algun problemay que por ello el icono en forma de mano
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no pueda ser utilizado, bastara con que levante su mano frente a la camara. Luego de la
votacién, la Presidencia brindara un resumen con el resultado de esta en la que indique la
cantidad de los votos afirmativos, negativos y las abstenciones cuando estas correspondan’...
- ACTIVACION DEL MICROFONO: El micréfono solamente se activara cuando el presidente
otorgue la palabra a alguna persona. Es importante recordar que la grabacién de esta
herramienta sera la utilizada para la transcripcién de las actas y personas hablando al mismo
tiempo, podria entorpecer esta labor. En caso de que algun participante esté en el uso de la
palabra y otro interrumpa, se contabilizara Unicamente lo que la primera persona esté
manifestando y que conste claramente en la grabacion. Se excluye cuando se extienda el
tiempo con el que cuenta para cada intervencion y ésta se deba de “cortar’.............ccccueeevnen ...
- ACTIVACION DE LA CAMARA: En atencién a la reforma a la Ley General de la Administracion
Publica, las sesiones se deben de grabar en audio y video, por lo tanto, es obligacién de cada
uno de los miembros de Junta Directiva mantener encendidas sus camaras, conforme a lo
dispuesto en seSiON NOOO4-2023....... ..o
- AUSENTARSE POR UN MOMENTO: Si es necesario ausentarse por un momento, se debe
enviar un chat privado al presidente para que esté enterado e indicarle de este mismo modo
en el momento que se regresa, para que tome en cuenta al momento de una votacion............
- RETIRARSE ANTES DE LA SESION: Si alguno necesita retirarse antes de la sesion, se debe
enviar un mensaje privado al presidente solicitando el permiso respectivo, posteriormente el
presidente indicara del retiro justificado de 1a persona...............cccccccocecciiciiciiiiiiii s
- COMPARTIR DOCUMENTOS: En el caso de que se requiera compartir algiin documento
adicional al enviado en la documentacion previa a la sesién, se hard a través del correo
electrénico de cada participante, en el chat general se indicara en el momento que se envié

PAFA VEITICAITO . ... et
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- CONTABILIZAR LA ASISTENCIA EN LAS SESIONES: Se determinara por audio y video la
participacion activa del direCtor en 1a SESION............c...oeeieii et e

- DESCONEXIONES ESPONTANEAS: Si por un caso fortuito o fuerza mayor, se da una
desconexion de alguno de los participantes en la sesion, el afectado debera comunicarlo
inmediatamente a la presidencia e indicar lo sucedido. En caso contrario se entendera que

se salio de la SeSiON SiN @UIOMIZACION. . .......... ..o

- RECESOS: Se hara algun receso en el momento que el presidente lo solicite, ya sea por
solicitud de otra persona o por una decisiOn Personal.............c.cccuvieiiiiiiiiiiiiiiiaiiaiian,

- ASUNTOS VARIOS: En el espacio de asuntos varios el presidente dara la palabra a quienes lo
muestren activando la funcion de la “manita”, se requiere activar micréfono en el momento
qUE Se tenga la Palabra.............ooowe oo

- ABSTENCION DE CONOCIMIENTO DE PUNTOS AGENDADOS: En caso de presentarse un
tema en la agenda de alguna sesion el cual no deba de conocerlo alglin miembro de Junta
Directiva o de quienes participan de manera permanente de las sesiones, debera de solicitar

el permiso a la Presidencia de Junta Directiva para el retiro de la sesién, previo al
conocimiento y discusion del tema en referencia y se le indicara una vez terminado el tema
para Su reinCorporacion @18 SESION...............u.ei ettt
4.d. Instruir al equipo asistencial de Junta Directiva para que coordine lo que corresponda en aras de

gue la nueva version de este reglamento sea publicado en el Diario Oficial La Gaceta, en el menor tiempo

Comenta don Salvador Padilla: si muchas gracias, bueno, primeramente, veo que la mocioén no hace la
utilizacion del lenguaje inclusivo, que se utiliza actualmente como tendencia en la redaccion de caracter

normativo, y esa es la tendencia Ultima y recomendada existente en la formulacion de normativa. Se
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habla de sefiores directores, pero aqui habemos sefiores y sefioras directores verdad, y me parece que
eso puede sonar vano, pero es sustancial, el hecho de empezar a usar el lenguaje inclusivo. Y lo otro
es, preguntarle cdmo ve esta propuesta, si de verdad soluciona lo que intenta solucionar; esa seria una
consulta para nuestra SEA0ra AUITOra. ........oiii i e e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Celina (Madrigal) si se quiere referir...........c.cooooiiiiiiiiiiiiiicnnn .
Externa dofia Celina Madrigal: gracias, ¢ me podria por favor repetir la consulta?, es que tengo problemas
de internet entonces aveces S€ ME COMA UN POCO. ......c.uiiiiiitii it
Consulta don Salvador Padilla: si no se preocupe dofia Celina (Madrigal), la mocién tiene una intencion
de modificacion de la normativa, que surge a raiz también de criterios de la Auditoria, es decir, esta
mocién como esta presentada, que bueno, ya yo sefialaba que carece del lenguaje inclusivo, ¢si como
esta presentada de verdad resuelve las preocupaciones de la Auditoria (INterna)?.........ccccoevveeeiniieee e
Responde dofia Celina Madrigal: esta mocién no nace de un servicio de auditoria, lo que yo considero
es que es para agilizar la votacion, eso es lo que entiendo de la mocién, y lo que hay que garantizar es
gue sea creible verdad, que sea confiable el tema de la votacion, y como es un medio, digamos, la
evidencia queda grabada, queda el video tanto el audio, entonces yo considero que se podria estar
atendiendo la manifestacion del voto de los integrantes de esta Junta Directiva, porque al final dentro de
la mocidn se cita que el Presidente indicaria a viva voz, quienes votaron a favor y quienes votaron en
CONTIA 0 S ADSIUVIEION. ... e e
Externa don Salvador Padilla: 0K, QracCias. ...........ciuiiiiiiii e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano), luego dofia Ana Ruth (Vilchez)............cccvvvvivvivvnenne ..
Comenta dofia Marilyn Solano: si gracias, dos cositas, (...) porque va a ser mas agil verdad, el tema de
la votacidén y no tenga que estar citandose los nombres para poder hacer las votaciones; yo solo tengo
una consultay es con relacion a la modificacion del Reglamento segun el acuerdo JD-053-2022, (...) me
pueden ayudar por favor, es que en el articulo N° 9 “sobre las sesiones ordinarias y extraordinarias”, hay

un parrafo que cita “sesiones virtuales, la Junta Directiva podra sesionar de manera virtual
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excepcionalmente y por razones de urgencia o estados de emergencia siempre que lo acuerde de forma
motivada”, ahora podriamos cambiar esto, digo yo no sé€, si vamos a aprovechar también incluso la
publicacion en La Gaceta; ya que vamos a hacer eso, pues digo yo, tal vez modificar, porque en realidad
ahorita ya no es un tema de emergencia, pero no sé si es que estoy equivocada (...) esté vigente en este
momento, que hago presuncion que es de acuerdo a ese acuerdo de Junta (Directiva), ¢,0 me equivoco?.
Explica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano), el reglamento vigente se emitié antes de que la ley
fuera modificada sobre lo de las sesiones virtuales. Creo que nada mas se tiene que dejar de manera
presencial o virtual, punto y se acabd, porque lo demas ya esta establecido en la Ley General de la
AdMINISTracCiOn PUDIICA. ... ..
Sefiala dofia Marilyn Solano: ok entonces es irrelevante, o yo sé que hay un tema de jerarquia de norma,
pero entonces seria irrelevante que diga que virtual seria en caso de emergencia.................c..ccene...

Comenta don Lizandro Brenes: perdoneme el intercambio asi tan en conversacion, pero salvo que don
Juan (Antonio Solano) tenga alguna objecién, yo propondria de una vez quitarle eso, porque todos
sabemos que la ley cambid y que ahora las sesiones virtuales por ley se pueden llevar a cabo, entonces
simplemente “sesiones presenciales 0 VIrUAIES ... ... e e
Externa dofia Marilyn Solano: ese seria el articulo 9, Cre0 (1..) . uuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiieeieereee e e ee e e e e e
Consulta don Lizandro Brenes: don Juan (Antonio Solano), ¢,a usted qué le parece?..........ccceeeeeeevicevee e
Hace ver don Juan Antonio Solano: el objetivo de la reforma propuesta es establecer la votacién, o sea,
cdmo votan los sefiores directores, ese es el objetivo que tiene. Hay aspectos que, como sefialaba el
articulo N° 9, que pueden ser actualizados, en virtud de que las leyes cambian se transforma. Esa version
del articulo N° 9 se hizo cuando la regla eran las sesiones presenciales y la excepcionalidad eran las
virtuales, hay una ley posterior que establece la posibilidad de sesiones presenciales y virtuales,
entonces ya la ley, por principio de jerarquia de las normas ya lo modificG; que es una tarea pendiente
modificarlo, si claro, se puede modificar, pero ya se encuentra modificado por la ley; puede ser una tarea

gue se puede encomendar a la Administracion en el sentido de dar una revisada al reglamento y
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actualizarlo, pero yo si quiero recalcar que el objetivo de esta reforma que plantea la Presidencia es la
votacién, o sea, cOmo se debe votar, y eso es lo que los sefiores Directores pueden decidir, en el sentido
o L= 70 g aT@ IRV o) = T U 1S3 (Yo [
Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano), si usted me permite, yo agregaria nada mas un
articulo a la mocién, que seria instruir a la Administracién a realizar, posterior a este trabajo que estamos
haciendo ahorita, una revision integral del Reglamento............ccoo i
Externa dofia Marilyn Solano: si sefior, seria unaexcelenteidea..............coooiiiiiiiii i
Resalta don Lizandro Brenes: porque puede ser que salga otra cosa, puede ser que de repente salga
otra mas y etc, entonces subsanemos el tema de la votacién para cumplir con los objetivos de la mocién
e instruyamos a la Administracién o a la Asesoria Legal con la Administracién a que realice un analisis
integral y ya cuando en dos meses hagan el andlisis, bueno, ya podemos verlo detenidamente de una
manera mas integral y mas reposada. Ahorita lo que se estd buscando abarcar es el tema de la votacion,
gue en lo mas inmediato posible podria analizarla, entonces yo nada mas agregaria un inciso adicional
que seria “instruir a la Administracion para que realice un analisis integral de reglamento de Junta
Directiva y presentarlo ante ese Organo Colegiado en un plazo no mayor a 2 meses, ¢,don Juan (Antonio
S0laN0), 2 MESES PIAZOY......ccc e e e e e e e e e e et e e e e e ar et
Externa don Juan Antonio Solan0: Si SEAOT. ... ...
Indica don Lizandro Brenes: don Salvador (Padilla) en mitiempo, paradonarselo..................ccoeeeennni.
Comenta don Salvador Padilla: gracias, muy amable, es rapido, ya que estamos modificando la
propuesta, construyéndola en conjunto, bueno, haria la peticion de que se utilizara el lenguaje inclusivo
y pudiéramos modificarlo de una vez; lo otro es que efectivamente, yo recuerdo cuando se tomo el
acuerdo, y ademas como bien lo sefial6 don Juan (Antonio Solano) y ya lo habiamos discutido, ya
tenemos autorizacion legal para sesionar via virtual, inclusive ese fue un problema que teniamos y un
vacio legal, y estuvimos sesionando en un “tembelele” legal por esto, tanto asi, que yo me comuniqué

con la diputada proponente para que agilizara el tema, sobre todo teniendo en consideracion la presencia
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de comparieros y compaferas que son de otras provincias y se les dificulta verdad, inclusive esa reforma
se aprobd con dispensa de tramite, se aprobd muy rapidamente. Efectivamente ya esa parte, esa
discusion sobre fuerza mayor y demas, ya esta zanjada y no es necesario que se contemple o que se
discuta sobre ello. Si haria la observacion, la peticidn de la utilizacion del lenguaje inclusivo..................
Hace ver don Lizandro Brenes: como es un elemento de forma, nada mas, lo iba a escribir en el chat
don Salvador (Padilla), pero lo del lenguaje inclusivo esta en mis considerandos de mi mocion, en el
articulo no hay ningiin uso requerido al lenguaje exclusivo, me refiero a la propuesta de acuerdo como
tal, entonces con respecto a mi mocién y a esa redaccion, lo Gnico que se hace es dar por recibido, en
el acuerdo como tal no veo que quepa eso; el problema lo tengo yo, bueno en sus términos, con respecto
a mi redaccion, pero no asi en la propuesta de acuerdo. Dofia Ana Ruth (Vilchez)...........cccooviiiiiiiiiiinnes
Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: yo cedi mitiempo, gracias. ..o
Indica don Lizandro Brenes: ah bueno, muy amable, muchas gracias. Entonces dofia Georgina (Castillo)
ya mostro la Ultima redaccién; si lo puede mostrar nada mas la Gltima vez para asegurar de que el Gltimo
inciso quedo6 agregado; “instruir a la Administracion a realizar una revision integral del Reglamento
Interno de Junta Directiva, en un plazo de dos meses.”; y esto no se puede aplicar hasta que esté
publicado en La Gaceta, entonCes hay QUE ESPEIar. .........ovieiiit i eaeeaaaes
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo: .........ccccoooiiiii
Vota don Lizandro Brenes: @ faVvor. ... ...
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @ favor.........oiuii i
Vota don Alexander Mejias: @ favor.........cccoiiiii i
Vota don Salvador Padilla: a favor; no obstante, me queda el sin sabor del lenguaje inclusivo, sobre todo
teniendo en cuenta que aqui tenemos compafieras de mucha valia que son mujeres verdad,

lastimosamente el Presidente dice que no se puede hacer, perolovotoafavor.................coooeviienn.
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Vota dofia Marilyn Solano: a favor; (...) quiza cuando se haga la revision del reglamento se puedan hacer
todas esas observaciones, digo yo, cuando se haga la revision, que le corresponda a la Administracion
Proceder CON Ell0, GraCIAS..........cocciiiiie e ——————

Vota dofiad ANA RULN VIICNEZ: @ fAVOI......ciiee i et r et e e et et et et e e e e e e eeaar e reeateeeenarees

Vota dofia ROSario ESPIN0Za: @ faVor.. ..o
Vota don Alexander Mejias: @ faVvor...... ..o
Vota don Salvador Padilla: @ faVOr. ...
Vota dofia Marilyn SOIAN0: @ TAVOI.........oiuiiiiiiie e e e e e e ea e s
Vota dofia Ana RULh VIICNEZ: @ FAVOF........ouiiiieii et
Indica don Lizandro Brenes: queda aprobado de manera undnime y en firme con los seis votos
0TS TT=] 0 51 P
SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativay en firme con seis votos presentes y la ausencia
de la directora SAbater CASTHIO. ...........cc.uieeueiiie it aee et e et sn s srs s s sn s ansssnssnsnsssnnsannnansnns
4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Documento Mocién - Votacién simultanea,
suscrito por el Sr. Lizandro Brenes Castillo, Presidente Junta Directiva; 2. Oficio N° GG-AJ-JASR-
077-2024, suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional; 3.
Modificacién reglamento JD 053-2022, suscrito por la Licda. Georgina Castillo Vega, Profesional
de Junta Directiva; 4. JD-305-2023 Protocolo sesiones JD 030-2023 art.3, suscrito por la sefiora
Angie Brenes Chacon, Auxiliar Junta Dir€CtiVa................c.eueieeeiesiesiinisinissanesesnssnsssanansnnanas
4.b. Modificar el articulo dieciocho del actual “REGLAMENTO INTERNO DE LA JUNTA DIRECTIVA

DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO”, de
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REGLAMENTO INTERNO DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
CAPITULO |
DE LA JUNTA DIRECTIVA
Articulo No. 1.- La Junta Directiva elegira de su seno, en forma secreta y por el término de un
afio, a un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario, los cuales pueden ser reelectos al
[ooY 13 (717 =Y I (=X o T=Tox 1 A4 o 2N ¢ =T g o Yo Lo YN
Articulo No. 2.- En caso de que por renuncia u otra causa similar, el Presidente o el Vicepresidente
no pudieran terminar el periodo para el que fueron nombrados, se elegira a los sustitutos para
completar el periodo correspondiente, segun lo establecido en la normativa vigente....................
Articulo No. 3.- El Presidente elaborard la agenda y dirigira las sesiones de la Junta. El
vicepresidente sustituira al Presidente en sus ausencias temporales y éste a su vez sera
sustituido por el director de mayor edad................cceueiiiieiiieiie i
Articulo No. 4.- Sin perjuicio de las facultades otorgadas por el articulo No. 49.3 de la Ley General

de la Administracion Publica, corresponde al Presidente de la Junta Directiva las siguientes

a) Presidir las sesiones, abrirlas, suspenderlas y cerrarlas...............c.ccvvvvevevvievirininnnnn..
b) Preparar el orden del dia de 1as SESIONES..........c.eueeiineieiiiiiiieeeie et teeeieeeearanaseaeaens
¢) Recibir las votaciones y anunciar la aprobacioén o el rechazo de un asunto......................
d) Conceder el tiempo y el uso de la palabra a los sefores directores.............c.cccvvvevenn...
e)Conceder lapalabray retirar su uso a quien lo haga sin permiso................cccccvevvevienenen..
f)Vigilar el orden de las sesiones y hacer retirar de ellas, a quienes hayan sido invitados y

se comporten en forma iNndebida................cc.ouveeniiiiiiniiii e

g) Firmar las actas firmes de 1as SE€SIONEeS.............ccouvieiiiiniiiiiiii e s aeneeeas
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h) Someter a votacién el nombre de los sefiores Directores integrantes de comisiones y
senalar el plazo para rendir los respectivos informes y dictamenes..............c.ccccccvuuu.....
i)AcCOrdar reCeS0S UE QS SOSIONES........eeueeee ettt et e it ees it tanesanssnsnsnaansasanannnnaen
j) Recibir y resolver sobre las solicitudes de permisos de ausencia que se hayan
presentado de acuerdo con lo establecido en el presente reglamento...........................

k) Convocar a sesiones extraordinarias. ...............ceeeeueeieresisissnineseinssesserensasanasssnaneseses
I) Otros asuntos que puedan resultar de su competencia y que no rifian con las
disposiciones del presente reglamento y demas normativa aplicable...........................
Articulo No. 5.- Corresponde al Vicepresidente de la Junta Directiva las siguientes atribuciones:...
a) Cuando ala hora fijada para el inicio de la sesion, el Presidente no se ha presentado al
recinto, el Vicepresidente asumira dicha condicion en forma temporal hasta por los
siguientes treinta minutos. En caso de presentarse el Presidente durante tal periodo,

se procedera con la sustitucién inmediata. Una vez transcurrido dicho lapso de tiempo
sin la presencia del Presidente, asumiratal condicién en forma definitiva parala sesién

L= I e 7 = o

b) Asumir la Presidencia temporal en caso de ausencia de quien ocupare el cargo de

o =Xy Lo L= 1 (= 7N

a) Levantar las actas de las sesiones del 6rgano, para lo cual, contard con el apoyo de la
Asistencia Administrativa de la Junta Directiva. Esta dependencia debera proceder con
la comunicacion de 10s respectivos aCUErdos............cceeveeievsiiiseiieesesesinssasrasanasesenes

Articulo No. 7.- Corresponden a los sefores directores las siguientes atribuciones vy
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c¢) Participar en comisiones y emitir los correspondientes informes y dictdAmenes en el

0 1= o2 o (=11 LY £ o N
d) Pedir a la Presidencia la palabra para emitir su criterio sobre los asuntos en discusién,
y en general, cada vez que se desee hacer uso de ésta............ccccoveevviriivseieneniniananns
e) Proponer mociones relacionadas con el tema en discusion y en general relacionadas

con el quehacer INSHEUCIONAL..............ccceeeeneeneie ettt et etese s reerasereaesnanesnsnsannnns

CAPITULO I
DE LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS

Articulo No. 8.- Los dias de sesiones ordinarias seran fijadas cada afio, en la primera sesion de
enero, sin perjuicio de que la Junta Directiva pueda reorganizar el horario de sesiones ordinarias
en cualquier momento. En esta primera sesién también se elegiran el Presidente, Vicepresidente
y el Secretario, por el plazo establecido en el presente Reglamento. En caso de sustitucion de un
miembro de la Junta, que dé lugar a la reconstitucion del 6rgano, esos cargos se elegiran por lo
gue resto del periodo. Todas las sesiones seran privadas, excepto que la Junta acuerde
declararlas publicas total o parcialmente, por acuerdo unanime de los sefiores directores
o J (=X =T 1 1> O S
Todas las sesiones seran privadas, excepto que la Junta acuerde declararlas publicas total o
parcialmente, por acuerdo unanime de los sefiores directores presentes.............c.cccccevvevvunnnn..

Articulo No. 9: Las sesiones ordinarias y extraordinarias podran celebrarse bajo las siguientes

Sesiones Presenciales: Se celebrardan con la presencia fisica de los directores y demas
funcionarios que sean convocados al efecto. Podra llevarse a cabo en el Salén de Sesiones de
Junta Directiva ubicado en el Edificio Central de la institucidn, sin perjuicio de que se sesione en
cualquier otro recinto, sea éste institucional o no, si asi fuere aprobado por acuerdo de mayoria

simple de 10S direCtores PreSENLES............ouereeen et aassanenearanasessnsesasansarananesnanssnnnsnnanrnrans
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Sin embargo, ante circunstancias de excepcionalidad o causa debidamente justificada por la
Gerencia General, el recinto asignado no estuviere disponible, o bien, ocuparlo represente un
riesgo para la salud o integridad de los participantes de la sesion, podra modificarse el lugar de
realizacién de la sesion, previo acuerdo afirmativo de la mayoria simple de los directores
L= T = 1 =N
Sesiones Virtuales: La Junta Directiva podra sesionar de manera virtual excepcionalmente y por
razones de urgencia o estados de emergencia, siempre que lo acuerde de forma motivada. Las
sesiones virtuales podran realizarse por cualquier medio tecnolégico que garantice que haya
interaccion integral, multidireccional y en tiempo real entre sus miembros y todos aquellos que
participen de la sesién. Las sesiones virtuales estan sujetas alos mismos principios de quérum,
convocatoria, colegialidad, simultaneidad, deliberacion y acuerdo, para la formacion de la
1V 1L 1= Lo oo T (=T o - Lo - TR
Las sesiones virtuales deberan ser convocadas por la Presidencia del 6rgano, quien podra
contar con el apoyo para realizarlo, del equipo asistencial de la Junta Directiva, siempre que
medien situaciones de excepcidon, que justifiquen esta modalidad, y en el tanto su uso esté
orientado a contribuir al funcionamiento eficiente, econdmico y efectivo del érgano. Si la
situaciéon de excepcion se extiende en el tiempo, la modalidad virtual se puede utilizar mientras
se mantenga la condicidon que origina la excepcién. Para la realizacion de sesiones virtuales,
tanto ordinarias como extraordinarias, la Presidencia de la Junta Directiva, con el apoyo de las
correspondientes instancias administrativas y de tecnologias de informacién, pondra a
disposicion de los miembros del 6rgano una plataforma tecnoldgica, que seréala sede virtual, que
permita dar cumplimiento a las disposiciones de este Reglamento referidas a la seguridad y
confidencialidad de la informacion, que garanticen su privacidad, inmediatez y formalidad...........

La solucién tecnoldgica debe garantizar al menos, los siguientes aspectos fundamentales, sin
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-Autenticidad e integridad de la voluntad del 6rgano colegiado y de todos los asistentes a la
SESION FESPECHIVA. ......c.eeeees ettt ettt ettt et ettt aeeaesean s e sasaasanasanesnsnssasnnnsannnnana s ennnnnns
- Transmision simultanea de audio, video yy datos............ccuvemeniieieiiisi i eeeeesaeeveeeeaenanens,
- Disponibilidad de las herramientas e infraestructura tecnologica..............cccceeeeeiierevevierannnnn.
- Conservacion documental y digital de lo actuado y comentado en la sesioén respectiva...........
- Plena y exacta identificacion de las personas que estan sesionando virtualmente..................
- No alteracién de la comunicacién ni del contenido mismo de la transmisioén telematica........
- Compatibilidad de los medios tecnolégicos utilizados para su realizacion............................
- Plataforma tecnolégica oficializada por parte del area de la administracién competente en
L] = I 11 = T (= g - TSN
- Facilidades de la grabacion de 1a S€SiON...............cuuuieiiiiniiiieiie i sesensaen e an e e
El equipo de apoyo asistencial de la Junta Directiva deberd mantener una estricta y permanente
vigilancia sobre los participantes, invitados y otros ingresos a la plataforma tecnolégica, de tal
manera que se preserve la integridad y seguridad de las sesiones. En el momento que se
identifique el acceso de personas no invitadas debe alertarse al 6rgano y detenerse la sesion.......
Para la realizacion de sesiones virtuales, los miembros de la Junta Directiva deberan asegurar
gue, desde su ubicacién fisica, poseen los medios tecnoldgicos necesarios para participar de la
sesidn, asi como los mecanismos de seguridad y confidencialidad que garanticen su privacidad,
inmediatez y formalidad. Ademas, deberadn coordinar con el equipo asistencia de la Junta
Directiva, con el tiempo suficiente, previo a la hora de inicio de la sesién, para asegurar que
cuentan con la funcionalidad de los equipos, requisitos técnicos de conectividad y seguridad
minimos establecidos por el area de Tecnhologias de la Informacién y las condiciones necesarias
para participar de forma segura €n 1a S€SiON................o.eeeiiiiiiiiiii i v
Cuando alguno de los miembros del Comité requiera asistir virtualmente a la sesién, debera

comunicarlo, por cualquier medio escrito, a la Presidencia y a la Secretaria de Junta Directiva,
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con al menos cuarenta y ocho horas (48 horas) de anticipacion a la fecha de celebracién de la
respectiva sesion, justificando la razén de la participacién virtual en la sesion. En casos de
urgencia, podrarealizar dichacomunicacion, dos horas antes del inicio de la sesion....................
Cuando por motivos técnicos se pierda la interaccion en tiempo real entre los participantes en la
sesidn, superior a diez minutos, se considerara interrumpida la participacién de los miembros
gue estan participando virtualmente. Esta circunstancia deberd consignarse en el acta, no
obstante, se mantendra la sesiéon mientras permanezca el quérum minimo requerido...................
La Secretaria de la Junta Directiva podra coordinar una capacitacion sobre el uso de las
herramientas tecnolégicas para los nuevos directores o participantes que asi lo requieran...........
Fuerza mayor o caso fortuito: acontecimiento que no puede preverse o que, previsto, no puede
evitarse. Hechos como, fenémenos atmosféricos y naturales como terremotos, tempestades,
inundaciones, crecidas, lluvias, rayos, incendios u otros con caracteristicas de indeterminacion
(consiste en gue la causa del incumplimiento contractual es desconocida) e interioridad (incide
en la esfera personal o en la constitucion o funcionamiento del sujeto o empresa obligada),
pueden ser considerados acontecimientos de fuerza mayor. Los conceptos de fuerza mayor o
caso fortuito son situaciones que caben dentro del concepto de excepcionalidad........................
Excepcionalidad: comprende todas aquellas circunstancias especiales que facultan a la Junta
Directiva para que, en casos de urgencia y en la medida que se pretenda dar continuidad y
regularidad al funcionamiento del 6rgano colegiado, lo faculte para sesionar de manera
presencial fuera del recinto establecido o para realizar sesiones virtuales o0 mixtas. Dicha
excepcionalidad debera ser debidamente fundamentada........ccoevevervemievriscr e e v,
Urgencia administrativa: situacién excepcional de la administracién sobre asuntos, que previay
debida fundamentaciéon, no admiten demora en ser atendidos. La Gerencia General, deberéd elevar
ante la Presidencia de la Junta Directiva, la declaratoria de urgencia administrativa sobre los

asuntos que, a su criterio, lo ameriten. Por su naturaleza excepcional, las situaciones declaradas
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bajo el concepto de urgencia administrativa deberan ser conocidos con inmediatez por parte del
(oY (o F= 1 Lo oo [=Te | £ Vo Lo J0m S
Articulo No. 10.- Las sesiones daran inicio a la hora en punto para la que fueron convocadas,
utilizando para ello el reloj del Salén de Sesiones de la Junta Directiva o en su defecto, el reloj
del Presidente o el Vicepresidente en su caso. Si no hubiere quérum, se dara un plazo de quince
minutos con el fin de COMPIELAIIO. ...............enneneee et ettt et tea e anasessnssasasanasnnsennanannnns
Articulo No. 11.- Las sesiones extraordinarias podran ser convocadas por el Presidente o cuatro
directores. Para realizar este tipo de convocatorias, sera necesario hacerlo por escrito indicando
la hora, fecha, lugar y el objeto de la sesién; deberd citarse por lo menos con veinticuatro horas
de anticipacion, salvo Cas0S @ UFrgEeNCIa..............uuuuuieueieiniin i aieieiasncesnaasnssnsasaensransnnns
Articulo No. 12.- El quérum para sesionar validamente lo constituyen cuatro miembros y para los

asuntos en discusion, las votaciones se decidiran por mayoria simple de los presentes, salvo en

b) Quien se presente a sesion después de transcurridos los primeros treinta minutos
después de Ia hora de CONVOCALONIA. .............eeueeeeieaiiie et seeee et vt anesrnaneaeanssesasnnn

¢) Quien abandone la sesién sin contar con autorizacion de la Presidencia.......................

La Presidencia y el Secretario de Junta Directiva, levantaran el control de asistencias, de los
senores directores para cada Una de 1as SESIONES............c.cueeeseseiraisaessess i e s s s nannannannas

Articulo No. 14.- Procedera el pago de dieta alos sefiores directores que no asistan alas sesiones

a) Cuando la ausencia obedezca ala participacion en visitas, cursos o seminarios tanto en
el pais como en el extranjero en representacion de la institucion, en virtud de acuerdo

previo de 1a JuNta Dir@CtiVa.............ce.e e eee et seaeasesreeenraranasnsnansan nnnnnannnnnas
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b) Cuando el sefior director se presente a sesion y ésta se suspende tanto por falta de
quoérum para su inicio como por rompimiento del mismo una veziniciada.....................

Articulo No. 15.- Toda ausencia a sesiones por causa justificada a criterio del Presidente, con
excepcion de las establecidas en el articulo No. 14 del presente reglamento, se deberd de
gestionar oportunamente ante la Presidencia de la Junta Directiva. Tanto la peticion como su
resolucién debera constar en el acta de la sesién correspondiente................ccocvveveeievevieveninnnn.

CAPITULO 1Nl
DE LA ORDEN DEL DiA
Articulo No. 16.- Toda sesién deberé efectuarse de acuerdo con la orden del dia la cual sera
enviada a los sefiores directores con veinticuatro horas de anticipacion, por lo tanto, no podra
ser objeto de acuerdo ningun asunto que no figur6 en el orden del dia correspondiente, salvo
que la misma Junta lo acuerde por mayoria calificada de sus componentes................cccovevunennn....
Articulo No. 17.- Conforme a la ley, la orden del dia puede alterarse por acuerdo de la Junta con
el objeto de atender asuntos que por su importancia no puedan posponerse para una sesion
posterior. No obstante, lo anterior la Junta podra realizar sesiones validamente sin cumplir los
requisitos en cuanto a la orden dia cuando asistan todos sus miembros y asi acuerden por
L0 1 = T 1 1.2 Lo = Lo [
CAPITULO IV
DE LA VOTACION

“Articulo No. 18.- Al dar por discutido un asunto, la Presidencia lo sometera a votacién, paraello,
verificara el quérum con el que se cuenta y solicitara a los sefiores directores emitir su voto ya
sea, afirmativo o negativo, levantando la mano. En el caso de las sesiones virtuales, para emitir
su voto, los miembros del 6rgano colegiado podran utilizar el icono en forma de mano que la
plataforma ofrece, asi como levantar su mano frente a la camara. En caso de que la plataforma

presente algun problemay que por ello el icono en forma de mano no pueda ser utilizado, bastara
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con que levante su mano frente a la cadmara. Luego de la votacion, presencial o virtual, la
Presidencia brindara un resumen con el resultado de esta en la que indique la cantidad de los
votos afirmativos, negativos y las abstenciones cuando estas correspondan.”..............cccccvvvvveeneene.
CAPITULO V
DE LA PRESENTACION DE PROYECTOS, INFORMES Y DICTAMENES
Articulo No. 19.- Todo proyecto, informe o dictamen que solicite la Junta debera ser presentado
por escrito y remitirse una copia a cada uno de los directores en el plazo fijado, por la misma
JuntaDirectivay con lamisma antelacion que se indicaen el presente reglamento.......................
Articulo No. 20.- La documentacion relacionada con los temas a incluir en el Orden del Dia,
deberan enviarse por medio escrito de forma digital o impresa, por parte del funcionario que
corresponda a la Secretaria de la Junta Directiva, con una antelacién minima de veinticuatro
horas, respecto a la hora de convocatoria de la sesidn. El proyecto de presupuesto anual asi
como sus modificaciones debera ser entregado a cada director por lo menos con ocho dias
naturales antes de la celebracién de la sesion correspondiente. En caso de no cumplirse con la
entrega en el plazo previo indicado, quedara a criterio del Presidente de Junta Directiva su
incorporacién o no dentro del orden del dia correspondiente y a criterio de los directores el
conocimiento del tema dentro de la sesion correspondiente..............c.c.vvieiiiiiiiiiiiiiiiiiniieieaaennn,
AN A (o3 U] [o T\ o T2t N B 1= T o Yo =T o RPN
CAPITULO VI
DE LOS RECURSOS DE LOS DIRECTORES
Articulo No. 22.- Los directores de la Junta podran interponer recursos de revisién contra
cualquier acuerdo el cual debe presentarse antes de la aprobacion del acta respectiva y debera

reSOIVEIrSE €N €S MUSIMNA SESION ... e e e a et ettsan e st an e s e ssasssn e s sasansnnnensasasnnnsensasnnnennens
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Articulo No. 23.- Presentada larevision, los sefiores Directores resolveran sobre su admisibilidad.
De votarse positivamente se procederd a discutir y resolver lo que corresponda sobre el o los
= T v (o] [ X=T o I =NV £y (o o PR
Articulo No. 24.- Rige a partir de su publiCacCiOn..............c.c.ouvieieeieiieiiieeci e anisesaeerananasnsnaes

4.c. Aprobar lamodificacion del protocolo de las sesiones de Junta Directiva, conforme se detalla

Protocolo para Sesiones de la Junta Directiva de JASEC
Plataforma Tecnoldgica utilizada: CISCO Webex.
Con fundamento en el Reglamento Interno de la Junta Directiva publicado en La Gaceta No. 104
del 8 de mayo del 2020, se emite el presente protocolo que tiene como objetivo establecer co6mo
se debe actuar antes y durante las sesiones virtuales de la Junta Directiva de JASEC, para normar
asilas acciones y conductas de los participantes, y asi garantizar los Principios de Colegialidad,
Simultaneidad y Deliberacion para la formacion de la voluntad del 6rgano.................ccccccvveinnnnns
Al ser sesiones que deben ser transcritas en su totalidad, el audio debe ser lo més limpio posible

para que no se pierda informacién importante. Interrupciones constantes podrian alterar el

1. Las asistentes de Junta Directiva estardn conectadas 15 minutos antes de la hora
acordada para el inicio de Ia S@SiON..............c.oueeiiriiiiieeiieeee et arise e ee v s eennannnnanas
2. Serecomienda a los directores conectarse al menos 10 minutos antes para efectuar las
pruebas de audio Y de Vid@O.............eeeneeeesiesee et ses et ses e e e rrr e anrans
3. Cadaunade las sesiones estaran siendo grabadas tanto audio como video, por lo. tanto,
el espacio debe proyectar ambiente profesional o de trabajo................c.cccveveveecrennnnn..
4. No utilizar anteojos oscuros, gorras o implementos que no permitan visualizar

claramente el rostro de 10s participantes...............cceuvereeeeeeeminireiisesrnan s ansrrrrsrsaraens
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5. Asegurarse de que el espacio elegido no presentard interrupciones durante la sesion,

seade SoONidO O de MOVIMUENTO..........cuuuieiere st i s ssssasnsnsessssnnnssssssnsirsssrsssrnsenssennns

1. Se debe activar el panel del “Chat” y el de “Participantes”, que se desplegara a la
derecha de la pantalla, esto para estar atento a mensajes de cualquiera de los
miembros. No obstante, se aclara que, al no contar en la grabacién, no formaran parte
del acta, hasta que algun participante brinde lectura...............cc.covmmeeeveereeerevveeeeiieeeeeeen,

2. Se debe mantener la caAmara encendida durante la sesién, conforme a lo que dispone la
Ley General de Administracion PUDIICA. ................ccuuvuiiuiiieiiiiniiniiiesainieininnnnnens

3. El audio debe de estar encendido Unicamente cuando el director este autorizado para el

LT o X0 (=N = 0 0T 1 -1 o - TR

- PARTICIPACION DE INVITADOS: Cada invitado sera quien comparte la pantalla en la
herramienta para hacer la presentacion a todos los miembros de la Junta Directiva.........

- INICIO DE SESION: El presidente de la Junta Directiva o quien le sustituya, verificara el
quoOrum € iniciara Ia S@SiON.............c.eeiesieei it seseeeeeeeesse s essssssssssssasannan

-  SOLICITAR EL USO DE LA PALABRA: Para sustituir el levantar la mano para solicitar
la palabra en sesiones presenciales, la herramienta cuenta con una opcidon de mostrarle
al presidente su deseo de participar en la conversacion, al dar click en la “manita”, el
cual se visualiza por cualquier dispositivo a utilizar la plataforma, el presidente podré
visualizar esta solicitud. Cuando éste lo considere, le otorga la palabray serd hasta este
momento en el que se puede activar el miCrofono...................ccccccoieiiiiiiiiiiiiiiiire e e eaenas

-  “VOTAR: Para votar, la Presidencia, posterior a verificar el quorum, solicitara a los

miembros del 6rgano colegiado que levanten su mano. En primera instancia, solicitara
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levantar la mano a los directores que se encuentren a favor y seguidamente los que se
encuentren en contra. Los directores que deseen abstenerse de la votacion deberan
indicarlo a la presidencia previo a la discusion del tema, haciendo constar la debida
justificacién. Cuando se trate de sesiones virtuales, para emitir su voto, los miembros
del 6rgano colegiado podran utilizar el icono en forma de mano que la plataforma ofrece
y ademas levantar su mano frente a la cAmara. En caso de que la plataforma presente
algun problemay que por ello el icono en forma de mano no pueda ser utilizado, bastara
con que levante su mano frente a la camara. Luego de la votacion, la Presidencia
brindara un resumen con el resultado de esta en la que indique la cantidad de los votos
afirmativos, negativos y las abstenciones cuando estas correspondan’........................
- ACTIVACION DEL MICROFONO: El microfono solamente se activara cuando el
presidente otorgue la palabra a alguna persona. Es importante recordar que la
grabacién de esta herramienta serd la utilizada para la transcripcion de las actas y
personas hablando al mismo tiempo, podria entorpecer esta labor. En caso de que
algun participante esté en el uso de la palabra y otro interrumpa, se contabilizara
Unicamente lo que la primera persona esté manifestando y que conste claramente en la

grabacién. Se excluye cuando se extienda el tiempo con el que cuenta para cada

- ACTIVACION DE LA CAMARA: En atencién a la reforma a la Ley General de la
Administracién Publica, las sesiones se deben de grabar en audio y video, por lo tanto,
es obligacion de cada uno de los miembros de Junta Directiva mantener encendidas
sus camaras, conforme alo dispuesto en sesion N°004-2023..........cccceeenvmmrarnneeseensnnnns

- AUSENTARSE POR UN MOMENTO: Si es necesario ausentarse por un momento, se

debe enviar un chat privado al presidente para que esté enterado e indicarle de este
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mismo modo en el momento que se regresa, para que tome en cuenta al momento de
LT TR o = Lo o o P TTPPRRR
RETIRARSE ANTES DE LA SESION: Si alguno necesita retirarse antes de la sesion, se
debe enviar un mensaje privado al presidente solicitando el permiso respectivo,
posteriormente el presidente indicara del retiro justificado de la persona.........................
COMPARTIR DOCUMENTOS: En el caso de que se requiera compartir algiin documento
adicional al enviado en la documentacién previa a la sesion, se hara a través del correo
electronico de cada participante, en el chat general se indicara en el momento que se
E€NVIO PAra VEIHIfICAIIO. ..........cneeeeeeeeeeee ettt ettt e e et s e s tnssrnrsanana s snsnnnnnanns
CONTABILIZAR LA ASISTENCIA EN LAS SESIONES: Se determinara por audio y video
la participacion activa del director en la S€SiON...............ceeeeeeieiiiisiiiiiiieiieieiisnsnanneas
DESCONEXIONES ESPONTANEAS: Si por un caso fortuito o fuerza mayor, se da una
desconexion de alguno de los participantes en la sesion, el afectado debera
comunicarlo inmediatamente a la presidencia e indicar lo sucedido. En caso contrario
seentenderaque se salio de la sesion sin autorizacion...............c.ccvevveeeeeninsessesssinannns
RECESOS: Se hara algun receso en el momento que el presidente lo solicite, ya sea por
solicitud de otra persona o por una decision personal...............c.ccceuveiiiiiiiiiiiiieiianinnnn,
ASUNTOS VARIOS: En el espacio de asuntos varios el presidente dara la palabra a
quienes lo muestren activando la funcion de la “manita”, se requiere activar micréfono

en el momento que se tenga la palabra.................oeeeeeeemeeeeeeeeeeieeeinen e e

- ABSTENCION DE CONOCIMIENTO DE PUNTOS AGENDADOS: En caso de presentarse

un tema en la agenda de alguna sesidn el cual no deba de conocerlo algiin miembro
de Junta Directiva o de quienes participan de manera permanente de las sesiones,

deberéd de solicitar el permiso a la Presidencia de Junta Directiva para el retiro de la
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sesidn, previo al conocimiento y discusién del tema en referenciay se le indicar4 una

vez terminado el tema para su reincorporacion ala sesion...............c.c.ccccvvveciniiennnnnn...
4.d. Instruir al equipo asistencial de Junta Directiva para que coordine lo que corresponda en
aras de gue la nueva versién de este reglamento sea publicado en el Diario Oficial La Gaceta, en
el menor tieMPO POSIBIE.............ceee et e et e nra
4.e. Instruir a la Administracion realizar una revision integral del Reglamento Interno de Junta
Directiva, en un plazo de dOS MESES...........euenereiee e e e e taeanase s asrasanssnsnanssnsnsansarnnanennansnan
Saluda dofia Anelena Sabater: hola, buenas NOChES.........coiiiiiii e
Saluda don Lizandro Brenes: buenas noches dofia Anelena (Sabater), se incorpora al quérum de la

ES1=Y] (0] o VO

CAPITULO 1Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION

ARTICULO 5.- INFORME SOBRE ACCIONES EFECTUADAS ANTE EL PROGRAMA DE
RACIONAMIENTOS ELECTRICOS.

Se conoce el siguiente documento: 1. Presentacion Informe sobre plan de racionamiento 2024..............
Este punto sera presentado por el Ing. Cristian Acufia Brenes, Director de Operaciones y el Ing. Rodolfo
Sanabria Hernandez, DireCtor COMEICIAL. . ........ e e e e,
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes), y me parece que los sefiores Directores de negocio
1722 1= 1 o= o - T
Comenta dofia Rocio Céspedes: asi es, mientras ellos se incorporan. Como ustedes recordaran hace
exactamente dos semanas habiamos presentado en el seno de esta Junta (Directiva) un informe verbal
sobre la convocatoria que habiamos tenido previamente, dos dias antes, en el ICE (Instituto
Costarricense de Electricidad), en dénde nos comunicaban las acciones que teniamos que tomar con el
propésito de prepararnos para un eventual racionamiento eléctrico, originado en los bajos niveles de las
represas y otras fuentes generacién eléctrica que ponian en riesgo la continuidad del suministro a nivel

nacional. En esa presentacion en la que también estuvo don Cristian Acufia, la Junta Directiva ademas
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de quedar informada, pidi6 que se presentara, una vez terminada la emergencia, un informe sobre lo
gue se actudé y como se abordd, y eso es lo que traemos hoy por acd y nos hacemos acompafiar también
de don Cristian Acufia, Director de Operaciones, don Rodolfo Sanabria, Director Comercial, y en lo que
corresponde a hacer observacion o comentario sobre las acciones de comunicacién, yo voy a exponer
lo que lo que aportd la compariera dofia Pamela Ramirez, dado que se le complicaba el dia de hoy
participar; dofia Georgina (Castillo), nos ayuda con la presentacion, y le agradezco. ¢No han ingresado
(RS R ot ] 4] 0 T= T =] 0 L3OO PPPPPPPR
Sefala don Lizandro Brenes: aprovechando tal vez el lapso dofia Rocio (Céspedes), seria bueno, ya
que vamos a conocer ahorita, en dos articulos mas, el informe de la Procuraduria (General de la
Republica), aunque es un informe verbal, si lo puede mandar, por lo menos para que se pueda...............
Consulta dofia Rocio Céspedes: ¢ el dOCUMENTO?........cciiiiiiiiiiiiie ettt eaeeeens
Indica don Lizandro Brenes: Si, POrfavor. ... ...
Externa dofia Rocio Céspedes: si, regaleme un segundito, con mucho gusto, vamos a ver si lo puedo
Pasar aCa POr €l Chat. ... ...
Consulta don Lizandro Brenes: ¢,no sé dofia Georgina (Castillo) ya le avisé a los compafieros para este
tema?; ¢, quién exponia dofia ROCIO (CESPEAES)?...ueiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e,
Sefala dofia Rocio Céspedes: don Cristian (Acufia) y don Rodolfo (Sanabria), yo expondria la parte de
dOAA PAMEIA (RAMITEZ)....ueeviiiiieiiieeee et
Consulta don Lizandro Brenes: ok, ¢, dofia Georgina (Castillo) les avisO?..........ccccoeeeeeiiie e
Hace ver dofia Georgina Castillo: si sefior, de hecho, antes de las 6:00 p.m., estuve conversando con el
compafiero don Cristian (Acufia) y también conversé con el compafiero don Rodolfo (Sanabria), les
acabo de enviar un mensaje y a don Cristian (Acufia) lo acabo de llamar y me dijo que ya se conectaba....
Expresa don Cristian ACUARA: @CA ©ST0Y ... . ..uuiiiii e
Saluda don Lizandro Brenes: perfecto don Cristian (Acufia), buenasnoches...............ccooiiiiiiiiiin,

Saluda don Cristian Acufia: BUENAS, ¢ COMO BSTAN?..........eeuueiiie e e e e e e e e s s
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Indica don Lizandro Brenes: todo bien por dicha, adelante................cooi
Comenta don Cristian Acufia: buenas noches a todos, el espacio que tenemos basicamente es para
comentarles a los sefiores Directores el tema asociado a lo que tenemos en pantalla, justamente el
Informe de Plan de Racionamiento que se presentd o que estuvo en auge en el pais la semana anterior,
sobre todo, y los dias previos a esa semana. Lo que pretendemos el dia de hoy es comentarles un
poquito a los sefiores Directores qué paso en JASEC respecto a ese tema, los tiempos, las cosas que
pasaron, y aunque al final del camino el plan de racionamiento no se hizo efectivo, y creo que al final de
cuentas, es el (...), todas estas experiencias siempre dejan lecciones aprendidas, y dejan cosas que nos
permiten identificar, como todo en la vida, que pueden haber cosas que no estan previstas, no estan
pensadas, o incluso aunque estén pensadas, hasta la hora que las ponemos en practica nos damos
cuenta qué sirve y que no sirve también. Entonces, justamente la presentacion va un poco en ese
L= ) e o | 1=
Explica el sefior Acufia Brenes: en el tema de tiempos, creo que es un tema importante tener aca
presente, este tema de racionamiento en realidad no es un tema de este afio verdad, afio a afio, por
protocolo de DOCSE (Division Operacién y Control del Sistema Eléctrico) y del mismo ARESEP
(Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos), que esta definido en la normativa de POASEN (Norma
técnica de planeacion, operaciéon y acceso al sistema eléctrico nacional), nos define que tenemos que
presentar todas las 8 empresas distribuidoras a DOCSE (Divisién Operacion y Control del Sistema
Eléctrico), en este caso, que es el ente a nivel pais que se encarga de hacer todo el manejo de control
de demanda y demas, presentarle; habitualmente como para el mes de octubre - noviembre tenemos
gue estarle presentando a DOCSE (Divisidbn Operacion y Control del Sistema Eléctrico) el plan de
racionamiento del siguiente afio, vean que si lo vemos ahi a nivel de cronograma, el primer hito que se
presenta justamente es que nosotros para el mes de noviembre del afio 2023, o sea, el afio anterior,
habiamos presentado a DOCSE (Divisibn Operaciéon y Control del Sistema Eléctrico) un plan de

racionamiento en funcién de los lineamientos que nos habia dado DOCSE (Divisién Operacion y Control
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del Sistema Eléctrico), antiguo CENCE (Centro Nacional de Control de Energia) en ese momento para
LTS (I =T o = T TR
Continta don Cristian Acufa: para el dia 7 de mayo de este afio, fue justamente cuando se activd todo
el protocolo definido por normativa a nivel pais de racionamiento, producto de la disminucién de las
reservas de energia o de fuentes de abastecimiento a nivel pais. Ese mismo dia, dofia Rocio
(Céspedes), mi persona y don Edwin (Aguilar), asistimos a una reunién al ICE (Instituto Costarricense
de Electricidad) en donde se nos convoc6 justamente para oficializarnos la activacién de este protocolo
y cOmo se iban a manejar todos los temas a nivel general, por decirlo de alguna manera. Ese mismo
dia, igualmente en la Gerencia ya a nivel interno, activamos todos los protocolos y se hicieron las
reuniones y las coordinaciones internas respectivas, y a partir de esa reunién en ese momento todo lo
que se tenia previsto para atenderlo pues se activa basicamente..................ocoo .
Sefiala el sefior Acufia Brenes: el dia 5 (de mayo), si no me equivoco era martes, en la semana fueron
haciéndose las coordinaciones respectivas con DOCSE (Division Operacion y Control del Sistema
Eléctrico) y demas, y finalmente por una serie de coordinaciones con DOCSE (Division Operacion y
Control del Sistema Eléctrico) el plan se confirma y se actualiza con DOCSE (Divisiébn Operacion y
Control del Sistema Eléctrico) para el dia 10 de mayo, que fue viernes. Viernes a las 4:00 p.m., no
recuerdo la hora exacta, 3:00 p.m., JASEC hizo formalmente entrega, creo que un poco antes, hizo
entrega formal del plan de racionamiento y el DOCSE (Divisiébn Operacion y Control del Sistema
Eléctrico) le hace la aprobacién respectiva, entonces ya para el dia viernes 10 (de mayo) ya nosotros
contdbamos con un plan definido y formalizado ante el DOCSE (Divisién Operacién y Control del Sistema
Eléctrico) y que a partir de ese momento quedo oficializado. ...
Hace ver don Cristian Acufia: ese mismo dia también, parte de los protocolos que se tenian definidos
con la parte de Comunicacion, se establece un listado de aquellos clientes de oxigeno dependientes,
gue por si solos teniamos que atenderlos y teniamos que preverlos dentro del plan para poder

atenderlos, ya estaban definidos, identificados, e incluso a nivel de planes de cémo ibamos a atender si
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se hacia efectivo esto, porque parte del listado de gente identificada, por supuesto que iba a verse
afectada, entonces ya habia todo un plan de atencién para esos casos en particular. Igualmente, se
cierra el dia 10 (de mayo), que es el dia viernes antes de la semana de racionamiento, con una reunion
de cierre de semana en donde todos los involucrados en el tema estuvimos presentes con la Gerencia,
y confirmamos que todos los puntos que se habian hablado al principio de semana, estuvieran cubiertos,
atendidos vy listos verdad, dejandose previsto para el dia 11 (de mayo) el tema de publicacién, que
basicamente ya, digamos de ese 10 (de mayo) a las a las 4:00 p.m., que qued6 debidamente entregado
el protocolo a lo interno para la gente de Comunicacion, lo que queda es un trabajo de definir formatos
y cosas para el dia 11 (de mayo) poder presentar ya la informacién al publico en general.......................
Contintia explicando don Cristian Acufia: al final del camino, transcurre la semana, como les dije al
principio, no se hace efectivo el plan de contingencia por racionamiento, y hasta el dia 17 de mayo, que
fue el viernes de la semana anterior, ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) hace formalmente
comunicacion de que el plan de racionamiento no se aplicaria, entonces se levanta basicamente el
estado de emergencia a NIVEl PaiS. ... ..o
INFORME PLAN DE RACIONAMIENTO 2024

CRONOGRAMA DE HECHOS

Maoviembre 10/05 Reunicn
2023, JASEC 10,05 JASEC interna para 14/05 T
presenta plan i i presenta al ICE werificar lo que implementa
de ireccic plan de ze tiene listo y aplicacion de
racionamiento racionamiento falta por consulta para el
2024 aoficial desarrollar cliente

07/05 ICE Se acth 10,/05 se cuenta 11/05 JASEC 17/05 ICE
comunica 5 con listado de publica en sus comunica
activacion de Bmergencia oxigeno redes plan de levantamiento
protocolo interna dependientes racionamienta de alerta de

del drea de raciocnamiento

servicio

Comenta el sefior Acufia Brenes: a nivel de comunicacion, basicamente aqui les presentamos una
imagen, lo que es el Area de Comunicacion a responsabilidad de la compariera dofia Pamela (Ramirez),

ella en realidad tenia todo un plan definido, como podemos verlo aca, estaba bien definido hacia quiénes
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debiamos de dirigirnos, qué canales ibamos a utilizar y qué acciones se iban a realizar, o sea, era un
plan bien definido lo interno de c6mo se iba a trabajar el tema de comunicacion, que por si solo si se
activé, porque los protocolos fueron comunicados y fueron atendidas las consultas y demas, pero que
no llegé a aplicarse en su totalidad al no darse un plan de racionamiento como tal, que también tenia
previsto una etapa de cémo ibamos a atender las consultas de los clientesy demas............cccooeevveennn...
Esto mas que todo para imagen, y para conocimiento de los sefiores Directores, que si habia una
planificacidn prevista en este tema de comuNICaCiON...... ...
PLAN DE COMUNICACION

OBIJETIVO:
Comunicar a los publicos internos y externos de JASEC sobre el
racionamiento eléctrico.

o
....-__-.--

PUBLICOS CANALES ACCIONES

-Zona servida JASEC Residencial Soc -Redaccién de comunicado de prensa oficial
-Zona servida JASEC Empresarial z =] -Envio de comunicado a prensa regional y nacional
-Publico interno JASEC eo elec c -Coordinar campana de eficiencia energética.
> -Ajuste de Excel de zonas y horarios para que sea apto para comunicar externamente
-Disefio de editable para zonas y horarios
-Redaccion de textos para cunas de perifoneo
-Redaccién de textos para mensajes en Centro de Gestion al Cliente.
-Comunicado para Curia de Cartago
-Creacion de Canal de WhatsApp
-Publicaciones en Redes Sociales sobre Racionamientos y sus actualizaciones
-Comunicado oficial para clientes empresariales
‘ -Coordinacion con jefaturas y areas internas de JASEC
Este plnn es creado por Comunicacion Corporativa de manera inmediata luego de la -Coordinacién con Equipos de Comunicacion de las distribuidoras del pafs
reunién del 7 de mayo en donde se advierte sobre los posibles racionamientos, y de
forma Inmediata so Inician a trabajar en las acciones definidas -Redaccion de respuestas para atenciéon por Redes Sociales y WhatsApp de JASEC.
-Comunicacién Interna de comunicado oficial y actualizaciones
-Atencién a reuniones y comunicaciones internas y externas
-Atencion a clientes residenciales por medio de teléfono y correo electrénico

-Pacientes Oxigeno dependientes
(CC solicita a facturacion listado
con tarifa l)

Hace ver don Cristian Acufia: como les digo, creo que aqui lo mas importante en esto, en vista de que
no lo aplicamos, es qué lecciones nos quedaron de este ejercicio, porque aunque no lo aplicamos, en
realidad hicimos todo el ejercicio practicamente como si lo hubiéramos aplicado, a excepcion de hacer
el racionamiento, que el racionamiento no iba a hacer nada diferente a una suspension de servicio
eléctrico para nosotros, a nivel de operacion y a nivel de ejecucion, que evidentemente eran condiciones
muy diferentes donde ibamos a tener temas de comunicacién y demas que no se probaron, pero que en

lo demas, en lo técnico, en la coordinacién, en la planificacion previa y demas, si se puso en practica,
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entonces, creo que estos son algunos de los temas por lo menos mas relevantes que les pongo en esta
diapositiva. En primera instancia desde las Areas Técnicas, evidentemente ya lo sabiamos, pero nos
gueda todavia mas en evidencia que la disponibilidad de informacién de nuestra red, de nuestro
funcionamiento de la red, de condiciones técnicas como tal, que requerimos a nivel de informacion es
trascendental para atender cualquier evento en la red, y ante una situacion de estas pues evidentemente
se vuelve mas importante, ¢ por qué les comento esto?, estamos en transicion de instalacién de un nuevo
sistema SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition), el sistema SCADA en uso actualmente tiene
algunas limitaciones que justamente no nos permiten a nivel institucional o de empresa, tener todos los
elementos de informacion que se requieren para atender integralmente como se debe este tema,
entonces evidentemente también nos permiti6 comprobar eso, que tenemos esa falencia, que con el
nuevo sistema SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition), que si todo sale bien, ya para el mes
de julio a maximo agosto estara implementado al 100% y evidentemente serd un hito atendido, pues
sera solucionado, tema que mientras tanto evidentemente, como les digo, lo tenemaos identificado pero
L= o700 ] o] o] o Yo J
Contintia don Cristian Acufia: esto esta asociado al segundo punto, necesitamos hacer inversién en
soluciones tecnolégicas, que ya lo sabiamos, porque eso nos da basicamente agilidad de atencién, y
son temas que en los planes de trabajo y de planificacién de inversiones estan previstas, pero que
también estas contingencias nos permiten verificar qué tan cierto es lo que nosotros tenemos previsto.
La institucion, por supuesto que también cuenta, y se pudo comprobar con la disposicion de nuestra
gente, 0 sea, esos dias, dofia Rocio (Céspedes) lo puede confirmar, nuestra gente trabajé sabado y
domingo continuo después de la semana, coordinando, verificando y viendo cosas como un dia hormal,
y evidentemente todos teniamos claro que era una condicién excepcional de emergencia y que tenia
gue ser atendido de esa manera, y realmente la gente trabajo y atendi6 con normalidad
independientemente del dia. También, no se cuenta, y eso si lo pudimos determinar, con un plan de

contingencia que contemplara este elemento, a pesar de que habia un plan de racionamiento, entonces
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en las recomendaciones o en los planes de accién que vamos a desarrollar para adelante, pues van a
ver que este es untema que teNEMOS QUE FESOIVET. . ... ..t a e ae e aaaans
Explica el sefior Acufia Brenes: la vinculacién usuario y red es un tema trascendental, evidentemente el
no tener ubicado dénde esté el cliente, y a que esta asociado en la red, que esta asociado a la base de
datos del GIS (Sistema de Informacion Geografica), también nos generd, podemos decirlo asi, “una
jugada”, en el sentido de que es sumamente complejo para nosotros poder darle claridad a nuestro
cliente final con una solucién tecnoldgica, que permita al cliente entrar, consultar y determinar si
basicamente a mi se me iba la luz 0 no, y en qué momento se me iba en todo ese periodo de
racionamiento. El tener esa alimentacion de esa base de datos GIS (Sistema de Informacion Geografica)
no tan actualizada a esto que se ocupa, pues evidentemente nos daba limitaciones también de poder
darle soluciones méas &giles y mas adecuadas al cliente final; evidentemente toda esta informacién
técnica que se debe comunicar también al publico externo, debe ser revisada para poder ser finalmente
llevada al cliente final, y esos son tiempos que evidentemente en los protocolos tampoco estaban
previstos, entonces son experiencias que también quedan para seratendidas....................cl
LECCIONES APRENDIDAS

AREAS TECNICAS

» Ladisponibilidad de informacion es trascendental para este tipoeventos..................................
+ La inversién en soluciones tecnolégicas es necesaria para ser mas agiles en la atencién de

(070411170 1= 4 Lo -
» Lainstitucion cuenta con personal dispuesto para colaborar en condiciones excepcionales..........
* No se cuenta en el plan de contingencia con este tipo de eventos................cccceeeviiiiiiiiiiinnnnn.,
* La vinculacién usuario-red debe ser mejorada por parte del GIS y con la inversidon en

actualizacion de la base de datos eXiSteNte.............c.ouee e
» Toda informacion técnica que se debe comunicar a publicos externos debe ser revisada para

ajustar buscando que sea lo mas clara posible para el usuario....................c..cccviiiiiiiiiiinn....
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Menciona don Cristian Acufia: esto es asociado a la parte Comercial, si gusta don Rodolfo (Sanabria)
hace la intervencién en esta diapositiva en particular para que pueda explicarla, ya que fue el que la
[0 =T 1= o T PPN
Explica don Rodolfo Sanabria: muchas gracias, buenas noches a todas las sefioras y sefiores Directores,
un gusto saludarles. Si, precisamente a nivel de las lecciones aprendidas en el Area Comercial, tenemos
en nuestra planificacion practicamente para el 2024 varias iniciativas con respecto a temas de
transformacion digital, hacia la atencion al cliente, aqui igualmente que el punto anterior que mencionaba
don Cristian (Acufia), es sumamente importante la actualizacion y cerrar brechas a nivel de Tecnologias
de informacion, con respecto a la atencion de diferentes soluciones que permitan precisamente generar
una omnicanalidad, ¢qué es omnicanalidad?, hoy en dia a nivel comercial tenemos multicanal, multi
atencion, por medio de herramientas tecnolégicas, por medio de estructuras que manejan toda la gestion
digital propiamente. Entonces hemos estado trabajando dentro de la Direccion Comercial, sin embargo,
pues si requerimos acelerar los procesos y coordinaciones con nuestros compafieros de T.I.
(Tecnologias de Informacioén), precisamente para poder tener estas soluciones ajustadas a tiempo y
L0 0 =T o0 1 o J €= |
Sefala el sefior Sanabria Hernandez: a nivel de las soluciones tecnoldgicas si tuvimos una afectacion
importante, debido a que el operador automético de alguna manera, no teniamos de alguna forma, no
estaba en operacion; esta es una herramienta que tiene la central telefénica, que ya estamos
coordinando con los compafieros de T.l. (Tecnologias de Informacién) para que se pueda restablecer
verdad, ya se habia denunciado anteriormente y ellos han estado pues viendo cémo lo solucionaban, y
en este momento estamos solicitando acelerar el paso, para que a nivel de la central telefénica como
herramienta tecnolégica podamos tener esta herramienta como tal. No se cuenta con un plan de
contingencias para tener este tipo de eventos con personal de departamentos asociados a la Direccion
(Comercial); ¢, qué significa esto?, que la estructura comercial tiene una cantidad limitada de recurso

humano, el plan de contingencias que contamos a nivel de Operacién Comercial no contempla el asignar
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MAs recursos, y aqui principalmente es por un tema tecnolégico, debido a que, ejemplo, la central
telefénica solamente tenia cinco licencias para atender cinco operadores, y a pesar de que se hizo todo
un movimiento a nivel de coordinacién con la Gerencia y otros comparieros, no podiamos asignar mas
recurso a atender al cliente debido a que la herramienta tecnolégica tenia una limitacion, es un tema que
también estamos ya oportunamente coordinando con los compafieros de T.l. (Tecnologias de
Informacion) y que nos estan ya apoyando con este tema que se habia reportado anteriormente............
Hace ver don Rodolfo Sanabria: por ultimo, de alguna forma las soluciones que tenemos en este
momento y las interacciones son importantes, a nivel de la integracion con Comunicacion, precisamente
para poder tener un unico canal de comunicacién y poder atender de forma eficiente al cliente, por lo
tanto, se ha estado trabajando en este enfoque, en donde las diferentes areas estamos ya enfocandonos
en atender los diferentes aspectos a nivel comercial. Seriademiparte..............cocooiiiii i
LECCIONES APRENDIDAS

AREAS COMERCIALES

o Transformacion DIQital................o.

o 0OMNICANANIAAA. ...

o Gestion Digital de redeS SOCIAIES............cuee e,

» Soluciones Tecnologicas (Operador AUtomatico, IVR) ..........c.oeiriiiriii it

* No se cuenta con un plan de contingencia para atener este tipo de eventos con personal de los
departamentos asociados a la Direccion Comercial.................c.coiiiiiiiiiiiiiiiiiii i,

* Se tuvo que desarrollar una solucién tecnolégica que facilitara la consulta del cliente, lo que nos
dice que debemos de trabajar en pensareste tipo de eVentos...........c.ccuvieiiiiiiiiiiii i,

» Se cuenta con recurso humano limitados para atender al cliente en temas de este tipo.................
Indica don Cristian Acufia: muchas gracias don Rodolfo (Sanabria). Para ir cerrando con esta diapositiva
la intervencion, basicamente yo creo que es aqui, darles también transparencia de que evidentemente

hay cosas por hacer, y creo que estamos siendo bastante claros, o sea, evidentemente no se ha pensado
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en todo y tenemos que corregir lo que no se ha pensado, y en buena hora que lo ubicamos, y lo vamos
a atender. Entonces basicamente esto es lo que busca esta diapositiva, asegurar la adecuada
implementacién del nuevo sistema SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition), que les
comentaba, tiene asociado un sistema OMS que también esta en planificacion de compra, el SCADA
(Supervisory Control and Data Acquisition) ya esta por finalizar su implementacién mas bien, y el OMS
estara para el afio 2025 - 2026 para estarlo comprando e implementando, que facilitard mucho de las
cosas que hoy en dia tenemos limitacion, desde el Centro de Gestion, desde el mismo (...) para tener
vinculacion (...) que va a estar muy apegado al tema a base de datos GIS (Sistema de Informacion
(CTCTo o [ {Tor= | USRS O P PP OUPPRT
Resalta el sefior Acufia Brenes: también se debera realizar de forma anual la revision de este plan de
racionamiento, evidentemente siempre lo hacemos, por obligacion tenemos que presentarlo a DOCSE
(Division Operacién y Control del Sistema Eléctrico) una vez al afio, pero con estas experiencias vividas
evidentemente nos ha permitido darnos cuenta de que, no teniamos la claridad realmente de algunos
elementos que si ubicamos ahora al ponerlo en practica, pero esas cosas nos van a servir para lo que
viene, para los préximos planes de racionamiento que presentemos. Y también se le va a solicitar a T.I.
(Tecnologias de Informacion), como lo menciona ahora don Rodolfo (Sanabria), tanto del Area de
Operaciones, como del Area de Comercial, se han identificado necesidades de desarrollos tecnologicos
gue faciliten la gestion, no sélo para esto, sino para todo, no sélo para una eventualidad, pero estos
eventos nos permiten identificarlo, entonces nosotros igualmente nos vamos a dar a la tarea, como parte
de las obligaciones de resolver, darle seguimiento y asegurar de que esas cosas se implementen, y se
va a desarrollar también, dentro del plan de contingencia existente en la institucion, agregar este
elemento como parte del mismo para que ya quede debidamente identificado, que sera mas facil porque
evidentemente ya es algo que vivimos, aunque no implementamos, practicamente fue como si lo
hubiéramos hecho, repito, entonces es mas facil ya no imaginarse las cosas, si no escribirlas de manera

(0= E Nl =] = T
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ACCIONES A IMPLEMENTAR

» Asegurar la adecuada implementacion del nuevo sistema SCADA de JASEC...........................
» Implementar un sistema OMS que vincule los clientes con el sistema SCADA...........................
* Se realizard de forma anual una revision del plan de racionamiento por la dependencia

responsable, considerando lo aprendido en eSte ProCeSO0...........c.vvueeiiieiiiai i
» Se solicitara a Tl el desarrollo de soluciones tecnoldgicas que faciliten la atencién y consulta del

cliente final en eventos de este tipo y que sera de utilidad para paros programados.....................
» Sedesarrollara un plan de contingencia para atender este tipo de eventos a futuro.....................

Hace ver el sefior Acufia Brenes: en esta ultima es una recomendacion para los sefiores Directores,

RECOMENDACIONES
» Darporrecibido el presente informe Verbal.................coo i
» Instruir a la Administracién, especificamente en los Directores de Operaciones y Comercial para
que preparen un estudio (diagndstico) para identificar la situacion actual y del resultado del
mismo propongan plan de acciones propuestas en un plazo no mayor a 2 meses, coordinando
en lo que corresponda con las dependencias reSPectivas...........c.cuvevieiiiiiiii i,
* Segun las propuestas técnicas y comerciales aportadas en el plan por parte de las Direcciones
de Negocios, sera posible la asignacion de los recursos correspondientes, detallando las
falencias para identificar I0S reQUErMIENTOS................eiui it
* Segun los requerimientos para atender el plan deben seguir el debido proceso en la formulacion
del presupuesto o la inclusidon de solicitud de recursos en el siguiente estudio tarifario si asi
(07014 =) oo g Lo [= XS
Sefala don Cristian Acufia: basicamente nos queda de tarea a las Direcciones, de asegurarnos
implementar tanto los planes y los ajustes de planes, como asignacion de recursos requeridos. A los

sefiores Directores indicarles que este es el informe que les traemos, como les digo, el hecho de que no
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hayamos implementado el plan, no significa que no hayan quedado lecciones aprendidas, que no hayan
guedado cosas por hacer para la institucién, es mas que claro que hay cosas por hacer y lo méas
importante aca es hacerlas y traerlas a futuro para que también los sefiores Directores se den cuenta
gue las mismas fueron implementadas y no quedaron nada mas como una propuesta aca. Ese seria mi
aporte, ¢ dofia Rocio (Céspedes) no sé si va a indicar algo mas o damaos por cerrada la presentacion de
LT (==Y 0 T 7
Externa dofia Rocio Céspedes: no, de mi parte no aportaria nada, gracias mas bien compaferos............
Indica don Lizandro Brenes: antes de someter el tema a discusion, quisiera presentar la propuesta de
acuerdo. La propuesta también, obviamente, se basa en lo que viene de la Administracién en general,

sin embargo, yo quisiera aproveChar y PrOPONET. ... ....c.ve it e

5.a. Dar por recibido el siguiente documento: 1. Presentacion Informe sobre plan de racionamiento 2024..
5.b. Instruir a la Administracion, especificamente en los Directores de Operaciones y Comercial para que
preparen un estudio (diagnostico) para identificar la situacion actual de JASEC en cuanto a la atencion
integral (técnica, comercial. de comunicacion, etc) de eventuales racionamientos o situaciones de
emergencia similares y del resultado de este, elaboren un plan de acciones propuestas en un plazo no

mayor a 2 meses, coordinando en lo que corresponda con las dependencias respectivas. Con base al

* Segun las propuestas técnicas y comerciales aportadas en el plan por parte de las Direcciones
de Negocios, sera posible la asignaciéon de los recursos correspondientes, detallando las
falencias para identificar I0S reqQUErMIENTOS..............c.ieire e et

Resalta don Lizandro Brenes: es decir, que mas unidades de teléfono para el Centro de Gestidn,

entonces, va a salir del diagnOStiCO. . ... ..
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* Segun los requerimientos para atender el plan deben seguir el debido proceso en la formulacion
del presupuesto o la inclusién de solicitud de recursos en el siguiente estudio tarifario si asi
(67014 =) o0 ¢ Lo [= J

Hace ver don Lizandro Brenes: que se aproveche la coyuntura para ver si se requiere algo que requiera
tarifa entonces meterlo en el estudio tarifario. ...
5.c. Instruir a la administracion en la figura de los directores de negocio, para que realicen un analisis
técnico al “Procedimiento 1. Procedimiento Coordinacién del Racionamiento COORDINACION DE
RACIONAMIENTOS” emitido por la ARESEP en octubre del 2023, de manera que se logre identificar el
papel de las distribuidoras de electricidad y posibles mejoras para su aplicacién ante eventuales
activaciones futuras. Presentar dicho analisis en un plazo no mayor a un mes calendario a partir de la
fITMEZA B ESIE ACUEIUO ... .. e et ettt et ie e
5.d. Solicitar a la Asesoria Juridica institucional un andlisis que identifique posibles mejoras de la Ley
No. 9986 Ley General de Contratacion Publica” en cuanto a herramientas legales y eficientes que
permitan a las empresas del sector eléctrico actuar mejor de acuerdo con la satisfaccion del interés
general, en casos de urgencia y en general, en la suscripcién de alianzas y en los procesos de compras
publicas. Presentar este analisis en un plazo no mayor a un mes calendario a partir de la firmeza de este
QCUBKUO ... ... ——————

Indica don Lizandro Brenes: el (inciso) “c” y “d”; ya le doy la palabra a quienes levantaron la mano,
solamente para indicar que este procedimiento de la ARESEP (Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos) es un procedimiento que se aprob6 el 31 de octubre y fue publicado creo que en noviembre, y
es la primera vez que se aplica, bueno, no se aplicé por completo pero se aplicd, y hubo mucha
“congoja”, no lo dijeron ellos tal vez de manera tan clara, porque el ICE comunicaba a las empresas de
electricidad al mismo tiempo que comunicaba a la poblacion sobre si habia o0 no habia racionamientos.

Entonces, a mi me parece que estoy hablando en el aire porque eso es el analisis que se podra proponer,

un informe de un andlisis de este protocolo de la ARESEP (Autoridad Reguladora de los Servicios
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Publicos) puede significar la participacion de algun representante de las distribuidoras en el DOCSE
(Divisién Operacién y Control del Sistema Eléctrico) en ese monitoreo; de manera tal que ya las
distribuidoras, no con esa premura, esa rapidez y volatilidad de la informacién y ese cambio a cada rato
gue significaba cambiar circuitos, cambiar bases de datos, cambiar y comunicar otra vez y comunicar en
la noche y demés, sino que participen de ese monitoreo para saber qué es lo que viene y que no se den
cuenta cuando todo mundo se da cuenta y que tengamos que reaccionar y hacer las listas de los circuitos
(o) (= TV =y o o = 1Y a1 o] o
Continua el sefior Brenes Castillo: y lo otro es porque, y esto si lo conversé ahorita con don Juan (Antonio
Solano), puede ser necesario que JASEC plantee, 0 mas bien para el sector eléctrico en general, se
plantee si la Ley de Contrataciéon Administrativa hoy es suficientemente agil y eficiente para poder
atender emergencias, ¢qué pasa si yo necesito una alianza y echar mano?; por ejemplo, ¢aqui en
JASEC que pas6?, que para la atencion del Centro de Gestion, diay tenian 1500 llamadas con cuatro
muchachas y muchachos ahi atendiéndolo, ¢y por qué no hacer uso del NOC (Network Operation
Center)?, pero como es un contrato privado entonces no se puede hacer uso de eso, ¢ entonces por qué
no suscribir una alianza de emergencia con la empresa? para que se permita un formato rapido, eficiente
y agil que no le esta robando un cinco a nadie y que si le esta solucionando la vida a mucha gente. Ese
es el espiritu del acuerdo y dofia Georgina (Castillo) ahi lo puso por el chat. En primera instancia le doy
la palabra a dofia Marilyn (Solano), adelante......... ..o,
Comenta dofia Marilyn Solano: gracias compaferos por la presentacion, yo si la estuve revisando, es
evidente que son acciones de mejora que hay que establecer en la institucion. Sé que estuvieron
trabajando ese sabado y varios sdbados, y mas con esta ambigledad de que hoy si, que mafiana no,
gue se esta a la espera y que la presion de la prensa, de que unos si sacaban y por qué JASEC no,
estoy clarisima en todo eso. Por ahi yo escuché al senor Presidente que dijo, “en crisis hay que tener
calma”, lo que sucede es que uno cuando ya esta aca, siente que todo lo que digan me lo estan tirando

a mi, en el sentido de que usted tiene ese sentido de pertenencia con la institucion, entonces es como
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“voy a salir a contestarle a todo el mundo casi”; porque en el Facebook nos bombardearon demasiado y
la atencion o no se dio o se dio tardia. Entonces es donde yo digo, que la parte de comunicacion
posiblemente dependia de la parte técnica, pero la parte técnica tenia todos sus detalles y sus criterios,
que cuando ya dofia Rocio (Céspedes) tomd el tiempo y me mando los audios yo dije “ah bueno ya
estoy entendiendo”, pero entonces eduquemos al pueblo, porque todo el mundo “JASEC no sirve, que
mejor se dedique el ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) , que no sé cuanto” y yo “ay carajo, pero
[oTo] e [U L= g To Ty =Y a1 1 =Y o T 1= o R
Sefala la sefiora Solano Chinchilla: entonces, el tema es como comunicamos el funcionamiento de
previo a este tipo de situaciones, si hay una comisién aqui de crisis, llamese a nivel de algunos
directores, porque ese era otro tema que yo queria ver, el tema de las comisiones, pero bueno eso es
“otro rollo”, para atender crisis institucionales;  como se atiende?, si se atiende en el momento, dejamos
gue la efervescencia pase, 0 qué sé yo. Esas son las estrategias que deberiamos establecer para que
no manchen el buen accionar y las buenas intenciones de la institucién, pero no sélo dejar que la
Gerencia General y los comparieros técnicos tengan que asumir todo este tema, sino que también a
nivel de Junta Directiva nosotros tenemos que apoyar, tenemos que dirigir, tenemos que decirles qué
estrategias debemos de emplear. Es lo Gnico que si digo, porque en Facebook no se contesté en tiempo
y forma, me parece, la comunicacién se dio, me da la impresién, escueta y por €so es que yo insistia en
gue me explicaran, que vuelvo e insisto, si lo hicieron, pero la poblacion si requiere eso,
lamentablemente la mayoria, y hablo de a nivel pais, la gente se informa sélo por Tik tok o por Facebook,
ya la gente no lee, ya la gente no quiere informarse como corresponde, entonces lo que escuchd lo
replica “como loras” a veces verdad, y hay también gente irresponsable que publica cosas con todo el
desconocimiento del caso, entonces debemos de estar conscientes de eso para poder evitar y prevenir,
y siempre que se destaque la labor que se esta haciendo a nivel institucional, esa es una de mis

(0] 01T <1 107Z= T2 (0] 8 1= 1= J
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Sefala dofia Marilyn Solano: y bueno, el tema del plan de accion, que ya ustedes lo estan proponiendo
como una recomendacién para evitar que esto suceda, pero sobre todo quisiera en el plan de
comunicacion, en honor a la verdad, que por favor lo abordemos, y si no lo teniamos, que de una vez
Comunicacion diga “vean en este momento no lo tenemos”, y bueno, si hay que decir que es
responsabilidad del ICE (Instituto Costarricense de Electricidad), se va a decir, “porque en tanto y cuanto
el ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) no nos indique, JASEC no puede irresponsablemente
hacer una asignacion de racionamientos”, por ejemplo, que pena pero es culpa del ICE (Instituto
Costarricense de Electricidad). Pero bueno, ese es un tema de que en Comunicacién tenemos que
manejar este tipo de cosas, para no afectar el accionar de la institucion. Esa es mi observacion, gracias...
Indica don Lizandro Brenes: de acuerdo completamente dofia Marilyn (Solano). Don Alexander (Mejias),
= o 1= =T (P
No se obtiene respuesta por parte de don Alexander Mejias..........c.cooeviiii i,
Hace ver don Lizandro Brenes: don Alexander (Mejias) no le escuchamos. Si no va dofia Anelena
(Sabater), luego don Salvador (Padilla) y luego le damos la palabra a don Alexander (Mejias) cuando
pueda revisar el tema del SONIAO. .. ..o
Comenta dofia Anelena Sabater: perfecto, muchas gracias; gracias también a los compafieros por la
exposicion. Yo me quedo con lo del plan de contingencia y el plan de comunicacién que mencionaba
dofia Marilyn (Solano) también, que me parece fundamental, pero queria tal vez, si nos podrian ampliar,
sobre todo don Cristian (Acufa), en los temas de comunicacion directamente con el ICE (Instituto
Costarricense de Electricidad), digamos, si hay algunas lecciones aprendidas de ahi. A mi
particularmente me gusta mucho la redaccion del acuerdo y estoy completamente de acuerdo sobre todo
con los Ultimos incisos, pero queria saber un poco mas de como fue esa comunicacién con el ICE
(Instituto Costarricense de Electricidad), y si hay alguna leccion aprendida al respecto...................o......
Hace ver don Cristian Acufia: claro, con mucho gusto. En este tema de comunicacion hay dos temas

principales, me parece a mi; N° 1, resulta que, desde el punto de vista técnico, nosotros como empresa
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distribuidora tenemos la posibilidad de tener una comunicacién directa via radio con DOCSE (Divisién
Operacion y Control del Sistema Eléctrico), pero eso representa inversién de un equipo, un radio
troncalizado de un valor importante, que por diferentes razones en la institucion no se ha comprado
antes. Ahora en este momento, aungque no se hizo el plan de racionamiento, les puedo asegurar que, Si
se hubiera dado, esa comunicacion directa que tendria nuestro operador del Centro de Control con el
operador directo del DOCSE (Division Operacion y Control del Sistema Eléctrico), lo hubiéramos podido
hacer, si se hubiera hecho efectivo con la condicion que teniamos de no tener eso, evidentemente
hubiera sido via teléfono y eso no es lo mismo, son condiciones muy diferentes. Continta el sefior Acufia
Brenes: una de las cosas que estamos priorizando para la formulacién del presupuesto 2025, que
justamente en este momento estamos formulando en el (presupuesto) institucional, va a implicar la
compra de ese radio, aunque nos cueste caro, aunque no lo hayamos comprado antes porque nos
guitaba capacidad financiera para otras cosas, pero evidentemente hay que hacerlo, no podemos
postergarlo mas porque ya quedé evidenciada su necesidad; esa es una de las realidades que les cuento
gue si tenemos. Ahora bien, ya en tema de coordinacion de la parte que si pasé, que era ese previo del
“casi, casi” con el ICE (Instituto Costarricense de Electricidad), teniamos un protocolo definido en donde
si fue complejo, porque aunque el ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) siempre comunicé, el ICE
(Instituto Costarricense de Electricidad) siempre nos comunicé por via formal que era correo, entonces
nosotros recibiamos via correo al final de dia un comunicado de que era lo que iba a pasar los siguientes
dias, entonces de alguna manera podemos decir que como leccién aprendida, realmente para nosotros
el tiempo de reaccién, si esto hubiera pasado, era sumamente complejo en el sentido de que nosotros
ibamos a enterarnos hoy, muy probablemente, que manana se iba a implementar “x” escenario.............
Sefala don Cristian Acuia: entonces la gente de Comunicacion, sobre todo nuestra, son los que iban a
sufrirla por comunicarle al publico en general qué se iba a afectar o qué se iba a aplicar y qué no, porque
en realidad el plan de racionamiento por parte técnica, desde el viernes 10 (de mayo) quedd comunicado

y fue invariable, o sea, ese plan quedo invariable a partir de esa fecha y fue el que quedé verdad. Ya
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después de ahi para adelante fue un tema mas de comunicacion, de definicion de formatos en funcion
de esas tablas que se definieron de racionamiento y demas, pero realmente les cuento que si se hubiese
hecho efectivo esto, los tiempos que teniamos nosotros para comunicar al cliente eran cortos, y el tiempo
para que el cliente se enterara iba a ser muy corto también, entonces eso iba a traer una complicacién
de gente desinformada, y que por supuesto, como lo mencionaba dofia Marilyn (Solano) ahora, la gente
desinformada también saca informacién incorrecta en redes y en otros lados; entonces eso nos iba a
traer una oleada, que teniamos identificada que podia pasar, de gente desinformada quejandose por
cosas que no tenia que quejarse porque no tenia la informacién correcta o no la tenia a tiempo...............
Finaliza el sefior Acufia Brenes: creo que de las lecciones aprendidas eso fue lo que notamos mas y que
creo que es muy acertada la propuesta de acuerdo de Junta (Directiva) de hacer ese andlisis y presentar
a DOCSE (Divisién Operacion y Control del Sistema Eléctrico) cualquier propuesta, porque esto tiene
queirenese analisis, SINAUAA algUNA. ... i
Indica don Lizandro Brenes: gracias don Cristian (Acuia); a ver si don Alexander (Mejias) lo logré y si
no vamos con don Salvador (Padilla) y luego le damos la palabra a don Alexander (Mejias).............ccc.c.....
Consulta don Alexander Mejias: ¢,ahi QUETAI? ..o
Externa don Lizandro Brenes: @hora Si, Si SeA0O . ...ttt e et
Comenta don Alexander Mejias: muchas gracias a los comparfieros Directores (de Negocio) por la
informacioén, yo creo que es muy importante sacar todas las lecciones aprendidas, y tal vez uno en otra
parte no lo valora tanto como los que estan en Cartago, entonces yo también quiero rescatar eso que
tal vez pasa uno como mas lejos, pero ustedes que lo vivieron ahi, yo creo que es suUper importante
rescatarlo y lo que mencionaron las redes sociales definitivamente “se vuelan” y ese comentario lo hago
generalizado. A la luz de eso, yo quisiera proponer, y yo creo que es muy importante, desarrollar una
matriz de riesgos para identificar, evaluar y gestionar los riesgos que puedan afectar la continuidad del
negocio de JASEC y que incluya por ejemplo, desperfectos en la infraestructura de T.I. (Tecnologias de

Informacidn), interrupcion en la cadena de suministro, desastres naturales, pandemias, racionamientos

Folio 212



. Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 61 de 62

eléctricos, 0 sea, que ya sea una matriz de riesgos bien elaborada para darle seguimiento, y yo creo que
con esa matriz que se vaya viendo el impacto, la frecuencia, los planes de accién, yo creo que se puede
1 =TT U] 01T T [0 3 =TT T
Continuda el sefior Mejias Zamora: y luego queria preguntarle también a dofia Celina (Madrigal), si dentro
de la parte de Auditoria (Interna) existe esa matriz, porque yo creo que existe hasta un procedimiento
para hacer ese tipo de matrices. Nada mas ese seria mi planteamiento, que le pongamos tiempo también
y que podamos revisarla periddiCameENte. . .......o.iiii
Consulta don Lizandro Brenes: ¢ alguien desea contestarle a don Alexander (Mejias)?........ccccccevvvvivvvennenns
Responde don Cristian Acuia: si efectivamente don Alexander (Mejias), creo que es muy acertada su
intervencion. Ciertamente en la institucién tenemos la matriz SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion
de Riesgo Institucional), que si tiene definidos la mayor parte de los elementos que usted menciond, o
sea, todos los imprevistos (...) que pueden afectar la continuidad del servicio eléctrico como tal verdad,
desde el negocio de Energia. En honor a la verdad, este tema de racionamientos no esta dentro de la
matriz de riesgos, porque como tal es una actividad imprevista si, pero es una actividad que se programa
en alguna medida, no sé si soy claro en eso, realmente por lo menos hasta donde lo hemos trabajado
nosotros con el Departamento de Planificacién ahorita, la matriz de SEVRI (Sistema Especifico de
Valoracién de Riesgo Institucional), va mas enfocado a aquellos elementos que nos generan interrupcion
del servicio eléctrico pero asociado a emergencias. El racionamiento como tal, lo que hacemos es
suspender el servicio por un asunto de falta de capacidad de suministro, pero son temas que sin duda
alguna nos los llevamos para conversarlos con Planificacién, y ver si bajo la éptica o andlisis que tiene
este departamento definido para la matriz de riesgos, es razonable o0 no incluirlo como un elemento que
hoy en dia no existe, pero si me lo llevo, de hecho. Muchas gracias.................cooociiiiiiic e,
Hace ver don Alexander Mejias: y tal vez, no sé si todavia tengo un poquito de tiempo para mencionar,
yo creo que es importante valorar y hacer esas condiciones para pensar incluso en lo impensable, vea

gue ya nos ha sucedido lo de la pandemia, impensable; lo de los racionamientos, digamos que era
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racional o probable que sucediera, pero tampoco estaba metido; pueden existir algunas otras cosas que
no se estan valorando y que nos van a afectar, yo creo que si es importante hacer esa comisién, incluso
si ya estd lo del SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional) yo propondria verlo
en alguna sesién para que se haga como punto de partida y robustecerlo también...............................
Externa don Lizandro Brenes: ya lo estoy redactando don Alexander (Mejias). Don Salvador (Padilla).......
Comenta don Salvador Padilla: gracias, primero yo quiero reconocer el arduo trabajo de la
Administracion, de todas las personas que componen la Administracién, porque yo si vi el esfuerzo por
atender una crisis, que por mas que no hubieron racionamientos la crisis si se dio, si hubo una crisis, y
tuvo afectaciones reales en la empresa, y pongo un ejemplo; ya que hablaban del dafio reputacional,
hubo un dafio reputacional grave que no hemos medido. Yo concuerdo con todas las propuestas que
han mencionado las y los compafieros anteriormente y los personeros de la Administracion, por ejemplo,
lo que dice don Cristian (Acufia) es muy importante, cOmo se va a escatimar en algo tan importante
como estar en comunicacion con el ICE (Instituto Costarricense de Electricidad), eso hay que “meterle
mano” definitivamente. Efectivamente no es la primera vez que JASEC entra en crisis en tiempos
recientes, pandemia verdad, hubo afectaciones graves; el hackeo que fue como una desaparicion de
JASEC y de todos sus archivos y de todo, y que nadie asumié responsabilidades en ese momento, en
aquel entonces; y ahora esto de racionamientos, que me parece que el ejercicio que se esta haciendo
es sano verdad, y bueno, aqui es que también la crisis no solo la “apechugd” la Administracion, la
“apechugamos” creo que todos los Directores y Directoras a quienes nos llamaban las personas, y por
eso de ahi la insistencia de estar solicitando iNformacion.............c.ooi i
Continta el sefior Padilla Villanueva: yo pongo el ejemplo de la Asociacién de Desarrollo Clinica
ADEPEA, gue es un centro hospitalario para la poblacion que ellos atienden, y no estaba contemplada,
imaginense la gravedad de que una clinica de este tipo se quede sin electricidad y no estaba
contemplada en el plan, eso por poner uno, podemos hablar de todas las asociaciones de cuidados

paliativos que hay en Cartago, que atendemos y son servidas con nuestra electricidad. Me parecié muy
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bien, yo hablé en una de las sesiones sobre el canal de Whatsapp, creo que esa herramienta funcioné
muy bien, tiene mas de 15.000 seguidores y funciond bastante bien, eso es un punto a favor de la parte
de la Comunicacion Institucional verdad, que yo lo mencionaba y lo recomendaba y apoyo que se siga
manteniendo, pero también creo que Comunicacién tiene puntos de mejora, y me refiero a la
comunicacion en todos sus sentidos, tanto la institucional, la que se ve en redes sociales, la misma
pagina de internet, que yo siempre he dicho que es una plataforma que parece de “Windows 95”, con
todo respeto verdad, poco amigable, y no funciond la pagina, no servia para obtener la informacién que
1@ GENTE PEAIA. ...t e e
Hace ver don Salvador Padilla: y cuando hablamos de que la gente esta desinformada ahi si yo tengo
gue disentir un poco, porque no es culpa de la gente, es culpa nuestra, hay que decirlo asi, no es culpa
de la ciudadania. Mas bien estos dafios reputacionales en la situacion actual pais, son muy graves y hay
gue tenerlos en cuenta, siempre lo he dicho, institucion que la gente deja de valorar o no muestra su
valor publico a la sociedad, institucion que esta en peligro de desaparecer verdad, y €so es una sentencia
gue tenemos como institucion a diario para darlo todo, todos los aqui presentes; por otro lado, yo tengo
mi posicion y ya la habia expresado sobre esta “auto crisis” generada, auto gestionada. Lo otro que
habia apuntado por aqui, es que nos entendieran en esa parte a los Directores y Directoras que
estabamos pidiendo informacién, porque nosotros somos “pararrayos” tanto de autoridades municipales,
concejos municipales, alcaldias, representantes populares, asociaciones de desarrollo que se
comunican con uno, y de ahi que presionaramos tanto. Yo creo que la comunicacién se puede mejorar,
tengo entendido que fuimos la dltima institucion en comunicar, de todas las instituciones que sirven
electricidad, de todas las empresas fuimos la Gltima en comunicar nuestros horarios de racionamiento y
de ahi es entendible el malestar de la gente verdad, entonces, como digo, se hicieron cosas buenas y
Se hicieron CoSas qUE POAEMIOS MIEJOIAI. ... ... .u ettt ettt et et ettt e e et ettt et e et aeaeaaenes
Interviene don Lizandro Brenes: perdon, don Salvador (Padilla), mas bien para no cortarlo, estaba

conversando por WhatsApp con la sefiora Gerente, entonces yo estaria proponiendo una mocion de
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orden, evidentemente este tema es muy medular porque requiere de un analisis en todas las areas y yo
creo que es una buena oportunidad. Dada la discusion que se ha ampliado un momentito, consideramos
con la Administracion que lo del FAG (Fondo de Ahorro y Garantias) lo podemos trasladar para el
siguiente lunes, y también que se vea con calma, para no verlo muy atropelladamente; entonces
plantearia una mocién de orden para trasladar el siguiente articulo del FAG (Fondo de Ahorro y
Garantias) para la sesién del lunes, ya lo conversé con la Administracion, reitero, si no que dofia Rocio
(Céspedes) diga 10 CONTIATIO. . .. ... ettt e e
Hace ver dofia Marilyn Solano: don Lizandro (Brenes) perdon, una consultita, ¢ eso no tiene caracter de
urgencia ni cosa parecida, €s iNformativo VEIAdad?..........cooiiiiiiiiiiiie e s
Sefiala don Lizandro Brenes: lo del FAG (Fondo de Ahorro y Garantias) es una propuesta de reforma,
POr €S0 €S QUE Cre0 QUE PUEAE GENEIAI MAS. ... ..utut e etetetieet et et etee et e e e et et et e e e et e e e et e e e eeeaneeens
Consulta dofia Marilyn Solano: ¢para €l TUNES?.........ooo e
Responde don Lizandro Brenes: Si.. ... e
Externa dofia Marilyn Solano: gracias, esta bien perfecto. ...
Consulta don Lizandro Brenes: ¢alguien MAas qUISIEra ENIar @2..........ueeveevveeeeeeeieeiieiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaeens
Interviene don Salvador Padilla para indicar: ¢ ya se me agoto el tiempo, Presidente?..........c..ccccccci.
Hace ver don Lizandro Brenes: se amplié don Salvador (Padilla), se le pueden dar dos minutos mas........
Externa don Salvador Padilla: bueno, me reservo esos dos minutos por si hay mayor interaccidon, muchas
0] = o7 =
Sefala dofia Marilyn Solano: hay que aprobar la extensiéndeltema.................ooi .
Hace ver don Lizandro Brenes: si, por supuesto, es que pensé que don Salvador (Padilla) se iba.............
Sefala don Salvador Padilla: cuando lo someta a votacion el Presidente, si yo estariaafavor.................
Continda don Lizandro Brenes: a eso iba, nada mas que no sabia si iba a discutir algo sobre la mocién
de cambio en el orden del dia. No veo mas manos levantadas sobre ese tema, asumo yo, entonces

VaAMNOS @ VO AT . .. oo e e e
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Somete la Presidencia a votacion la mocion propuesta: .........co.ooiiiii
Vota don Lizandro Brenes: @ faVvor. ... ...
Vota dofia Rosario ESPINOZa: @ favor. ... ..o
Vota don Alexander Mejias: @ favor.........c.oiuiriiii i
Vota don Salvador Padilla: @ favor..... ..o
Vota dofia Marilyn SOlan0: @ fAVOK.........cccoii e e e eesaeteeeseesaseaesesseeesnssnsnnnsnnrannens
Vota dofia Anelena Sabater: @ FAVOK...........uuiiiiiiiii et a e
Vota dofia Ana RUth VIICHEZ: @ fAVOX.........euiiiiiie e
Indica don Lizandro Brenes: de Mmanera UNANIME. ... ..o.iiuiii it aeeaanees
SE ACUERDA: De manera unanime y afirmativa con siete votos presentes...............cccccevreevanann.n.
5.a. Trasladar la presentacion y discusién del articulo N° 6 para la sesion N°032-2024 del dia lunes
27 de MayO de I0S COITIONTES..........cc.uieeniniaiiaeea e iaan st es st e e sarassnrn e e nsnsnn e nnsnnnns
Consulta don Lizandro Brenes: ¢ dofia Celina (Madrigal), usted queria participar?...........cccccccvvvvvvvvnnnnnnnn.
Externa dofia Celina Madrigal: si, era para darle respuesta a don Alexander (Mejias), ¢no sé si me
0= 1 1 111 (=2
Hace ver don Lizandro Brenes: si, ahora que tenemos un poquitomasde margen...................cccooeeen.
Comenta dofla Celina Madrigal: en relacién con lo que consulté don Alexander (Mejias) nosotros
manejamos dos matrices, una matriz con riesgos categoricos para definir las areas criticas y con base
a eso hacemos el plan de trabajo, nuestra planificacién. Y manejamos también una matriz ya especifica
cuando vamos a evaluar cada proceso, ya propiamente es en cada auditoria, entonces con base a eso
es que identificamos los riesgos de la institucion. Gracias...........c.ovviiiiiiii i
Externa don Alexander Mejias: muchas gracias...................ccoeueen.. e e e e
Sefala don Lizandro Brenes: yo nada mas queria intervenir por el fondo de esto, primero en
agradecimiento, y también hago eco de las palabras de dofia Marilyn (Solano), yo fui el sabado a visitar

al Centro de Gestion y al Centro de Despacho alla en El Bosque, por lo menos para acompafiar y bueno,
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si se les llevé un carifio de comida, pero mas alla de eso, es porque estaban realmente sufriendo,
particularmente el Centro de Gestion que fue el que de manera telefénica y de Whatsapp recibe todo
ese malestar ciudadano y obviamente en redes sociales. Yo si vi, por ejemplo, el Departamento de
Comunicacién, yo sé que dofia Pamela (Ramirez) trabajé toda la noche del viernes, todo el dia del
sédbado, inclusive un poco parte de la noche del sabado y parte del domingo; yo si vi ese trabajo, vi ese
trabajo de la gente del Centro de Gestion, se ubicaron absolutamente todas las plazas posibles ahi,
todos los teléfonos, todo el WhatsApp, una computadora adicional, hasta dofia Angie (Brenes),
cooperadora de aqui de la Junta Directiva se dispuso también a ayudar, al final no habia plaza ahi pero
por lo menos se tuvo esa disposicion; dos compafieras de Facturacion dedicadas a atencion de la
industria, evidentemente los compafieros técnicos revisando los circuitos, don Mario (Jiménez), dofia
Milagro (Villalta), obviamente dofia Rocio (Céspedes) y yo, que por detras también “me jalaba los pelos”
y Yo sé que todos nosotros, porque hacemos nuestros los malestares que JASEC pueda tener...............
Continta el sefior Brenes Castillo: entonces yo considero que una primera parte de las lecciones
aprendidas es el acuerdo que ya tomamos, JASEC no puede ser tan dependiente del ICE (Instituto
Costarricense de Electricidad), en términos de generacion de energia para satisfacer nuestra demanda,
y estamos todavia muy vagos en generacion propia, eso significa una oportunidad para construir
pensando en la atencién de la demanda y el crecimiento, o sea, ayer aprobaron el hospital, entonces
evidentemente eso se llama crecimiento de la demanda, y tenemos que atenderla, y somos muy
dependientes. Entonces, ya tomamos el acuerdo, yo esperaria que pronto conozcamos el plan de la
generacion, y evidentemente eso también nos hace un llamado a hacer la revision, por eso es que estan
los incisos planteados; cuando le decimos a los sefiores Directores de Operaciones y Comercial que
gueremos un analisis, es un analisis integral, o sea, esta muchacha dofia Pamela (Ramirez), y aqui voy
a estar de acuerdo con don Salvador (Padilla), yo creo que si necesita por lo menos otra persona para
atender estratégicamente la comunicacién, para dar un ejemplo verdad. El Centro de Gestion no puede

estar atendiendo consultas de montos, de cuanto tengo que pagar de luz, cuando estamos en esta
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emergencia, deberiamos tener una plataforma para eso, por ejemplo verdad, y estoy hablando en
grandes términos; pero a mi me gustaria que todas esas mejoras de manera absolutamente integral las
pongan por escrito, y que a nivel nacional se repercuta, porque es que esto no es el ICE (Instituto
Costarricense de Electricidad), a fin de cuentas, la cara al cliente la dan las distribuidoras, entonces yo
si quisiera que revisemos ese protocolo y que se incida donde se tenga que incidir para poder mejorarlo,
para que nosotros también participemos en ese comité de shock del DOCSE (Division Operacién y
Control del Sistema Eléctrico), poder saber lo que esta pasando, y no estar tan supeditados a lo que el
ICE (Instituto Costarricense de Electricidad) nos diga y que le dice al mismo tiempo a los usuarios; no
estoy diciendo que nos den antes 0 que nos privilegien la informacién, sino que nos hagan parte porque
somos actores que tenemos que tomar decisiones y acomodar la operacion para €s0.............ccoeevvnennnn.
Sefiala don Lizandro Brenes: y lo ultimo, evidentemente, me parece que también se tienen que llegar a
todas las instancias posibles con respecto a la posibilidad de hacer uso de herramientas legales, pero
agiles y eficientes para satisfacer el interés publico, en términos de compras institucionales o procesos
de alianzas, y eso también es importante, o sea, revisar esa Ley de Contratacién Administrativa, no para
brincarse la ley, no para hacer nada corrupto, sino para poder prestar el servicio de una manera mas
eficiente, ya di un ejemplo, este uso del NOC (Network Operation Center) que son funcionarios, o sea,
gente que JASEC le esta pagando pero tercerizado, y yo estoy seguro que pueden haber herramientas
de emergencia para poder utilizar, por ejemplo, ese centro del NOC para atencién al cliente, que era lo
gue mas se estaba requiriendo en ese momento, y todo lo demas que uno no ve, que lo puede ver aqui
la gente que sabe, 0 sea, don Juan (Antonio Solano), los sefiores Directores (de negocio) y los técnicos
de JASEC, entonces a mi me gustaria que si hagamos ese andlisis bastante completo e integral posible,
Nno para poner curitas, sino para que a nivel integral podamos ir cerrando esas brechas. Y esa, adelanto,
seria mi justificacion para votar el acuerdo a favor. Don Salvador (Padilla), por su ultima intervencion.......
Comenta don Salvador Padilla: si gracias, yo también reitero mi felicitacién, no quiero que se

malinterprete esto como algo personal verdad, sefialando personas, para nada, no se trata de eso, yo Vi
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y reconozco el esfuerzo de toda la Administracion que se hizo ante una crisis, en la cual nos metieron,
€n un zapato que nos metieron, no que nosotros nos metimos verdad, y una crisis es una crisis, se
generan situaciones de crisis. La cosa es cdmo podemos responder mejor a esta y otras crisis que se
puedan mencionar, ya hablabamos de la pandemia, ya hablabamos del hackeo, y ahora hablabamos de
estos anuncios de racionamiento que fueron gravisimos, aungque no se materializaron, entonces, por
ejemplo, yo que he venido insistiendo con la parte de comunicacién, obviamente, las compafieras de
comunicacion son excelentes, pero definitivamente nuestro departamento necesita mas personal, mas
herramientas, esta muy débil si lo comparamos, inclusive si hacemos un “benchmarking” con otras
empresas como la nuestra, estamos super abajo en cuanto a Comunicacion Corporativa o Comunicaciéon
Institucional, como quieran llamarle verdad, y eso no es culpa de las personas, sino hay que brindarle

las herramientas, pero para ello requerimos el analisis que se esta proponiendo. Muchas gracias, eso

Indica don Lizandro Brenes: muchas gracias don Salvador (Padilla); yo nada mas agregaria a lo que ya
lei de la propuesta de acuerdo: “5.e. Solicitar al Departamento de Planificacion presentar ante este
6rgano colegiado un informe sobre la gestiéon de riesgos institucional en un plazo no mayor a una semana
a partir de la firmeza de este acuerdo”, ¢ por qué una semana?, porque la gestion de riesgos la tienen
gue tener verdad, o sea, que la presenten aca para que sea analizada, y yo sé que la tienen, la matriz
de riesgo, cOmo se gestiona y como se administran esos riesgos y demas. Lo someto a votacion
entonces, eso es por la propuesta también de don Alexander (Mejias)..........ovvveiriiiiiiiiiiiiiiiiiee
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo: .........ccccoeoiiiii
Vota don Lizandro Brenes: @ favor.. .. ...
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @ favor. ........oiuii i
Vota don Alexander Mejias: @ favor.. ... ..o
Vota don Salvador Padilla: a favor; y celebro este ejercicio y esta discusion que se ha dado, agradezco

la exposicion de la AdmiINIStraCiON. ...
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VOta AOMNA ANEIENEA SAD AL @ FAVO . . ceve ettt ettt e e e e et e e e e e e e e e e e e e e ereeeeanans
Vota dofia Marilyn SOIan0: @ TAVOL ..o e eearereeeseeteeeseesareeesessesesnssnnsnnnsnnsannnes

Vota doNa ANA RUIN VIICNEZ: @ fAVOT...... it e ettt e et e e e eete e et e e e e eeareaeresateeeennaees

Vota don Lizandro Brenes: @ favor. .. ...
Vota dofa Rosario ESPINOZa: @ favor. ... ..o
Vota don Alexander Mejias: @ favor. . ... ..o
Vota don Salvador Padilla: @ favor..........o.oi e
Vota dofia Anelena Sabater: @ FAVOK...........uu i
Vota dofia Marilyn SOIAN0: @ TAVOI.........oiuiiiiiiie e e e e e e ea e s
Vota dofia Ana RUth VIICREZ: @ TAVOT...........uiiiiiei et e e e e e eeeee s
Indica don Lizandro Brenes: de manera unanime y en firme con los siete votos presentes......................
SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes.....................
5.b. Dar por recibido el siguiente documento: 1. Presentacién Informe sobre plan de
racioNamUENTO 2024..............oeeeee ettt et n e n e ne it nan e nranan et ra e e e rrn e
5.c. Instruir a la Administracion, especificamente en los Directores de Operaciones y Comercial
para que preparen un estudio (diagndéstico) para identificar la situacién actual de JASEC en
cuanto a la atencién integral (técnica, comercial. de comunicacién, etc) de eventuales
racionamientos o situaciones de emergencia similares y del resultado de este, elaboren un plan
de acciones propuestas en un plazo no mayor a 2 meses, coordinando en lo que corresponda

con las dependencias respectivas. Con base al diagndstico indicado se estara considerando lo

* Segun las propuestas técnicas y comerciales aportadas en el plan por parte de las
Direcciones de Negocios, sera posible la asignacién de los recursos correspondientes,

detallando las falencias para identificar los requerimientos................c.cveveeeeririresenensenens
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* Segun los requerimientos para atender el plan deben seguir el debido proceso en la
formulacion del presupuesto o lainclusion de solicitud de recursos en el siguiente estudio
tarifario Si @Si COrre@SPONUE. ............eeeeee et ettt e ettt et s e an e snasssannnaneansanananennnnnn

5.d. Instruir a la administracion en la figura de los directores de negocio, para que realicen un
analisis técnico al “Procedimiento 1. Procedimiento Coordinacion del Racionamiento
COORDINACION DE RACIONAMIENTOS” emitido por la ARESEP en octubre del 2023, de manera
gue se logre identificar el papel de las distribuidoras de electricidad y posibles mejoras para su
aplicacion ante eventuales activaciones futuras. Presentar dicho andlisis en un plazo no mayor a
un mes calendario a partir de lafirmezade este acUEIrdO. .........cceuerememememiieee e ee e e
5.e. Solicitar a la Asesoria Juridica institucional un analisis que identifique posibles mejoras de
la Ley No. 9986 Ley General de Contratacion Publica” en cuanto a herramientas legales y
eficientes que permitan a las empresas del sector eléctrico actuar mejor de acuerdo con la
satisfaccion del interés general, en casos de urgenciay en general, en la suscripcién de alianzas
y en los procesos de compras publicas. Presentar este analisis en un plazo no mayor a un mes
calendario apartirdelafirmeza de eSte ACUEITO.......uuiiiiii i e e
5.f. Solicitar al Departamento de Planificacidon presentar ante este Organo Colegiado un informe
sobre la gestidon de riesgos institucional en un plazo no mayor a una semana a partir de lafirmeza
Lo LI =Xy (=R T 7= o Lo J PSRRI
Externa don Lizandro Brenes: muchas gracias comparieros, que tengan buenas noches.......................
Se despiden 10s compafieros PartiCiPaNntes. ........o.oiiiii i

ARTICULO 6.- ACTUALIZACION NORMATIVA FAG (norma cuota Unicay
transitorio 2 a Norma general)

Se traslado el conocimiento y discusién de este articulo para la siguiente sesion, segun lo dispuesto en

L IE= (e VL= (o [0 B I - P
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ARTICULO 7.- INFORME VERBAL PRELIMINAR SOBRE RESULTADO DE LA CONSULTA
EFECTUADA A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE LA
APLICACION DEL TITULO 1ll DE LA LEY DE FORTALECIMIENTO A LAS FINANZAS
PUBLICAS.

Indica don Lizandro Brenes: pasamos al informe verbal sobre el criterio de la Procuraduria (General de
la Republica) relacionada al Capitulo Il de la Ley de Fortalecimiento a las Finanzas Publicas; dofia Rocio
[(OF=1S] o1To [ PP

Explica dofia Rocio Céspedes: si cdmo no, buenas noches, dofia Georgina (Castillo) le agradeceria me
ayude a compartir la presentacion, esta la hice rapidita asi, para tener una guia para poner en contexto
1= 1L (ST o= T0 1= o) =P
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: antes, ¢ dofia Marilyn (Solano) usted levant6 la mano?.......
Externa dofia Marilyn Solano: si, perdon, es que le anoté ahi en el chat que si puedo retirarme unos
01T U1 0TS o o g 7= 1Y o T
Indica don Lizandro Brenes: demos 4 minutos de receso, si les parece, entonces a las 9:00 p.m. nos
CONECLAMOS Y VEIMOS ES10. ... ittt e et ettt ettt et et et eeaas
Externa dofia Marilyn Solano: gracias, muy amable........... ...
Expresa don Lizandro Brenes: con mucho gusto dofia Marilyn (Solano)...........ccccccvveiiiiiiiiieen i s
Decreta la Presidencia un receso de hasta 4 minutos........ ..o,
Sereanudalasesion alserlas 21 horas N PUNLO.........oiiiii i e
Indica don Lizandro Brenes: por favor continde dofia ROCIO (CESPEAES).......cccuvvrviriieieiiiiiiiieiee e
Externa dofia Rocio Céspedes: este es un informe verbal que le pedimos a don Lizandro (Brenes) poder
incorporar con el propésito de poder informar el resultado de un tema que también se conocié y se
aprobd en el seno de esta Junta Directiva, y es el resultado y criterio de la Procuraduria General de la
Republica respecto a la aplicacion de la Ley N° 9635 en JASEC, para ello me permiti ahora en la tarde
elaborar una presentacion muy sencilla, pero para que nos sirviera de guia y contextualizacién a todos....
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Criterio de la Procuraduria General de la Republica

Aplicacion Ley No. 9635 a JASEC

Continta la sefiora Céspedes Brenes indicando: respecto a la ley se publicd en La Gaceta el 3 de
diciembre del 2018, en el Sector Publico se aplicd de oficio, se atendid sin cuestionamientos como bien
lo mencion6 don Lizandro (Brenes) antes, algunas leyes posteriormente a su ejecucion generaron
consultas como fue la de empleo publico, Regla Fiscal, pero en ese momento el Sector Pablico la aplico
en su totalidad, la Junta Directiva, la Administracion y la Auditoria Interna de turno de JASEC nunca
cuestionaron si aplicaba o no la referida ley. En noviembre del 2022 la agrupacion sindical SITET
(Sindicato Industrial de Trabajadores Eléctricos y Telecomunicaciones) hizo la primera intencién con la
Gerencia General de turno para que se procediera a hacer la revision, posteriormente en marzo del 2023
en una reunién con dicha agrupacion sindical con sustento en criterios que se habian emitido a otras
instituciones nuevamente plantean la solicitud de realizacién de la consulta.............................l
ANTECEDENTES

SOBRE LA LEY

e Se publicé en La Gaceta el 04 de diciembre de 2018..........c.oueneiiiiiii e,

e En el sector piblico s€ aplicO de OFfiCIO.............ccoueeirie ittt

e La Junta Directiva, la Administracién y la Auditoria Interna de turno, nunca cuestionaron si
APIICADA O NO..... e

e Ennoviembre de 2022, la agrupacion sindical S.I.T.E.T., hizo la primera intencién con la Gerencia
General de turno, para que se procediera a hacerlarevision.................c.ccccoivieiiiiiiiiniiiininan,

e En marzo de 2023, en una reunién con dicha agrupacion sindical, con sustento en los criterios
emitidos a ofras instituciones, nuevamente plantean la solicitud de realizacion de consulta..........
Sefala la sefiora Céspedes Brenes: durante los 9 meses siguientes se revisaron los criterios de la
Procuraduria (General de la Republica) y se dispuso solicitar a la Junta Directiva la autorizacion para

solicitar el criterio asociado a JASEC, en la sesidon 002-2024 la Junta Directiva de JASEC autoriza a la
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Gerencia General para proceder con la consulta ante la Procuraduria (General de la Republica) y se
remite oficio de consulta el 24 de enero del 2024, importante sefialar que el 22 de abril del 2024 luego
de una reunién nuestra Auditoria Interna remite AUDI-ADV-008-2024 advertencia sobre la aplicacion del
titulo 1l de la Ley de Fortalecimiento a las Finanzas Publicas...................coooi
Interviene el sefior Brenes Castillo para indicar: perddn dofia Rocio (Céspedes), un momento tal vez de
orden, es que no veo la camara de don Salvador (Padilla), dofia Marilyn (Solano) y don Alexander
(Mejias), entonces nada mas quisiera saber si ellos estan realmente en la sesion; ya ahora si, si estan
falta don Salvador (Padilla) y don Alexander (Mejias), es que como usted esté explicando y es un asunto
bastante IMPOrANtE; CONINUE. ... ... e ettt e e e eeans
Externa la sefiora Céspedes Brenes: gracias; en la sesion de Junta Directiva N° 029-2024, del 16 de
mayo o sea hoy hace 8 (dias) la Auditoria Interna expuso la advertencia y este lunes 20 de mayo se
recibe el criterio 088-2024 que emite la Procuraduria General de la Republica.................cooooiiiiiinl,
ANTECEDENTES
e Durante los 9 meses siguientes, se revisaron los criterios de la PGR y se dispuso solicitar la Junta
Directiva la autorizacion para solicitar el criterio asociada @ JASEC.............c.cocvviiieiieiiiiiiinnn..
e En sesion 02-2024, la Junta Directiva autoriza a la Gerencia General para proceder con la
consulta ante la Procuraduria y se remite oficio de consulta el 24 de enero 2024........................
e EI 22 de abril de 2024, luego de una reunién, la Auditoria Interna remite AUDI-ADV-008-2024,
Advertencia sobre la aplicacion del Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento a las Finanzas
PUDIICAS ... .o e
e En la sesion de Junta Directiva No. 029-2024 del 16 de mayo la Auditoria Interna expuso la
QAVEITEINCIA . . ... e
e Este lunes 20 de mayo se recibe el criterio 088-2024............ccovvneiiii e,
Continta la sefiora Céspedes Brenes indicando: basicamente extraigo; ya se los pasé por el WhatsApp

de Junta Directiva y me van a disculpar que se los pasé por ese medio, pero era para que lo tuvieran a
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mano mas rapido a no pedirles que buscaran en su correo. Basicamente el contexto o la conclusién
relevante a rescatar en la redaccion del criterio en lo que a JASEC corresponde dice que: “En el ambito
de aplicacion del Titulo Il de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, segun su articulo 26.2
de esa ley, comprende a las empresas publicas del Estado, no asi a las empresas publicas municipales,
como es el caso de JASEC”, asi las cosas ya tenemos el criterio de la Procuraduria (General de la
Republica)encuantoaque laLey N°9635 N0 N0S apliCa........ccoiviniiiiniiiiii e
Redaccion del criterio
“En el ambito de aplicacion del Titulo Ill de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, segun
su articulo 26.2 de esa ley, comprende a las empresas publicas del Estado, no asi a las empresas
publicas municipales, coOmo €S €1 CaSO A JASEC. ... ..o
Resalta dofia Rocio Céspedes: por tanto, concluimos o recomendamos dar por recibido el presente
informe verbal si lo tienen a bien que se nos instruya para que procedamos en lo que corresponda, para
gue a mas tardar en la segunda quincena de junio se cuente con los criterios juridicos, técnicos.
administrativos y financieros, con el fin de que en el mes de julio se incorporen los recursos que
correspondan para el pago respectivo, y paralelamente informar al personal del criterio de la
Procuraduria (General de la Republica), y solicitarles un espacio maximo de 2 meses para realizar las
acciones pertinentes que sefialé en el inciso anterior para asegurar la correcta aplicacion de los
reconocimientos segun corresponda. MuChas gracias...........ccoooiiiiiiiii i i
CONCLUSION
e Darporrecibido el presente informe verbal.................c.ooii it
e |Instruir a la Administracién para que proceda en lo que corresponda para que, a mas tardar en
la segunda quincena de junio de 2024, se cuente con los criterios juridicos, técnicos,
administrativos y financieros con el fin de que en el mes de julio se incorporen los recursos que

correspondan para €l PAgO0 FESPECTIVO........ ...
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e Informar al personal del criterio de la PGR vy solicitarles el espacio maximo de 2 meses para
realizar las acciones pertinentes para asegurar la correcta aplicacién de los reconocimientos

L= To [N g I eTe T4 =) oo g Lo -
Resalta don Lizandro Brenes: gracias dofia Rocio (Céspedes), tal vez si dofia Georgina (Castillo) nos
ayuda con la propuesta de acuerdo, yo voy a utilizar el tiempo de una vez por el fondo y voy a ser muy
sintético, ahi cuando regresamos del receso también lo copié en el chat; yo podria entender que como
los compafieros de la Junta Directiva por un tema de tiempo, de no conocimiento del criterio y demas
puedan estar en desacuerdo con esto, sin embargo, los que ya hemos participado en esta Junta Directiva
sabemos que este criterio lo mandamos a pedir como un acuerdo de aca, pero principalmente por una
necesidad laboral gigantesca, esto también fue propiciado por empleados de JASEC, por este limbo que
quedo a partir de la Ley de Finanzas Publicas, y yo creo que esa es una muy buena noticia, ¢por qué?
porque a fin de cuentas la conclusion de la Procuraduria (General de la Republica) es bastante clara en
decir “a JASEC no le aplica precisamente ese titulo Il porque es un ente municipal”, es una empresa
municipal, y eso significa el titulo 1ll de esa ley trata sobre los ajustes que han estado congelados en
JASEC desde el afio 2019, y, o sea, uno lee las conclusiones de la Procuraduria (General de la
Republica) y ahi se ve claramente que son 3: que JASEC por su caracter legal es una empresa a la que
no le aplica y por lo tanto se regresa, salvo que don Juan Antonio (Solano) tenga una opinién distinta, a
los ajustes que puede hacer, que venia haciendo antes de la entrada en vigor de esa ley, a mi eso me
parece medular y yo no necesito mas tiempo para tomar este acuerdo, por eso lo propongo y hago mia
la recomendacién de la Administracion, porque me parece que es suficientemente claro, suficientemente
conciso y también que el criterio es suficientemente pequefio, pero mas alla de eso porque me parece
gue es una buena noticia y que nosotros no podemos obviar Io que nos corresponde en torno a la
legalidad, y sobre todo cuando se trata de las condiciones laborales. Los criterios de la Procuraduria
(General de la Republica) son vinculantes para el que le consulta, o sea, son de aplicacion si o si, y aqui

la Procuraduria (General de la Republica) nos esta dando las luces para poderlo aplicar, y creo que la
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propuesta de acuerdo en nada entra en contradicciéon a lo que dice ese criterio, mas alla de que lo
conozcamos en este tiempo, creo que lo estamos discutiendo y que esta suficientemente claro en este
tiempo, yo si estoy preparado para por lo menos tomar esa decision y basado en eso es que
evidentemente si estoy dispuesto a votarlo positivo, entenderé los argumentos y razones de quien no lo
voté asi, sin embargo, si quisiera acoger la propuesta de la Administracion y presentarlo; para mi entre
los 2 balances, el no tener esto con tiempo o el votarlo para que la Administraciébn pueda moverse a
hacer los estudios juridicos-presupuestarios que ademas nos van a tener que presentar aca, porque la
modificacion presupuestaria y la asignacion de recursos la vota esta Junta Directiva y ahi tendra todo el
sustento técnico, y también todas las razones legales, pues evidentemente también lo votaremos aca, y
en ese momento podemos decidir si damos o no los recursos para esto, pero por esas razones yo acojo
la propuesta de acuerdo, ahi estd y también est& en el chat, nada més se hizo un cambio de que en
lugar de 2 meses dice “en el plazo minimo requerido”, para no comprometer el plazo asi, sin embargo,
lo de los 2 meses sabemos que dofia Rocio (Céspedes) lo dijo a viva voz que esta comprometida en
ese plazo, ella también indicé por lo menos ahorita en la llamada que tuvimos que se tenian los recursos
en remuneraciones para esto, para por lo menos de este afio y obviamente estamos en un proceso
tarifario que se formulard para 10S af0S QUE VENGAN..........iiiii e aeans
7.a. Dar por recibido el presente informe verbal.................c.coiiiiii i,
7.b. Instruir a la Administracion para ejecutar lo correspondiente en aras de que, a mas tardar en
la segunda quincena de junio de 2024, se cuente con los criterios juridicos, técnicos,
administrativos y financieros con el fin de que en el mes de julio se incorporen los recursos
econdémicos que permitan la correcta aplicacion de los reconocimientos salariales que
(62014 =) oo ¢ [o = o
7.c. Informar de manera oficial al personal de JASEC sobre el criterio de la Procuraduria General

de la Republica, donde se indique que en el plazo minimo requerido, se realizaran las acciones
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pertinentes que permitan la correcta aplicacibn de los reconocimientos salariales que

(67014 =) o0 ¢ Lo (=
Indica el sefior Brenes Castillo: adelante don Salvador (Padilla), luego dofia Ana Ruth (Vilchez) y luego
dofia Marilyn (Solano), creo que era en ese orden y si no me corrigen por favor...............ccoceveiiinn
Comenta don Salvador Padilla: si gracias; la verdad es que yo si lamento que no se nos compartiera
este documento con antelacion, y mas si ya viene de fechas anteriores, porque justamente es un tema
muy delicado, no obstante, creo que si tengo que decir por el fondo del tema que, bueno yo celebro
también esta interpretacion de la Procuraduria (General de la Republica), y aqui dofia Rocio (Céspedes)
y don Juan Antonio (Solano) no me dejan mentir que estuvimos trabajando fuerte para que JASEC no
se viera afectado por esta ley; dofia Rocio (Céspedes) y don Juan Antonio (Solano) hicieron un excelente
trabajo, y ahi estuvimos haciendo las gestiones necesarias en la Asamblea Legislativa para que este
capitulo no se convirtiera en un impedimento para el buen funcionamiento de JASEC, ese fue un trabajo
coordinado y fue un trabajo muy bueno. Inclusive creo que habia sido la CGR (Contraloria General de
la Republica) sino me corrigen, que habia refrendado que al ser un ente publico no estatal tampoco nos
aplicaba, ahora aqui nos dicen que por ser una empresa publica municipal tampoco nos aplica, es decir
todos los argumentos que se han venido diciendo refrendan lo que dice la ley y lo que fue el espiritu del
legislador al hacer que sirva esto para interpretar las leyes, es decir, para mi es muy clara la ley en su
literalidad, entonces creo que esto es un gran alivio para la institucion discutiendo ya sobre el tema del
fondo y cerraria diciendo que ojala que esto no vuelva a suceder, que nos caigan asi de sorpresa con
temas tan medulares y sin conocer la informacién, nada mas esa solicitud por favor, pero me parece
excelente lo que dice la Contraloria (General de la Republica), o por lo menos lo que la Administracion
nos dice que dice la Procuraduria (General de la Republica), perdon, yo comparto eso y siempre he
defendido esa tesis porque asi lo dice la Ley y no habia que hacer muchas elucubraciones, ni nada para
entender lo que decia la ley, somos un ente publico no estatal, no nos aplica, estamos apegados a

derecho y ahora la Procuraduria (General de la Republica) dice que por ser una empresa publica
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municipal tampoco, entonces estamos blindados por todo lado en cuanto a eso, porque efectivamente
el capitulo Il tenia afectaciones no sélo en lo mencionado ya anteriormente por el Presidente, sino en
muchos otros aspectos para la institucion que yo ya he dicho en discusiones anteriores y no voy a
redundar €N 10 MISMO. GraCI@S. ... ...ouiuieit ettt e et e e e e e e e e et e e e e e s e e nbebeeeaeeeens
Indica don Lizandro Brenes: dofia Ana Ruth (Vilchez), adelante................c.cooiiii e,
Resalta dofia Ana Ruth Vilchez: muchas gracias, yo realmente también celebro que ya se haya resuelto
esta situacion y que se haya dado en favor de nuestros trabajadores, solo queria llamar la atencién en
cuanto a la forma en que lo comuniquemos a los trabajadores pensando en que nosotros vamos a tomar
este acuerdo y el inciso “C” lo estariamos tomando sin conocer de qué tamafio es la erogacion necesaria
para hacerle frente a esta disposicion, que como nos lo han dicho ya es vinculante, entonces si queria
llamar la atencién en cuanto a la forma de comunicar para no crear expectativas sobre plazos, montos,
concretar esos ajustes sin tener, o no sé si ya los tenemos los calculos sobre todo financieros para poder
hacerle frente. GracCias. .........ouiiii e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (Solano), adelante y luego dofia Celina (Madrigal)..................
Resalta dofia Marilyn Solano: si gracias, vamos a ver todo lo que ustedes dijeron porque no lo voy a
repetir, concuerdo 100% perfecto, pero yo revisando el oficio que recién acaban de enviar y muchas
gracias dofia Rocio (Céspedes), dice: “20 de mayo” y hoy estamos 23 (de mayo), si se hubiese tenido
un poquitito de consideracion por lo menos para todos los que leemos de previo los documentos para
venir a las sesiones, nos hubiesen enviado eso, no creeria yo si se tiene fecha, porque revisé la firmay
no viene bien clara desde la persona que lo esta en la Procuraduria (General de la Republica), no sé la
fecha exactamente, ahi no se visualiza, por lo menos a mi criterio y justo lo que acaba de decir dofia
Ana Ruth (Vilchez), en este momento ni siquiera tenemos los ajustes y todo, se adhiera una propuesta
de la Gerencia General debe venir con ese criterio, que gracias al Sefior existe para beneficio de los
colaboradores, evidentemente todos estamos felices pero trdigame a la par también la posicion

presupuestaria y todos los ajustes que se tienen que hacer, y si bien es cierto fuera de sesion se le

Folio 230



. Tipo: Cadigo:
é JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 79 de 80

expresé a usted, y que usted acaba de decirlo don Lizandro (Brenes), de que si se cuenta con todo, la
Junta Directiva no va aprobar cosas sin antes no estar expuestas aqui en la sesion, y es parte incluso
de lo que yo he dicho aca “que por favor cuando vengan con algo, que cuando corresponda a criterios
juridicos o financieros. Por lo menos de mi parte si creo que no fue una consideracion pasar de previo
esta nota, y esos otros detalles que la Administracion pudo haber presentado en la sesion, y ahi si es
donde yo sin eso, yo por lo menos de mi parte y yo sé que ustedes son super respetuosos, no estaria
(o L= = o0 1= (o [o T €1 =] - 1= JA
Indica don Lizandro Brenes: gracias dofia Marilyn (Solano), adelante dofia Celina (Madrigal), luego dofia
Anelena (Sabater) y dofia ROCIO (CESPEUES)......ccoiuuuiiieiiiiiie ettt ettt e b e a e eaeee e
Senfala dofia Celina Madrigal: gracias; en relacion a la advertencia que nosotros habiamos emitido dentro
de las situaciones que se le habian indicado a la Gerencia General, era de que se valorar la aplicacion
de las modificaciones generadas al amparo de la normativa en principio no aplicable, en este caso en
vista del acuerdo que va a tomar este Organo Colegiado, si le sugiero a la Administracion que antes de
determinar la procedencia de que se efectle un ajuste salarial que se fundamente, porque estamos
hablando de una norma derogada por la ley de salarios, y un titulo Il que no es aplicable para JASEC,
entonces sobre qué fundamento se van a hacer los ajustes, en este caso dentro del acuerdo dice
“criterios juridicos”, entonces ahi me imagino que participaria el Asesor Legal dando el fundamento en
el cual se tiene que dar, porque hay que emitir reglamentacion interna para poder fundamentar el ajuste
y cudles son los porcentajes que se le van a reconocer al personal, entonces sencillamente considero
gue es un elemento que la Administracién tiene que tomar en cuenta para ejecutar el acuerdo de este
Organo Colegiado. GrACIAS. .........ccew e e
Sefala el sefior Brenes Castillo: gracias dofia Celina (Madrigal), si efectivamente ahi esta criterios
juridicos precisamente para esa valoracion. Dofa Anelena (Sabater), adelante.............................l.
Externa dofia Anelena Sabater: gracias, si un poco en la misma linea de lo que decia dofia Ana Ruth

(Vilchez), a mi me preocupa particularmente el “7.c.”, o0 sea me parece que informar en este momento
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al personal de JASEC sobre el criterio puede generar expectativas muy grandes en general a los
colaboradores, entonces yo pensaria que el “7.b.” estoy completamente de acuerdo, hay que hacer los
estudios vy criterios juridicos, técnicos, financieros, etcétera, que ya de por si, lo refuerza dofia Celina
(Madrigal), pero el “7.c.” me parece que hay que manejarlo con mas cuidado...................ccoeiiiiennne,
Indica el sefior Brenes Castillo: don Salvador (Padilla), adelante..............c.coooiiiiiiiii
Resalta el sefior Padilla Villanueva: si gracias rapidamente, ahi vi que pasaron al chat el documento de
la Procuraduria (General de la Republica) que no esta muy grande; yo estaria votando a favor haciendo
la solicitud respetuosa de que por favor no vuelva a suceder esto, entiendo que es una cuestion muy
importante, pero justamente por su importancia deberiamos tener los Directores y Directoras que
asumimos la responsabilidad el documento de previo. Yo, si la Auditoria (Interna) sefiala que hay que
hacer modificaciones y se hacen las modificaciones sefialadas, yo lo votaria a favor sino no. Muchas
0 £= 1o =T PP
Resalta don Lizandro Brenes: nada mas una pregunta de forma, dofia Celina (Madrigal) yo lo que le
entendi fue que usted estaba dando una recomendacion para la ejecucion del acuerdo, sobre todo para
gue con esos criterios juridicos se valore lo que usted dijo sobre la ley de salarios y la no aplicacién de
la parte tercera de esta otra ley, pero no sobre una modificacién de la redaccién, ¢0 me equivoco?............
Externa la sefiora Madrigal Lizano: lo que se tiene que hacer es una, no una modificacién del fondo del
acuerdo, lo que la Administracion tiene que hacer es que para ejecutar este acuerdo, éste Organo
Colegiado lo primero que tiene que hacer es ver el fundamento legal, y ese fundamento legal ante una
norma que no nos es aplicable, y una norma que esta derogada lo que tiene que emitir es normativa
interna, para poder fundamentar esos ajustes salariales, pero en el “7.b.” ustedes hablan de criterios
juridicos, técnicos y administrativos, entonces ellos tienen que fundamentar muy bien y emitir toda esa
actividad de control para poder justificar los pagos o el ajuste que vayan arealizar............................
Comenta don Lizandro Brenes: si, todos esos analisis van a venir a Junta verdad, todo lo que significa

reforma estructural y presupuestaria viene a Junta, no se podria de lo contrario. Nada mas que ahi
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estaria modificando lo de la comunicacidn, precisamente para que se haga con prudencia, es decir,
informar que se tiene el criterio, porque también eso fue un criterio incubado también en el seno de los
trabajadores, me parece que no podemos informar que no se cuenta con ese criterio porque si no,
inclusive si el criterio se cuelga y demas, pueden haberse expectativas no oficiales, entonces yo creo
gue se tiene que informar que se tiene el criterio de la Procuraduria (General de la Republica) y que la
Administracion va a trabajar en él, punto y se acabd6. Entonces, por lo tanto, yo estaria modificando la
redaccion, donde se indique que en el plazo minimo requerido se realizaran las acciones pertinentes
para la debida atencion, y ya, o sea, tenemos el criterio, dice esto, y la Administracion va a tomar las
acciones correspondientes. Eso haciendo eco de los comentarios de dofia Ana Ruth (Vilchez) y dofia
ANEIENEA (SADALET). ...ttt e ettt e e e e e bttt e e et e e e e e e e e e e e s
Sefala don Salvador Padilla: perddn, creo que dofia Marilyn (Solano) hizo una propuesta en el chat........
Hace ver dofia Marilyn Solano: si gracias, perdon, no levanté la mano, las disculpas y gracias don
Salvador (Padilla). Me parece a mi aca que una cosa es que se vino y se trajo un oficio, que vuelvo e
insisto, no voy a repetir (...) pero me parece a mi que venir y decir “la Administracion haga lo que
corresponda” va a estar en esta manera, presente a Junta Directiva la revision y analisis de acuerdo a
las observaciones de la Auditoria (Interna) y de todos los que aqui aportamos, y que si; una cosa es
como usted acaba de decirlo, que el criterio se comunique a los colaboradores, claro, y que la Junta
Directiva solicit6 la revision a la Administracion, punto. Porque no vamos a decir cosas que todavia ni
siquiera tenemos, y aclaro, en el entendido de que yo no sé qué se va a avanzar, porque hoy estamos
jueves, viernes, sdbado y domingo, lunes se pudo haber presentado, una vez que lo hayamos revisado,
que si me van a decir “es un documento de una paginita”, pero perdoén, o sea, ustedes si porque tienen
tiempos de estar en la Junta Directiva, en mi caso no, y yo hubiese preguntado, yo hubiera dicho “dofia
Georgina (Castillo) paseme tal cosa” o qué se yo, pero no importa, digamos que en ese tema no hubo
la consideracion que correspondia, a pesar de que vuelvo e insisto, esto se presentd, de acuerdo al

oficio el 20 de mayo, estamos 23 (de mayo), entonces, ¢ qué hubiese sucedido?, ¢ cual hubiese sido el
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cambio de haberse visto el lunes a las 6:00 a.m., a hoy a las 21:237?, no sé, pero bueno, lo digo porque
si es necesario que todo eso lo tengamos en consideracion para las préximas, pero creo que si es
importante que de previo a que se comunique y todo, que la Administracién haga los analisis y que nos
diga de dénde va a salir, y cuanto va a salir, que nos lo comunique a la Junta Directiva, de previo, antes
de que sea comunicado todo eso a los colaboradores. Gracias...........coovviiiiiiiiiii i,
Sefala don Lizandro Brenes: gracias, dofia Marilyn (Solano), tal vez yo si le quiero decir que difiero de
usted, respetuosamente por supuesto, en que yo si considero que aungue no se conozca esto si es de
acatamiento, la Procuraduria General de la Republica dictd un pronunciamiento y tenemos que acatarlo,
no es como que no tengamos que hacerlo, entonces yo si mantendria el (inciso) “7.b.”, es decir,
evidentemente el inciso “7.b.” esta pidiendo los criterios juridicos, técnicos, administrativos y financieros,
que tienen que estar presentados en Junta Directiva, porque de por si, por ley, y la ley de JASEC dice
que la Junta Directiva tiene que aprobar la organizacion interna y obviamente los recursos
presupuestarios, entonces por ley se tiene que hacer, pero la primera parte si se tiene que atender, y si
me ponen en una balanza, de nuevo, yo creo que es mas correcto para la institucion tomar el acuerdo
gue no tomarlo, a pesar de las condiciones que usted sefala, que yo puedo compartir, es decir, lo mas
bueno. Dofia Ana Ruth (Vilchez), para finalizar la diSCUSION...........c..ooiiiiiiiii e
Comenta dofia Ana Ruth Vilchez: muy rapidamente, a mi me preocupa un poco que estemaos poniendo
plazos asi tan concretos, sin saber de qué tamafio es la situacién, de qué tamafio es la obligacién, donde
decimos que en el mes de julio se incorporen los recursos, no sabemos cuantos recursos, tenemos la
posibilidad de hacerlo o no la tenemas, y hablamos de un ajuste salarial, que sabemos que es real, pero
me parece que, asi como; incluso, lo siento como amarrar a la Administracion verdad, “vean a ver como
hacen, pero en julio tiene que estar”, yo lo dejaria un poquitito mas abierto. Sabemos que vamos a hacer
todos los esfuerzos, es una situacion prioritaria, pero en el momento en que sepamos de qué tamafio es

el problema que hay que solucionar ya podemos definir, incluso, contando con la propuesta de la
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Administracion, en qué periodo lo vamos a incorporar en el presupuesto y en qué periodo lo vamos a
hacer efectivo, porque puede ser que no tengamos esa posibilidad. Entonces si me parece que (...)..........
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: dofia Ana Ruth (Vilchez), por cuestiones de tiempo nada
mas, ahi puse en vez de la segunda semana de junio, “en el plazo minimo requerido”............................
Sefala dofia Ana Ruth Vilchez: no, tal vez es en el (inciso) “7.b.”, cuando hablamos de que en el mes
o =30 T
Resalta don Lizandro Brenes: si, ahi ya lo cambié, cuando empezéaconversar..............c.cccoeevvievnennn...
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: ah, @Sta bien. ... ..o e,
Explica don Lizandro Brenes: o sea en el (inciso) “7.b.” dice “Instruir a la Administracion para ejecutar lo
correspondiente en aras de que, en el plazo minimo requerido”, ahi ya se cambio lo de la segunda
(o 11T =Y o =
Sefiala dofia Ana Ruth Vilchez: ah no, pero es que es en el siguiente renglon, “con el fin de que en el
mes de julio se iNCorporen 10S reCUIrSOS ECONOIMICOS.........uuiiiiiieii ittt ie e e e et e e e e e e e e e e e e e e e

Externa don Lizandro Brenes: si eso me falto, perdén tiene razon, “con el fin de que se incorporen los

Vota don Lizandro Brenes: a favor; basandome en la justificacion que yadi..................ocoiiii .
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @ faVvor.........c.cuiiiii i
Vota don Alexander MejJias: @ favor...... ..o e
Vota don Salvador Padilla: a favor; por lo anteriormente mencionado, no obstante, si se va a revisar el
acuerdo no lo voy a votar, porque concuerdo con dofia Marilyn (Solano) que las cosas no deben ser asi,
y en aras de tener un poco mas de tiempo para dejarlo en firme; yo lo voto a favor pero anuncio que voy
avotaren contrade lafimMeEzZa. ... ...

VOota dONa ANEIENEA SADATEI: @ FAVOT . . ... e e e et e e e e e e e e e e e e
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Sefala dofia Marilyn Solano: de igual manera que el sefior Director don Salvador (Padilla), en este
momento (...) por las razones ya expuestas, ademas creo que podemos responder a la Procuraduria
(General de la Republica), tenemos un plazo ahi............oooiiii i,
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: perdon dofia Marilyn (Solano), no se le escucho el voto.......
Vota dofia Marilyn Solano: en este caso a favor; mas no la firmeza, por las razones ya expuestas y luego
hay otra cosa, yo queria saber, en ningin momento se ha dicho, cuando lo recibié la Gerencia General
y por qué ahora, hasta ultima hora nos presentan ese documento, y ya les he dicho las razones mias; y
luego tenemos tiempo para responder a la Procuraduria (General de la Republica) que yo en ningdn
momento no dije que no acataramos, en ninglin momento dije eso, entonces yo si queria que me dijera
la Gerencia General cuando lo recibio, nimero uno, y dos, a favor, pero no la firmeza. Gracias...............
Indica don Lizandro Brenes: con mucho gusto, tal vez dofia Rocio (Céspedes), luego con la solicitud.......
Externa dofia Rocio Céspedes: CON MUCHO QUSTO. .. ....cuiuiuiiiii e
Contintia don Lizandro Brenes: pero voy a terminar la votacion dofia Rocio (Céspedes), es que estamos

LY /)1 = T3 o ] o VAP

Vota don Lizandro Brenes: @ faVOr....... ...
Vota dofia ROSario ESPINOZa: @ faVvor. ... ..o
Indica don Lizandro Brenes: don AleXander (MEJIAS)......uuuuuuuruurrreriieeiieiieeiiesieeeeeeeeeeeeeesreeeseeereeereseeeeeeesnnnens
No se obtiene respuesta por parte del director Mejias Zamora.........c.ooviiiiiiiiiii e,
Indica don Lizandro Brenes: mientras don Alexander (Mejias) (responde), don Salvador (Padilla)..............
Vota don Salvador Padilla: yo voté a favor porque considero que el fondo esta bien, no obstante, como
hUubO UN @traso €N €l €NVIO.... ... e

Vota don Alexander Mejias: @ TaVOr. .. ... .
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Continta el sefior Padilla Villanueva: y creo que dofia Marilyn (Solano) hace una exposicion que me
convencio, yo la firmeza, como dije, la voto en contra porlo expuesto............cooiiiiii e,
Indica don Lizandro Brenes: ahi también se consignd, mientras don Salvador (Padilla) hablaba, el voto
a favor de don Alexander (Mejias) paralafirmeza. ..o
Vota dofia Marilyn Solano: en contra de 12 fITIMEZA...........cooiiiiiiiiiiiee e
Vota dofia Ana RUth VIICNEZ: @ TAVOT ...
Vota dofia Anelena Sabater: @ favor..... ...
Indica don Lizandro Brenes: entonces queda aprobado con siete votos y también queda en firme con
cinco votos y el voto en contra de don Salvador (Padilla) y de doiia Marilyn (Solano)............cccccoeevviiiiinnenns
SE ACUERDA: De manera unanime y afirmativa con siete votos presentes, y en firme con cinco
votos afavory el voto en contra del director Padilla Villanuevay la directora Solano Chinchilla......
7.a. Dar por recibido el presente informe verbal...................o.nenememimirieiieieee et
7.b. Instruir a la Administracion para ejecutar lo correspondiente en aras de que, en el plazo
minimo requerido, se cuente con los criterios juridicos, técnicos, administrativos y financieros
con el fin de que se incorporen los recursos econémicos que permitan el pago del ajuste salarial
respectivo, de acuerdo a lo determinado en el criterio de la Procuraduria General de la Republica.
7.c. Informar de manera oficial al personal de JASEC sobre el criterio de la Procuraduria General
de la Republica, donde se indique que, en el plazo minimo requerido, se realizaran las acciones
pertinentes para la debida atenNCiON...................enereeiiie et ettt sr et ettt s e s vssee aeanaaar i aan
Indica don Lizandro Brenes: yo propondria, para tener la deferencia con dofia Marilyn (Solano), ampliar
la sesidén 5 minutos para que dofia Rocio (Céspedes) le conteste y tal vez yo inclusive por lo menos (...)
mi participacion en esto. Entonces lo someto a votacion, 5 minutos mas, hastalas 21:36...........................
Somete don Lizandro Brenes a votacién la propuesta para ampliar la sesion por cinco minutos...............
Vota don Lizandro Brenes: @ favor. ...

Vota dofia Rosario Espinoza: a favor por5 minULOS. ...
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Vota don Salvador Padilla: @ favor. ...
Vota dofia Anelena Sabater: @ favor....... ...
Vota dofia Marilyn Solano: @favor. ... ...
Vota dofia Ana RUth VIICNEZ: @ FAVOT.........cooiiiiii e
Vota don Alexander Mejias: @ TaVOr. ... ...
SE ACUERDA: De manera unanime y afirmativa con siete votos presentes...............ccccevevevveven.nnn.
7.d. Ampliar la sesion hasta por CiNCO MINULOS.............ccverereeeeiieeieesaerernananesesreeanraranssnsnannnnnas
Indica don Lizandro Brenes: tal vez yo primero dofia Marilyn (Solano), con mucho gusto yo le digo por
lo menos mi participacion, obviamente yo reviso el Orden del Dia previamente a ser mencionado; mas
o menos el martes, dofia Rocio (Céspedes), fue el martes me parece que en la tarde, cuando estdbamos
preparando el Orden del Dia, me pasa dofia Georgina (Castillo) un Orden del Dia, pero faltaba un
pedacito, un espacio de tiempo, para serle muy transparente, yo pregunto por qué ese espacio de tiempo
y me dicen “es que estan tratando de preparar un informe por escrito con respecto a este criterio”, sin
embargo, bueno, hoy que yo conversé con dofia Rocio (Céspedes), yo sé que por lo menos hoy esta
tratando de reorganizar el Area de Operaciones para poder sacar con tarifa, porque la capacidad de
circuitos de penetracidn estructuralmente con la gente que se tiene no estan saliendo. Entonces, a fin
de cuentas la razén es, en mi entendido, que no dio tiempo de preparar el informe por escrito para remitir
la documentacién a tiempo, y eso es todo lo que paso, ¢,por qué? porque, bueno y también dofia Rocio
(Céspedes) yo no sé hasta qué punto pudo analizar y verlo con su gente esto, porque precisamente no
esta esperando que la Procuraduria (General de la Republica) le mande un documento para leerlo
verdad, ella esta también trabajando en reestructurar JASEC por completo, y eso es lo que esta
haciendo, entonces yo estoy seguro que pudiera haber sido mas conveniente tenerlo, y yo con eso estoy
absolutamente de acuerdo con usted, de tener la documentacion de previo, de que se tengan los
informes, etc, en eso completamente, pero con estas circunstancias, y yo por lo menos teniendo el

conocimiento de causa de que se esta trabajando y el porqué de las cosas, y ante la situacion, yo pienso
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gue en el balance de nuevo, es mejor votarlo, aplicarlo y hacerlo asi, que no hacerlo, por la conveniencia
institucional a pesar de que le acepto las 0bservaciones. ..o,
Sefala el sefior Brenes Castillo: aclaro de una vez, que el documento de la Procuraduria (General de la
Republica) yo no lo tuve, lo tuve hasta que me ingreso en el chat ahorita igual que ustedes, igual lo lei,
igual si por supuesto que estoy mas empapado de este tema, yo también voté a favor de que se
consultara, conozco la situacién y demas, yo sé que usted no, por supuesto que sé que usted no, pero
para mi esas son las razones, simplemente no dio el “chance” para tenerlo por escrito y remitirlo en la
documentacion. ¢ Qué era lo que procedia?, o no incorporarlo en la documentacion de hoy y que no se
conociera, y también aqui hay un riesgo de comunicacion, y hay que decirlo abiertamente, si (...) en la
Procuraduria (General de la Republica) hay muchisima gente detras de esto, con justas razones verdad,
en primera instancia trabajadores de JASEC, ahi se pudieran dar comunicaciones informales, yo prefiero
gue JASEC remita su posicion formal. No sé si dofia Rocio (Céspedes) quiere agregar algo, pero esa
€S 1@ FAZON PANA M. .. e e
Comenta dofia Rocio Céspedes: muchas gracias, en realidad esta semana a la luz de algunos desfases
de agenda con actividades que teniamos la semana anterior, pero que nos enfocamos en lo de
racionamiento, esta semana nos quedé sumamente cargada. Nosotros vimos el comunicado, si bien
tiene fecha del 20 (de mayo), lo vimos hasta el martes, y si nos parecia muy importante traer un informe
redactado, en donde pudiéramos ir adelantando parte de los aspectos técnicos, juridicos o
administrativos, pero no nos dio “chance”. No obstante, al final yo le pedi a don Lizandro (Brenes) hoy
gue consideraba que era importante que al menos ustedes supieran, en vista de que fue un acuerdo de
Junta (Directiva), y que la semana anterior muy amablemente también la Auditoria (Interna) habia traido
un informe de advertencia, que al menos conocieran que ya habia llegado el informe, y que como bien
se ha acotado son de acatamiento verdad. Si bien es cierto, lo pusimos como un informe verbal

preliminar, también es importante no sélo que ustedes lo conozcan sino que, como es un tema que ha
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generado revuelo e inquietud dentro del personal, no hubiera sido oportuno tampoco que se empezara
a ventilar informalmente sin que ustedes también lo conocieran de previo..............cooivii i,
Indica don Lizandro Brenes: muy bien, creo que ya se vencio el tiempo, y bueno, siempre a las érdenes
de cualquier aclaracion, ya sea en Junta (Directiva) o fuera de ella. Adelante dofa Marilyn (Solano).........

Consulta dofia Marilyn Solano: gracias, ¢ cuando fue que lo recibié exactamente?, es que esa es mi

Responde dona Rocio Céspedes: llego al correo el 20 (de mayo) el lunes, yolovimartes......................
Externa dofia Marilyn Solano: listo, muchas gracias; y no quiero que me malinterpreten de que yo pero
vamos yo he estado también en su puesto y sé lo que uno se llena de cosas y correos y todo, pero para
mi no es justificante en vista de la importancia que ustedes estan aqui indicando, con mucho mas razén
pero bueno (...), €so es todo, una observacion, gracCias..........ocvviiiiii i
Hace ver don Lizandro Brenes: abierto siempre a las observaciones y a las posibilidades de mejora, pero
créame que las decisiones, que por lo menos yo voto a favor, siempre es considerando el bienestar
institucional. Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion al ser las 21 (horas) con 37 (minutos);

descansen por favor, nos vemos el lunes, espero que estén muy bien, muchisimas bendiciones.............

CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 8.- CORRESPONDENCIA.

No se present6 correspondencia debido a la finalizacion del tiempo programado para la sesion..............
ARTICULO 9.- ASUNTOS VARIOS.

No se presentaron Asuntos Varios debido a la finalizacién del tiempo programado para la sesion............
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AL SER LAS VEINTIUN HORAS CON TREINTA Y SIETE MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.
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