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ACTA N° 028-2025

07 DE ABRIL DEL 2025
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- VI_ERIFIC;ACIO_N QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2.5 minutos)
ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)
CAPITULO Il TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.
i OFICIO GG-PI-021-2025 SOBRE ENLACE JUNTA
ARTICULO 3.- | DIRECTIVA, SEVRI.
Participantes: Lizandro Brenes
(5 min. presentacién y 5 min. discusién).
CAPITULO Il INFORMES DE LA AUDITORIA INTERNA.
i AUDI-ADV-003-2025 SOBRE RESPALDO GRABACIONES
ARTICULO 4.- | DE LAS SESIONES DE JUNTA DIRECTIVA.
Participantes: Karla Torres.
(10 min. presentacién y 10 min. discusién).
CAPITULO IV INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
ENTREGA OFICIO GG-240-2025, INFORME SOBRE
1 AVANCE DEL PLAN DE VENTAS Y COMERCIALIZACION
ARTICULO 5. DE SERVICIOS.
Participantes: Rocio Céspedes.
(5 min. presentacién y 5 min. discusién).
] ENTREGA INFORMES DE EJECUCION
ARTICULO 6.- | PRESUPUESTARIA AL 31 DE MARZO 2025.
Participantes: Rocio Céspedes.
(5 min. presentacién y 5 min. discusién).
CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.
ARTICULO 7.- | CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 2 minutos)
ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 3 minutos)
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ACTA 028-2025

Sesion ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las seis horas del dia lunes siete de abril del afio dos mil
veinticinco, estan presentes a través de la plataforma virtual Webex, las directoras Ana Ruth Vilchez
Rodriguez, Secretaria y Marilyn Solano Chinchilla. INICIO DE LA SESION: No se cuenta con el quérum
reglamentario para la celebracion de la sesion, se brinda el tiempo reglamentario. INGRESO DE LOS
DEMAS SENORES DIRECTORES Y DIRECTORAS: Al ser las seis horas con dos minutos ingresé
Lizandro Brenes Castillo, Presidente. Al ser las seis horas con dos minutos ingres6 Alexander Mejias
Zamora, Vicepresidente. Al ser las seis horas con cinco minutos ingresé Rosario Espinoza Carazo. Al
ser las seis horas con catorce minutos ingresd Anelena Sabater Castro. Ademas, participan los sefiores
y las sefioras: Rocio Céspedes Brenes, Gerente General, ingreso al ser las seis horas con dos minutos,
Edwin Aguilar Vargas, Subgerente General, ingresé al ser las seis horas con un minuto, Oscar Arias
Artavia, Profesional Asesoria Legal, Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna, Georgina Castillo Vega,
Profesional JUNa DIrECHVA. ........coi it e e et e e e e e e e bb e e ee e e e e anes

El director Salvador Padilla Villanueva no participa de la SESIiON..........ccoccciiiiiiiiii e

CAPITULO | ‘ ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

Al ser las seis horas con tres minutos se da inicio a la sesién con el quérum respectivo.................ccc.....
Indica don Lizandro Brenes: les saluda Lizandro Brenes en calidad de presidente de la Junta, también
esta presente don Alexander Mejias, vicepresidente..........c.occeeiiiiiii i
Saluda don Alexander Mejias: buenos dias, presente, saludos a todos..........cccccovciiiiviiiiiiiinens
Indica don Lizandro Brenes: muy buenos dias para usted don Alexander (Mejias), también para dofia
Ana Ruth Vilchez Rodriguez, directora secretaria. ...,
Saluda dofia Ana Ruth Vilchez: buenos dias, presente...... ..o
Indica don Lizandro Brenes: y para dofia Marilyn Solano, (directora) que también ya nos acompanda.....

Saluda dofia Marilyn Solano: buenos dias, presente...........c..coiiiiiii i
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Resalta don Lizandro Brenes: muy bien tenemos cuatro directores presentes, tenemos quorum
S o] o PP
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Lizandro Brenes: en cuanto al orden del dia, en esta sesion estariamos autorizando la
participaciéon de las siguientes personas, que nos van a acompafiar para toda la sesion, iniciando con
dofia Rocio Céspedes Brenes, Gerente GENEIAL..........ccoiuuiiiiiiiiiiiiiiie et
Saluda dofia Rocio Céspedes: buenos dias, feliz semana, presente..........ccccvevieriieniiieieniiie e
Indica don Lizandro Brenes: feliz semana igualmente, también para don Edwin Aguilar Vargas,
Y0 oo =T (= Y (I 1= U= = | OSSPSR
Saluda don Edwin Aguilar: buenos dias, PreSente.........ccoooooiiiii i,
Indica don Lizandro Brenes: hoy nos acompafia don Oscar Arias Artavia de la Asesoria Juridica
Institucional, porque don Juan (Antonio Solan0) N0 PUEAE ESLAr............uuevieiiiiiiierieieiiiee e reeeeeeeeees
Saluda don Oscar Arias: bUENOS diaS @ tOUOS. .....cceiiiiiiiiiiiiie e e e e e e nenees
Indica don Lizandro Brenes: buenos dias don Oscar (Arias), y también nos acompafia dofia Celina
Y =T 1o F= UM ANE o 1 (] = W 1 ] (=11 o = VPN
Saluda dofa Celina Madrigal: buenos dias, PreSEeNnte.........c.ccooveiiiii i,

Indica don Lizandro Brenes: y dofia Georgina Castillo, Profesional de Junta Directiva................cccceeennnne

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

ARTICULO 1.- (Tiempo: 2.5 minutos)

ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)

CAPITULO I TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.

. OFICIO GG-PI-021-2025 SOBRE ENLACE JUNTA
ARTICULO 3.- | DIRECTIVA, SEVRI.

Participantes: Lizandro Brenes

(5 min. presentacién y 5 min. discusion).
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CAPITULO 1Il

INFORMES DE LA AUDITORIA INTERNA.

ARTICULO 4.-

AUDI-ADV-003-2025 SOBRE RESPALDO GRABACIONES

DE LAS SESIONES DE JUNTA DIRECTIVA.
Participantes: Karla Torres.
(10 min. presentaciéon y 10 min. discusién).

CAPITULO IV

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 5.-

ENTREGA OFICIO GG-240-2025,

DE SERVICIOS.
Participantes: Rocio Céspedes.
(5 min. presentacién y 5 min. discusién).

INFORME SOBRE
AVANCE DEL PLAN DE VENTAS Y COMERCIALIZACION

ARTICULO 6.-

ENTREGA INFORMES DE

PRESUPUESTARIA AL 31 DE MARZO 2025.

Participantes: Rocio Céspedes.
(5 min. presentacién y 5 min. discusién).

EJECUCION

CAPITULO IV

OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 7.-

CORRESPONDENCIA.
(Tiempo: 2 minutos)

ARTICULO 8.-

ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 3 minutos)

Somete la Presidencia a discusion el orden del dia

Indica don Lizandro Brenes: le damos los buenos dias a dofia Rosario Espinoza que también ya se uni6

= o 111 (1]

Saluda dofia Rosario Espinoza: buenos dias, presente

Sefiala don Lizandro Brenes: buenos dias, bienvenida; estamos votando el orden del dia dofia Rosario

(Espinoza), pero no hay ninguna variacion como se envié para su informacién, bueno en discusion...........

Indica don Lizandro Brenes: no hay manos levantadas
Somete la Presidencia a votacion la aprobacion del orden del dia
Sefala don Lizandro Brenes: los que estan a favor sirvanse levantar la mano

Indica don Lizandro Brenes: aprobado con cinco votos presentes, de manera unanime
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SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes, y la ausencia del
director Salvador Padillay la directora Sabater Castro............uuuuueeenereeimrsenssrarnanesesnssesrenenrarnnnans
2.a.- Aprobar el orden del dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesién

N° 028-2025, y de los participantes convocados a esta S€SiON............cceveevrieniiemierrinirsaninrnnn

CAPITULO I TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.- OFICIO GG-PI-021-2025 SOBRE ENLACE JUNTA DIRECTIVA, SEVRI.

Se conoce el siguiente documento: 1. Oficio N° GG-PI-021 2025, suscrito por el Lic. José Arce Lascarez,
Jefe a.i. Departamento de Planificacion Institucional.................oooi s
Este punto es presentado por el Bach. Lizandro Brenes Castillo, Presidente de Junta Directiva................
Indica don Lizandro Brenes: el siguiente articulo tiene que ver con el enlace de SEVRI. Como ustedes
bien lo saben y ahi se detalla en el oficio, se abri6 la plataforma para la gestion de riesgos que utiliza
JASEC, por parte de la Junta Directiva. Para los que son riesgos inherentes a la Junta o esa identificacion
y gestion de los riesgos de la Junta, tiene que nombrarse un representante de Junta. El afio pasado la
representante que nos colaboré con eso fue dofia Marilyn Solano, entonces para resumir la propuesta
de acuerdo, dofia Georgina (Castillo) si la tiene ahi, seria: nombrar a “tal” director como enlace de SEVRI,
¢, no tenemos borrador dofia Georgina (Castillo)?..........ocuuiiii i
Sefala dofia Georgina Castillo: permitame Un SEQUNAO..........ccovviiiiiiiiiiiie e,
Resalta don Lizandro Brenes: ahi est4 en el chat y también lo compartié dofia Georgina (Castillo), dar
por recibida la documentacion, y el (inciso) 3.b., designar al o la director o directora como enlace para el
proceso de riesgos SEVRI correspondiente a Junta Directiva. Se escuchan entonces candidatas o
(o= 100 {6 F= 10 J PP PP PPPPPR
Indica don Lizandro Brenes: ¢alguna experta en?, bueno dofia Ana Ruth (Vilchez) levanté la mano,
2o (=] =T | (SRR
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: si muchas gracias, bueno yo creo que dado que a dofia Marilyn (Solano)
ya estuvo, creo que tal vez es conveniente que continde, dada la experiencia. No sé si ella esta
1] (] CeET= Lo b= =T g e o] 1] 10 =V PRSP

Resalta don Lizandro Brenes: justo eso iba a decir yo, no sé dofia Marilyn (Solano), si usted acepta..........
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Externa dofia Marilyn Solano: me honran con esa consideracion, con mucho gusto.............cccoeeeeeeiiieieeenen,
Indica don Lizandro Brenes: muchas gracias, de verdad muy amable. Entonces la propuesta seria, ahi
donde dice “designar a”, entonces seria designar a la directora Marilyn Solano como enlace para el
(Lo ToT=ST0 I O TP R PR SPPTPPPPPP
Indica don Lizandro Brenes: si estan a favor, sirvanse levantar [a mano............ccccccceeveeiiiiiiiiiiee e
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo........ ..o
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime con cinco votos presentes, y manténganla levantada
Si quieren desSigNar A fITMEZa. ......coo oottt e tte et tets st s see s eenneeseennnnnn
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del acuerdo. ....... ..o
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime también la firmeza con cinco votos presentes...............
SE ACUERDA: de maneraunanime, afirmativay en firme con cinco votos presentes, y laausencia
del director Salvador Padillay ladirectora Sabater CastrO..........ueivvieeiiiiiiiiiiiiiiiciieeee e e
3.a. Dar porrecibido el siguiente documento: 1. Oficio N° GG-PI-021 2025, suscrito por el Lic. José
Arce Lascarez, Jefe a.i. Departamento de Planificacion Institucional...................c.ccccvvvrueeeil.
3.b. Designar a la directora Marilyn Solano Chinchilla como enlace para el proceso de Riesgos

SEVRI = 2025, correspondiente a JuNta DIr€CHIVA..........coooeie i e

CAPITULO Il INFORMES DE LA AUDITORIA INTERNA

ARTICULO 4.- AUDI-ADV-003-2025 SOBRE RESPALDO GRABACIONES DE LAS SESIONES DE
JUNTA DIRECTIVA.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N°’AUDI-ADV-003-2025, suscrito por la Licda. Karla
Torres Loria, Profesional Auditoria Interna, la Licda. Marylu Castillo Soto, Coordinadora Aseguramiento
de la Calidad y la MAFF. Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna; 2. Oficio N° JD-039-2025, suscrito
por la Licda. Georgina Castillo Vega, Profesional Junta Directiva...............coooiiiiiiiis
Para este punto se encuentra presente la Licda. Karla Torres Loria, Profesional Auditoria Interna............
Indica don Lizandro Brenes: pasamos al siguiente capitulo, que son informes de la Administracion y en
el siguiente articulo tenemos uno de los servicios de Auditoria (Interna) que tiene que ver con

grabaciones, esta viejito, pero es rapido me parece a mi, se habia quedado ahi y ya se estaba

Folio 182



- Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 7 de 19

gestionando. Tiene que ver con las grabaciones de las sesiones de Junta Directiva, pero tenemos que
verlo, entonces aprovechemos para verlo Ny Y VEr VarioS tEMAS. .........couviiiiiiiiiieeeisiiiiieeee e e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Celina (Madrigal), adelante...............cccooiiiiiiiiiiiieee e
Comenta dofia Celina Madrigal: gracias, este servicio de asesoramiento va a ser presentado por la
comparfiera Karla Torres, donde corresponde como bien lo indicaba don Lizandro (Brenes), a una
advertencia sobre el respaldo de las grabaciones de las sesiones de Junta, esto ya efectivamente se
materializé en un evento que sucedio el afio anterior y data de la importancia de hacer una adecuada
gestién de riesgos. Entonces, sin mas, escuchamos a dofia Karla (TOIeSs)........cceeevviiiivieeieeeeenciiiieeee e
Indica don Lizandro Brenes: adelante, buenos dias, nada méas darle la bienvenida y saludarla...................
Responde dofia Karla Torres: buenos dias, muchas gracias e igualmente a ustedes. De acuerdo con lo
gue les comentaba dofia Celina (Madrigal), este servicio preventivo se genera sobre el respaldo de las
grabaciones de las sesiones de Junta Directiva, dicha situacion se genero en la sesion N° 083 del 2024
del 21 de noviembre del mismo afio. Esta situacidn se presenta debido a que la grabacién no se
almacend o se obtuvo una pérdida de ello. Para esta Auditoria (Interna) es importante hacer de
conocimiento y recalcar que el arte es la constancia oficial de los actos administrativos emitidos por los
organos colegiados, que tienen dos objetivos: uno busca asegurar la transparencia en el ejercicio de sus
competencias, asi como garantizar la constatacién de los criterios y opiniones de cada uno de los
miembros. El segundo objetivo es que una vez aprobada esta acta el documento se constituye como
18] o] o TP PR RPPPPI
Resalta dofia Karla Torres: ademas, también es importante recalcar lo que sefiala la Ley General de
Administracion Publica en sus articulos 50 y 56, que para este caso grabar el audio y video de las
sesiones del érgano y levantar las actas es importante, asi como el articulo 56, que es obligatorio de
todos los miembros del cuerpo colegiado verificar que se realice la grabacién de la sesion, lo cual
constituira falta grave el no hacerlo. Es por esta razén que esta Auditoria Interna se permite advertir
sobre la necesidad de establecer controles para identificar y administrar los riesgos tanto operativos
como legales a los que se expone el 6rgano colegiado ante esta situacion, y asi como el érgano

colegiado también el personal asistencial sefialados en esta misiva y aquellos vinculados con el respaldo
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de audio y video de las sesiones de la Junta Directiva de JASEC que se celebren, tanto de manera virtual
(o o] (=15 o [ox | PRSP PPPPP R PPPPPIN
Externa dofia Karla Torres: adicionalmente queria comentarles que este servicio fue sensibilizado con
la sefiora directora dofia Ana Ruth (Vilchez) asi como con dofia Georgina (Castillo), el 21 de enero y
posteriormente también el personal de Junta Directiva emitio el JD-039-2025 en atencion a este servicio
preventivo donde mencionan las situaciones que se presentaron en dicha sesion asi como las acciones
tomadas, y nos comunican que dicho riesgo si fue identificado, de hecho esta registrado en el sistema
SEVRI institucional, y como lo mencionaba dofia Celina (Madrigal) anteriormente, a pesar de que estaba
registrado y controlado el riesgo se materializé. Esto seria todo de mi parte..........ccccvveeeiiieiciveiiiiiiineeee e
Sefiala don Lizandro Brenes: muchas gracias, muy puntual dofia Karla (Torres). Nada mas tengo una
consulta, es que también estaba viendo aqui una propuesta de acuerdo que nos trae don Alexander
(Mejias), pero quisiera consultar nada mas de manera previa a la discusion, me parece que la Secretaria
de Junta y el equipo de apoyo ya habian contestado ese oficio, esta advertencia ¢,0 no?, o sea ¢ya
habian presentado UN INFOMMIE?..........ouiiiiiee et e e e e e e e e e
Sefala dofia Karla Torres: si sefior correcto, como les mencionaba el personal asistencial nos emiti6 el
JD-039-2025 el pasado 12 de febrero, explicando cuéles fueron las situaciones, cuales son las acciones
gue se tomaron posterior a la pérdida de la sesién. También, como el servicio preventivo hablaba de
identificar riesgos nos comunicaron que efectivamente, los riesgos estaban identificados tanto para las
grabaciones como tema para la transcripCion de 1as aCtas............oevvvvveiiiiiieiie e
Indica don Lizandro Brenes: se me fue la luz por un momento y se me corté el internet, pero logré captar
gue si presentaron el informe. Dofia Georgina (Castillo) levanté la mano, adelante...............cccccceceeevvvnnee.
Comenta dofia Georgina Castillo: si gracias, nada mas para acotar el tema de lo que ha expuesto la
compariera Karla (Torres) con referencia al oficio JD-039-2025, donde se hace como una mencion.
Perddn, buenos dias dofia Anelena (SADALET).........oouiiii i
Saluda dofia Anelena Sabater: hola, buenos dias, PreSENte............ooiiiiiiiiiiii e
Contintia dofia Georgina Castillo comentando: de lo acontecido las acciones a tomar, efectivamente era

un riesgo, el afio pasado se tuvo la oportunidad de trabajar con dofia Marilyn (Solano) el tema del SEVRI,
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como se indicé en el punto anterior, y es un tema que desde el afio 2020 con lo de la pandemia se
considero, esta es la primera vez que se presenta esta situacion muy importante, que acontecié porque
el personal de Junta Directiva estaba compartiendo pantalla durante toda la sesién, no solamente es un
tema de la generacién de la grabacion sino que en el momento de la sesién todos los participantes de
manera activa como se indica en el oficio, nos puedan colaborar de que efectivamente la grabacion esta
funcionando para la adecuada generacion de esta, su resguardo y por ende la 6ptima transcripcion del
acta. Este oficio que hace mencion la compafiera fue enviado en tiempo y forma, y copiado al directorio....
Sefala don Lizandro Brenes: es que don Alexander (Mejias) me estaba diciendo lo de solicitar ese
informe, pero el informe ya esta, entonces por eso es que hago la acotacion, ¢cuél seria la propuesta
de acuerdo? O ¢,gqUE tiIENEN CONSENSUAUO?........cciiiiiiiiiieeee ettt
Indica don Lizandro Brenes: dofia Celina (Madrigal), adelante.............ccccooooeviiiiiiiiiii i
Sefala dofia Celina Madrigal: gracias y disculpe, en este caso hay que recordar que la gestién de riesgos
basicamente tiene vida por si misma. Estamos hablando, ustedes acaban de hacer una asignacion de
un enlace que tiene que ver con el SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional),
del riesgo y el evento como tal, lo tienen identificado: “que es la grabacién de las sesiones de Junta
Directiva no cumple con los estandares de calidad”. Sin embargo, hay una serie de causas que pueden
generar ese evento, que es lo que sucedid, entonces a estas causas hay que identificarles los diversos
controles y como es una gestién continua hay que estarlos revisando. Entonces, parte del informe que
presentan las compafieras de la secretaria junto con la Secretaria de Junta (Directiva) tiene que ver con
esa revision constante de los controles, porque aqui al materializarse, como ellas bien argumentan las
razones por las cuales se dieron, es porque el control realmente no fue eficaz en ese momento, por eso
es que se materializé. Entonces, estas diversas causas generan el impacto de ese riesgo, por lo que si
es recomendable que estén revisando, no solo ese riesgo sino todos aquellos vinculados con este
organo colegiado. Entonces de nuestra parte seria tomar nota y aprovechar ese enlace para que esté
constantemente revisando los controles que estan siendo aplicados, porque vean ustedes que
curiosamente uno de los controles no detecto la falta de respaldos y el tema de la falla en el equipo de

grabacion se dio basicamente por la capacidad que tiene el Webex y por los diversos usuarios que hay
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de ese sistema, por ello, si se requiere una constante revision para que esto no se vuelva a suscitar.
Eso es un ejemplo de lo que sucedi6 para que se materializara este riesgo. Gracias...........c..cccceevvvvveenn..
Resalta don Lizandro Brenes: estoy redactando, ya casi les sale en el chat, en términos de lo que dijo
dofia Celina (Madrigal) seria: dar seguimiento y monitorear de manera permanente la gestion de este
riesgo. Para ello se contara con el apoyo del enlace de Junta Directiva en SEVRI, ¢les parece?, ahi lo
puse. O sea, yo sé que ahora por ejemplo siempre nos pregunta antes de iniciar la sesién si se esta
grabando por ejemplo, eso como parte de las medidas, pero como dice dofia Celina (Madrigal) hay que
darle (...), pero parece que ya se tienen identificadas las causas, en el oficio que mandaron las

comparfieras, entonces esas causas hay que revisarlas para que permanentemente no se vuelva a dar

Indica don Lizandro Brenes: don Alexander (Mejias) levant6 la mano, ya entramos en discusion............

Comenta don Alexander Mejias: si muchas gracias, yo lo que estaba pensando era con respecto al
riesgo, como mitigarlo, por eso era que le ponia eso, uno garantizarnos realmente que las grabaciones
se estén haciendo, entonces la propuesta era como hacer un protocolo indicando “se esta grabando”
como dice dofia Georgina (Castillo) a veces, pero que ya sea como sistematico, o sea que en todas las
sesiones, no sé si meterlo dentro del orden del dia como garantizarnos de que eso se esté dando, muy
extremo seria a la mitad de la sesion volver a preguntar si se esta grabando, y ya luego al finalizar si
todavia se esta grabando, algo asi. Puede ser muy extremo pero puede ser para mitigar ese riesgo, y la
otra garantizarse realmente de una forma sistematica de que obviamente se estén grabando las
sesiones, 0 sea que se estén almacenando en algun repositorio que no vayamos a tener una sorpresa
en algiin momento, esas eran las propuestas QUE YO tENTA..........uiiiiuiiiieriiieiee e

Sefala don Lizandro Brenes: ahi las puse don Alexander (Mejias) en el chat, tal vez dofia Georgina
(Castillo) las incorpora, a este da seguimiento (...) que ya lo habia leido y escrito. Seria: instruir a la
Administracion para que de manera inmediata implemente un sistema de control que garantice el
respaldo de las grabaciones de audio y video de todas las sesiones, ya sean virtuales o presenciales en
un medio digital seguro y conforme a la legislacion vigente. Instruir a la Secretaria de Junta Directiva

implementar la confirmacién de la grabacion en tres momentos: al inicio de la sesién, durante el
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intermedio y al finalizar. Cada confirmacién debe quedar consignada en el acta correspondiente, con el
fin de garantizar la revisién continua de la grabacién. Y dofia Celina (Madrigal) recomienda que el (inciso)
b asumo yo, la gestion de riesgos y no de este riesgo, o sea el “inciso” b seria la gestion de riesgos, ahi
voy a escribir el (inciso) b de nuevo para que quede claro lo que dofia Celina (Madrigal) sugiere. Ahi
estan, el (inciso) a es porque €S dar POr FECIDIAO. ........ciuuiiiiiiie e
Indica don Lizandro Brenes: dofia Georgina (Castillo), adelante.............ooooooiiiiiiiiiciieee e
Sefiala dofia Georgina Castillo: gracias, nada mas considerar en ese detalle de una participacion activa
por parte de todos los participantes de las sesiones, para llevar ese control de que si ven que durante la
sesion no se esta la grabacion nos lo informen en tiempo, si bien es cierto es tema de la secretaria, es
importante que todos los participantes de las sesiones nos contribuyan en ese aspecto............ccccceeevnnnnn...
Resalta don Lizandro Brenes: por supuesto, para decirte algo aqui, una que siempre me ayuda mucho
y que me recuerda cosas que a veces se me brincan a mi es dofia Rosario (Espinoza), que siempre me
dice “mira falta esto”, y por supuesto que es (...), la gestién y la actividad de las sesiones es responsable
de todos los participantes, pero si. Entonces estamos listos, es el (inciso) a, b, ¢, d, los dos de don
Alexander (Mejias) y el (inciso) b lo puse en términos de lo que dofia Celina (Madrigal) mencioné y
gestion de riesgos, que No es solamente para €StE NESYPO....uuiiiiiiiiieiiiiiieee e
Pregunta don Lizandro Brenes: no sé si dofia Georgina (Castillo) ¢ya nos colaboraste con incorporar al
o701 =T o] PP
Responde dofia Georgina Castillo: estoy en eso, permitame un Segundo.............cccceevrermrnrrenrrerrrnenennnnnn .
Sefala don Lizandro Brenes: ¢ pero, si los tienes?, el (inciso) b al final lo puse de Gltimo con la anotacion
de dofia CeliNa (MAATIGAI). ..o e e e e e e e e e e e a e bbb et e e e e e e annneeees
Comenta don Lizandro Brenes: muy bien, no veo mas manos, creo que ya los leimos y los discutimos......
Indica don Lizandro Brenes: si estan a favor de aprobar esto sirvanse levantar la mano................cccocueee.e.
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo...........cooviiiiiiiii
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime con seis votos presentes, manténganla levantada o
levantenla de NUEVO Para [a fITMEZA..........oouiiii it e b e e

Somete la Presidencia a votacion la firmeza del aCUEIdO. .........ovoe i e,
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Resalta don Lizandro Brenes: también de manera unanime con seis votos presentes, queda aprobado y
en firme de manera unanime. Muchisimas gracias a dofia Karla (Torres) y a dofia Celina (Madrigal)..........
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con seis votos presentes, y la ausencia
del director Padilla VillanUEVa..........cucecrsersssssssssssssssessssssmssnssnmssmssmmssmnnsmanmnmmnanmnmnnesssmnnsnanmnanmnmnnmnmnmnnmnnnnns
4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N°AUDI-ADV-003-2025, suscrito por
la Licda. Karla Torres Loria, Profesional Auditoria Interna, la Licda. Marylu Castillo Soto,
Coordinadora Aseguramiento de la Calidad y la MAFF. Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna;
2. Oficio N° JD-039-2025, suscrito por la Licda. Georgina Castillo Vega, Profesional Junta
11 =T Y- U

4.b. Dar seguimiento y monitorear, de manera permanente, la gestién de riesgos. Para ello se
contaracon el apoyo del enlace de JuntaDirectivaen SEVRI............cccocoiiiiiiiiiiiniiinieeereereaneens
4.c. Instruir a la Administraciéon para que de manera inmediata se implemente un sistema de
control que garantice el respaldo de las grabaciones de audio y video de todas las sesiones, ya
sean virtuales o presenciales, en un medio digital seguro y conforme alalegislacion vigente..........
4.d. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva implementar la confirmacién de la grabacién en
tres momentos: al inicio de la sesién, durante el intermedio y al finalizar. Cada confirmaciéon debe
guedar consignada en el acta correspondiente, con el fin de garantizar la revisiéon continua de la

(o= 1o F=Tod [0 1 o IR PO T TP PPPPPPPI

CAPITULO IV INFORMES DE LA ADMINISTRACION

Indica don Lizandro Brenes: le damos la palabra a dofia Rocio (Céspedes) para los siguientes puntos,
gue tienen que ver con la entrega de informes por parte de la Administracion, la intencion es que
contemos con mas tiempo para conocimiento de estos, que son un poco largos, y que hoy por ser lunes
no iba a dar tiempo de ver uno u otro, entonces (...) de SEVRI, el de dofia Celina (Madrigal) que estaba

pendiente y la entrega dE ESTOS PUNTOS. ......uuiiii ittt e e e et e e e e e st e e e e e e e s e st e e eeee e s e s nbrnneeeeeeas
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ARTICULO 5. ENTREGA OFICIO GG-240-2025, INFORME SOBRE AVANCE DEL PLAN DE
VENTAS Y COMERCIALIZACION DE SERVICIOS.

Se reciben los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-240-2025, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° COMERCI-045-2025, suscrito por el Ing. Rodolfo Sanabria
Hernandez, Director Comercial; 3. Presentacion Junta Directivareportedeventas...............................
Este punto sera presentado por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General.............................
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes), adelante..............ooooeeeiiii e
Comenta dofia Rocio Céspedes: con mucho gusto, buenos dias a todos, como bien lo menciona don
Lizandro (Brenes), con el proposito de que tengan oportunidad de revisar con detalle y para atender
consultas, incluso previo ya a la presentacion, hacemos para el dia de hoy entrega del avance del plan
de ventas y comercializacién de servicios entregado por la Direccion Comercial a cargo de don Rodolfo
Sanabria, en la misma €l nos plantea las propuestas de ventas y comercializacién de los servicios, segun
requerimientos de esta misma Junta y en donde particularmente nos detalla aspectos asociados a la
oY (] g [T o I o L= (R PSP RPR
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: perdon dofia Rocio (Céspedes), es que, dofia Ana Ruth
(Vilchez), me indican por aca que tiene el micr6fono abierto, y si se escucha un poco de ruido..............

Sefiala dofia Ana Ruth Vilchez: disculpen, no vi que se moviera el (...) ..o

Indica don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes) continue por favor............cccooveeeeiiinecnieeees e,

Comenta dofia Rocio Céspedes: gracias. Entonces, en este informe el Director Comercial nos aporta
informacion actualizada respecto a las gestiones de venta y particularmente, como les decia, del negocio
de Infocomunicaciones, esto en funcién del plan que se implementé desde el afio pasado y las diferentes
acciones asociadas al mismo, con el objetivo de alcanzar las metas establecidas, como bien lo
mencionamos al inicio, es con el propdsito de que tengan oportunidad de revisarlo y don Rodolfo
(Sanabria) esta anuente a recibir por parte de ustedes cualquier consulta que consideren, porque la idea
es que este punto se conozca formalmente su presentacién, desarrollo y atencién de consultas para el
préximo jueves. No obstante, reiteramos, se envié con antelacion desde el viernes para que, dado que

como es extenso y de algun detalle tengan no sélo oportunidad de revisarlo, sino hacerle llegar a él
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alguna consulta para su mejor comprension o para agilizar si lo tienen a bien la presentacion para el
jueves. Entonces hacemos entrega formal del informe para su revision, valoracion y posterior
presentacion a este 6rgano el préximo jueves, si Dios asi [0 permite.........cccvvvee i
Externa don Lizandro Brenes: si, contarles nada mas que, mafiana vamos a tener sesion, entonces
mafiana seria para un tema bastante importante de Auditoria (Interna), que es el seguimiento a todos
los servicios internos, externos y de la Contraloria (General de la Republica), y el jueves si se estaran
agendado estos informes de la Administracion. Entonces, para que sepan mas o menos c6mo va a ser
la programacion de los temas, y la intencidén es que se tengan de manera previa para (...) los informes,
gueremos ver de internet muchas y todas esas observaciones (...), en discusion, dofia Rocio (Céspedes)
el acuerdo es darlo por recibido ¢Verdad?.........ooo i e
Responde dofia Rocio Céspedes: es darlo por recibido, asi €S..........cuvvuviiiiiiieiiieiieiiiieieieeieee e eeee s

Indica don Lizandro Brenes: no veo manos levantadas, si estan a favor de darlo por recibido sirvanse
levantar [a mano, teNemOS UN QUOIUM A SEIS.......uuuuuuuuiiiiiiieiiierieireeieeeseereeeeeeeereeesereesrarrsereartereeereateeaseeseeeens
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo.............cooooiiiiiiiiii
Sefala don Lizandro Brenes: tenemos seis votos a favor, de manera UNAniMEe........oveevveeeieeireeeiieeeeieee e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, y la ausencia del
ireCtor Padilla VIllANUEBVA........ccooiiiiie ettt ettt e ettt e e e e e s e s sm s e n s s s nna

5.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-240-2025, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° COMERCI-045-2025, suscrito por el Ing.

Rodolfo Sanabria Hernandez, Director Comercial; 3. Presentacion Junta Directiva reporte de

Indica don Lizandro Brenes: muy bien, el siguiente punto también de dofia Rocio (Céspedes), es el
informe de seguimiento de ejecucion presupuestaria (...), adelante............cccccooiiiiiiie s

ARTICULO 6.- ENTREGA INFORMES DE EJECUCION PRESUPUESTARIA AL 31 DE MARZO 2025.
Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-249-2025, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes

Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-PC-026-2025, suscrito por la Licda. Fernanda Redondo
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Martinez, Jefa a.i. Departamento Presupuesto y Control y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area
Servicios Financieros; 3. Informe de ejecucion ingresos y egresos marzo 2025; 4. Presentacion.............
Este punto sera presentado por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General.............................
Comenta dofia Rocio Céspedes: gracias, igual que el punto anterior se presenta a este estimable érgano
el informe de ejecucion de ingresos y egresos con corte al primer trimestre de 2025, elaborado por el
Departamento de Presupuesto, los comparfieros de este departamento nos presentan el estado de
avance en cuanto a la ejecucion correspondiente a los meses de enero, febrero y marzo del 2025. Y al
igual que el punto anterior la idea es hacer un informe amplio, detallado y con informacién que es
importante que tengan oportunidad de revisar, por eso se remiti6 desde el viernes anterior para que
tengan oportunidad Igualmente de proceder si lo tienen a bien, no sélo a su revisién sino también hacer
llegar con oportunidad cualquier inquietud o consulta que pudieran considerar previo a la cita del jueves,
gue pudiera ser atendida ya por los compafieros de Presupuesto o en su defecto ya tenerlo revisado
para externar o consultar algin aspecto que sobre su contenido pudieran considerar oportuno hacer a
los compafieros en la sesion, que igualmente se pretende agendar el punto para este jueves. Entonces,
en la carpeta como tal esta toda la informacion, esté el oficio de dofia Fernanda (Redondo), el informe
como tal, la presentacion y el informe de remisién por parte de ellos y de la Gerencia. Entonces, reiterar
gue seria un punto que, Dios primero, tendriamos para el préximo jueves en la sesién ordinaria, y se
remite con suficiente tiempo para revision y consulta si asi lo tienen abien.................ccoo e
Indica don Lizandro Brenes: muchas gracias dofia Rocio (Céspedes), la misma dindmica, si alguno de
esos temas lo veriamos hoy hubiéramos corrido la exposicion o discusion, entonces por lo tanto como
no hay chance se entregan, y se van a exponer y discutir el proximo jueves, este jueves de esta semana..
En discusion, la propuesta s darlo POr reCIDIAO. ..........eiiiiiiiiiiiiiie e e
Indica don Lizandro Brenes: no veo manos levantadas, quienes estén a favor de darlo por recibido
SINVANSE [EVANTAT 18 MANO.......cii it e e e e e et e e e e s e st et eeaeeeaeaanssssaaeaeeeeeeesnnseseeeses
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de acuerdo. ....... ..o

Sefiala don Lizandro Brenes: de manera UN&NIME CON SEIS VOLOS. ....cuuneee e e e eeenns
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SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con seis votos presentes, y la ausencia del
director Padilla VIllANUEVA..........coe e sersss e ran e nennes

6.a. Dar por recibidos de los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-249-2025, suscrito por la
MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-PC-026-2025, suscrito por
la Licda. Fernanda Redondo Martinez, Jefa a.i. Departamento Presupuesto y Control y el Lic.
Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 3. Informe de ejecucion ingresos

y €gresos _ marzo 2025; 4. PreS@NtacCiON.............ceeeeeeeeeaeaeeieeeeeaeaeeeeanaenansnannensaennnnannnas

| CAPITULOV | | OTROS ASUNTOS. \

Indica don Lizandro Brenes: correspondencia no tenemos, me confirman. No, no hay correspondencia,
PASAMOS @ ASUNTOS VAIIOS. ... uveeeeiiuteieeesitieieesssteeeesasteeeesassteees s sseseesasseeesaasseeeeasassseeseaassbeeeeassbeeaeannbeeeesanssenes
ARTICULO 7.- CORRESPONDENCIA.

Para esta sesiOn N0 Se Presentd COMESPONUENCIA. .......uuuuirietiiiiitiiiiiee e e et ee e e s e e e e s e aebe e ee e aeeees
ARTICULO 8.- ASUNTOS VARIOS.

8.a. Comenta don Lizandro Brenes: yo tengo una consulta rapida, bueno dos. Yo habia puesto en el chat
de Junta un reglamento que salié a consulta publica, que tiene que ver con generacion distribuida, pero
en el marco de la ley de Zonas Francas fuera de la GAM (Gran Area Metropolitana), ese esta en el
SICOPRE (Sistema Control Previo), que es el sistema de consulta previa que maneja el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio. Y mas all del fondo de la ley, porque a mi me parece extrafio a todo
nivel, que tengamos por ejemplo, una empresa en un régimen definitivo, en Cartago hay por ejemplo,
esta Taras para poner un ejemplo, tenemos en la Lima la Zona Franca y también tenemos en Taras,
practicamente a la par hay empresas de la Zona Franca y empresas en régimen definitivo, entonces no
es como que la generacion distribuida va a ser diferenciada, pero esta ley es diferenciada y da algunas
facultades en generacion distribuida y en otros temas al régimen de Zonas Francas fuera de la GAM y
en general a las que estan también en la GAM, pero es un tema de que establece plazos a las empresas
distribuidoras, establece requerimientos, establece compromisos, entonces me parece importante que
se haya revisado, y eventualmente es un sistema de consulta previa, si tenemos observaciones ese es

€l MOMENTO PAIA NACEITO. ......eiiiiee et e e e bbbt e e e e e e st baeeeeeeeeeanan
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Continta don Lizandro Brenes comentando: por otro lado, no sé al fin de cuentas qué habia pasado con
los postes que habian instalado en el limite de JASEC con Coopesantos, una zona de aqui, por la altura
de Copalchi y Musgo Verde, porque me parece importante que nuestras fronteras se respeten............
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes) levantd la mano, adelante.............cccoceeviiiieeiiiinen e
Externa dofia Rocio Céspedes: gracias don Lizandro (Brenes), respecto a la ley de generacién
distribuida asociada a Zonas Francas, informar que cuando usted nos lo hizo llegar un par de dias
después estuve conversandolo con don Juan Antonio (Solano) para que nos colaborara junto con los
comparieros de la Direccion Comercial y la Direccion de Operaciones, para que de manera conjunta lo
revise. Complementariamente por parte de la cAmara CEDET (Camara de Empresas de Distribucion de
Energia y Telecomunicaciones), también se esta haciendo la revision respectiva para hacer llegar
opiniones o criterios en torno a esta propuesta de reglamento a ese temMa.........c.ccceeeeeeeviviieiiiiiineeeeeeeeennns

Pregunta don Lizandro Brenes: muy bien, y [0 de 10S poStes ¢,qué Pash?..........eeuvevverveereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen

Resalta dofia Rocio Céspedes: con eso de los postes ya la semana anterior tuvimos una visita; bueno
vamos a ver primero lo nuestro, los compafieros de las areas técnicas: GIS, AAMEV fueron a revisar,
entre otros los limites establecidos por las coordenadas de los convenios y de las concesiones, informar
gue efectivamente, dentro de un marco de revisién objetiva y clara, en el aflo 2017 habia habido un
ajuste de limites a conveniencia, suscrito por la Gerencia de turno de don Carlos Quirés y don Patricio
Solis. La semana pasada que estuvieron por aca se revisaron los mapas, se revisaron los convenios y
se va a hacer una consulta al MINAE (Ministerio de Ambiente y Energia) y paralelamente para esta
semana tienen una reunién, una visita en campo, tanto los representantes de la Zona de los Santos de
Coopesantos como de JASEC, en vista de que a la luz de ese convenio del 2017 se gestiono o se acordd
entre las partes la sesion de un espacio que por el desarrollo de la zona JASEC no tenia posteria, ni
llegaba hasta ahi y habia interés por parte de Coopesantos, en aquel entonces, de permitir que una
infraestructura que se habia solicitado, ellos pudieran protegerla. Entonces, a la luz de ello y ante las
ambigliedades en tono particularmente a la concesion que forma parte de Coopesantos que tiene que
estar solicitando cada 10 afios esas concesiones ante el MINAE (Ministerio de Ambiente y Energia) se

va a llevar una consulta al MINAE (Ministerio de Ambiente y Energia) y paralelamente revision en campo,
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por representantes de las areas técnicas de ambas empresas, para determinar no sélo si efectivamente,
porque todo parece indicar que por el convenio que se hizo en el 2017 los postes instalados estarian
dentro de 12 ZONa dE COOPESANTOS. .......ciii ittt ee e et ettt e e e e et e e e e e e s sttt e e e ee e s e e e s e e nbebe e e e e e e e e nnnnreees
Sefala don Lizandro Brenes: a mi me parece mal, perdon que lo diga asi, pero es que sea como sea en
desarrollo de infraestructura JASEC también llegaba ahi muy cerca, y el area de concesion llega hasta
Musgo Verde por asi decirlo, y eso ya esta bastante abajo, es como dos kildmetros abajo, esos postes
y la (...) de esos postes. Me parece que, yo no sé de qué manera sucedi6 en el 2017, si vino a Junta, Si
se cambid la concesion y demas, pero me parece que en principio nosotros no deberiamos ceder area
de concesion, y ahi cuando ustedes mostraron los mapas pues si, precisamente muestran algunos
postes; ahi dentro de esa zona de Musgo Verde hacia abajo inclusive ya hay unas cabafas turisticas y
una especie de pueblito, eso esta siendo alimentado por Coopesantos, pero no entiendo por qué
nosotros delegamos esa posibilidad de no hacerlo nosotros, cuando también nosotros muy cerca de ahi
si tendiamos tendido eléctrico, y ademas era nuestra responsabilidad o es nuestra responsabilidad
porque es nuestra area de concesion. Entonces, yo en principio juraria que nuestra area de concesion
se mantenga tal cual, y no emitir estas, como lo digo “invasiones”, tal vez, aunque sean consensuadas.
Yo no estaba en el 2017, yo sé que era don Carlos Quirds, ni siquiera era don Francisco (Calvo) en ese
momento, si mal no recuerdo, pero el area de concesion es el area que es, no, simplemente no podemos
decir “no tenemos interés”, porque es el limite y ya luego después no tenemos interés del limite abajo,
luego limite abajo y cuando nos damos cuenta estamos en Tablén y ya dofia Marilyn (Solano) va a ser
después usuaria de Coopesantos no de JASEC, entonces me parece que ceder asi por ceder tampoco
L2 ES3 = LT o]0 1] Lo TSR
Indica don Lizandro Brenes: dofia Rocio (Céspedes), adelante.............ooooiiiiiiniiiiie i
Sefala dofia Rocio Céspedes: tal vez aportar adicionalmente que se suspendié y se acordd no hacer
ningun trabajo en el sector hasta tanto tener claridad de los alcances de las concesiones y de ese
convenio. Don Juan Antonio (Solano) personalmente asumié la responsabilidad o la funcion de revisarlo
y de conocerlo con la gente tanto técnica como legal de Coopesantos y reitero, hacer las consultas en

el MINAE (Ministerio AmMbDIENIE Y ENEIGIA).......uuuuiuiieiiiiiiiiiiiiieiieiieeieerreeseeeseeseeeeresreeeeesrreees s nasannannsarsnanaan
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Resalta don Lizandro Brenes: el Gltimo comentario en ese sentido dofia Rocio (Céspedes), ojala que
sea agil, porque también en términos de imagen se ve bastante mal, yo sé que la imagen es un poco
subjetiva, pero hay un montén de postes numerados ya, pero que estan “pelados”, entonces la gente va
a decir; y es un término de imagen o sea es subjetivo, JASEC instalé postes o Coopesantos instald
postes, nadie sabe quién y los dejaron ahi botados, entonces me parece que en términos de imagen si
€S IMPOrtaANte AQIlIZAI €S PIOCESO. ... ..ueeiiiieei ittt et e e e ettt et e e s e e e e e e e e e e bbbt et et eeeesaanbnereeeeeseaannnnnnes
Pregunta don Lizandro Brenes: ¢alguien MAS?, NO.......c.oiiiiiieaiiiiiieaiie ettt sinee e sine e eee s
Indica don Lizandro Brenes: entonces, sin mas asuntos que tratar se levanta la sesion al ser las seis con
treinta y nueve minutos de la mafana, espero que tengan una excelente semana. Muchas
DENAICIONES. ...

AL SER LAS SEIS HORAS CON TREINTA Y NUEVE MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.

Firmado digitalmente por
LIZANDRO LIZANDRO PAULITO

PAULITO BRENES  BRENES CASTILLO (FIRMA)
Fecha: 2025.08.08 13:55:34
CASTILLO (FIRMA) —gec'og'

LIZANDRO BRENES CASTILLO
PRESIDENTE

VOTO DISIDENTE
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

Firmado digitalmente por
MARIA CELINA MARIA CELINA MADRIGAL

MADRIGAL LIZANO (FIRMA)
Fecha: 2025.12.04

LIZANO (FIRMA) 13120 06100
AUDITORA INTERNA
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta numero 028-2025 que incluye 19
folios.

Folio 195
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