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Acta Junta Directiva

ACTA N°

074-2025

) 18 DE SETIEMBRE DEL 2025
SESION ORDINARIA

ORDEN DEL DIA

CAPITULO |

ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.-

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.
(Tiempo: 2.5 minutos)

ARTICULO 2.-

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
(Tiempo: 2.5 minutos)

CAPITULO I

TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO 3.-

OFICIO DFOE-IAF-0237 (16221) SOBRE CONSULTA DE REFORMA
A LAS NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA EL SECTOR
PUBLICO (N-2-2009-CO-DFOE).

Participantes: Rocio Céspedes.

(5 min. discusién y 10 min. discusidn).

CAPITULO llI

INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

ARTICULO 4.-

NOMBRAMIENTO JEFATURA DEPARTAMENTO CUENTAS POR
COBRAR.

Participantes: Gustavo Redondo y Arnold Mora.

(5 min. discusién y 10 min. discusion).

ARTICULO 5.-

RECURSO DE REVOCATORIA CON APELACION EN SUBSIDIO
CONTRA EL REGLAMENTO DE DEDICACION EXCLUSIVA.
Participantes: Rocio Céspedes y Juan Antonio Solano.

(10 min. presentaciéon y 10 min. discusién).

ARTICULO 6.-

PRESENTACION SOBRE PLAN DE TRABAJO ACTUALIZACION
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

Participantes: Arnold Mora,

Jose Pablo Gonzalez, Eduardo Peraza (Consultores)

(30 min. discusion y 30 min. discusion).

CAPITULO IV

OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 7.-

CORRESPONDENCIA.
a. Oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, Solicitud de informacion
financiera de los afios 2023 y 2024.
b. Oficio CE-CTPFVJ- N.° 058 — 2025.
c. Oficio COMERCI-115-2025 Invitacién Club Sport Cartaginés.
(Tiempo: 2.5 minutos).

ARTICULO 8.-

ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 2.5 minutos).
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ACTA 074-2025
Sesion ordinaria celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las diecinueve horas con treinta minutos del dia jueves dieciocho
de setiembre del afio dos mil veinticinco, estan presentes a través de la plataforma virtual Webex los
directores y las directoras, Lizandro Brenes Castillo, quien preside y Ana Ruth Vilchez Rodriguez,
Secretaria. INICIO DE LA SESION: No se cuenta con el quérum necesario para la celebracion de la
sesion, se brinda el tiempo reglamentario. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES Y
DIRECTORAS: Al ser las diecinueve horas con treinta y cinco minutos ingresé la directora Anelena
Sabater Castro. Al ser las diecinueve horas con treinta y seis minutos ingresé la directora Rosario
Espinoza Carazo. Al ser las diecinueve horas con treinta y nueve minutos ingresé la directora Marilyn
Solano Chinchilla. Al ser las diecinueve horas con cuarenta y cuatro minutos ingresoé el director Salvador
Padilla Villanueva. Al ser las diecinueve horas con cuarenta y cuatro minutos ingresé el director
Alexander Mejias Zamora, Vicepresidente. Ademas, participan los sefiores y las sefioras: Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General (ingreso al ser las diecinueve horas con treinta y un minutos), Edwin
Aguilar Vargas, Subgerente General, Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico (ingreso al ser las
diecinueve horas con treinta y un minutos), Celina Madrigal Lizano, Auditora Interna y Georgina Castillo

Vega, Profesional de Junta Dir€Cliva. ... e

CAPITULO | | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

Al ser las diecinueve horas con treinta y siete minutos se da inicio a la sesién con el quérum respectivo.
Indica don Lizandro Brenes: les saluda Lizandro Brenes en calidad de Presidente de la Junta Directiva;
estd ya con nosotros dofia Ana Ruth Vilchez Rodriguez, directora secretaria de la Junta (Directiva),
TV P Tl Lo Tod aT=T R o= U= W= | - TP
Sefiala dofia Ana Ruth Vilchez: buenas noches, presente y confirmo que la grabacién se esta realizando.
Expresa don Lizandro Brenes: gracias por la confirmacion dofia Ana Ruth (Vilchez). Buenas noches

también para dofia Rosario ESpin0za Carazo, QIFECIOTA. ...........ieiiierieeiiiii e iiiiiee st ee et bee e sae e aeeas
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Externa dofia Rosario Espinoza: hola, buenas noches, presente..........coccovcoiecivciieiiieeeeeeaeee s
Comenta don Lizandro Brenes: también para dofia Anelena Sabater..............cccviiiiiiiiiiiec e
Sefala dofia Anelena Sabater: hola, buenas NOChes, PreSENte. .........coooiiiiiiiiiiiiiiiii e
Hace ver don Lizandro Brenes: bien, tenemos cuatro directores presentes, tenemos quorum.................
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Indica don Lizandro Brenes: en cuanto al orden del dia, que es el siguiente punto, vamos a estar
aprobando la participacion de las siguientes personas, a quienes les agradecemos, iniciando con dofia
Rocio Céspedes Brenes, GErente GENEIAL...........uuuiiieiiiiiiieiiee e eeiiie e e e e e s et ee e e aeeessnnnbeeareeaeaeaeeeeseansns
Comenta dofia Rocio Céspedes: buenas NOChES, PrESENTE ........cuvieiiiiiiiiiiiiee e e e e e s e e e e e eeeaee s
Sefala don Lizandro Brenes: don Edwin Aguilar Vargas, Subgerente.........ccccevvvvviiiiii e
Expresa don Edwin Aguilar: buenas NOChES, PreSENTE .........uuiii i i e e s
Externa don Lizandro Brenes: don Juan Antonio Solano Ramirez, de la Asesoria Legal............ccccooevnnnnn...
Responde don Juan Antonio Solano: buenas NOChESs, PreSente.........oocovee i iiciiiiiiiie e,
Expresa don Lizandro Brenes: dofia Celina Madrigal Lizano, de la Auditoria Interna...............cccccccvvvvvnnnn...
Externa dofia Celina Madrigal: buenas NOChes, PreSENnte.........cccooiieiiiieiicci i e e
Hace ver don Lizandro Brenes: y dofia Georgina Castillo, Profesional de Junta Directiva...............cccvvee.....

Saluda dofia Georgina Castillo: buenas NOChES, PrESENLE...........uiuiiiiiiiiiiiiii e s

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

ARTICULO 1- | i ) & minuios)

ARTICULO 2.- | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
(Tiempo: 2.5 minutos)

CAPITULO I TEMAS DE JUNTA DIRECTIVA.

OFICIO DFOE-IAF-0237 (16221) SOBRE CONSULTA DE
REFORMA A LAS NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA EL
ARTICULO 3.- SEQTOR PUBLIC}O (N—2—2009—CO—DFOE).

Participantes: Rocio Céspedes.

(5 min. discusién y 10 min. discusion).
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CAPITULO lIl INFORMES DE LA ADMINISTRACION.

NOMBRAMIENTO JEFATURA DEPARTAMENTO CUENTAS
POR COBRAR.

ARTICULO 4.- Participantes: Gustavo Redondo y Arnold Mora.

(5 min. discusién y 10 min. discusion).

RECURSO DE REVOCATORIA CON APELACION EN
ARTICULO 5.- SUBSIDIO CONTRA EL REGLAMENTO DE DEDICACION

EXCLUSIVA.
Participantes: Rocio Céspedes y Juan Antonio Solano.
(10 min. presentaciéon y 10 min. discusién).

PRESENTACIQN SOBRE PLAN DE TRABAJO
ARTICULO 6.- AC'I_'U_ALIZACION PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.
Participantes: Arnold Mora,

José Pablo Gonzalez, Eduardo Peraza (Consultores)

(30 min. discusion y 30 min. discusion).

CAPITULO IV OTROS ASUNTOS.

CORRESPONDENCIA.

) a. Oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, Solicitud de
ARTICULO 7.- Informacion financiera de los afios 2023 y 2024.
b. Oficio CE-CTPFVJ- N.° 058 — 2025.
c. Oficio COMERCI-115-2025 Invitacion Club Sport
Cartaginés.
(Tiempo: 2.5 minutos).

ARTICULO 8.- | ASUNTOS VARIOS.
(Tiempo: 2.5 minutos).

Somete la Presidencia a discusion el orden del di@.............eeeiiiiiiiiiiii e
Indica don Lizandro Brenes: de previo a votarlo, buenas noches dofia Marilyn (Solano), que ya se
1 o7 0] 1 o o] (o TP
Responde dofia Marilyn Solano: buenas NoChes, PreSENte... ...,
Externa don Lizandro Brenes: muy bien, dofia Marilyn (Solano) estamos por votar el orden del dia. Si
estan a favor sirvanse [eVantar [2 MAN0.............ui e a e ee e e e e
Somete la Presidencia a votacién la aprobacién del orden del dia propuesto............c.oooiviiciiiiiiiinnnn ..
Comenta don Lizandro Brenes: aprobado con cinco votos, 0 sea, de manera unanime................ccoeeeeee e
SE ACUERDA: de manera unanime y afirmativa con cinco votos presentes y la ausencia de los

directores Mejias Zamora y Padilla VillanUeVa................cooememmimireiiriseieinisisisisisias ceeesesssnsassssnesanee s
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2.a.- Aprobar el orden del dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesion

N°Q074-2025,y laasistencia de los participantes convocados a esta sesSion..............cccccevevevvevannnn.

| CAPITULO Il | | TEMAS PROPIOS DE LA JUNTA DIRECTIVA. \

ARTICULO 3.- OFICIO DFOE-IAF-0237 (16221) SOBRE CONSULTA DE REFORMA A LAS NORMAS
DE CONTROL INTERNO PARA EL SECTOR PUBLICO (N-2-2009-CO-DFOE).

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° DFOE-IAF-0237, suscrito por la Sra. Jessica Viquez
Alvarado, Gerente Area Contraloria General de la Republica; 2. Documento cambio normativo comité
auditoria-poSterior @ ODSEIVACIONES. .. .. ... i
Indica don Lizandro Brenes: le doy la palabra a dofia Rocio Céspedes Brenes..........ccccvveeeeiiiviiiineeeeneennns
Comenta dofia Rocio Céspedes: con mucho gusto. Buenas noches, bueno, hacer de su conocimiento
que llegé dirigido al jerarca institucional un oficio, el oficio N° DFOE-IAF-0237 con fecha de 9 de
setiembre, en el cual remiten al jerarca institucional, una consulta respecto a la reforma de las Normas
de Control Interno para el Sector Publico. En el oficio como tal, remiten la propuesta de reforma a las
Normas de Control Interno para el Sector Publico, en el cual se establece la creacion de un comité de
auditoria como un érgano técnico de alto nivel; sefiala en el oficio que este comité fortalecera la
supervision del sistema de control interno y brindara asesoria estratégica al jerarca, en gestion de riesgos
y control interno, sin sustituir ni interferir en las funciones de la Auditoria Interna...........cccccvevveeniiiiie e,
Continua sefialando dofia Rocio Céspedes: dice ademas el oficio, que la hormativa seria aplicable a las
instituciones publicas que al 31 de diciembre del 2024 gestionen activos totales, iguales o superiores a
50.560.000 unidades de desarrollo, y por ello se considera relevante obtener sus observaciones en
procura de robustecer este proyecto. Cabe sefialar que una primera version de esta norma se sometio
a consulta publica en 2024, por lo menos yo no recuerdo haberla visto aca en JASEC, que nos hubiera
sido remitida, pero finaliza el oficio diciendo que a partir de las observaciones que se recibieron se
introdujeron ajustes al texto original. Entonces, en el anexo viene un comparativo, tal vez si me ayuda
ahi dofia Georgina (Castillo), y especificamente reiterar que es la creacion de un comité de auditoria
como oOrgano técnico de alto nivel; gracias dofia Georgina (Castillo), y nos da los considerandos del

formato, COMO eStaria |a PrOPUESTA. .........uuiiei ittt e e e e e ebe e e e annees
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CG

COSTA MCA

R

Despacho Contralor

RDCA00-205—CONTRALORIA  GENERAL DE LA REPUBLICA. DESPACHO
CONTRALOR.  San José, a las XX horas del — de — de dos mi
veinticinco.

CONSIDERANDO:

1. Que la Consfitucion Politica y la Ley General de Control Intemo, N.° 8292, facultan a la
Contraloria General de la Replblica coma drgano rector en materia de fiscalizacion y control de
la Hacienda Pdblica, con la potestad de emitir disposiciones vinculantes para garantizar la
eficiencia, la transparencia y I rendicion de cuentas en la gestion de los recursos plblicos.

Il Que las insfituciones publicas, en razon del enomo cambiante de riesgo, requieren
instancias formales y especializadas dentro de sus estructuras de conirol y gobiemo
corporafivo institucional que fortalezean la supervision efectiva de su Sistema de Control
Intemo. Esto es necesario para mitigar riesgos financieras, operafivos y legales, ademas de
promover fa mejora continua en la gestin institucional, en linea con lo estipulado en el articulo
10delaLey N.° 8292,

Il. Que de conformidad con los articulos 2, 7y 10 de la Ley N° 8292, corresponde al jerarca y
los itulares subordinados de cada institucion establecer, mantener perfeccionar y evaluar los
sisiemas de control infermo institucionales, los cuales deben ser aplicables, completos,
razonables, integrados y congruentes con las competencias y atribuciones de la respectiva
entidad, asi como ajustados a la normativa, que al efecto, emita la Contraloria General.

IV. Que el arficulo 18 de la Ley N> 8292, dispone Ia obligacion de los jerarcas de las
instituciones plblicas de implementar sistemas especificos de valoracion del riesgo, con &l fin
de identificar, analizar y evaluar los riesgos insfitucionales, asi como establecer las medidas
para mitigar aquelios que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos organizacionales,
resguardando el buan uso de los recursos plblicos y [a eficiencia en la oestion institucional.

V. Que el articulo 20 de a Ley N.° 8292 establece |a obligatoriedad de contar con una Auditoria
Intema en cada ente u Grgano publico, la cual consfituye un componente esencial para la
efectividad del Sistema de Control Intemo, al proporcionar al jerarca y a los titulares
subordinados insumos relevantes para la mejora continua en la administracion de los fondos
pilblicos, asi como para la defeccion oporfuna de evenfuales imegularidades

VI, Que, conforme al numeral 1.8 de las Normas de Control Intemo del Sector Pdblico, el
Sisterna de Control Intemo debe contribuir al desempefio eficaz y eficiente de las acfividades
institucionales vinculadas con el Gobiemo Corporativo. Este desempefio exige esfructuras
organizativas que garanticen la direccion, supervision y control estratégico de la entidad, asi
como la regulacin de las relaciones intemas y extemas que inciden en su funcionamisnto.

VIIl. Que la creacion de Comités de Auditoria fortalece el Sistema de Confrol Intemo y
constituye un pilar del Gobiemo Corporativo insfitucional, al establecer un drgano de apoyo
técnico al jerarca para el andlisis estratégico de la gestion de riesgos, el control intemo y &l
cumplimiento normafivo. Este comité brinda recomendaciones que faciltan la toma de
decisiones informadas, sin sustituir ni interferir en las funciones propias de a auditoria intema
ni afectar su independencia funcional.

VIl Que Ias praciicas intemacionales en gobiemo corporativo, asi como las recomendaciones
de organismos especiaizados en fiscalizacion, como la Organizacion Intemacional de
Enfidades Fiscalizadoras Superiores (INTQSAI), subrayan la importancia de los Comités de

CGR

COSTA RICA

Despacho Contralor

Auditoria como drganos de apoyo técnico a los jerarcas, indispensables en el fortalecimiento
del Gobierno Corporativo, al contribuir a la independencia, la transparencia v I objefividad de
la funcidn de auditoria intema.

IX. Que la implementacion de actividades de confrol disefiadas para gesfionar los riesgos
identificados en los procesos insfitucionales, conforme lo exige el Sistema Especifico de
Valoracion del Riesgo Institucional, pemite a las instituciones plblicas asegurar el logro de sus
objefivos, proteger sus activos y mifigar posibles amenazas que podrian impactar
negativaments en |3 eficiencia operativa y la fransparencia en la gesfion publica.

X. Que esta reforma normativa tiene como principal objetivo la mejora del Sistema de Control
Intemo de las instituciones plblicas al establecer un espacio estratégico donde &l Jerarca, con
apoyo téenico especializado, pueda profundizar en el andlisis de la gesfion de riesgos y del
funcionamiento del sistema de confrol intemo, a partir de los insumos generados por la
auditoria infema, las audiorias externas y ofros mecanismos de supervision. Asimismo,
promover una implementacion proporcional, gradual v orientada al impacto, evitando la
creacion de estructuras inoperantes o meramente formales, y faciitando la adopcion de buenas
practicas de manera adaptada a |a realidad v capacidad insfitucional.

Xl Que de conformidad con lo establecido en el arficulo 361 de la Ley General de
Administracion Pblica, N° 6227, mediante publicacion en La Gaceta N° wxdel xx dexx
de xx, se concedid audiencia del anteproyecto de la presente nommativa a la ciudadania
en general.

Por tanto,
RESUELVE:

Articulo 1% Se reforma el numeral 1.8 y &l concepto de Gobiemo Carporativo; y se adicionan
las nomas 2.7, 271,272, 27.3, 274y 275 al Capitulo Il de la Resolucion R-C0-9-2009
denominada “Normas de Control Intemo para el Sector Pblico™ (N-2-2009-CO-DFOE), de
modo que:

Gobierno Sistema mediante el cual una institucion plblica es dirigida y controlada
Corporativo para asequrar una gestion efectiva, integra y transparente orientada al logro
de sus objetivos institucionales y la creacion de valor piblico. Establece las
reglas, estructuras y procesos que determinan como se foman las
decisiones esfratégicas, quines parficipan en ellas, como se supervisa su
implementacian y como se rinde cuentas por los resultados obtenidos y &l
us0 de los recursos plblicos.

El Gobieno Corporativo constituye el marco que integra y orienfa los
sistemas de control infemo, 1a gestion de riesgos, 12 auditoria intema, &l
cumplimiento nomativo y afros mecanismos de supervision estratégica,
facilitando una conduccion insfitucional basada en legalidad, transparencia,
rendicion de cuentas y gestion efectiva del fiesgo.

1.8 Contribucion | El Sistema de Control Intemo (3CI) debe contribuir al fortalecimienta y
del  SCI  al |desempefio efectivo del Gobiema Corporativo insfitucional, mediante |a
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gobierno
corporativo

aplicacion de normas, pricticas, procedimientos y el funcionamiento de
organos técnicos que respalden la foma de decisiones estratégicas, el
control organizacional y la supervision institucional. Esta contribucion debe
orientarse a promover la , la efici L Ia yla
mitigacion de riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos
institucionales y la creacion de valor pablico.

Toda entidad debe definir, formalizar, implementar, evaluar y actualizar su
marco de Gobiemo Corporativo, el cual debe describir con claridad la
esfructura organizativa establecida para la gestion institucional, incluyendo
los érganos de apoyo técnico, conforme a su tamafio, naturaleza juridica,
complejidad operativa y modelo de gobemnanza.

2.7 Comité de
auditoria

Organo técnico de alto nivel que forma parte del sistema de Gobiemo
Corporativo  institucional. Su  funcién principal es brindar asesoria
esiratégica al jerarca scbre el fortalecimiento del Sistema de Control
Intemo, la supervision de la gestion de riesges y el andlisis estratégico de
los resultados derivados de auditorias internas, auditorias extemnas y ofros
mecanismos de supervision institucional

El Comité no ejerce funciones operativas ni de supervision directa, ni
sustituye a la Auditoria Interna, cuya independencia funcional debe ser
preservada conforme a la Ley N." 8292,

El Comité facilita la toma de decisiones informadas mediante el analisis
téenico de insumos criticos en materia de control intemo, riesgos y
cumplimiento normativo, contribuyendo a fortalecer el marco de Gobigmo
Corporativo, promover una gestion institucional proactiva, transparente y
orientada a resuitados, y alinear la conduccién estratégica de la entidad con
las mejores practicas aplicables

274
Establecimiento
de un comité de
auditoria

Deberan constituir un Comité de Auditoria aquellas instituciones publicas
que cumplan con el siguiente criterio:

a) Gestionen un volumen de activos totales igual o superior a
50.560.000 unidades de desarrollo, segin su valor al 31 de
diciembre del afio anterior al ejercicio fiscal vigente '

La Contraloria General de la Republica podra realizar revisiones posteriores
del umbral establecido y de los criterios de aplicacion del Comité de
Auditoria, considerando aspectos coma: la evolucion del entomo de riesgos
operativos, financieros, esfratégicos y sociales; la complejidad
organizacional e insfitucional; cambios en la estructura y funciones del
sector plblico; practicas aplicables al Gobiemo Corporativo

El Comité de Auditoria se establecerd como Grgano de apoyo técnico al
Jerarca institucional, sin sustituir ni duplicar funciones de la auditoria intemna,
ni de otros drganos de control o supervision, respetando su independencia

' Unidad de cuenta que incorpora mensualmente los cambios en el IPC del mes inmediato anterior,
sequn lo indicado por el Banco Central al 30 de diciembre del periods anterior.
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realizar alertas u observaciones gue contribuyan a la foma de decisiones
esiratégicas del jerarca.

El Comité podrd invitar o solicitar la participacidn del Auditor Intemo en
sesiones especificas, o éste podra solicitar su incorporacion temporal a las
mismas, siempre bajo condiciones que resguarden su independencia y
objetividad profesional.

CGR
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funcional. La creacidn del Comité no implica la constitucién de nuevas
estructuras organizativas ni plazas adicionales, sino la formalizacion de un
organo técnico con el personal existente y, cuando sea pertinente, la
participacion de expertos extemos ad henorem o contratados conforme a la
normativa vigente.

En el caso de las entidades del sector publico financiero, la creacion,
integracidn y funcionamiento del Comité de Auditoria se regird por la
normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (COMASSIF), sin peruicio de su obligacion de coordinar
acciones para garantizar la coherencia con el marco de control interno
institucional y la Ley N ® 8292

Asimismo, las instituciones cuyo volumen de activos no alcance el umbral
de unidades de desamollo consignadas en esta norma, podran constituir
voluntariamente un Comité de Auditoria, en cuyo caso se regirdn por esta
normativa en lo que resulte compatible con su estructura organizativa,
naturaleza juridica y capacidades institucionales.

272
Conformacién
del Comité

El Comité de Auditoria estard integrade por un minimo de tres miembros
con idoneidad técnica comprobada en auditoria, control intemo, gestion de
riesgos, finanzas pliblicas o gobiemo corporativo. Estas miembros deberan
poseer las habilidades y experiencia suficientes para emitir juicios técnicos
para apoyar la toma de decisiones estratégicas relativas al fortalecimiento
del Sistema de Control Interno, la gestion integral de riesgos y el
desempefio financiero institucional.

En instituciones con jerarquia unipersonal, el jerarca podra formar parte del
Comité, pero no deberd presidirio, a fin de preservar la objetividad y el
equilibrio de la asesoria estratégica.

Se recomienda la parficipacion de al menos una persona extena e
independiente, con experiencia en auditoria, riesgos o gobiemno corporativo,
quien podra colaborar en condicion ad honorem o bajo contratacion
conforme al marco juridico aplicable, garantizando diversidad técnica y
objetividad

No podran integrar el Comité personas que tengan responsabilidades
directas de ejecucion o supervision operativa sobre las areas o procesos
sujetos a auditoria interna o externa, con el fin de evitar conflicos de interés
v preservar la objetividad de las recomendaciones.

Podra formar parte del Comité personal de la administracion institucional
cuyas funciones correspondan a dreas estratégicas transversales y no
comprometan su imparcialidad técnica, como planificacion, riesgos, juridico,
cumplimiento normativo, innovacion o tecnologia,

El Auditor Interno no integrara el Comité de Auditoria ni tendra facultades
decisorias. Podra participar de las sesi del Comité exc ite en
calidad de asesor técnico, con el propdsito de exponer informes, analisis,
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2.73 Funciones
del Comité de
Auditoria

El Comité de Auditoria tiene como proposito brindar asesoria técnica y
é al Jerarca insfitucional sobre el del Sistema de
Control Intemo, el analisis integral de la gestion de nesgos y la mejora
continua institucional, incluyendo los resultados de auditoria interna,
auditoria externa y otros mecanismos de supervision. Para ello, debera:

Andlisis y recomendaciones estratégicas

s Analizar los informes institucionales sobre la eficacia del SCIy la gestion
de riesgos, y emitir recomendaciones orientadas al tratamiento de
riesgos crificos y a la mejora sistémica de los confroles.

l+ Formular recomendaciones al jerarca sobre acciones comectivas ante
debilidades estructurales del control interno, incumplimientos normatives
o situaciones de riesge institucional.

Vinculacion con la auditoria interna

l# Conocer el plan anual de auditoria inferna exclusivamente con el fin de
asesorar al jerarca scbre su alineacion con los riesgos estratégicos
institucionales, sin intervenir en su formulacion, gjecucion ni supervision.

l# Emitir observaciones al jerarca sobre los resultados de las evaluaciones
externas de calidad de la Auditorfa Intema, con el fin de identificar
oportunidades de mejora institucional, sin interferir en su gestion
operafiva ni valorar su desempefio funcional.

Relacién con auditores externos

o Contribuir a que la relacion institucional con los auditores extemos se
gestione adecuadamente, velando por que los servicios contratados
cumplan con los principios de calidad, independencia y utilidad para la
entidad, y recomendar al jerarca las acciones necesarias para atender
hallazgos relevantes, debilidades identificadas o limitaciones de alcance
que puedan afectar la gestion institucional.

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones y analisis de la
calidad de la informacién financiera institucional

l# Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones formuladas por
auditorias internas, extemas y por el propio Comité, verificando su
trazabilidad, estado de implementacion y obstaculos criticos.

s Analizar la confiabilidad, oportunidad y trazabilidad de la informacidn
financiera y estratégica, especialmente respecto a su utiidad para la
toma de decisiones institucionales, e identificar alertas técnicas en caso

de debilidades materiales
Gestién de alertas criticas

' Alertar al jerarca sobre riesgos o situaciones criticas que puedan afectar
gravemente el cumplimiento de los objetives insfitucionales, y verificar
que se adopten Ias acciones correctivas pertinentes.

'« Cuando se identifique inaccion, demora indebida o urgencia significativa
en la gestion de alertas criticas por parte del jerarca, el Comité debera
comunicar directamente dichos resultados a las instancias competentes,
conforme al marco legal vigente, incluyendo drganos de control y
autoridades judiciales

Monitoreo y transparencia

'« Monitarear mente la in ion de las iones
formuladas por el Comité, e informar al jerarca sobre su avance, impacto
y seguimiento sustentados en evidencia téenica.

Emitir informes regulares al jerarca institucional sobre sus actividades,
andlisis realizados y estado de las recomendaciones formuladas. Estos
informes deberdn documentarse en actas digitales que garanticen su
integridad, trazabilidad, accesibilidad y disponibilidad conforme al marco
legal vigente y los principios de fransparencia y rendicion de cuentas.

» Resguardar la confidencialidad de Ia informacion conocida en el ejercicio
de sus funciones, cuando asi lo disponga el marco legal

Estas funciones se orientan exclusivamente a brindar asesoria técnica al
jerarca institucional. En ningln caso el Comité de Auditoria podra ejercer
funciones de supervision, evaluacion, aprobacion o direccidn sobre la
Auditoria Interna, ni ici su i an, ejecucion, i o
informes, respetando su independencia funcional establecida en la Ley N.*
8292

2.7.4 Reglamento
de

Funcionamiento
del Comité de
Auditoria

El Comité de Auditoria debera operar conforme a un reglamento formal

aprobado por el jerarca institucional, en el cual se establezean, como

minimo, los siguientes elementos

Aspectos organizativos:

+ Fl objefivo y alcance del Comité, en el marco del Sistema de Confrol
Interno y el Gobierno Corporativo institucional

+ Lla estructura, composicion e idoneidad técnica requerida de sus
ir , segln las i y caracteristicas de la entidad.

Nombramiento y permanencia:

+ Los procedimientos de designacién, remocién y sustitucion de
mismbros.

e Lla duracion de los nombramientos y los periodos de renovacion,

procurando asegurar la continuidad operativa sin comprometer la
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independencia y objetividad del Comité.
Independencia y ética:

» La politica de gestion de conflictos de interés, incluyendo mecanismos
de declaracion previa, actualizacion periddica y resolucion oportuna.

Funcionamiento operativo:

» La frecuencia minima de reuniones, Ias reglas de convocatoria y la
definicion del quérum necesario para deliberar validamente.

s Los mecanismos de deliberacion y adopcion de acuerdos, respetando
su naturaleza de drgano asesor, no decisor.

s Los procedimientos para la documentacion de las sesiones,
garantizando la trazabilidad, integridad y confidencialidad de Ia
informacion, conforme a la normativa aplicable.

Interaccién con otros actores:

» Los criterios y condiciones para la participacion del Auditor Infemo u
ofros actores institucionales, respetando sus funciones legales y su
independencia técnica.

Comunicacion y transparencia:

» El proceso para la elaboracion y remision de informes técnicos al
jerarca institucional, incluyendo los plazos y requisitos minimos de
contenido. Asi como su garantia de acceso pilblico para cualquier
interesado, salvo disposicion legal en contrario.

El reglamento deberd garantizar que el Comité mantenga su caracter
técnico vy su rol exclusivo de asesoria al jerarca, sin ejercer funciones
operativas, de ejecucion, supervision directa o control sobre la Auditoria
Intemna, conforme a la Ley N.° 8292

El jerarca institucional deberd revisar penddicamente la vigencia y
pertinencia del reglamento, en funcién de la evolucion del entomo de
riesgos, los cambios en la estructura y operacidn institucional, o los
resultados de las evaluaciones sobre el desempefio del Comité

275 Evaluacién
del comité de
auditoria

El Comité de Auditoria debera ser evaluado periodicamente por el jerarca
institucional, con el fin de asegurar su eficacia, su aporte estratégico y su
alineamiento con los objetivos del Sistema de Control Intemo v la gestion
integral de riesgos. Esta evaluacion podra realizarse de manera interna o
con apoyo extemo, y debera contemplar, al menos, los siguientes aspectos:

Composicién e independencia:
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Calidad técnica y relevancia estratégica:

s La calidad técnica de su asesoria al jerarca, evaluada segin criterios
de rigor, pertinencia y oportunidad.

s La relevancia y aplicabilidad practica de sus recomendaciones,
especialmente en relacion con los riesgos y prioridades estratégicas
institucionales.

= El grade de cumplimiente efectivo de sus funciones conforme a la
normativa y al reglamento de funcionamienta

Contribucian al valor publica:

= La contribucion efectiva del Comité al fortalecimiento del Sistema de
Control Interno, a la mejora de la gestion de riesgos y a la toma de
decisiones estratégicas orientadas al valor plblico.

Seguimiento y trazabilidad:

# El nivel de seguimiento, trazabilidad e impacto de las recomendaciones
emitidas por el Comité.

El jerarca institucional debera documentar los resultados de esta evaluacion
y utiizaros como insumo para la mejora continua del Comité, su
composician o su reglamente de funcionamiento, segun corresponda.

Cuando se identifiguen deficiencias relevantes en el funcionamiento del
Comité, el jerarca debera adoptar medidas comectivas oportunas,
incluyendo, cuando sea necesario, la sustitucion de integrantes, la ravision
de su perfil técnico o el redisefio del esquema de trabajo del Comité

Articulo 2*- Las regulaciones contenidas en esta resolucion rigen a partir de su publicacion en
el Diario Oficial La Gaceta. Para su implementacion, se dispone lo siguiente:

Transitorio & | Las entidades publicas que, al 31 de diciembre del periodo 2024,
Constitucion gestionen activos totales iguales o superiores a 50560 000 unidades de

inicial del | desarrollo y que no cuenten con un Comité de Auditoria, dispondran de
Comité de |un plazo maximo de seis meses contados a partir de la entrada en
Auditoria vigencia de esta resolucion, para constituir dicho érgano y aprobar su
reglamento de funcionamiento.
La impler ion podra e por fases, a ala

complejidad y riesgos institucionales:

« Lai técnica v

p de sus ir
conforme a lo requerido por la normativa.

el Comité en sus analisis y recomendaciones.

« El nivel de independencia, imparcialidad y objstividad demostrado per

CGR

COSTA BICA

Despacho Contralor

2. Definicion de mecanismos de coordinacién con la Auditoria
Interna y el jerarca.
3. Establecimiento de criterios para el seguimiento de riesgos y

recomendaciones
Fase 3 (hasta el sexto mes): Primer informe y seguimiento inicial

1. Presentacion del primer informe técnico al jerarca.

2. Definicion del plan anual de frabajo.

3. Primer monitoreo del avance en la atencidn de riesgos y
recomendaciones.

La creacion del Comité no implica la constitucion de nuevas estructuras
organizativas, sino la formalizacion de una instancia técnica con personal
institucional existente y, cuando sea pertinente, participacion de expertos
ad honorem o contratados conforme al marco juridico vigente_

La Contraloria General de la Replblica brindard asistencia técnica y
acompafiamiento metodolégico a las entidades que lo requieran durante
este proceso.

En casos debidamente justificados, el jerarca institucional podra solicitar
a la Confraloria General de la Replblica una promoga por un plazo
adicional de hasta tres meses para la constitucion y entrada en
funcionamiento del Comité de Auditoria. Esta solicitud deberd
presentarse al menos 30 dias habiles antes del vencimiento del plazo
original e incluir una justificacion razonada, el detalle de las acciones
ejecutadas y pendientes, y un cronograma de implementacion
actualizado con responsables asignados. La Contraloria resolvera la
solicitud en un plazo no mayor a treinta dias habiles.

Transitorio I
Adecuacion de
Comités de
Auditoria
existentes

Las entidades piblicas que, al 31 de diciembre de 2024, gestionen
activos fotales iguales o superiores a 50.560.000 unidades de desarrollo
Yy que ya cuenten con un Comité de Auditoria o instancia equivalente
formalmente establecida, dispondran de un plazo maximo de seis meses
contados a partir de la entrada en vigencia de esta resolucién para
realizar los ajustes necesarios que aseguren su conformidad con los
principios, funciones y requisitos técnicos establecidos.

La adecuacion podra implementarse siguiendo las fases v lineamientos
definidos en el Transitorio |, en lo que resulte aplicable. El Comité debera
emitir su primer informe técnico de conformidad con lo establecido,
abordando la evaluacion inicial de riesgos estratégicos y el estado del
Sistema de Control Interno

Los ajustes deberan aprovechar las capacidades institucionales
disponibles y alinearse progresivamente con esta normativa, sin sustituir
ni duplicar estructuras existentes.

Las entidades obligadas a constituir o adecuar un Comité de Auditoria
deberan revisar y ajustar, en un plazo maximo de seis meses contados a

Fase 1 (primeros tres meses): Constitucion e instalacién

1. Designacién de los integrantes del Comité.
2. Instalacién formal mediante la primera sesian.
3. Definicion preliminar de funciones basicas y riesgos estratégicos
iniciales.
Fase 2 (hasta el quinto mes): Organizacién formal y reglamentacién

1. Aprobacion del reglamento de funcionamiento.
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adecuacion de
normativa
interna

partir de la entrada en vigencia, los instrumentos normativos intemos que:
resulten pertinentes —tales como manuales de organizacion,
reglamentos internos, matrices de control u otros lineamientos
institucionales—, para asegurar la coherencia funcional entre la nueva
estructura del Comité y el marca de gobiemo corporativo,

Estos ajustes normativos deberan implementarse de manera gradual y
armanica con las fases definidas en el Transitorio |, respetando el
carcter técnico del Comité, su rol exclusivo de asesoria estratégica al
jerarca y su arficulacion efectiva con el Sistema de Control Interno y la
gestién de riesgos institucionales.

Firmado
CGR digitalmente

Velia s frmas digiaes

Bemal Aragon Barguero
SUBCONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
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Comenta dofia Rocio Céspedes: ahi nos va haciendo las argumentaciones sobre Gobierno Corporativo,
contribucién al control interno, del propio comité, el establecimiento del mismo, funciones y entonces,
reitero, es una propuesta la cual remiten al maximo jerarca, para que emita recomendaciones en torno
al mismo. No identificamos que emitieran algun plazo, pero considerando que estan en proceso, tenemos
gue tomarnos un plazo que sea razonable para revisar la informacion; en vista de que estaria orientado
al maximo jerarca institucional, consideramos importante que se viera acd, y con mucho gusto
colaboramos en la exposicion del mismo. Entonces el acuerdo en esta linea, basicamente estaria
asociado a darlo por recibido y a conformar o a designar quiénes estarian revisando para hacer mejoras,
propuestas 0 SUgerencias @ €St OCUMENTO.........uuuiiiieie i iiiiieiie e s eeieee e e s e ssteeeeeaeeeeasseseeaeeeeeaeeanasnsenseeeeeeeans
Indica don Lizandro Brenes: gracias dofia Rocio (Céspedes), nada mas antes de continuar con la
discusién, darle las buenas noches a don Alexander (Mejias) y también a don Salvador (Padilla)...............
Saluda don Alexander Mejias: buenas noches saludos, PreSENte........ccviiieiiiiiii
Externa don Salvador Padilla: buenas noches, un gusto saludarles como siempre, presente......................
Indica don Lizandro Brenes: antes de darle la palabra a Marilyn (Solano); dofia Georgina (Castillo) usted

tiene la propuesta de acuerdo como tal, formalmente establecido. ¢ es dar por recibido nada mas?...........

Sefala dofia Georgina Castillo: si sefior, por el momento es la opcion que se tiene.........ocevveveeeeieiiiiiinnnn,
Indica don Lizandro Brenes: bueno; dofia Marilyn (SOlano)............cooooieiiiiiii e e
Hace ver dofia Marilyn Solano: gracias, vamos a ver, me parece que no es solamente dar por recibido
porque nos estan diciendo que tenemos que constituir ese comité, que indiscutiblemente, les voy a decir,
desde que empecé aca solicité no solo ese, sino el corporativo de Tecnologias, verdad, de TI
(Tecnologias de la Informacion), y me parece, evidentemente la Auditoria Interna no va a formar parte
de ese comité. También, incluso, me parece que yo habia comentado que se puede contratar a un

profesional experto en control interno, gestion de riesgos y todo este asunto para que pueda conformar

este comité, me parece que puede estar integrado como por tres personas, siendo asi que mas bien me
parece, que constituyamos ese comité de auditoria con las personas que se indican o que se pueden,
segun lo que establecié la Contraloria (General de la Republica). Entonces me parece que si, y en este

caso la Administracién nos colabore con esa conformacion de ese comité, porque también me parece
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gue hay personas de la Administracion que estén sujetas a auditorias internas o externas que no pueden
tampoco conformar este comité. No sé sitambién, porque yo si he estado en otros, que la Junta Directiva,
algun miembro puede estar también ese comité, pero ahi ya dofia Celina (Madrigal) que levant6 la mano
gue nos ayude ahi también con ese tema, pero bueno, esa era la observacién, que si tenemos que
solicitar hacer la conformacion de este COMILE. GraCIAS.........ccccuvrriieeeeeiiiiiir e e ee e s rr e e e e e aree s
Resalta don Lizandro Brenes: yo tampoco creo que sea solamente dar por recibido, lo que si me gustaria
es que aterricemos entonces en cudl seria la propuesta indicada. Antes de darle la palabra a dofia Celina
(Madrigal) le voy a dar la palabra a dofia Ana Ruth (Vilchez), por si de paso ella tuviera alguna referencia
a la Auditoria INterna taMDIEN....... ..o e e e e e st e e e e e e e e ees e s enebeeeeeeeeesennnnrenes
Hace ver dofia Ana Ruth Vilchez: si, muchas gracias, es que segun entendi el documento plantea
algunas mejoras al documento original, del cual me parece que no nos habiamos pronunciado, pero que
ha estado circulando, y aqui me aclara dofia Rocio (Céspedes), era mi duda, ella plantea que lo que se
necesitaria en este momento seria analizar ese documento y las mejoras que se estan proponiendo para
hacer las observaciones necesarias, y el plazo seria al 23 de setiembre; dentro de eso tengo entendido
gue el conformar el comité es una de las propuestas, no sé si estoy equivocada, y mas bien la propuesta
es constituir la comision o el comité que va a revisar las mejoras al documento o las modificaciones al
documento, y asi lo entiendo por el comentario de dofia Rocio (Céspedes), gracias............ccocevvuvrnvrvnnennnnns
Indica don Lizandro Brenes: tal vez dofia Celina (Madrigal) y luego dofia Rocio (Céspedes)...........ccccceneee
Sefiala dofia Celina Madrigal: si gracias. En este momento lo que esta haciendo la Contraloria (General
de la Republica) es sencillamente sometiendo a consulta este proyecto de reforma de las Normas de
Control Interno para el Sector Publico, entonces lo que estad estimulando es la captacion de
observaciones al documento que podrian venir a mejorar, entonces no hay que emitir en este acto
ninguna conformacion del comité, la Administracion si tiene que analizar si los activos con que cuenta la
JASEC al corte de diciembre del 2024 alcanza los 50.560.000 ULD’s (unidades de desarrollo) que ellos
estan indicando, y hacer la valoracion. Posteriormente ya cuando se apruebe la reforma de las normas,

ahi si se determinaria su aplicacion y su viabilidad. El plazo, también voy a aclarar, que establece la
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Contraloria (General de la Republica) es al 23 de setiembre, que van a recibir observaciones, hasta esa
fecha. Cualquier duda CON MUCNO QUSTO.........uuuiiiiiei ittt e e e e e s e e
Resalta dofia Ana Ruth Vilchez: el proxXimo MArteS..........ocuveieiiiiiieiiiie e
Sefala don Lizandro Brenes: yo levanté la mano; ahi estoy poniendo como la propuesta de acuerdo,
pero, a ver, al tratarse de una propuesta de un proyecto que tiene que ver con control interno, ¢la
Auditoria deberia pronunciarse, ¢0 no?, ;0 lo pasamos a la Administracion?, porque yo lo que diria,
como propuesta de acuerdo, es que se emita un criterio sobre esa propuesta que la Contraloria (General
de la Republica) nos manda y que se le remita a la Contraloria (General de la Republica) en el plazo
indicado, verdad, pero no sé exactamente qué parte de JASEC deberia revisar esta propuesta. Dofia
Celina (Madrigal), luego dofia Marilyn (SOlan0)...........cuuueiiiii i e
Explica dofia Celina Madrigal: si, en el caso nuestro, nosotros recibimos la invitacién directa por parte
de la Contraloria (General de la Republica) para hacer observaciones y ya fueron remitidas las
observaciones por parte de la Auditoria al dOCUMENTO...........ccooiiiiiiii i nraanees
Comenta don Lizandro Brenes: entonces seria ala AdminiStracion..............cceeiriiiiiiiiinee e
Interviene para indicar dofia Ana Ruth Vilchez: a la Contraloria (General de la Republica) .........................
Sefala don Lizandro Brenes: no, trasladar este oficio a la Administracion para que hagan las
observaciones ante la Contraloria (General de la Republica), ahi donde dice “XX” seria el oficio “tal’, ese
oficio €s DF... DOM@ Marilyn (SOIAN0)........cocuuiiiiiiiiiie ettt a e e e e e e e e
Comenta dofia Marilyn Solano: si, yo también lo que queria agregar era, independientemente que sea o
no en este momento un estudio que se tengan que hacer las observaciones que correspondan, ¢ por
gué no paralelo también se puede empezar a ver la constitucion de un comité?, independientemente de
gue la Contraloria (General de la Republica) esté o no aprobando; hasta donde yo tengo entendido
muchas de las instituciones del sector publico tienen ese comité de Auditoria, verdad, interno, entonces
yo creo que también ya que se esta haciendo el ejercicio, me imagino que podriamos aprovechar para
poder estimar o como lo podriamos conformar, verdad, e incluso verificar el tema de la contratacion de
una persona experta de forma externa para el tema presupuestario y todo este tema, si tendriamos que

hacer alguna modificacion, para no limitarnos solo a que las observaciones se tengan que hacer el 23
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(de setiembre), y que me parece a mi que es saludable para la institucion, pero ese es mi comentario,
no esta de mas que podamos conformar un comité de Auditoria Interna, gracias.............ccccccevvveveeeeseneennn.
Hace ver don Lizandro Brenes: yo trato de recoger sus ideas en tiempo real, por aquello me disculpo,
entonces se agregaria un inciso “c” que dice “solicitar a la Administracion un criterio relacionado con la
conformacion del comité de auditoria y remitirlo ante este érgano colegiado en un plazo no mayor a un
mes calendario a partir de la firmeza del presente acuerdo”, y ahi que valoren las opciones, por eso es
gue lo dejo abierto, por ejemplo si fuera una contratacion externa evidentemente ese informe tiene que
venir con la opcién presupuestaria, y si no, con la propuesta de conformacién, etcétera, verdad entonces
por eso es que agregue ese (inciso) “c" en esos términos. Eso para contestarle a dofia Marilyn (Solano),
y ahora don Salvador (Padilla) que levantd la mano..........ccoccooeeeiiiiii .
Comenta don Salvador Padilla: si gracias, yo hada mas en cuanto al acuerdo y conforme a lo que dijo la
sefiora Auditora, no me queda claro el manejo. Yo revisando el documento, yo sé que me incorpore
tarde, pero revisando el documento y lo que agarré de la discusion, es decir, la Auditoria como tal no
forma parte de la Administracion, entonces tal vez la sefiora Auditora me puede aclarar a qué se refiere
con que hicieron observaciones, o sea, ¢se las hicieron a la Contraloria (General de la Republica)?, ¢se
las hicieron a la Administraciéon?, ¢va a ser un documento mancomunado? o ¢la Auditoria va hacer sus
propias observaciones y la Administracion va hacer otras?, digo, es que me parece que en el acuerdo
debe quedar costando que vamos a atender tanto lo que diga nuestra Auditoria Interna como brazo
también de la Contraloria (General de la Republica) y que la Administracion va a atenderlo manera
institucional, me parece que es importante que quede eso en el acuerdo constando que lo estamos
atendiendo en la integralidad de JASEC y su conformacion, conforme al derecho publico..........................
Explica don Lizandro Brenes: simplemente me parece que dofia Celina (Madrigal) indicé que la
Contraloria (General de la Republica) le pregunt6é a la Auditoria de manera directa y que entonces la
Auditoria le contesté de manera directa a la Contraloria (General de la Republica) y que esta consulta
viene para la Administracion, pero que sea dofia Celina (Madrigal) laque lodiga.......cc.ccccooeviiiiiiiiinin,
Interviene para indicar don Salvador Padilla: perddn, si antes de que dofia Celina (Madrigal) atienda

LTz 11 [ST R =Y 0L (T

Folio 94



- Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 13 de 62

Responde don Lizandro Brenes: Si, CIarO..........ouvvvei i,
Continda consultando don Salvador Padilla: entonces, lo que entiendo es que ya nuestra Auditoria envié
las observaciones a la Contraloria (General de la Republica), y esas observaciones no han pasado por
la Administracién todavia, ¢0 la Administracion nuestra ya las conoce?, ¢0 no es procedente que las

CONOZCA? 0 ¢,COMO FUNCIONA?........ciiiiiiii ettt e e e e e e e e ettt e e e e eeeeeetseeeeeeeeeeebbbbaeeaeaeseeenes

Expresa don Lizandro Brenes: me parece que no es procedente porque la Contraloria (General de la
Republica) le pregunté a la Auditoria, verdad, para que la Auditoria emitiera por separado las
(0] 0151 T oY 7= Tox [0 1= 1S
Hace ver don Salvador Padilla: ¢ es asi, sefiora Auditora?, es decir, eso no pasa por aqui ni nada, ¢es

directamente ustedes con la Contraloria (General de la Republica)?, nada méas para tener claridad en

Externa dofia Celina Madrigal: me permite, don Lizandro (Bre€NES)......ccceeevvvveeiiiiiiiie e e e
Indica don Lizandro Brenes: POr SUPUESTO........cccoiiiiiiiiee e,
Explica dofia Celina Madrigal: si, digamos, la Contraloria (General de la Republica) lo que esta haciendo
es sometiendo al escrutinio publico digamos ese documento, eso es un borrador, entonces ese proyecto
es una modificacion que van a hacer a esas normas, esas Normas de Control Interno es basicamente el
homologo del Reglamento de la Ley General de Control Interno, y los cambios si ustedes ven, datan
basicamente de constituir ese comité de auditoria. Nosotros directamente recibimos por parte de la
Contraloria (General de la Republica) un canal para que nosotros hiciéramos nuestras observaciones
directamente a la Contraloria (General de la Republica), no tiene que pasar por la Administracion, y asi
ha ocurrido con todos aquellos documentos que la Contraloria (General de la Republica) vinculadas a
temas de control siempre lo somete a consideracion de las auditorias, y este caso no es diferente,
digamos, en tratamiento que le han dado a otros tipos de NOrMALIVA..............eveviiiiiiiiiiieeiieiee e
Externa don Salvador Padilla: gracias, perfectamente claro. Gracias por evacuar la duda, porque me
habia confundido un poco, pero ya me queda muy Claro, gracias...........c.uvueeeeeiiriiiriiiieeeeeeescsieieeeee vveeeaeens
Indica don Lizandro Brenes: bien, creo que se lo lograron recoger las apreciaciones. No veo mas manos

levantadas, entonces si estan a favor de la propuesta sirvanse levantar la mano............ccccccovvieeeiriencennns
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Celina Madrigal |

B i . 54 b 1]
Salvador Pa
._..-

Sefiala don Lizandro Brenes: de manera unanime, y manténganla levantada para la firmeza....................

Somete la Presidencia a votacién la firmeza delacuerdo..............oooii i,
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera unanime también; solamente, dofia Georgina (Castillo), un
tema de forma, ¢la Ultima si la logré copiar?, la que estaba en el chat, el inciso “c” que dofia Marilyn
(€S0 F=T o) I o17= 0 (= o J0 PR SRRRP
Responde dofia Georgina Castillo: ST SEA0ON............cooiiiiiiii
Externa don Lizandro Brenes: muchas gracias, entonces si, queda aprobado de manera unanime con
t0d0S 10S VOLOS (7 VOIOS PrESENTES).. .. c i et e e e e e e e e e e e e e e eaeaeas
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes.....................
3.a. Dar porrecibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° DFOE-IAF-0237, suscrito por la Sra.
Jessica Vigquez Alvarado, Gerente Area Contraloria General de la Republica; 2. Documento
cambio normativo comité-auditoria-posterior-a-0bsServaciones..............ccuvveerernievsesessessensnnnnn.
3.b. Trasladar a la Administracion el oficio N° DFOE-IAF-0237 de la Contraloria General de la
Republica, para que vierta un informe sobre las observaciones a la propuesta vertida, en el plazo
establecido (23 SEtIEMDIE 2025).......ccii et
3.c. Solicitar a la Administracion un criterio relacionado con la conformacién del Comité de
Auditoria y remitirlo ante este 6érgano colegiado en un plazo no mayor a un mes calendario a

partir de lafirmeza del PreSente aCUEITO........oiiiiiiiiiie et eee e
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ARTICULO 4.- NOMBRAMIENTO JEFATURA DEPARTAMENTO CUENTAS POR COBRAR.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-709-2025, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° GG-SUBG-EAT-018-2025, suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufioz,
Profesional Nivel 2 Soporte Gerencial y la Licda. Carolina Piedra Montero, Profesional Nivel 1 Talento
Humano; 3. Presentaciéon Jefe Departamento Cuentas por Cobrar.............ccoiiiiiiiiiiiicicic e,
Para este punto se encuentra presente el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe Area Servicios Financieros
y el Lic. Arnold Mora Mufioz, Profesional Soporte Gerencial............ccoocoeiiiiiiiiii i
Explica don Lizandro Brenes: esto es don Gustavo (Redondo) y don Arnold (Mora), porque don Arnold
(Mora) estéa dirigiendo el Comité de Apoyo de Talento Humano, verdad................ccooee oo
Comenta don EAwWin AQUIlAr: Si, COMMECTO........iiiiiiiiiiiiiie e eee et e e e e e e e e e e e e e e e e asaasnasnsreeaeaeeas
Sefala don Lizandro Brenes: don Edwin (Aguilar) o dofia Rocio (Céspedes), no sé cual, si tienen alguna
INtrOdUCCION O @ UNG VEZ ElIOS. ... ittt ettt e ettt e e e et e e e s e e antbe e e e s nnaeeeans
Expresa dofia Rocio Céspedes: con mucho gusto, bueno, mientras se integran. El comité.........................
Interviene don Lizandro Brenes para indicar: perdon, nada méas para saludar a don Gustavo (Redondo),
que ya Se INCOrPOrs, DUENAS NOCNES. .......ciiiiiiiiiiit et e et e et e e ean b e e e abeeeas
Saluda don Gustavo Redondo: buenas noches, espero que estén muy bien..........cccooovvieiiiiee e
Indica don Lizandro Brenes: continde dofia ROCIO CESPEUES.........ccoiuiiiiiiieies et ee e s teee e e e e e s eaee e
Continda explicando dofia Rocio Céspedes: gracias, buenas noches, con mucho gusto. Como parte de
las funciones del Comité de Apoyo Temporal se recibi6 por parte de este grupo un avance o una gestion
gue habia iniciado don Gustavo (Redondo) asociado a la justificacion para el nombramiento, por
excepcion, al concurso por ascenso, traslado o permuta para el puesto (de jefe) del departamento de
Cuentas por Cobrar en virtud de la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela
Céspedes Artavia. Entonces en este punto, tal vez si dofia Georgina (Castillo), perdén no le habia pedido
la colaboracion, don Arnold (Mora) preparé una presentacién, en tanto don Arnold (Mora) se nos
incorpora, perddn, tal vez para irnos guiando no del documento, sino de la presentacion................c.c..........

Sefiala don Lizandro Brenes: ahi esta don Arnold (Mora), buenas NOChes...........cccuvvvieiiiiiiiiiiiece e
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Externa dofia Rocio Céspedes: hola don Arnold (Mora), buenas noches, gusto saludarlo...........................
Saluda don Arnold Mora: buenas noches, ¢cémo estan?, un saludo para todas y para todos, espero que
ESTEN MUY DIEN ... ettt et e oo sttt e e s bttt e s et bbbt e e e e embe e e e s nnbbe e e e e bneeas
Sefala don Lizandro Brenes: bienvenido Yy adeIante.............ooouiiiiiiiieiiiiiiiiie e
Resalta dofia Rocio Céspedes: don Arnold (Mora), nos ayuda con la presentacion...........ccccceeeeeeeeivvescennns
Explica don Arnold Mora: si, con mucho gusto. Este requerimiento de nombramiento, por suplencias, en
el puesto de la jefatura de Cuentas por Cobrar, fue uno de los casos que asumio el Equipo de Apoyo
Temporal tomando en cuenta que era uno de los que estaba ahi un poquito rezagados, entonces le
dimos la prioridad necesaria para que se pudiera disponer ya al menos de la recomendacion por parte
de don Gustavo (Redondo), en este caso como jefatura inmediata, de previo a que ya la compafiera
dofia Gabriela Céspedes ya se acoja a su licencia por maternidad, que es precisamente a partir de la
(0] (1= TEST=T 4 = U - RS SST
Continta sefialando don Arnold Mora: en la presentaciéon que les hicimos llegar se hace una descripcion
de las diferentes actividades que se realizaron para este proceso, con la particularidad de que se realizé
la figura que estd dentro de los procedimientos instructivos temporales, que la Junta habia aprobado
para la gestion del Equipo de Apoyo, correspondiente al nombramiento por excepcion al concurso,
verdad, eso esta previamente ahi establecido a nivel del instructivo. Uno de los primeros pasos es que
la jefatura inmediata, en este caso don Gustavo (Redondo), tenia que llenar este formulario que es el
gue se utliza, es el PATH.PR2.FM84, en donde se hace la justificacion para poder realizar el
procedimiento mediante la excepcién al concurso. Entonces ya don Gustavo (Redondo) presenté el
formulario, se hizo la gestién con la Gerencia y se realizé la autorizacién para realizarlo de esta forma......
Jefe Departamento Cuentas por Cobrar

Nombramiento bajo la partida de suplencias

Equipo de Apoyo Temporal

Setiembre 2025

Antecedentes

- Formulario “PATH.PR2.FM84 Justificacién para nombramiento por excepcién al concurso por

ascenso traslado o permuta”, para el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS),
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suscrito por el Lic. Gustavo Redondo Brenes, en virtud de la licencia por maternidad y posteriores
vacaciones de la Licda. Gabriela CESpedes Arfavia...............cuuueiieiiis ittt
- Instructivo temporal de Reclutamiento y Selecciéon interno para nombramientos interinos,
servicios especiales y sustituciones, Equipo de Apoyo, aprobado por la Junta Directiva en la
Sesion Ordinaria N° 060-2025 del 24 de julio de 2025, propiamente en el punto “2.27
Nombramientos de personal en puestos vacantes por excepcion al concurso interno, mediante
aSCEeNSOS, traslados O PEIrMULAS”. . ........ e
Indica don Arnold Mora: una vez que ya se tiene la autorizacion de la Gerencia, el instructivo lo que dice
es que se tiene que hacer la consulta a las personas que ocupan el puesto de la clase inmediata inferior,
en este caso, como estamos hablando de que seria un nombramiento por suplencias para un puesto de
nivel de jefatura, los puestos que teniamos que considerar para hacer esa identificacion de posibles
personas interesadas seria a nivel de los Profesionales Nivel 2. En este caso, hicimos ese mapeo a nivel
de Servicios Financieros, que es como el area inmediata y ahi se le realizé la consulta en este caso a
todas las personas que en este momento estan nombradas en un puesto profesional nivel dos...............
Sefiala don Arnold Mora: diferentes personas indicaron que no estaban interesadas, otras si, y al final
logramos confirmar una némina de cuatro personas, entonces con base a esas personas que logramos
identificar se hace el resumen de atestados para verificar que efectivamente cumplen con los requisitos
minimos del puesto, basicamente a nivel de formacién académica, experiencia, licencia de conducir,
incorporacion al dia en el colegio respectivo, para que, con base a esa informacion, don Gustavo
(Redondo) procediera a emitir la respectiva recomendacion. Es importante mencionar que durante las
consultas que estuvimos realizando se le realiz6 la consulta precisamente a doce personas, basicamente
del Area de Servicios Financieros, que como les indiqué anteriormente, al final de cuentas recibimos la
aceptacion o al menos el interés por parte de CUALIO PEISONAS. ........uviieeeiieeiiiiiiirireeeeseeirireeeeeeeasansnreeeeeeeees
Actividades realizadas
» Se reviso la estructura ocupacional actual a fin de identificar el nivel inferior inmediato al puesto
en referencia, es decir los puestos Profesional Nivel 2, especificamente de los departamentos

que pertenecen al Area Servicios FINANCIEIOS. ................cueeeee e
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» En esta revision se determin6 que doce personas funcionarias cumplen los requisitos minimos y

legales requeridos para el puesto, por lo que se procedi6 a realizar la consulta sobre su interés

en ser considerados como parte de la terna para el nombramiento supra indicado......................

Ante las consultas realizadas ocho personas indicaron no estar interesadas en ser consideradas

como oferentes elegibles para el puesto. Por su parte cuatro personas si manifestaron su interés

en el proceso para el puesto en referencia

Ante la anuencia de las cuatro personas funcionarias identificadas, se brinda una descripcién de

los atestados, condicion de nombramiento y la Ultima evaluacién que consta en el expediente...

Sefala don Arnold Mora: bueno ahi tal vez no se aprecia muy bien, pero basicamente lo que se hace es

el comparativo de lo que establece el perfil a nivel de requisitos y basicamente lo que ya muestra cada

persona a partir de las personas que efectivamente manifestaron el interés. En este cuadrito y el

siguiente ahi basicamente lo que hace es esa comparacion que nos permite validar que efectivamente

las personas cumplen con los requisitos que establece el perfil

FORMACION ACADEMICA:
Licenciatura en Administracién de
Empresas con énfasis en

Contabilidad, Contaduria Publica o
Finanzas, o en alguna disciplina
profesional afin al puesto.

Alonso Coto Sandoval

Licenciado en Administracion de
Empresas.

Bachiller en Direccion de Empresas
(Folio 22)

Karla Chavarria Araya

Licenciada en Administracion de
Empresas.
Bachiller en Administracion de
Empresas con énfasis en Contaduria
(Folio 26)

EXPERIENCIA RELACIONADA
CON EL CARGO:

Requiere una experiencia de mas de
tres afios a cinco afios en trabajos
similares

Tres afios y diez meses segun el
siguiente detalle:

En JASEC:

e 3 afios y 10 meses como
Profesional Nivel 2 Cuentas por
Cobrar (Folio 22)

Tres afios segun el
detalle:

En JASEC:

e 3 afios como Profesional Nivel 2

Cuentas por Cobrar (Folio 26)

siguiente

CONDICION ACTUAL

Actualmente nombrado de manera
interina en el puesto Profesional
Nivel 2 Cuentas por Cobrar. Su
puesto en propiedad corresponde a
Asistente Técnico Nivel 2 Atencidn
al Cliente.

Actualmente nombrada de manera
interina en el puesto Profesional Nivel
2 Cuentas por Cobrar. Su puesto en
propiedad corresponde a Asistente
Técnico Nivel 2 Facturacion vy
Recaudacion. (Folio 26)

segun el puesto a desempefiar y la
preparacién académica.
* Tener licencia B1 al dia.

(Folio 22)
OTROS REQUISITOS Incorporado~ al  Colegio  de :;‘S}Zgg?(;?gf; . al o COlegICOienCigz
*Incorporacién al Colegio Profesional | Profesionales en Ciencias

Econdmicas (al dia)
Licencia de conducir B1 al dia.
(Folio 22)

Econdémicas (al dia)
Licencia de conducir B1 al dia.
(Folio 26)
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* Habilidad en el manejo de software
de oficina.

* Preferiblemente con conocimientos
en leyes, reglamentos y normativa
atinentes a la naturaleza del puesto.
* Preferiblemente con conocimientos
del idioma inglés.

Se consideran siete cursos de
capacitacién afines al puesto en
referencia segln consta en el
reporte “capacitacion por empleado
y expediente personal’.

(Folio 20)

Se consideran cinco cursos de
capacitacion afines al puesto en
referencia segun consta en el reporte

“capacitacion por empleado 'y
expediente personal”
(Folio 24)

Evaluacion del desempeno

FORMACION ACADEMICA:
Licenciatura en Administracion de
Empresas con énfasis en
Contabilidad, Contaduria Publica o
Finanzas, o en alguna disciplina
profesional afin al puesto.

99.29 Excelente (Folio 21
Emma Alvarado Solano
Licenciada en Administracion de

Empresas con énfasis en Banca y

Finanzas.

Bachiller en Administracién de

Empresas con énfasis en Banca y

Finanzas. (Folio 30)

98.84 Excelente (Folio 25
Monica Martinez Mata

Licenciada en Contaduria Publica.
Bachiller en Contaduria.
(Folio 34)

EXPERIENCIA
CON EL CARGO:

RELACIONADA

Requiere una experiencia de mas de
tres afios a cinco afos en trabajos
similares

Trece afios segun el siguiente
detalle:

En JASEC:
*5 afios

y 8 meses como

Profesional Licenciado Administrar

Recursos Financieros.

e 6 aflos y 2 meses como
Profesional Nivel 2 Servicios
Financieros.

* 1 afio y 2 meses como Profesional
Nivel 2 Tesoreria.

(Folio 30)

Quince afios y siete meses segun el
siguiente detalle:

En JASEC:

*3 afios y 7 meses como Profesional
Nivel 2 Presupuesto y Control

1 afio y 7 meses como Jefe
Departamento Cuentas por Cobrar

«2 afios como Jefe Departamento
Presupuesto y Control

3 afios y 4 meses
Coordinadora Presupuestar
Controlar Recursos

*5 afios y 1 mes como Profesional
Presupuestar y Controlar Recursos
(Folio 34)

como
y

CONDICION ACTUAL

Actualmente nombrada en
propiedad en el puesto Profesional
Nivel 2 Tesoreria (Folio 30)

Actualmente nombrada en propiedad
en el puesto Profesional Nivel 2
Presupuesto y Control.

segun el puesto a desempefiar y la
preparacion académica.
* Tener licencia B1 al dia.

(Folio 34)
OTROS REQUISITOS Incorporada al Colegio de|lncorporada al Colegio de
*Incorporacion al Colegio Profesional|Profesionales en Ciencias|Profesionales en Ciencias

Econdmicas (al dia)
Licencia de conducir B1 al dia.
(Folio 30)

Econdémicas (al dia)
Licencia de conducir B1 al dia.
(Folio 34)

* Habilidad en el manejo de software
de oficina.

*Preferiblemente con conocimientos
en leyes, reglamentos y normativa
atinentes a la naturaleza del puesto.
*Preferiblemente con conocimientos
del idioma inglés.

Se consideran nueve cursos de
capacitacion afines al puesto en
referencia segln consta en el
reporte “capacitacion por empleado
y expediente personal’

(Folio 28)

Se consideran nueve cursos de
capacitacion afines al puesto en
referencia segun consta en el reporte

“capacitacion por empleado 'y
expediente personal”
(Folio 32)

Evaluacion del desempefio

99.58 Excelente (Folio 29)

99.44 Excelente (Folio 33)

Comenta don Arnold Mora: ya una vez que se hace esa verificacion de requisitos, se le remite el

respectivo informe, en este caso de parte del Equipo de Apoyo Temporal, a don Gustavo (Redondo)

para que él proceda a hacer el respectivo andlisis. Mediante este oficio N° SUBG-SF-073-2025 del 10

de setiembre, don Gustavo (Redondo) emitié la respectiva recomendacion, en este caso recomendando
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a la Licda. Ménica Martinez Mata, que en este momento ella estd nombrada en propiedad en un puesto
de Profesional Nivel 2 en Presupuesto y Control, ella anteriormente ya habia estado en el puesto de
jefatura de Cuentas por Cobrar, entonces a partir de esos antecedentes y el analisis que realiz6 don
Gustavo (Redondo) pues ahi él emitid la respectiva recomendacion.............ccooeeveiiiiiiiiriee e e
Actividades realizadas
» Mediante oficio GG-SUBG-EAT-015-2025 de fecha 09 de setiembre 2025, se remitié al Lic.
Gustavo Redondo Brenes, Jefatura del Area Servicios Financieros, el informe de las actividades
realizadas por parte del Equipo de Apoyo Temporal (EAT) ...
» Mediante oficio SUBG-SF-073-2025 de fecha 10 de setiembre 2025, el Lic. Redondo Brenes
emitio sus criterios y recomendacion de nombramiento a favor de la Licda. Ménica Martinez Mata
para ocupar bajo la partida de suplencias el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar, para
cubrir la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela Céspedes Artavia.
Expresa don Arnold Mora: entonces en este caso la recomendacion que se estaria realizando a partir
del proceso realizado, es acoger la recomendacion de nombramiento realizada por el Lic. Gustavo
Redondo y nombrar bajo la partida de suplencias a la funcionaria Mdénica Martinez, portadora de la
cédula 3-0359-0032 en el puesto Jefe de Departamento de Cuentas por Cobrar, bajo la partida de
suplencias, para cubrir la licencia por maternidad y posteriores vacaciones, en este caso de la Licda.
Gabriela Céspedes Artavia, quien es la persona que actualmente ocupa interinamente el puesto. Aqui
igual, como se puede acoger o0 no la recomendacion, nosotros igual hacemos como el mismo detalle
para cada una de las otras tres personas que conformaron la nédmina, partiendo del hecho de que
también pudimos verificar que cumplian [0S rEQUISIEOS. .........ueiiiiiiiiie e
Continta sefialando don Arnold Mora: entonces ahi en el segundo péarrafo se hace la referencia a la otra
persona, en este caso don Alonso Coto Sandoval, que él actualmente es Profesional Nivel 2 en Cuentas
por Cobrar y en la siguiente filmina se hace un detalle parecido a las otras dos personas que estan en
la nébmina, en este primer caso es la Licda. Karla Chavarria, que también estd nombrada interinamente
en un (puesto de) Profesional Nivel 2 en Cuentas por Cobrar, y finalmente en el caso de la funcionaria

Emma Alvarado, quien en este momento esta ocupando en propiedad un puesto de Profesional Nivel 2
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en el departamento de Tesoreria; entonces se hace este detalle partiendo de que todas las personas
cumplen con los requisitos, pero ahi la referencia seria la recomendacion que finalmente realiz6 en este
caso don Gustavo (Redondo) como jefatura inmediata del puesto de jefatura de Cuentas por Cobrar.......

Recomendaciones
v" Acoger la recomendacién de nombramiento realizada por el Lic. Gustavo Redondo Brenes y
nombrar bajo la partida de suplencias a la funcionaria Ménica Martinez Mata, portadora de la
cédula de identidad 3-0359-0032, en el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS), para

cubrir la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela Céspedes Artavia

v" Nombrar bajo la partida de suplencias al funcionario Alonso Coto Sandoval, portador de la cédula
de identidad 3-0386-0452, en el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS), para cubrir

la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela Céspedes Artavia

v" Nombrar bajo la partida de suplencias a la funcionaria Karla Chavarria Araya, portadora de la
cédula de identidad 3-0435-0136, en el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS), para

cubrir la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela Céspedes Artavia

v" Nombrar bajo la partida de suplencias a la funcionaria Emma Alvarado Solano portadora, de la
cédula de identidad 3-0300-0247, en el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS), para
cubrir la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela Céspedes Artavia.

Hace ver don Arnold Mora: asi a grandes rasgos y con el detalle que se realiz6 en el informe, es la

gestiéon que realizamos para atender este requerimiento. Quedo atento a cualquier consulta con mucho

Indica don Lizandro Brenes: gracias; yo no sé si don Gustavo (Redondo) desea ampliar con respecto a
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Comenta don Gustavo Redondo: gracias, tal vez resumirles el informe de recomendacién, ahi un punto
importante es la experiencia, siempre la experiencia para mi es uno de los elementos mas relevantes
porque puede reducir curvas de aprendizaje, como en este caso, también puede ser un elemento
diferenciador en cuanto a temas de manejo de equipo o de acercamiento de las actividades propias del
concurso que se trate. Entonces empezando tal vez por el hecho de que ciertamente, pues estas cuatro
personas que estuvieron interesadas cumplen con los requisitos, en el tema de experiencia en general
gue se asocia al puesto de jefatura de Cuentas por Cobrar, en ese caso en las experiencias irian con
dofia Monica (Martinez) que tiene poco mas de 15 afos; dofia Emma Alvarado 13 (afios); don Alonso
Coto con 3 afios y dofia Karla Chavarria Con 3 @f0S........coicuuiiiiiieiis et e e e e e e e e e e
Continta sefialando don Gustavo Redondo: ahora bien, si vemos propiamente experiencias en el
departamento de Cuentas por Cobrar, ahi don Alonso (Coto) es el que tiene mas experiencia con 3.8
afios, después dofia Karla (Chavarria) con 3 afios y dofia Ménica (Martinez) con 1.5 afios; ahora bien,
dofia Mdnica (Martinez) tiene experiencia como jefatura en Presupuesto y en Cuentas por Cobrar,
sumando los dos son casi 7 afos, son 6.9 afios, que es ya propiamente la Unica que ha tenido personal
a cargo. Luego también esta el tema del 1.5 afios que tuvo propiamente en ese mismo puesto de jefatura
de Cuentas por Cobrar, €S0 €S MUY FEIEVANTE.........uuiuiiiiiiiee et eiee e ee ettt ettt ettt e et a ettt eeeeeeee e s e aarrerernraanne
Hace ver don Gustavo Redondo: luego, la condicién del nombramiento actual, como explicaba don
Arnold (Mora), en el caso de dofia Modnica (Martinez) y dofia Emma (Alvarado), ellas pueden regresar a
su puesto en propiedad al finalizar este periodo de hombramiento, sin embargo, en el caso de don Alonso
(Coto) y de dofia Karla (Chavarria) nos plantea ahi un riesgo porque su propiedad estd en puestos de
asistente, eso quiere decir que si nosotros ocupamos nombrar esos puestos, que asi seria si fuese
alguno de ellos dos, ellos al terminar el periodo de nombramiento deberian volver a un puesto asistencial
y perderiamos entonces la experiencia y conocimiento que ellos han desarrollado en el departamento.
Otra posibilidad seria no nombrar a nadie ahi, lo que pasa es que entonces les dejaria un recargo, ya
nosotros pues tenemos ahi un puesto de apoyo, dofia Natalia (Quirés) esta apoyando la Subgerencia,
entonces ya las labores estan un poco optimizadas y no podriamos dejar de nombrar a alguien; pues

basicamente es eso, verdad, lo demas pues si, tienen temas de licencia, del colegio profesional.............
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Seflala don Gustavo Redondo: quienes participaron tal vez del taller de presupuestacion en julio,
pudieron conocer un poco a dofia Moénica (Martinez), ella también tiene otras habilidades interesantes
en cuanto a manejo de equipos, en cuanto a su capacidad para aprender y desaprender, que seria muy
valiosa para que en el tiempo en que dofia Gabriela (Céspedes) no esté, las cosas marchen con una
cierta normalidad y podamaos tener algunas otras mejoras, pues vamos a tener por ejemplo el tema del
reglamento, que ya lo tenemos para elevarlo a Junta Directiva, que eso nada mas que por la agenda
gue ustedes tienen no va a ser posible verlo antes de que dofia Gabriela (Céspedes) se vaya, pero lo
veriamos con la persona que ustedes nombren; luego también vamos a participar del proyecto de
remodelacion de la plataforma, que eso también se haria en este tiempo y obviamente pues conservar
0 aumentar los indicadores de cobrabilidad que hay en el departamento, eso seria............ccccceeveevveeveenenene.
Indica don Lizandro Brenes: gracias don Gustavo (Redondo); dofia Rocio (Céspedes)........ccoveveevviveeenennn.
Hace ver dofia Rocio Céspedes: nada mas a manera de referencia, para los que estuvieron en actividad
del 5 de julio, los que pudieron patrticipar en el tallercito del sdbado 5 de julio, dofia Ménica (Martinez) es
la compafiera que nos hizo la dinamica durante la Mafana...............cc.eeuieeiiiriiiiiieieiiie e
Indica don Lizandro Brenes: gracias dofia Rocio (Céspedes); dofia Georgina (Castillo), usted tiene la
propuesta de aCUErdO FOMMAL............uiuiiiiiiiii et e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e re e e eeaeeaeeeaes
Sefala dofia Georgina Castillo: se habia incorporado al inicio del punto en el chat, no sé si lo compatrto.
Externa don Lizandro Brenes: Si, POr faVvor..........coooiveiiie e
Se presenta en pantalla la propuesta de acuerdo, procede don Lizandro Brenes a dar lectura....................
4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-709-2025, suscrito por la MBA. Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° GG-SUBG-EAT-018-2025, suscrito por el Lic. Arnold
Mora Mufioz, Profesional Nivel 2 Soporte Gerencial y la Licda. Carolina Piedra Montero, Profesional
Nivel 1 Talento Humano; 3. Presentacion Jefe Departamento Cuentas por Cobrar............cc..cccccceeeeeneenenn..
4.b. Acoger la recomendacion de nombramiento realizada por el Lic. Gustavo Redondo Brenes y
nombrar bajo la partida de suplencias a la funcionaria Ménica Martinez Mata, portadora de la cédula de
identidad 3-0359-0032, en el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS), a partir del miércoles

24 de setiembre del 2025 para que inicialmente reciba el estado de situacién del puesto y luego cubra
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la licencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela Céspedes Artavia, conforme a
[0S TEQISTIOS TESPECTIVOS. ...ttt eeeeeee ettt e ettt e e e e bbbttt e e e e e sk bt et et e eeen e e e e e s snbnbeeeeeeeesaanne
Indica don Lizandro Brenes: en discusion; no veo manos levantadas, entonces si estan a favor de la
propuesta levanten 1a Man0, POF FAVOT...........uii i s e e e e s aen e nreeeeeeas
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo...........cooiiiiiiiiii
Sefala don Lizandro Brenes: unanime con los siete votos y levantenla de nuevo los que la bajaron o
manténganla levantada para [a fiIMEZa...........ooouuiii i
Somete la Presidencia a votacién la firmeza delacuerdo. ...,
Hace ver don Lizandro Brenes: undnime también con siete votos, queda aprobado y en firme también......
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes.....................
4.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-709-2025, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio N° GG-SUBG-EAT-018-2025, suscrito por el
Lic. Arnold Mora Mufioz, Profesional Nivel 2 Soporte Gerencial y la Licda. Carolina Piedra
Montero, Profesional Nivel 1 Talento Humano; 3. Presentacion Jefe Departamento Cuentas por
021 o - T R
4.b. Acoger larecomendacién de nombramiento realizada por el Lic. Gustavo Redondo Brenes y
nombrar bajo la partida de suplencias a la funcionaria Ménica Martinez Mata, portadora de la
cédula de identidad 3-0359-0032, en el puesto Jefe Departamento Cuentas por Cobrar (PS), a
partir del miércoles 24 de setiembre del 2025 para que inicialmente reciba el estado de situacion
del puesto y luego cubralalicencia por maternidad y posteriores vacaciones de la Licda. Gabriela
Céspedes Artavia, conforme alos registros reSPECHIVOS.....coiuiiiii it
Externa don Lizandro Brenes: gracias don Gustavo (Redondo), me parece que don Arnold (Mora)
o0 11011 - PSPPSR
Sefala dofia Rocio Céspedes: don Arnold (Mora) continuara, pero en este punto no, en el (articulo) N°6..
Hace ver don Lizandro Brenes: ah si, perddn, un receso don Arnold (Mora), disculpeme. Entonces
gracias don Gustavo (Redondo), BUENaS NOCNES..............oeiiiiiiiii e
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ARTICULO 5.- RECURSO DE REVOCATORIA CON APELACION EN SUBSIDIO CONTRA EL
REGLAMENTO DE DEDICACION EXCLUSIVA.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-714-2025, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Recurso de revocatoria con apelacion en subsidio, suscrito por la Sra.
Estefania Castillo Gonzélez, la Sra. Sofia Gamboa Calvo y el Sr. Marco Mora Ramirez; 3. Recurso de
revocatoria con apelacion en subsidio, suscrito por el Sr. Roy Chaverri Chacon, Secretario General
Adjunto Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados (ANEP)..........ooiiiiiiiiiiiiieee
Este punto es presentado por la MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General y el Lic. Juan Antonio
Solano Ramirez, Asesor Juridico INStitUCIONaL. ... ..o e
Indica dofia Rocio Céspedes: informarles que llegd a conocimiento, bueno a los correos de la Gerencia
General dos recursos de revocatoria con apelaciéon en subsidio dirigidos a la Junta Directiva General, no
ala Gerencia, en el cual uno de ellos es suscrito por el Secretario General Adjunto de ANEP (Asociacion
Nacional de Empleados Publicos y Privados) y otro por tres colaboradores de JASEC, pero igualmente
con el membrete, asumo que afiliados a ANEP (Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados),
en el cual interponen, reitero, un recurso de revocatoria con apelacion en subsidio en contra del acuerdo
adoptado N°071-2025 del 04 setiembre recién pasado, en el cual se aprobaba el denominado
Reglamento de Dedicacion (Exclusiva), que tal vez para este no tenemos presentacion, he de ser
honesta, pero es un tema muy reciente, y comentarles tal vez a manera de refrescamiento; la formulacién
de este reglamento de dedicacién exclusiva obedecié a un informe de naturaleza orden emitido o
remitido por la Contraloria General de la Republica, el pasado 16 de julio de 2025 y que dentro de las
ordenes le daba a la Presidencia de Junta Directiva, en este caso a don Lizandro (Brenes), la instruccion
de presentarlo en la sesion inmediata, por eso se conocid en este drgano el dia siguiente...............cc.........
Continua sefialando dofia Rocio Céspedes: en el mismo se hablaba de una serie de identificaciones que
se habian realizado por parte de la Contraloria General de la Republica, en donde podrian estar de por
medio algunas irregularidades en el reconocimiento de la dedicacion exclusiva para JASEC. En este
orden de cosas, como ustedes recordaran, se trabajé para el proyecto este especificamente, y dado los

plazos tan cortos que puso la Contraloria (General de la Republica), don Juan Antonio (Solano) apoy6
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muchisimo la elaboracién, por no decirlo lideré la elaboracion del documento, reitero, por los plazos,
porque casi estoy segura que de otra forma no hubiera salido, y fue objeto de consultas o de
observaciones por parte de la Junta Directiva, de la Auditoria Interna, incluso se pidi6é un criterio a los
Auditores Externos, y finalmente el 4 de setiembre, en la sesion N°071-2025 este reglamento se aprobd
y €StA en ProCes0 de PUDIICACION.........oouuuiiii et e e be e e e e enaees
Sefala dofia Rocio Céspedes: asi las cosas, los compafieros firmantes o el representante de ANEP
(Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados) mandan sendos recursos, no obstante,
leyéndolos son muy similares en su contenido y propésitos. En lo que a mi corresponde es lo que podria
aportar, don Juan (ANTONIO SOIAN0)........uu ittt e et ee e aeeteeeaeebeeeaeeeseeen sannsnnennnnnnnnnnnns
Hace ver don Juan Antonio Solano: si, nada mas qué es un documento que se remite al érgano colegiado
y que por lo tanto hay que darle respuesta, conforme a lo que juridicamente proceda, verdad, entonces
lo que toca es trasladarlo a la Administracion para que se dé respuesta, se prepare una recomendacion
a la Junta Directiva y que la Junta Directiva lo vea en el tiempo oportuno para darle respuesta al sindicato
y a los funcionarios que interpusieron el recurso Como tal...........c.oooiiii i
Indica don Lizandro Brenes: gracias, ¢,tenemos propuesta del asunto, dofia Georgina (Castillo)?..............
Se presenta en pantalla la propuesta de acuerdo, procede don Lizandro Brenes a dar lectura....................
5.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-714-2025, suscrito por la MBA. Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Recurso de revocatoria con apelacion en subsidio, suscrito por
la Sra. Estefania Castillo Gonzalez, la Sra. Sofia Gamboa Calvo y el Sr. Marco Mora Ramirez; 3. Recurso
de revocatoria con apelacién en subsidio, suscrito por el Sr. Roy Chaverri Chacon, Secretario General
Adjunto Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados (ANEP)..........ccciiiiiieiiiie e
5.b. Trasladar los recursos de apelacion en subsidio en contra del acuerdo adoptado por la Junta
Directiva en sesion ordinaria 071-2025, articulo 6, de fecha 4 de setiembre del 2025, mediante el cual
se aprueba el denominado “Reglamento de Dedicacién Exclusiva” de JASEC, al apoyo legal externo por
medio del fiscalizador de la contratacion, para que proceda oportunamente con su estudio, emita un
criterio juridico y recomendacion de acuerdo ante este 6rgano colegiado, para que sea presentado en la

sesién del préximo jueves 25 de setiembre de [0S COrMENtES.........cooviiiiiiiiiii e
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5.c. Notificar el presente acuerdo a los recurrentes reSpectivameENte.........c.vvuviverveeiiieiiieeieeiieeieee e ee e
Hace ver don Lizandro Brenes: en discusion; yo levanté la mano. A ver, consulta, ¢esto es un recurso
con apelaciones en subsidio, don Juan (ANTONIO SOIAN0)?.........uuiiiiiiiiiiiei e
Responde don Juan Antonio Solano): asi 10 deNOMINAION...........c.uuiiiiiiiiir e
Expresa don Lizandro Brenes: entonces, a ver, puede ser que los aceptemos o puede ser que los
rechacemos, en caso de que se rechacen eso subiria el Contencioso Administrativo, verdad.....................
Explica don Juan Antonio Solano: no sefior, recordemos que JASEC no es una municipalidad, y por lo
tanto no existe, no le aplica el cédigo municipal y por lo tanto no le aplica el recurso (...), que es la
apelacion ante el Juzgado Contencioso Administrativo, por lo tanto, es un Unico recurso; con la
revocatoria se agota la via administrativa porgue no hay apelacién, es decir, no hay un érgano superior
a esta Junta Directiva, porque la ley de JASEC no lo establece, ni tampoco la Ley General de
Administracion Publica. Entonces con la resolucion del recurso de revocatoria, si es admisible, verdad,
porque ese es el andlisis que se debe hacer, si es admisible; ahi termina y ya se agotaria la via
administrativa, y si las partes no estan de acuerdo pueden acudir a la via contenciosa, pero no significa
gue haya un, como sucede con las municipalidades, que tiene que ir al (Juzgado) Contencioso en forma
(o] o] [To FoN ol = o =T = W F=Tr=T o =] = Uod o o
Consulta don Lizandro Brenes: claro, es que por eso le pregunto, porqgue como lo denominaron en
apelacién y subsidio. ¢ cémo procede en este caso la apelacion de subsidio, No existe?..........ccccevvevveeeennnes
Responde don Juan Antonio Solano: no existe, es muy comun ese error en la gente, porque lo ponen
por ponerlo. Juridicamente un recurso ante el érgano, a un acto de la Junta Directiva de JASEC, lo que
procede Unicamente un recurso de revocatoria, eso es lo que juridicamente procede, verdad, obviamente
gue en la resolucién que se emita se va a tener que decir por qué no existe ese recurso de apelaciéon en
base a lo que hemos explicado, pero ya es un asunto que se resolvera en la resolucién que se presente
A €St Organ0 €N SU MOMIENTO......uuuiiiieieeseeeititeeeeeeeessasautes e eeaeeasasssbeaeeeaaeseassssseeseeeaeseeaassaassssssaeeaaeaeanansnsrenes
Indica don Lizandro Brenes: nada mas se agrega al acuerdo “notificar el presente acuerdo a los
recurrentes respectivamente”, que falté ahi, que no lo lei, pero ahi esta para que conste que eso también

se somete a votacion. Don Juan (Antonio Solano), yo le preguntaba también porque si por un tema de
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tramite se hubiera requerido en el futuro tramitar la apelacion o subsidio, por eso se lo pregunté, entonces
de alguna manera nosotros tenemos, si tuviésemos que resolver algo mas, entonces ¢ en qué momento
era preciso utilizar la asesoria interna y en qué momento la asesoria externa para contrastar criterios?,
pero si con este tramite nosotros, o sea, si es que es admisible lo aceptamos o0 no, entonces me parece
correcto que de una vez sea la asesoria externa, para entonces, es decir, tener un criterio de afuera.........
Afirma don Juan Antonio SOIAN0: ST SEMON.........uuiiiie et e e e e e e e e e e s e e aaeseseeeesennnneeees
Hace ver don Lizandro Brenes: ahora una consulta, don Juan (Antonio Solano), cuando nosotros
tomamos este acuerdo precisamente lo tomamos basdndonos en una asesoria externa, y parte de lo
gue se desarrolla ahi es precisamente relacionado con contratos vigentes, sin embargo, a mi se me
decia, y se me dijo, de hecho yo le pregunté especificamente en la sesion, que el reglamento normaba
de aqui en adelante, y que de aqui para atras si existia alguna desavenencia con los contratos vigentes
0 no vigentes, o la inexistencia 0 no de los contratos, eso es de alguna manera otra cosa, ¢ ese criterio
S0 0 =T (=T T PRSI
Sefiala don Juan Antonio Solano: si, ¢cudl es el origen de hacerse un reglamento de dedicacion?, el
origen es gque no existe para JASEC una norma externa 0 una norma interna que regule la materia del
complemento salarial denominado dedicacién exclusiva, que eso es lo que la Contraloria (General de la
Republica) indicé en su informe. Entonces ¢ qué significa? que dado que a JASEC no le aplica el Titulo
Ill de la Ley 9635, la Ley Marco de Empleo Publico, no le aplica las regulaciones de la autoridad
presupuestaria, entonces no tenemos ningun régimen, ninguna normativa que supla la regulacion, que
regule el complemento salarial y eso se complica mas cuando se indica en su momento a la Junta que
la dedicacion exclusiva se regulaba en base a un decreto que estaba derogado, entonces eso significa
gue no existe un marco normativo, por lo tanto hay que hacerlo.............cccvvieiiiii e
Continda indicando don Juan Antonio Solano: entonces ¢ qué pasa?, en el reglamento se contempla que
a los funcionarios que tienen contratos vigentes se les respeta su derecho de tener ese contrato, es
decir, no hay un efecto retroactivo, pero a partir del momento de la vigencia del reglamento ya la
regulacion sobre el mismo aplica al reglamento como tal, porque eso es lo que precisamente la

Contraloria (General de la Republica) esta diciendo, “mire, Junta Directiva, norme internamente como
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regula la dedicacién exclusiva, porque no tienen ninguna norma juridica”. Entonces los funcionarios que
tenemos un contrato de dedicacion vigente, a partir de la publicacion en la Gaceta nos regula ese nuevo
reglamento, seria una cuestion ilégica decir, y casualmente lo he escuchado, se lo escuché a alguien y
me llam6é muchisimo la atencion, de que el reglamento no aplicaba a los funcionarios que tenian
contratos vigentes, entonces el asunto es para qué estamos haciendo un reglamento, ¢para qué?,
entonces no seria necesario hacer un reglamento, es un ilégico, entonces eso significa que los
funcionarios con contratos vigentes les regula el nuevo reglamento una vez publicado en La Gaceta........
Hace ver don Juan Antonio Solano: los funcionarios que no tienen contratos vigentes, porque se
evidencio en la auditoria que hace la Contraloria (General de la Republica), que aparentemente hay
contratos, y ahi entiendo que hay un informe de la Auditoria sobre el tema, hay funcionarios que no
tienen contratos o que tienen contratos vencidos, el nuevo reglamento les va aplicar y en las nuevas
condiciones; en las condiciones que establece el reglamento de dedicacion (exclusiva), porque
precisamente por eso la Contraloria (General de la Republica) nos esta diciendo “regulelo porque no
tiene ninguna norma”. Entonces ese es el punto a decir, que hay una discusion en este denominado
recurso, lo desliza, entonces ahi me parece que hay alguna intencién interesante sobre eso, pero
precisamente es la aplicacién de las normas, en este caso un reglamento que debe aplicar, a partir de
publicacion, a todos los funcionarios que se adhieran o ya estén adheridos al régimen de dedicacion
L2 (od L1 1] V7= VSRR
Expresa don Lizandro Brenes: una ultima, don Juan (Antonio Solano), y ya termino, se los juro; como en
derecho administrativo el recurso no suspende el acuerdo, verdad, hasta que se acepte o se rechace......
Explica don Juan Antonio Solano: no sefior, en materia administrativa, en el recurso no suspende la
aplicacion, y por lo tanto, una vez publiCadO M. ........c..uiii i
Sefala don Lizandro Brenes: ok, entonces se continia como tal con la publicacién en La Gaceta, que
me parece que dofia Georgina (Castillo) ya esta en tramite de eso. Eso porque de alguna manera es
terminar el trdmite para tener reglamento, punto nimero uno, punto numero dos, ordenar las cosas,
verdad, el régimen de empleo en JASEC y punto nimero tres, hay una orden de la Contraloria (General

(o LT W =T 0101 o] o= ) PRSP
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Resalta don Juan Antonio Solano: es que ahi esta el punto, ese es el punto, no estamos cumpliendo una
orden, y si no cumplimos la orden estamos en problemas, o sea, estamos cumpliendo la orden y la
Contraloria (General de la Republica) tiene la potestad de disponer, de ordenar y estamos cumpliéndola,
no se vale desobedecer, porque si desobedecemos estamos sujetos un procedimiento ordinario............
Indica don Lizandro Brenes: ok, yo estoy claro con las dudas. Dofia Ana Ruth (Vilchez), y luego don
STo 1Yz Lo [T (=T L] = O PRSP PP PPPPPI
Sefala dofia Ana Ruth (Vilchez): si, muchas gracias. Ya se me aclararon algunas de las dudas, pero
vamos a ver, para ver si lo entendi bien. Las personas que tienen un contrato que tiene un vencimiento,
al vencimiento habria que hacer un nuevo contrato ya con las condiciones establecidas en el reglamento,
D TSI 11
Afirma don Juan Antonio SOIAN0: ST SEMOIA.......uuiiiiiiiiiiit et e e e e e e e e e e nreeeeas
Consulta dofia Ana Ruth Vilchez: el otro caso seria, personas que durante mas de veinte afios, como
dicen en el recurso, han tenido dedicacion exclusiva pero gue no tienen un contrato inscrito, en ese caso,
¢habria que hacer un contrato con 1as NUEVAS CONAICIONES?........uuiiueiiiiiieeiieeeieeeee e iee e re e e errareeaeeareeeeeareees
Responde don Juan Antonio Solano: Si SEM0Ma...........cocciieiiiiiii e,
Explica dofia Ana Ruth Vilchez: y ahi entran los derechos adquiridos, porque, bueno, yo sé que el origen
de un contrato de dedicacién exclusiva es si el puesto lo amerita, pero si se mantiene esa necesidad en
el puesto y hay que hacer un contrato, casi que partiendo de cero, a pesar de que haya tenido en tiempos
anteriores, entraria con las nuevas condiciones y ¢no hay peligro ahi de que aleguen derechos
= 0 o 1 o [0 1= 7P
Expresa don Juan Antonio Solano: siempre cuando hay este tipo de regulaciones, eventualmente
pueden darse contenciones, verdad, lo que es importante aqui indicar es que el nuevo reglamento no
esta modificando los pluses, el monto de plus salarial, es decir, se esta manteniendo el mismo..................
Interviene dofia Ana Ruth Vilchez para consultar: perdén, pero podemos definir que alguien que lo ha
tenido, en una revision nos damos cuenta de que no lo necesita el puesto, que el puesto no lo amerita......
Continda explicando don Juan Antonio Solano: ese es el andlisis que contempla el reglamento, porque

la dedicacién exclusiva no es obligatoria, 0 sea, es un beneficio salarial, entonces tiene que determinarse
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gue efectivamente aplica para el puesto en el que estd dandose, y eso es lo que lo que contempla el
reglamento en el caso de la gente que tiene problemas de que tiene contratos vencidos que debemos
determinar si para el puesto es oportuno, que muy probablemente lo sea, pero hay que hacer ese tramite
para determinar si el puesto lo requiere; lo que le quiero decir es que no es ipso facto, no es decir “usted
es profesional y tome tiene dedicacion exclusiva”, no, tiene que hacerse un analisis y determinar si para
LTl TN =Ty (o I [0 o T U o I TP OO PPPTPPRP PP
Consulta dofia Ana Ruth Vilchez: ¢y si existiria la posibilidad de eliminarselo a alguien que lo tenga,
porque sabemos que el PUESIO NO 10 FTEQUIBTE ... ..ot
Comenta don Juan Antonio Solano: si, puede darse la situacion, pero indudablemente que hay que darle
el debido proceso, entonces ahi es donde si se da una situacion como esas, para eso existe el debido
proceso, entonces la Administracion va a tener que justificar por qué no lo otorga, tienen que haber
razones de peso, 0 sea, no es simplemente una decisién antojadiza, se tiene que dar una justificacion
de por qué no. Ahi esta el punto, verdad, que hay que justificar y también entonces igualmente el
trabajador va a tener que decir porque su puesto igualmente amerita tener la dedicacién, es un tema
gue se tiene que demostrar €N amMbOS SENTIAOS. .......uuuuuieiieiiiiiiie et eere e e ereereeerrerereees ..
Sefala don Ana Ruth Vilchez: perfecto, y una Gltima pregunta don Juan (Antonio Solano), ¢ usted cree
gue es conveniente que la recomendacion se haga con el apoyo legal externo, dado que ya ellos
estuvieron trabajando el reglamento?, o creo que tenemos bastantes argumentos también internamente
para hacer UNa reCOMENUACION. ..........uii ittt e e e s s e e e e e e e e e e e asbe bbb be e e e e e e e e ssnnee e
Expresa dofia Juan Antonio: yo pienso que la Asesoria Legal Externa ha demostrado, a mi criterio
personal como abogado, ha demostrado calidad y certeza, yo siento que, dado que ellos hicieron un
analisis solicitado por la Junta del reglamento y su literalidad, seria oportuno que ellos igualmente lo
vean, lo analicen y emitan una recomendacion a la Junta DIreCtiVa............ccueviiieeeeeiiiciiiiie e
Externa dofia Ana Ruth Vilchez: perfecto, muchas gracias don Juan (Antonio Solano)...........cccceeeeveiennee
Sefala don Juan Antonio Solano: CON MUCNO QUSTO.........iuiuriiiie ettt e e e

Indica Lizandro Brenes: y en el uso de la palabra, don Salvador (Padilla)..............ccccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiieieees
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Explica don Salvador Padilla: si gracias. Bueno, a proposito de que conversaban sobre el tema de que
esto, en este caso automaticamente no sube al (Juzgado) Contencioso, pero eso no lo exime de que los
integrantes del sindicato puedan llevarlo a un (Juzgado) Contencioso, como también creo que no los
exime de llevarlos inclusive a la Sala Constitucional, como ha ocurrido en otros casos en otros temas
relacionados, no digo en este en especifico, o también llevarlo a un juzgado laboral. A ver, a mi me
gustaria saber, y tratando de hacer, obviamente, no haciendo de pitonisa ni mucho menos, verdad, pero
como; es decir, yo recuerdo los criterios de la asesoria externa y demas, pero yo no sé si en esos tres
campos eventualmente si esto subiera a un juzgado si estamos cubiertos en las tres aristas, donde
podria haber, como usted ya bien lo dijo, una contencion, mi pregunta es esa, porque yo no sé, y lo
someto a consideracion de los comparieros, a sabiendas de que esto podria suceder y seguramente
suceda, en dado caso, verdad, no adelanto criterio de que se rechazara, en dado caso que se rechazara
la apelacién, en el supuesto, si nosotros estamos lo suficientemente blindados como para ir confiados a
un juicio o a juicios distintos en estas tres tematicas, que creo estan relacionadas al contenido de lo que
L3 1Co =] 2= LT o =1 =g o o S
Hace ver don Juan Antonio Solano: si, siempre hay un principio constitucional que es el derecho de
acceso a la justicia, es decir, todos los ciudadanos, en este caso los funcionarios, tienen derecho a acudir
a los tribunales cuando consideren que estan siendo lesionados en sus derechos, ahi esta el punto, es
decir, si yo me considero lesionado en un derecho yo tengo que demostrar que tengo esa lesion.
Entonces puede darse un proceso laboral, un proceso contencioso, un proceso constitucional, incluso
hasta una medida cautelar para suspender el reglamento, esos son los medios que tiene el ordenamiento
juridico. Con los tribunales, ante todo los juzgados de trabajo, y ante todo los de Cartago, nosotros
hemos tenido la experiencia en la Asesoria Juridica que son bastante particulares, y hemos tenido que
acudir al Tribunal Superior y hemos revocado sentencias terriblemente lesivas a los intereses de las
instituciones publicas, afortunadamente el Tribunal Superior estd bien conformado y hemos podido
revocar sentencias totalmente ilegales, entones esto puede darSe.............coeeeeiiiiiiiiiiiieieiiiee e
Continua indicando don Juan Antonio Solano: que usted me pregunté a mi “mire, jestamos lo

suficientemente solidos para defenderlo?, yo no le puedo garantizar a usted, ni un abogado le puede
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garantizar a usted que va a ganar un proceso un 100%, porque no depende de uno como tal, depende
de un tercero que es un juez, lo que si nosotros podemos decir es que aqui hay una situacion que es
una orden de la Contraloria (General de la Republica) que por ley organica de la Contraloria (General
de la Republica) tenemos que atender, hay un proceso de reglamento que recoge, es un “benchmarking”
de distintos reglamentos del sector publico, podemos decir que hay una generalidad (...), tuvo el analisis
nuestro, tuvo el andlisis de la Auditoria, el andlisis de asesoria legal externa, entonces podemos decir
que hay tres “cabecitas” que lo vieron, entonces podemos decir que tiene un soporte importante...............
Hace ver don Juan Antonio Solano: siempre va a haber, y ahi, repito, esté el punto, dénde me lesiona el
reglamento, y es que aqui hay una situacion que hay que entenderla, que la advertencia que hace la
Contraloria (General de la Republica) es muy grave, en el sentido de que determin6 que hay funcionarios
sin contrato y que se les ha venido pagando montos de dedicacién exclusiva y la Contraloria (General
de la Republica) esta diciendo que hay que recuperarlos, y aqui estamos hablando de montos
millonarios. Entonces ahi usted se explica por qué el sindicato esta presentando esto, y funcionarios lo
estan presentando, porque hay una situacién que el departamento de Talento Humano va a tener que
resolver, que es por qué durante afios se mantuvieron funcionarios sin contratos, 0 con contratos
vencidos, entonces aqui hay una situacion bastante particular que puede generar consecuencias
bastante complejas a funcionarios de la institucion, entonces a veces se utilizan este tipo de recursos
para generar, como decimos los abogados, “tratar de enredar las cosas”, siempre se dan y estamos
expuestos a esto, 0 sea, en el pasado JASEC tuvo muchisimos juicios presentados por funcionarios por
distintas situaciones, afortunadamente la gran mayoria fueron declarados sin lugar por distintas
Lo (o0 1S3 = Tod = 1=
Sefiala don Juan Antonio Solano: SITET (Sindicato Industrial de Trabajadores Eléctricos y de
Telecomunicaciones) que era uno de los sindicatos que estuvo aqui primero, se movié mucho y presento
muchos juicios, la gran mayoria los perdio; lo que no quiero que se malinterprete es decir “mire, si lo
mete ANEP (Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados) lo va a perder”, no, tienen derecho
a presentarlo si consideran que estan lesionados, y tienen que demostrar que hay lesiones, ahi esta el

punto, qué lesiones se estan dando, en donde se esta perjudicando, van a tener que demostrarlo, porque
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en material juridico procesal hay un principio que es “no basta pedir las cosas, sino que usted tiene que
demostrar que tiene un perjuicio”, ahi €Sta €l PUNTO.........oiiiiiiiiiiiiiii e
Continda indicando don Juan Antonio Solano: a mi no me queda claro, de la lectura de los documentos,
por ejemplo, hay tres funcionarios que presentan el recurso, a mi no me queda claro cudl es el perjuicio
gue ellos tienen, por ejemplo; a mi no me queda claro cudl es el perjuicio que tiene el sindicato ante la
elaboracion de un reglamento que JASEC no tenia, ¢por qué se opone a que se haga un reglamento?,
entonces son temas que son de discusion, de contencion, que hay que afrontar, y siempre vamos a estar
expuestos a ese tipo de aspectos. Si quiero decirles esto, que es un tema; toda esta auditoria que hizo
la Contraloria (General de la Republica) es bastante compleja y esto va a generar indudablemente que
esto se veia venir, porque los sindicatos protegen a sus afiliados y actlian en ese sentido.........c..ccccceevueee.
Externa don Salvador Padilla: gracias; nada mas para finalizar, Presidente, y a manera también de la
justificacion de mi voto, de una vez la hago previo, teniendo en cuenta que se va a enviar, verdad, al
apoyo legal externo. Yo quisiera decir lo siguiente, y aqui no quiero entrar en contradicciones porque yo
siempre he sido, o por lo menos he tratado de mantener una linea en defensa de la persona trabajadora,
no lo digo de manera excluyente, diciendo que otros comparneros y compafieras no lo hagan, o la misma
Administracion, lo hago a foro personal como director, siempre he tratado de mantener esa linea
coherente en defensa de las personas trabajadoras. Yo por lo expuesto anteriormente considero, que
como bien lo dijeron, el tema de la Contraloria (General de la Republica) nos puso a correr y nosotros
como érgano maximo estabamos obligados a cumplir en el menor de los plazos posibles esta orden,
gue ya lo dijeron, era una cuestidn seria, era un tema que no se podia abordar con ligereza ni con
lentitud, y se hizo el primer esfuerzo en tener un reglamento de eSte tiPO........ccueveiriiiiiiiee e
Continda sefalando don Salvador Padilla: ahora bien, como bien se dijo, las personas que se sientan
afectadas pueden acudir a las instancias correspondientes que tienen para revisar, para apelar o para
contrariar lo que se resuelva, dado caso que vaya este nuevo criterio de la asesoria externa, que
justamente hicimos un esfuerzo también de que fuera un 6rgano externo, se estan dedicando recursos
para ello porque lo estamos abordando con la seriedad del caso. Entonces por esa razon yo creo que

es bueno que se pida nuevamente un criterio sopesando todos estos aspectos, y también, sobre todo
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procurando que si va a haber erogacion o devolucion de recursos de caracter publico debemos manejarlo
con la seriedad del caso. Entonces por ello yo estaria de acuerdo con la propuesta que se esta
planteando de pedir un criterio bien consolidado, ojala en esos puntos, no sé si la Administracién lo
puede compartir informalmente o si debe quedar en el acuerdo, pero creo que si deberian considerarse
esas variables, la parte constitucional, la parte laboral, la parte administrativa, deberian considerarse
€S0S aspectos, aMPAITIO QUIZA...........oueiiiiii ettt e e e e b
Hace ver don Salvador Padilla: yo estoy de acuerdo con don Juan (Antonio Solano) que esta asesoria
externa ha sido muy propositiva, muy proactiva, muy abierta, a diferencia de otras experiencias en el
pasado, entonces yo, por ende, considero que el acuerdo que se estd compartiendo es correcto, y no
quiero gue se interprete que esto es una guerra en contra de los sindicatos o demas, verdad, yo eso
quiero dejarlo claro y en actas, sino que estamos tratando de manejar con la delicadeza del caso, un
caso que amerita manejarlo con esa delicadeza y prudencia, muchas gracias................cccccccceeeeiniiiieneen,

Indica don Lizandro Brenes: con gusto; entonces si estan a favor de la propuesta sirvanse levantar la

Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo.............coooiiiiiiiii
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime, y manténganla levantada para la firmeza.....................
Somete la Presidencia a votacion la firmeza del acuerdo........ ...
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera unanime también, ambas votaciones con los siete votos..........
SE ACUERDA: de maneraunanime, afirmativay en firme con siete votos presentes......................
5.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-714-2025, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Recurso de revocatoria con apelacién en subsidio,
suscrito por la Sra. Estefania Castillo Gonzalez, la Sra. Sofia Gamboa Calvo y el Sr. Marco Mora
Ramirez; 3. Recurso de revocatoria con apelacion en subsidio, suscrito por el Sr. Roy Chaverri
Chacon, Secretario General Adjunto Asociacién Nacional de Empleados Publicos y Privados

NN =12 VT
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5.b. Trasladar los recursos de apelacion en subsidio en contra del acuerdo adoptado por la Junta
Directiva en sesion ordinaria 071-2025, articulo 6, de fecha 4 de setiembre del 2025, mediante el
cual se aprueba el denominado “Reglamento de Dedicacion Exclusiva” de JASEC, al apoyo legal
externo por medio del fiscalizador de la contratacion, para que proceda oportunamente con su
estudio, emita un criterio juridico y recomendacion de acuerdo ante este Organo Colegiado, para
gue seapresentado en lasesion del proximo jueves 25 de setiembre de los corrientes..................
5.c. Notificar el presente acuerdo alos recurrentes respectivamente.........cccceevvvriiiriieiee e esesinieeeeeenn
Indica don Lizandro Brenes: continuamos, y me han pedido un receso de tres minutos, entonces se
concede, retomamos a las veinte (horas) con cuarenta y nueve (MINUIOS)........coueeeeereeeireeneeieeie e
Declara la Presidencia un receso de hasta por tres MINULOS............uuuuiiiieeieieeeeeecir e e e e e eee e e ee e e
Transcurrido el tiempo de receso se reanuda la SESION............uuuiiiiiiiiiiiiiiei e e reeereeereeeeeeeee s saeas

ARTICULO 6.- PRESENTACION SOBRE PLAN DE TRABAJO ACTUALIZACION PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-713-2025, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Documento Plan de Trabajo detallado con cronograma; 3. Presentacion
0ENEIAI JASE C -PE L. ..o e s
Para este punto se encuentran presentes el Lic. Arnold Mora Mufoz, Profesional Nivel 2 Soporte
Gerencial. El Sr. José Pablo Gonzélez y el Sr. Eduardo Peraza, consultores externos............ccc.cc.cev.....
Indica don Lizandro Brenes: reanudamos la Sesion, buenNas NOCHES...........ovveeiiee et
Saludan [0S CONSUIOIES EXIEIMOS.......cuiiiiiiiie ittt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e eeaeeeeeeeeeaeeeees
Externa don Lizandro Brenes: mucho gusto don Eduardo (Peraza) y don José Pablo (Gonzalez), no
tengo el placer de conocerlos presencialmente, bienvenidos a esta sesién de Junta Directiva de JASEC,
soy Lizandro Brenes, soy el Presidente de la Junta Directiva, y bueno, es un gusto, hace rato que
gueremos avanzar con esto y el trabajo que ustedes nos colaboren a realizar créannos que
definitivamente y literalmente es para definir un nuevo norte en el que hemos venido trabajando hace
rato (...). Entonces nada mas presentar rapidamente, estd con nosotros don Alexander Mejias,

Vicepresidente, ahi nada mas levante [a Man0...........c..uuiuiiiici i s
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Expresa don Alexander Mejias: buenas noches, saludoS...........ccccoveiiiiii
Continda indicando don Lizandro Brenes: dofia Ana Ruth Vilchez Rodriguez, que es la Secretaria de
Junta Directiva; esta dofia Rosario Espinoza Carazo; dofia Anelena Sabater Castro; dofia Marilyn
Solano, pero no tiene la camara aun; don Salvador Padilla Villanueva. De la Administracion, creo que ya
ustedes conocen a dofia Rocio (Céspedes), a don Edwin (Aguilar), obviamente a don Arnold (Mora)........
Externa don JOSE Pablo GONZAIEZ: COMECIO........uuuiiiieie it it e ettt e e e e s e e e e e e et aeeeeeaeaeaeeeeanns
Sefala don Lizandro Brenes: esta dofia Celina Madrigal, que es la Auditora Interna; dofia Georgina
Castillo, que nos ayuda con todo el soporte para Junta Directiva; don Juan Antonio Solano, de la
Asesoria Juridica Institucional, y espero que no me haya quedado nadie. Entonces bueno, adelante, no
sé sidon Arnold (Mora) nos va a presentar o los compafieros, o los dos, entonces adelante.......................
Comenta dofia Rocio Céspedes: con mucho gusto, me voy a permitir, gracias. Buenas noches a todos,
como bien lo menciona don Lizandro (Brenes), para este punto tenemos a los sefiores José Pablo
Gonzalez y don Eduardo Peraza, ellos son los representantes de la empresa DEINSA (Desarrollos
Informaticos S.A.) que resulté adjudicada en el proceso de contratacion que se gestiond con el objetivo
de iniciar toda la atencién del acuerdo, asociada a la reestructuracion integral. Entonces el proceso
concluyé satisfactoriamente con los plazos algo extendidos, con ellos mismos lo conversdbamos la
semana pasada, verdad, porque también el proceso fue objeto en algin momento de objeciones o
consultas, pero bueno, sobrellevadas todas las etapas que hoy por hoy lo que garantizan también es
transparencia y objetividad a la hora de hacer estos analisis, pues ya contamos con la empresa
designada para este primer objetivo. Entonces sin mas preambulo le cedo la palabra y le agradezco
también a don Arnold (Mora) que nos acompaf y si tiene de previo que aportar algo, muchas gracias;
alos dos, a las visitas muy buenas noches y muchas gracias por atender la convocatoria............c..ccccun....
Externa don Eduardo Peraza: MUCNAS QIaCIAS........cccuuiiiiuuiieiiieees it ee e s et e e e e re e e e s an e e eannes
Comenta don Arnold Mora: tal vez ahi como una referencia para informacion de ustedes, ahi
participamos un poquito en todo el proceso de contratacion administrativa y mencionarles que los
términos de referencia sobre los cuales se desarrollé el cartel para esta consultoria de actualizacién

integral del plan estratégico, tomé como referencia por ejemplo un documento que tiene MIDEPLAN
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(Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdémica), que es una guia de orientaciones basicas
para la elaboracién de planes estratégicos que se enfoca en la metodologia de gestién para resultados
en el desarrollo. Entonces todos los requerimientos que se van a atender con esta consultoria estan bajo
ese enfoque de gestion de resultados para el desarrollo, y es lo que ya en estos ultimos dias hemos
empezado a trabajar con don José Pablo (Gonzéalez) y con don Eduardo (Peraza) para efectos de cumplir
con el plazo de consultoria que son seis meses; entonces mas bien le cedo la palabra a don José Pablo
(Gonzélez) para que nos pueda realizar la presentacion del plan de trabajo y el cronograma que se
estaria ejecutando durante estos seis meses de CoNSUltoria, gracias..........coccvvveveieerecisiieiiee e
Sefala don José Pablo Gonzélez: gracias, muy amables, voy a proceder a compartir la informacion para
hacer la presentacion correspondiente; ¢lotienen en pantalla?..........c.cccoo i,
Afirma don Lizandro BrenNES: SI SEAON. ......ciiiiiiiiie et e et e e e e e e e e e e e e e e snnbe e e aeeseeeeeasannneeees
Comenta don José Pablo Gonzalez: muchas gracias. De acuerdo a lo que se nos indicé por parte de
don Arnold (Mora) y de dofia Georgina (Castillo), tenemos 30 minutos para hacer nuestra exposiciéon y
después el tiempo que ustedes dispongan para atender sus preguntas y sus inquietudes con muchisimo
gusto. Voy a iniciar en este momento entonces el tiempo nuestro, creo que vamos a durar menos. El
proceso como tal es la contratacion de servicios para el acompafiamiento y actualizacion integral del
plan estratégico institucional de JASEC para el periodo quinquenal 2026-2030. Vamos a hacer una
presentacion general, el detalle ustedes lo tienen en el documento escrito que se presentd la semana
pasada, dentro del plazo, con el plan de trabajo y el cronograma que viene detallado punto a punto; cada
uno de los factores viene con un detalle metodologico, factores de éxito, objetivos, alcances,
metodologias para cada una de las etapas y el cronograma también viene detallado para cada uno de
los aspectos establecidos en los términos de referencia, todo el detalle necesario para que quede claro
y ustedes puedan tener toda la informacion para Su aprobaciON..............cceeieeiiiiiieiiiiiee e
Contintia sefialando don José Pablo Gonzéalez: lo que vamos a hacer en la presentacion, vamos a hablar
sobre el objetivo y alcance del proceso; los factores metodoldgicos; la preparacion para la ejecucion,
gue es esta etapa de dos semanas en las que estamos trabajando con ustedes; el analisis de contexto

ya propiamente de lo que lleva como producto especifico de la contratacion; el marco filoséfico de la
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estrategia de la empresa; el analisis de la estructura organizacional; el plan de comunicacién y lo que
corresponde a la evaluacion y seguimiento del plan eStratégiCo...........covvuvviiiieeiiiiee e
“Servicios de consultoria para el acompafamiento y actualizacién integral del Plan Estratégico
Institucional de JASEC para el periodo quinquenal 2026-2030”
Presentacion general del Proceso, sus Alcances y Productos
1. - ODbjetivoy alCanCeS Ul PrOCESO. .......uueiiiiieiiiiite ettt e e e e e e e e e enee s
2. -Factores metodolOgiCOS UEI PrOCESO. ......uuiiiiiiiieiiitite ittt ettt e e e e b e e e s
3. - Preparacion para la €JECUCION............uiiii e e e e e e e e e e e e e snnnr e e e aeaeaees
N g =11 Lo [ o0 1= (o ST
T Y/ F= T oo I {1010 o o J SRR
6. - Analisis de la estructura organizacional.............c.ocoiieiiiiiiiieii e .
A o F- Vo o (=0 oo 0 0L 1oF=TodTo ] o P PEPRPRPRP
8. -Seguimientoy evaluaCiOn del PEl........cccccoiiiiiiiii
Explica don José Pablo Gonzalez: en cuanto al objetivo y alcance del proceso, el objetivo establecido
por los términos de referencia es contratar a la empresa consultora para el acompafiamiento integral del
plan estratégico de JASEC bajo el enfoque de gestidén para resultados en el desarrollo por el periodo
2026-2030. Hacer aqui un pequefio paréntesis rapido sobre la gestion para resultados en el desarrollo,
hay un excitativa de parte del Estado, del Gobierno costarricense con una directriz, la N°093-P, del mayo-
agosto del segundo afio de la administracion Solis Rivera, y la gestion para los resultados en el desarrollo
también es un requerimiento que los paises tienen que estar cumpliendo con la gestidn para resultados
en el desarrollo, ya nosotros tenemos experiencia en venir trabajando con el tema, entonces sabemos
como incorporar el enfoque en ese sentido para que N0 haya problemas............coccveeeiiiiiiin e
OBJETIVO Y ALCANCE DEL PROCESO
Contratar los servicios de consultoria para el acompafiamiento y actualizacién integral del Plan
Estratégico Institucional de JASEC bajo el enfoque de Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD)

para el periodo qUINQUENAI 2026-2030..........cuuieiieeiiiiiiie e r e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e es
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Hace ver don José Pablo Gonzéalez: en cuanto al alcance, son estos aspectos, son siete aspectos, la
preparacion para la ejecucién que, establecido también asi en los términos de referencia, son dos
semanas, luego viene el analisis de contexto y especificamente lo que es el entorno y el interno de la
organizacion; el marco filoséfico de la estrategia que lleva todo lo que corresponde a la visién, misién,
valores, ejes estratégicos, objetivos estratégicos, lineas de accion, etcétera; el andlisis de la estructura
organizacional actual, porque hay algo que tenemos que tener muy claro, la estrategia condiciona la
estructura; la estrategia es la que dice a donde se quiere ir y la organizacion es el vehiculo que tiene
gue servir a esa estrategia para poder llegar donde se va, en cuatro elementos fundamentales, los
sistemas y procedimientos de trabajo, la cantidad y calidad del personal de la organizacion, la
infraestructura, materiales, equipos y [a teCnNOIOGia.......cccoivviiiiiiiii e
Continta explicando don José Pablo Gonzalez: luego esta el factor que se solicita también en los
términos de referencia sobre la estrategia de comunicacion, de como divulgar el plan estratégico a lo
interno, como socializarlo también, y en su momento estaremos conversandolo, no necesariamente esta
solicitado explicitamente en los términos de referencia, pero si es importante la comunicacién hacia los
aliados y socios estratégicos que ustedes tienen, ejemplo los operadores, entonces también hay que
considerar ese tipo de agentes que deben de recibir cierta comunicacién de lo que se espera de ellos
en la alianza que se tenga con ellos; y el dltimo aspecto de los términos de referencia que es el
seguimiento y evaluacion del PEI (Plan Estratégico Institucional) ya con indicadores y sistemas de
monitoreo y seguimiento, para cada uno de estos para tener un aspecto puntual ahora mas adelante........
ALCANCE DE INTERVENCION
e Preparacion para la ejecucion de la CONSUIOIIA...........cooeiiiiiii i
®  ANAIISIS A8 CONIEXIO. . .iiii ittt ieeee e ettt e e e e e e e e e ee e s e et a e eeeeeesaassnaaeaeeaaeee s ssssensnaeeeseeeeeseansnnes
o Marco filoSOfico de a €Strategia.........ccceeei i i e
o Andlisis de la estructura Organizacional.............cccociiiiiiiiii i
o Estrategia de COMUNMICACION. ... ...ciiiuuiiei ittt ettt e ate e ekt e e e s aabe e e e e anbeeee e e s aneneeas

e Seguimiento y evaluacion del PEL..........ccooiiiii e e e
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Sefala don José Pablo Gonzélez: el cronograma para seis meses, como dijo ahora don Arnold (Mora),
son 26 semanas, estamos en las dos semanas de preparacion para la ejecucion, el contexto lleva siete
semanas, el marco filoséfico lleva a la semana 17, ya aqui empieza a traslaparse la informacion para
poder tener en los mejores tiempos (...) obviamente el marco filoséfico, por ejemplo, ese insumo para el
analisis de la estructura, pero ya cuando estamos finalizando la semana 15 ya las cosas estan totalmente
definidas como para poder dar inicio al andlisis de la estructura como corresponde, y la estrategia de
divulgacion también, ya eso es una cuestion que se puede ir adelantando en ese sentido, entonces no
genera ningun problema y el seguimiento y evaluacién teniendo ya el plan estratégico finalizado pues
no es problema para poderlo atender con anterioridad............oooveiiiriii e

CRONOGRAMA

i mess 0012134151619 10111211 1 156 119 1 20 5
Preparacion para la ejecucion

Contexto estratégico

Marco filoséfico

Andlisis de la estructura

Estrategia de divulgacién

Seguimiento y evaluacion del PEI

Hace ver don José Pablo Gonzéalez: ya en los aspectos de cada uno de los factores metodolégicos,
nosotros ofrecimos una metodologia que es participativa, involucrativa e innovadora, disruptiva y
prospectiva. Participativa porque las personas que se van a involucrar con el proceso van a tener que
participar activamente como agentes de conocimiento y de cambio; involucrativa porque involucra al
personal en los diferentes niveles de la organizacion y las diferentes actividades; innovadora porque
vamos a trabajar con metodologias de "World Café” y otras metodologias innovadoras de gestion del
conocimiento, que nos permiten poder avanzar mejor en lo que es la estrategia y la gestion estratégica
[ gTeT0 =71 o - T PSPPSR
Continta sefalando don José Pablo Gonzalez: es disruptiva porque vamos a romper paradigmas en
diferentes momentos, en diferentes casos, y prospectiva porque tienen que ver a largo plazo, no
podemos quedarnos en el corto plazo y en el mediano plazo, en la reunién que tuvimos el otro dia con

los compafieros, la Gerencia y don Arnold (Mora) estuvimos hablando de que ya hay paises que estan
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planificando a 30-35 afos, 25 afios, ya Costa Rica tiene un plan estratégico nacional al 2050, entonces
no podemos seguir planificando nuestras organizaciones a cinco, seis, siete afios, principalmente
organizaciones como las de ustedes que el plan es del 2026 al 2030, pero se sabe que hay muchos
proyectos principalmente en los campos en los que ustedes estan incursionando, que llevan mas que
ese periodo de tiempo, entonces hay que ver esa prospectiva de lo que va a pasar después del periodo
propiamente de la ejecucion del plan @StratEgiCO. ... ..uuuriiieiiii e e e e e e rraeaeaae e s

METODOLOGIA GENERAL

O PaAFICIPALIVA. .eei i e ———————
LI 01011 Tox = 11 L= PP
LI [ 01 0017 e o] = T
O DISTUPLIVAL .t
L (0] 01T o1 11 7= U

Comenta don José Pablo Gonzélez: en cuanto a los factores de éxito tiene que haber analisis critico,
respetuoso de lo que se hace y de lo que se ha hecho, todo lo que se ha hecho es con buenas
intenciones, nadie va a ir a hablar, no se habla de persona, se habla de actos, se habla de situaciones
gue se han presentado, la colaboratividad entre areas trabajo de la organizacion, el compromiso de
todos por tener una organizacién cada vez mejor, y la responsabilidad que tenemos todos sin importar
el nivel, ni la profesién, ni el cargo que se ostenta para garantizar el éxito de JASEC...................cce oo

FACTORES DE EXITO

L AN 4 F= 111 LS O 1o o F ST PRRPRIN
L O] =1 o] - o3 T o 1SS OPPUPRPRR
LI @0 .41 o] (0] 111 o TP
o RESPONSADIIAA. ... ———————

Hace ver don José Pablo Gonzéalez: en cuanto a lo que corresponde a las etapas de abordaje, son las
gue ya citamos, esta primera es preparar el plan de trabajo y el cronograma, ya fueron entregados, como
mencioné, la semana pasada se entregaron en una reunién de trabajo que tuvimos y esperamos que

guede aprobado, si hay que hacer algin cambio por ajustes lo vamos a hacer en este periodo; ya
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presentamos una nota con requerimientos para que la empresa vaya avanzando en la bisqueda de
requerimientos y de factores documentales, espacios, ir buscando las areas donde vamos a tener las
sesiones de trabajo presenciales, etcétera, los grupos de trabajo y los mecanismos de coordinacion
acordados y consensuados, ya hablamos de eso en la primera sesién, la semana entrante tengo otra
sesion de trabajo con el equipo gerencial, entonces ahi vamos a seguir avanzando en este aspecto..........
Etapas de Abordaje del Proceso de Consultoria

Resultado Esperado

Mecanismos de
coordinacidn

— O —
Requerimientos
documentales y

Plan de trabajo y tecnoldgicos acordados y
cronograma aceptados y consensuados.
aprobados. acordados.

Comenta don José Pablo Gonzalez: plan de trabajo acordado, consensuado y aprobado por las partes
y toda la coordinacion también debidamente finiquitada para dar inicio formal al proceso de consultoria....
PRODUCTO ENTREGABLE
e Plan de trabajo y cronograma debidamente acordado, consensuado y aprobado por las partes.....
e Factores de coordinacion debidamente consensuados y aprobados por la partes y documentados
mediante actas de reSPAIAO...........ueuuiiii e e
Hace ver don José Pablo Gonzélez: el analisis del contexto, que es el primer punto ya propiamente de
trabajo efectivo, lo que estamos buscando es el analisis de la normativa, aspectos juridicos, el alcance
que tiene, determinar qué se puede hacer, qué no se puede hacer, cdmo se debe hacer, qué
oportunidades de mejora hay o de incursién en nuevos proyectos de nuestras nuevas actividades;
conseguir informacion de los actores del entorno y a lo interno debidamente recolectada y sistematizada,
tenemos unas herramientas especiales para eso; se va a hablar con entes del entorno que se van a
seleccionar y con el grupo del personal que también va a seleccionar la organizacion para poder trabajar

y obviamente el personal que esta participando del proceso debidamente informado de los alcances del
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trabajo, la relevancia de su participacion, de la proactividad y el interés que deben de poner en el
proceso, porque es un proceso donde las organizaciones estan jugando con su vida futura....................
ETAPA 1 ANALISIS DE CONTEXTO

Resultado esperado

>

“ Informacion de actores del
entorno e interno organizacional
debidamente recolectada,
Sistematizada y estructurada en
documentos entregables.

Personal participante del
proceso informado de los
alcances del trabajo y
relevancia de su participacion
proactiva e interesada

Contexto juridico normativo
analizado y determinadas sus

incidencias en la gobernanza
de la organizacion.

Continta sefialando don José Pablo Gonzalez: en cuanto a los productos de esta etapa esta el marco
juridico debidamente revisado con sus incidencias en la gobernanza y el desarrollo de negocios, la
identificacion del mercado de usuarios y las expectativas de nuevos productos y mejoras que puede
ofrecer la empresa; recursos y capacidades organizacionales que tiene la organizacion para poder

atender y dar respuesta a la estrategia que se va a plantear, estudios de la realidad actual y prospectiva

de la organizacion, qué es lo que tiene, qué es lo que esta haciendo, qué puede hacer y hacia donde se

puede movilizar; productos y servicios identificados y clasificados segun el nivel de satisfaccion del

cumplimiento de las expectativas de los clientes actuales y potenciales, y la presentacion de un informe

de avance de cada una de estas fases y etapas, y el producto documental final integrado con los

resultados finales y su respectivo analisis de observaciones a ser atendidas después de la aprobacion....

Marco juridico analizado y con incidencias en
la gobernanza y desarrollo de negocios
de JASEC.

Recursos y capacidades organizacionales para
atender el desarrollo estratégico identificados
por dreas de trabajo.

Productos y servicios de JASEC identificados y
clasificados segtin su nivel de satisfaccién y
cumplimiento de expectativas de los clientes
actuales y potenciales de la organizacion.

Identificacién en el mercado de usuarios de
las expectativas de nuevos productos y
mejoras que ofrece |la empresa.

Estudio de la realidad actual y prospectiva de
la organizacién.

Se presentaran a JASEC informes de avance
por fases de la etapa y, un producto con el

A documento final integrador de los resultados

finales para su respectivo analisis y
observaciones, a ser atendidas para su
posterior aprobacién.
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Comenta don José Pablo Gonzalez: en cuanto a la segunda etapa del marco filosoéfico, es establecer el
marco filoséfico de acuerdo a como lo solicitan los requerimientos de los términos de referencia, valores,
vision, misién, objetivos, ejes estratégicos, objetivos estratégicos, lineas de accion estratégica, etcétera..
ETAPA 2 MARCO FILOSOFICO DE LA ESTRATEGIA

Resultado Esperado

Marco filoséfico establecido en atencion a los requerimientos y especificaciones de la etapa, segun el
alcance contractual y SUS €SPECITICACIONES..........oiuuiiiiie it e e e e e e e e e e e e eeaeees
Comenta don José Pablo Gonzéalez: aqui esté el marco filoséfico integrado y congruente con el alcance
de negocio, ejes estratégicos, objetivos que satisfagan y aseguren la calidad, oportunidad y efectividad
de los productos actuales y propuestos. Aqui hay una propuesta de parte de nuestra, porque en la
primera etapa, la etapa de contexto, se hablaba de riesgos, nosotros los estamos poniendo en esta otra
etapa porque los riesgos deberian de ser asociados a las actividades estratégicas, y no podemos
establecer el andlisis de riesgos antes de haber definido las estrategias de accién, entonces aqui
estamos haciendo esta sugerencia para que podamos atender los riesgos asociados a las actividades
estratégicas en el momento en que corresponde y poder sacarle el mejor provecho a la informacién, y
establecer los indicadores de las lineas de accion estratégica de cada eje; cada eje tiene sus objetivos,
tiene sus areas y lineas de accién, y esas lineas de accion se les va a establecer, ademas de los riesgos,
se les va a establecer cuales son los mecanismos de medicidén y seguimiento correspondientes para
poder ir midiendo la evolucion de cada una de esas lineas de accién estratégica en cada uno de los
cuatro o cinco afios de horizonte que se esta planteando al plan estratégico. Y el Ultimo tema seria la
presentacion del informe de avance de la etapa, con un producto documental, una presentacién
multimedia para ustedes y obviamente atender todas las observaciones de parte de ustedes para hacer

ajustes a lo que se les ha presentado y ya lograr una aprobacion final de cualquier indole......................
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PRODUCTO ENTREGABLE

>
- =
.

Marco filoséfico integrado y congruente con el alcance del negocio

Ejes estratégicos, objetivos y acciones estratégicas que satisfagan y aseguren la calidad,
oportunidad y efectividad de los productos y servicios actuales y propuestos.

Identificar los riesgos a asociados a las actividades estratégicas.

Establecer los indicadores de las lineas de accion estratégica de cada eje.

Presentacidn a JASEC los informes de avance de la etapa y, un producto el documental integrado,
con los resultados finales para su andlisis y observaciones, a ser atendidas para su posterior
aprobacidn.

Explica don José Pablo Gonzalez: la etapa tres, el analisis de la estructura, como dije, la estructura se
condiciona en funcién de la estrategia, parte de los grandes fracasos que ha habido en muchas
organizaciones, en Costa Rica y en otros paises, es porque se desarrolla un plan estratégico y sus
planes subsidiarios, programas y proyectos, pero la organizacion, no se ajusta para poder atender que
la estrategia fluya dentro de la organizacion y se pueda implementar como corresponde. Entonces se
hace un analisis exhaustivo, estd pedido ahi para los macroprocesos de Energia y de
Infocomunicaciones. Conversandolo también con (el equipo) gerencial (...) que tuvimos el otro dia, don
Arnold (Mora) y el compafiero de Planificacion, también va a haber que tocar la parte de gobernanza, la
parte de gestion, la parte financiera, Recursos Humanos, Proveeduria, etcétera, que no esta aislada y
gue forma parte de los macroprocesos institucionales y que hay que verlo también, eso esta contemplado
dentro del estudio que nosotros estamos ofreciendo. El resultado esperado, una estructura analizada,
incidencias, oportunidades de mejora para facilitar la implementacion del PEI (Plan Estratégico
Institucional), que es lo mas importante en este sentido, como decia, en aspectos relacionados también
con la estructura tecnoldgica, con la estructura humanay con la infraestructura de la organizacion..........
ETAPA 3 ANALISIS DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Resultado Esperado

Estructura organizacional analizada con incidencias y oportunidades de mejora para facilitar la
implementacion efectiva del PEI propuesto para el periodo 2026-2030..........ccceeieiiiiiiiiiieeeenniiiiieiieeeee e
Hace ver don José Pablo Gonzélez: los resultados revisados de los macroprocesos actuales, que

aunque asi esta planteado en los términos de referencia, ya sabemos que no tienen una estructura
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orientada a procesos, pero no importa, los entendemos como tales; vamos a definir una estructura de
visibn macroprocesal y esa es sobre la cual vamos a gravitar para atender este entregable y este
producto que se nos esta solicitando. Revisar toda la estructura, determinar cuél es su composicion,
cémo puede ser mejorada, si es que vale la pena, si esta ayudando y como estd ayudando a que se
genere el valor publico que la organizacion desea prestar, si esta alineada con el plan estratégico, los
objetivos, a las lineas de accion, etcétera, y cdmo va a permitir que se logre el objetivo misional o los
objetivos misionales. Proponer una estructura ajustada a partir de este estudio, que facilite toda esta
implementacion y generar el producto de informe de la etapa con los resultados para su estudio,
observaciones y ajustes pertinentes CUANAO SEA NECESANIO. ........ciiiiiieiiiiee e
Resultado Esperado
e Presentacién a JASEC informes de avance de la etapa y, un producto el documental con los
resultados finales para su respectivo analisis y observaciones, a ser atendidas para su posterior
=T o] (0] o= Tox o] o O PO PUTPPRTUPPPP
¢ Revisar de manera integral la estructura organizacional actual, con el fin de determinar si la
composicion vigente es la adecuada para alcanzar el valor publico, asi como la ejecucién del
plan estratégico, conforme a los ejes, objetivos y lineas de accidn estratégica definidas en el Plan
Estratégico INSHIUCIONAl A8 JASEC........coi oottt e e e e e s
¢ Revisar los macroprocesos actuales de JASEC relacionados con los negocios de energia y
telecomunicaciones y proponer ajustes o modificaciones segin corresponda...............coeeeeeeee e
e Proponer una estructura organizacional ajustada con el apoyo de la Administracion, para que en
caso de que se identifiguen aspectos de mejora a la composicién de la estructura de JASEC, la
nueva propuesta esté alineada con la estrategia definidaen el PEIL...........................l.
Continla sefialando don José Pablo Gonzalez: en cuanto a la etapa cuatro, la estrategia de
comunicacion, el resultado esperado es una mejor comprension institucional del PEI (Plan Estratégico
Institucional) y los resultados esperados, el fortalecimiento del sentido de pertenencia y compromiso del
personal de la organizacion; la generacion de una cultura organizacional basada en la transparencia y

en la rendicion de cuentas, que es parte de lo que establece, la gestidén para resultados en el desarrollo;
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el alineamiento de los esfuerzos individuales y colectivos para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la organizacion; disponibilidad de herramientas y medios de comunicacion estratégica y
la interrelacién de mecanismos de retroalimentacién interna. Como decia, no lo estamos planteando aca,
pero es importante también considerar los aliados estratégicos en su momento para ver como se les va
a llegar, cémo se les va a invitar y como se les va a comprometer para que nos ayuden a implementar
[a estrategial 8 MANEIA EXITOSA. ... ..cciiiieeirie e eees ettt e e e e s e et e e s e e e e e e e e e e as b e e e e e e e e e eeesaannnneeeeeeeas
ETAPA 4 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Resultado Esperado

Mejor comprensién institucional del PE| y sus resultados -

Fortalecimiento del sentido de pertenencia y compromisa H
Generacidn de una cultura organizaclonal basada en [a transparencla y la
rendicion de cuentas
Alineamiento de esfuerzos Individuales y colectivos con los objetives estratégicos e

Disponibilidad de herramientas y medios de W‘

Hace ver don José Pablo Gonzalez: documento rector que defina los principios, objetivos, mensajes
clave, canales, frecuencias, responsables de la ejecucion, los recursos necesarios y el esquema de
seguimiento y evaluacion de las estrategias de comunicacion; la identificacion de los grupos
destinatarios dentro de la misma organizacién: Junta Directiva, Alta Gerencia, mandos medios,
colaboradores de otros niveles, cada uno por tipos de negocios y obviamente lo que habldbamos de los
mismos aliados estratégicos que tenemos. Igual lo que se tenga que hacer en este nivel de la
comunicacion con los entes reguladores como la SUTEL (Superintendencia de Telecomunicaciones) y
la ARESEP (Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos). En cuanto a lo que es ya un informe
documental debidamente estructurado por fases y etapas para el producto documental, igual se presenta
con los resultados para analisis, validacién, aprobaciéon y observaciones, si es el caso, y aprobarlo

010 RS (T 410 0 T=T 01 = PP
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PRODUCTO ENTREGABLE
e Documento rector que define: principios, objetivos, mensajes clave, canales, frecuencias,
responsables de la ejecucion, recursos necesarios y esquema de seguimiento y evaluacion..........
e Identificacion y caracterizacion de los diferentes grupos destinatarios de la informacion

estratégica (Junta Directiva, Alta Gerencia, Mandos Medios, Colaboradores en general, entre

e Se presentaran a JASEC informes de avance por fases de la etapa y, un producto documental
con los resultados finales para su respectivo andlisis y observaciones, a ser atendidas para su
[oJo 1S3 (T gloT gr=T o (o] o= Tox o] o TP PP R OUPPRTPPPRRN
Comenta don José Pablo Gonzalez: en cuanto a la quinta etapa es la evaluacion y seguimiento del PEI
(Plan Estratégico Institucional). El resultado esperado es mayor gobernanza estratégica y claridad en la
toma de decisiones; optimizacion del uso de los recursos y mayor eficiencia institucional; claridad de
contribucién de procesos y proyectos a los objetivos misionales de JASEC y la mejora en la rendicién
de cuentas ante entes reguladores, ciudadanos y otras partes interesadas; esto especificamente es
gestion para resultados en el desarrollo. Los cuatro elementos aqui citados tienen que ver directamente
con lo que es el modelo de gestion para resultados en el desarrollo............cccccooee
Etapa 5 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PEI

Resultado Esperado

| !
Mayor gobernanza estratégicay

claridad en la toma de decisiones.

Hace ver don José Pablo Gonzalez: en los productos entregables, un marco de gestion integral para el
seguimiento de la evaluacion del PEI (Plan Estratégico Institucional), ya sea por programas, por

proyectos, por procesos 0 bajo procesos, que permita monitorear el avance y cumplimiento de los
Folio 131



- Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 50 de 62

objetivos, no solo del plan estratégico sino de las areas de gestién, que también lo establece asi la
gestién para resultados en el desarrollo. Cada una de las areas de gestion tiene que tener lo que se
denomina un plan de trabajo propio, para dar un ejemplo, Energia tiene que tener un plan de trabajo
derivado de las variables estratégicas que le corresponde hacer, igual Infocomunicaciones, igual el area
(o[ o [o] o [T 4 T gV HE PR T PP PPPPT PP
Sefala don José Pablo Gonzalez: entonces cada uno de esos hace un plan de trabajo y cada uno de
los procesos llamados hoy departamentos, areas de gestion, cada una tiene que tener su propio plan de
trabajo y a cada uno de esos planes de trabajo también las personas que estan involucradas ahi, deben
de tener su plan o agenda de trabajo, y esa agenda de trabajo permite medir el nivel de contribucion de
cada colaborador hacia el plan estratégico de la organizacion, pasando primero por su area de trabajo,
por su area de negocio en el trabajo y por la institucionalidad. Entonces ese punto ahi, hay instrumentos
de medicion y analisis para identificar brechas entre resultados esperados del deber ser y el ser, a través
de indicadores, que €S 1a fOrmMa MAS COMUN...........uuuiuutuiiiiiiiiitrae e e areeseeareesessaaarearrarrsrrrssrsnsrerrsrsnernns
Indica don José Pablo Gonzéalez: orientar lineamientos de gestion para el desarrollo de una cultura de
mejora continua y aprendizaje. Hemos hecho en la empresa un modelito que nos permite también facilitar
la gestion del conocimiento empresarial, para poder tener mayor claridad a la hora de medir la eficiencia
y el compromiso de los niveles de organizacién bajo metodologias de gestion del conocimiento,
asociados a lo que es la gestidn para resultados y el proceso de propuesta de un sistema de evaluacion
del PEI (Plan Estratégico Institucional) que permita medir el impacto, la eficacia y la sostenibilidad de la
estrategia IMPIEMENTAUA.. ... et
Producto Entregable
e Establecer un marco de gestion integral para el seguimiento periédico y la evaluacion del PEI de
JASEC, que permita monitorear, medir y reportar de manera sistémica y sistematica el avance
hacia los objetivos estratégicos, comparando los resultados reales con los programados,
facilitando la toma de decisiones informada y la mejora CoONtiNUAL............c..ueveieieriin e
e Propuesta de instrumentos de medicion y analisis para identificar brechas entre los resultados

esperados (deber ser) y 10S resultados reales (SEIN......ueiveiiiiiiiiiiiiiiieeee e
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e Orientar lineamientos de gestion para el desarrollo de una cultura de mejora continua y
aprendizaje organizacional que promueva la innovacion, la eficiencia y el compromiso de todos
los niveles de la organizacién Bajo metodologias de Gestién del Conocimiento...............ccceeeee..

e Propuesta de un proceso de evaluacién del PEI, que permita medir el impacto, la eficacia y la
sostenibilidad de la estrategia implementada.............ooovvuiiiiin e e

Externa don José Pablo Gonzalez: muchisimas gracias; me mantuve en tiempo............cccccvvvvvvrvvvnennennnnnns
Indica don Lizandro Brenes: perfectamente, muchas gracias, muy completa la presentacion.....................
Interviene José Pablo Gonzalez para consultar: ¢ dejo de presentar?..........ccccceeeieeiii e
Responde don Lizandro Brenes: si me hace el favor, don José Pablo (Gonzalez). Abrimos un espacio
por si algin compafiero tuviese alguna consulta; don Alexander (Mejias)............cccceeeeieiii e,
Comenta don Alexander Mejias: muy buenas noches, gracias don José Pablo (Gonzalez) y Eduardo
(Peraza) por la explicacion. Yo contento definitivamente por esta estructura que traen, por como lo
abordan, verdad, se ve muy bien estructurado, de experiencia también, me gusta mucho la parte esa de
sacarle a la gente qué es lo que tiene que aportar y lo comento por lo siguiente, JASEC es una empresa
de cartagineses, verdad, yo en este rol que juego ahorita vengo de otra provincia, entonces vengo como
de afuera, vengo como viendo cosas diferentes, y lo que hemos comentado aqui es que hay que
mantener una identidad, eso no se puede perder de vista, ¢ por qué?, tanto de la parte cultural como la
parte econbémica, ¢por qué?, porque viene un montdon de pequefios, verdad, que vienen en
competencias, que vienen viendo otras marcas de operadoras y demas, entonces no podemos por una
cuestion cultural y que los cartagos sigan creyendo en JASEC, en la parte de telefonia, en la parte de
electricidad, porque existe un modelo que se puede abrir en cualquier momento, entonces esa
generacion que viene creciendo, incluso en las escuelas, colegios, universidades deberia estar super
casado con la idea de JASEC, entonces cOmo potenciar todo eso dentro de toda la estrategia, verdad.....
Continuda sefialando don Alexander Mejias: usted mencionaba que la estrategia condiciona la estructura,
es0 no hay que perder de vista que tenemos una empresa de sesenta afios de edad, que todavia esta
sUper jovencita, hay otros que van ahi caminando con mas tiempo, pero si hay que darle una buena

agilidad. Hemos comentado, por ejemplo, casos de como gestionar el talento, “ah, es que el talento, no

Folio 133



- Tipo: Cédigo:
Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2024 Acta Junta Directiva 00 52 de 62

se puede meter personas de mucha experiencia”, pero Cartago tiene una cuna de educacion que puede
entrar perfectamente a la organizacion y la puede ir desarrollando, verdad, entonces ya uno puede irse
con plancitos de cinco, tantos afios de que la gente crezca, algunos se iran y otros pues se quedaran,
entonces digamos como dentro de la estructura empezar a meter esa vision de mantener a la gente ahi..
Hace ver don Alexander Mejias: luego, el otro aspecto que me parece importante también de rescatar
es la parte de hacer servicios no regulados, de repente usted se va a encontrar una estructura donde
den servicio publico, electricidad, telefonia, pero cémo ir haciendo una estructura que de repente sea
como de proyectos verdad, salié un proyecto, se armo, crecié o decrecio, y usted puede ir desarrollando
nuevas ideas, no quedarse solamente con lo que tenemos actualmente, ¢ por qué?, por una cuestion de
consolidacién econémica para tener recursos frescos y obviamente para ir diversificandose un poquito,
entonces esa estructura de esa visién no solamente nacional sino ya tenemos que abrirnos a una vision
internacional, verdad, o sea, que tengamos como el radar puesto en otros paises, qué esta pasando con
eso0s paises que estan viendo a Costa Rica como una forma de venir a encubarse aqui, o sea, qué otras
cosas podemos hacer para atraer gente y que CONSUMAa NUESIIOS SEIVICIOS. .......civvvieiieiiiiiiiireiineeeeenniiieees
Explica don Alexander Mejias: entonces yo creo que eso es como una vision, bueno, aqui podemos
seguir conversando un montén, verdad, pero eso es lo que yo queria aportar, por o menos como
miembro de Junta, si uno quisiera dejar ese legado o ese aporte, como mucha gente atras penso, y
usted lo decia muy bien, en el futuro, nosotros aqui estamos aportando por un tiempo, verdad, temporal,
ese granito de arena para que luego nos podamos ver como un JASEC muy suelto, muy abierto y con
personas nuevas, 0 sea, yo Creo que tenemos que pensar en gue tenemos que pasar la estafeta, verdad,
¢y como la pasa usted?, provocando una estructura que ingrese gente nueva y que vaya ahi caminando
con esa accion, que no es facil, porque sabemos que ahorita las generaciones entran, se van, no tienen
como esa fidelidad. Entonces yo si creo que es todo un reto, mas bien, igual estamos aqui para para
colaborar en esa estructura, y mas bien gracias por esa disposicion de formar parte de este equipo.........
Explica don José Pablo Gonzalez: con mucho gusto; nada mas adelantarles que ustedes tienen una
herramienta que no tiene nadie, ahi en Cartago, tienen al TEC (Instituto Tecnoldgico de Costa Rica) con

el cual pueden desarrollar una alianza que los ponga a volar. En este momento, y desde hace muchos
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afios, yo estoy metido en docencia desde hace 45 afios, algo he entendido de eso un poco, el TEC
(Instituto Tecnoldgico de Costa Rica) tiene 15-20 afios de llevarle afios luz a todas las instituciones de
educacion superior en Costa Rica, y en muchos paises de Centroamérica, entonces podemos
aprovechar eso, la ley nos permite a nosotros traer a la gente al TEC (Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica), del TEC (Instituto Tecnolégico de Costa Rica) que tienen que hacer trabajos sociales, el famoso
TCU, Trabajo Comunal Universitario, lo pueden venir a hacer y entonces nos convertimos en un
seleccionador de talentos, para traerlos hacia nosotros y no tener que andar buscando por otro lado
eStUdIANTES DIIIANTES. ....coiiiiie e
Contintda sefialando don José Pablo Gonzélez: y eso es lo que hacen las grandes empresas a nivel
global, o sea, usted va y busca en Ontario (...), New York Power Autority, Florida Power Light, qué se
yo, ltaipu, empresas en otros paises nuestros y lo que andan es buscando talentos en universidades y
los traen a hacer pasantias con ellos y hacen convenios con las universidades para que vengan a
hacernos investigaciones, a hacer “benchmarking”, que era lo que decia usted de la parte prospectal,
gue es lo que se esta haciendo en otro lado, entonces todo eso puede irse mejorando...........cc.evvevvveeeeennnns
Indica don Lizandro Brenes: muy bien, en este punto vamos nosotros a continuar con la sesion, al no
haber méas consultas de parte de los compafieros. Les agradecemos mucho la presentacién, y estoy
Seguro que nos vamaos a seguir viendo, MUChISIMAas gracCias............uuuuuurrreiieerieereerieeeiieereeesieesrerseesreeseeseeee
Externa don José Pablo Gonzalez: por favor, las veces que sea necesario, a la hora que sea necesario
y el dia que sea necesario, nosotros estamos en plena disposicidon del proyecto y en la idea de sacar el
mejor producto posible, con muchisimo gusto. Igual vamos a programar trabajos con ustedes, que
gueremos que participen ustedes como Junta, en algunos aspectos van a estar invitados, y en otros van
a ser los ejes, porque por ejemplo para lo que es el plan estratégico, la parte de definir valores, vision,
mision y esto nace en ustedes, entonces ahi vamos a tener que programar una reunion si es del caso
un sabado o un domingo a las 3:00 p.m. no hay ningin problema, con un cafecito. Gracias, muy amables,

0T8I g = 1SR Lo 1o 1T TR
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Indica don Lizandro Brenes: compafieros, como dofia Georgina (Castillo) nos alerté del tiempo, les
pediria por favor ampliar la sesion, aunque sea para tomar el acuerdo y pedir un cronograma de este
punto y un seguimiento; hasta por quince minutos, siles parece bien.........ccccvvvvveeeiiiieieieviiei e
Consulta dofia Ana RuUth VIIChEzZ: ¢ POr CUANTO?......cciiiiiiie ittt et e e e eaes
Sefala don Lizandro Brenes: quince (minutos), para ver también la correspondencia, si fuera posible.
En discusién; si estan a favor sirvanse levantar [a ManO0.............oeuuiiiiieiii e e
Somete la Presidencia a votacion la propuesta de ampliarla sesion............ooooooiiiiiii i
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera undnime con los siete votos, muchas gracias..........c.cccccoeeeenns
SE ACUERDA: de maneraundnimey afirmativa con siete vOtoS presentes.......cccccceevvvcvveeeeneeeeeeecennn
Ampliar la sesion hasta por QUINCE MINULOS.......coiiiiiiiiici et r e aee e arreaarserrarreseeeeenas
Indica don Lizandro Brenes: continuamos, la propuesta de este acuerdo €s..........ccccevveeieeiieevieieiciiineeeee .
Se presenta la propuesta de acuerdo, procede don Lizandro Brenes adar lectura.....................coeeeeeeen
6.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-713-2025, suscrito por la MBA. Rocio
Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Documento Plan de Trabajo detallado con cronograma; 3.
Presentacion general JASEC -PEL. ... et e -
6.b. Aprobar el plan de trabajo y cronograma relacionado con la consultoria para el acompafiamiento y
actualizacién integral del Plan Estratégico Institucional de JASEC para el periodo quinquenal 2026-2030.
6.c. Instruir a la Administracién para que realice las gestiones respectivas para que se facilite el
cumplimiento oportuno de las actividades establecidas en el plan de trabajo y el cronograma y se
coordine oportunamente con la Junta Directiva cuando se requiera la participacion del Organo Colegiado
=T o 1ol g ToJ o] o o =1 o PP TSP PP PPPPT PP
6.d. Instruir a la Administracién para que informe periédicamente, cada dos meses, el avance y
resultados del proceso de reestructuracion, segun el plan de trabajo y cronograma presentado.................
Comenta don Lizandro Brenes: nosotros, creo que somos los mas interesados, después de tanto tiempo
de que esto avance. En discusion la propuesta; nada mas que parece que si duramos mucho mas

haciendo la contratacion que lo que va a durar la consultoria, seis meses, de verdad me alegro mucho,
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y agradecerle a don Arnold (Mora), que se han notado sus productos a partir de que ha apoyado al
equipo gerencial, tanto en este tema, como en planificacion, como en las contratacionesy demas...........
Indica don Lizandro Brenes: no veo manos levantadas, si estan a favor de la propuesta sirvanse levantar
= 0 = o S
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo...........coviiiiiiii
Sefiala don Lizandro Brenes: tengo siete votos, aprobado, y para la firmeza también levanten la mano
[0S QUE TENGAN B DIEN.....coii e et e e e e e e e e e e et et e e s n e e e e s
Somete la Presidencia a votacion la firmeza delacuerdo.............c.oooi i
Hace ver don Lizandro Brenes: siete votos también, queda aprobado de manera unanime y en firme con
[o SRS (S (Y0 (o RS o1 (=T (P
SE ACUERDA: de maneraunanime, afirmativay en firme con siete votos presentes.......c.cccccevveeeee.e.
6.a. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-713-2025, suscrito por la MBA.
Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Documento Plan de Trabajo detallado con
cronograma; 3. Presentacion general JASEC -PEl...... ..ottt et tetenase e aaevasanesnananenens
6.b. Aprobar el plan de trabajo y cronograma relacionado con la consultoria para el
acompafiamiento y actualizacion integral del Plan Estratégico Institucional de JASEC para el
periodo qUINQUENAl 2026-2030........ccuuitiiiieiiieiiie e iee e e et et e tteetaaattataaetaataaeaa et ttaaataataaataaaaaaaaaaaaaaaaaes
6.c. Instruir a la Administracion para que realice las gestiones respectivas para que se facilite el
cumplimiento oportuno de las actividades establecidas en el plan de trabajo y el cronogramay
se coordine oportunamente con la Junta Directiva cuando se requiera la participacion del Organo
(O] [=To Tr-To Lol =Ta W ITod pTo I o] fo o] =T Y o BT PSPPI
6.d. Instruir a la Administracion para que informe periddicamente, cada dos meses, el avance y
resultados del proceso de reestructuracion, segun el plan de trabajo y cronograma presentado.....
Sefala don Lizandro Brenes: buenas noches don Arnold (Mora), ya puede irse a descansar, muchisimas
[0 2= 1o = PP PPPTPPPRP

Se despide don Arnold Mora: buenas noches, que la pasen bien, saludos..............ccvveeiiiiiiiii e,
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ARTICULO 7.- CORRESPONDENCIA.

a. Oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, Solicitud de Informacion financiera de los afios 2023 y
2024.

b. Oficio CE-CTPFVJ- N.° 058 — 2025.

c. Oficio COMERCI- 115-2025 Invitacién Club Sport Cartaginés.

7.a. Oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, Solicitud de Informacion financiera de los afios 2023y 2024.
Se conoce el siguiente documento: 1. Oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, suscrito por el Sr. Ariel de
Jesus Barrantes Soto, Director de la Direccion General de Gestion Deuda Publica; 2. Anexo MH-
DG GDP-OF-0410-2025. .. .. ittt et
Indica don Lizandro Brenes: le doy la palabra a dofia Rocio (CESpedes)...........cceeeeeveeiiivee e,
Comenta dofia Rocio Céspedes: buenas noches, referente a este oficio, lo recibimos por parte del
Ministerio de Hacienda en el cual nos solicitan informacioén financiera de los afios 2023-2024, nos hablan
de un decreto ejecutivo, el N°44221, que corresponde a la Direccidon General de Gestién de Deuda
Puablica del Ministerio de Hacienda, y partiendo de ese decreto, pues requiere informacion financiera de
los afios 2023-2024, especificamente cuentas comerciales por cobrar, cuentas comerciales por pagar,
proveedores, demandas activas o no fenecidas contra o a favor de las representadas, o subsidiarias,
actividades fiscales. Con el fin de dar mayor claridad a esta consulta, ahi dan algunas aclaraciones,
ejemplos de actividades cuasifiscales; indicar si JASEC en este caso cuenta con un comité, comision o
departamento que realice la valoracion de riesgos, cantidad de colaboradores por los afios indicados,
principales indicadores financieros detallados en el archivo de Excel adjunto, que ellos nos pasan, ahi
hay que completar un Excel, y sefialan que la informacion tiene que ser remitida a mas tardar el 30 de
setiembre de 2025. EStE SEIMA €] @).....cccuiiiiiriieiiee et te e s e s e e e e e e e st e e e e e e e s et r e e e e e e nna e ees
Comenta don Lizandro Brenes: tal vez vamos votandolos si separados, si les parece, me pidieron eso.....
Externa dofia ROCIO CESPEAES: PEITECIO.......ciiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e e e e aa e
Indica don Lizandro Brenes: entonces, bueno, ya dofia Rocio (Céspedes) lo menciond. La propuesta
como tal, ¢,no sé, dofia Georgina (Castillo), sile cambib algO?........coovvviiiiiii
Externa dofia Georgina Castillo: permitanme un SEQUNAO..........ccooieiiiiiiiii e eas
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Sefala don Lizandro Brenes: si claro. Con este (documento) es dar por recibido y trasladar el oficio a la
Administracion, en la figura del jefe de Area de Servicios Financieros, para que se atienda lo
correspondiente, en tiempo y forma de acuerdo con el plazo brindado por el Ministerio de Hacienda y
comunicar el presente acuerdo a los interesados. En discusion; no hay manos levantadas. Si estan a
favor Sirvanse 1eVaNtar [a MAN0............oii i e e e e s e e e e e e eeaeaeas s st br e e aaeeeasannrreees
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo............c.oooiiiiii i
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime con siete votos, manténgala levantada o levantela
0= Y= B = 11 0 T2 PP
Somete la Presidencia a votacién la firmeza delacuerdo. ...,
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera undnime con siete votos también la firmeza...............c.cccvvev s
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes......................
7.a.1. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, suscrito
por el Sr. Ariel de JeslUs Barrantes Soto, Director de la Direccion General de Gestion Deuda
Publica; 2. ANeX0 MH-DGGDP-OF-0411-2025.......cueuuiiiruissnisseusiisensiesnnssssnsmsssmssenssssesssssessssnsnes
7.a.2. Trasladar el oficio MH-DGGDP-OF-0411-2025, a la Administracion en la figura del Jefe de
Area de Servicios Financieros para que se atienda lo correspondiente, en tiempo y forma de
acuerdo al plazo brindado por el Ministerio de Hacienda................uuvviiiiiiiiiiiieiieciiieeeeee e
7.a.3. Comunicar el presente acuerdo alos iNtereSadoS....cccccveeeveiiei e
Indica don Lizandro Brenes: el siguiente, dofia ROCIO (CESPEES).........cuviiiiiiiiiiiiiiiieieeis e
7.b. Oficio CE-CTPFVJ- N.° 058 — 2025.

Se conoce el siguiente documento: 1. Oficio CE-CTPFVJ- N.° 058-2025, suscrito por el MSc. Edward
Monge Salmerén, Coordinador y el MSc. José Ignacio Jiménez Gonzalez, Coordinador Académico.........
Comenta dofia Rocio Céspedes: el siguiente es el oficio que remite el Colegio Técnico Profesional
Fernando Volio Jiménez, de Quebradilla, fue dirigida a don Lizandro (Brenes) en su condicién de
Presidente de Junta y sefala, o se le remite, “con el fin de que estudiantes de duodécimo nivel puedan
tener un acercamiento a la especialidad y desarrollen en forma satisfactoria los conocimientos adquiridos

durante su formacién, respetuosamente se solicita dos espacios para que nuestros estudiantes realicen
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la practica profesional en la organizacién que usted dirige, especificamente en la especialidad técnica
de electromecanica”, y ahi nos hacen alguna observacion de cuales son las fechas que tienen
establecidas, la duracién de esas practicas y estan los contactos del sefior Eduard Monge, quién es el
coordinador con la empresa del CTP Fernando Volio Jiménez, y nos da, reitero, sus contactos...............
Continta sefalando dofia Rocio Céspedes: sobre el particular, recordar que JASEC tiene como practica,
y como parte de esa proyeccion de responsabilidad social, recibir practicantes, no solo de colegios
técnicos, sino del CUC (Colegio Universitario de Cartago), incluso del (Instituto) Tecnolégico y otras
universidades y la gestion se realiza a través del departamento de Talento Humano, quien gestiona lo
pertinente a nivel interno-operativo. Entonces en este caso, si lo tienen a bien, porque también tiene que
revisarse la especialidad que estan proponiendo, si habria alguna unidad o departamento en donde
muchachos con esta formacién pudieran ser aprovechados, y esto es un asunto de ganar-ganar, verdad,
ellos hacen su practica, tienen la experiencia que establece la malla curricular y ellos pues a nuestra
parte pues también pueden llegar eventualmente, en esta o cualquier especialidad o formacion, a aportar
en las dependencias donde pudieran realizar su practica también en algo que se requiera.........................
Indica don Lizandro Brenes: bien, la propuesta es dar por recibido y trasladarlo a Talento Humano para
la debida atencidon y notificar a los INtereSadOoS. ........c.vvveviiiiiiiiii
Responde dofia Rocio Céspedes: si sefior, e informar a los interesados que sera Talento Humano el
(o [T (=] (o] 14T OSSPSR PPPTPPPPR
Expresa don Lizandro Brenes: con esto nosotros deberiamos tener ya un procedimiento o protocolo,
mas bien, no que nos llegue, sino de alguna salirlo a buscar. Don Alexander (Mejias) levanté la mano,
=0 (] F= T ] (= TSP
Externa don Alexander Mejias: si, gracias; que yo creo que eso que usted menciona es importantisimo,
verdad, tener esa vision de ir a tocar la puerta, mas bien, y a lo interno a veces pasa, yo creo esa parte
del protocolo es importante mencionarla, que entra un chiquillo verdad al CTP (Colegio Técnico
Profesional) y eso que desde que entre ojald salga con una expectativa muy alta, verdad, es un
estudiante que puede quedarse, pero que ademas va a ir a hacer propaganda de “qué bueno estar en

JASEC”, de la cultura, entonces es una persona que entra nueva y que se va a llevar una muy buena
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impresion de JASEC, pero que si lo lleven ojala por diferentes procesos, que conozca, la idea es eso,
gue la gente aprenda, entonces eso nunca perderlo de vista, porque a veces pasa eso que los chiquillos
entran y mas bien dicen “no, ojald mas bien que salgamos rapido porque aqui no aprendemos nada”,
entonces nada mas ahi para tenerlo PreSeNte, graCias........c.uvi i iiieiiiiiiiee et e eaaeeee e
Resalta dofia Rocio Céspedes: sumamente valioso, hacer la observacién, si me permite don Lizandro
(Brenes), que buscamos nosotros mas bien, de hecho, aqui dofia Georgina (Castillo) no me deja mentir,
verdad, dofia Georgia (Castillo), que buscamos incluso, somos nosotros los que pedimos
especialidades. Lo Unico que si nos llamé la atencion en particular con esta solicitud es el momento en
que llega, porque mas bien los colegios siempre después de vacaciones de quince dias ya empiezan a
buscar contactos para hacer listados de propuestas, entonces espero no estar un poco corta en poderles
dar una respuesta para bien o para mal, reitero, segun la especialidad, respecto también recordemos
gue a ellos se les da un reconocimiento econémico, no es un salario, y no sé cémo andara el presupuesto
de Talento Humano, ademas de la especialidad, nada mas lo pongo sobre la mesa para conocimiento
de ustedes, pero muy valioso el aporte, SiN AUAA............ceuiiiiiiiiiiiiiicee e
Indica don Lizandro Brenes: bien, entonces votémoslo, si estdn de acuerdo, levanten la mano para
oY oL0) V7= T Fo W o] (o] o1 0[] - T PP PRP PP OPPOPPPRRPP
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo...........coviiiiiiii i
Sefala don Lizandro Brenes: de manera unanime y manténgala levantada para la firmeza........................
Somete la Presidencia a votacién la firmeza delacuerdo..............oooii i
Hace ver don Lizandro Brenes: de manera unanime también con los siete votos presentes...........ccccuuve.....
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes......................
7.b.1. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio CE-CTPFVJ- N.° 058-2025, suscrito
por el MSc. Edward Monge Salmerdn, Coordinador y el MSc. José Ignacio Jiménez Gonzélez,
(030 To) (o |17 -To Lo g ¥oxz- Lo (=1 11 [ o o 00N
7.b.2. Trasladar el oficio CE-CTPFVJ- N.° 058-2025 a la Administracion en la figura de la Jefatura
de Talento Humano para que se valore 1o CorresSpoONdieNte.........ccooiiiiiiiiiiiiiee e e

7.b.3. Comunicar el presente acuerdo alos iNtEreSaAdOS........uuieiiiii i e e
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Indica don Lizandro Brenes: CONTINUAMIOS. .......o.uuuriiieieasiiiieieeeee e e e asitibee et e e e e s s sibsbeeeeeee s e e sbbbneeeeeseeeeeeesanns
7.c. Oficio COMERCI- 115-2025 Invitacién Club Sport Cartaginés.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-715-2025, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes
Brenes, Gerente General; 2. Oficio COMERCI-115-2025, suscrito por el Ing. Rodolfo Sanabria
Hernandez, Director Comercial; 3. Presentacion de patroCinio............ccoiiiiiiii i
Comenta dofia Rocio Céspedes: finalmente, es un oficio que nos hace llegar don Rodolfo Sanabria a
esta servidora, pero que es importante hacerlo de conocimiento de ustedes, en donde nos confirma que
ya finalmente, luego de varias gestiones y que forma parte de la estrategia en el Plan de Negocio de
Infocomunicaciones, llego a feliz término un proceso de patrocinio con el Club Sport Cartaginés, reitero,
del negocio de Infocomunicaciones y en el cual el Club Sport Cartaginés ha extendido una invitacion a
la honorable Junta Directiva de JASEC y a la Gerencia General para, de ser posible, podamos participar
en el partido de este domingo 21 de setiembre, en el estadio José Rafael “Fello” Meza.................c....ooe.
Continta sefialando dofia Rocio Céspedes: el Club (Sport Cartaginés) ha destinado para la institucion
ocho entradas de invitados especiales, asi como un espacio durante la jornada para anunciar
publicamente ante la aficibn que se ha iniciado este importante patrocinio comercial. Este gesto,
menciona don Rodolfo (Sanabria), no solo representa un reconocimiento a la relacién que estan
construyendo con nosotros nuevamente, sino que también significa una oportunidad valiosa para la
presencia de marca, que si bien es por el servicio de Infocomunicaciones, es la presencia de marca de
JASEC. Igual nos hace una propuesta, en caso de que las entradas para invitados entre miembros de
Junta Directiva y la Administracion Superior no se completara, ellos se ponen a la orden para asistir en
representacion institucional en la persona de don Rodolfo (Sanabria), el jefe de Mercadeo y/o tres
colaboradores institucionales de manera que se pueda garantizar y haya presencia de representacion
de JASEC en el evento, entonces la invitacion pues seria para que consideren estar en el palco del
Cartaginés en el partido del préximo domingo 21 (de setiembre), si no me equivoco es a las 11:00 a.m.
Indica don Lizandro Brenes: tal vez rapidamente, consultarle a los compafieros, porque si no para que
asignen los espacios entre la Administracion, verdad. Don Alexander (Mejias)...........coucuveeeriieeeeeniiieeenneen.

Sefiala don Alexander Mejias: yo sime apunto, Si DIOS QUIEIE........ccoooiiiiiiiiiii e,
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Externa don Salvador Padilla: yo también confirmo...........c.cevviiiiiiiiiiii
Indica don Lizandro Brenes: dofia Ana RUth (VIICNEZ)..........eiiiiiiiiiii e
Sefiala dofia Ana Ruth Vilchez: yo también, y dado que vamos a ganar, ahi estaremos............coccceeeereeernns
Externa don Lizandro Brenes: yo también iré, para que lo contemplen, aqui ya van cuatro (directores).......
Indica don Lizandro Brenes: dofia Marilyn (SOIAN0)........ccuuuiiiiiiiiiiiiiee e e
Consulta dofia Marilyn Solano: ¢yo puedo confirmar mafiana a dofia Rocio (Céspedes), o a dofa
(€1=To] o]l at W (OF= 153 1110 ) PP PP PP PP PTPTPRP
Hace ver don Lizandro Brenes: si, la intencién es que los espacios que sobren se aprovechen con los
comparieros y dofia Rocio (Céspedes) verdad, tambi€N.............uuiiiieeiiiiiiiiiiee e
Externa dofia Marilyn Solano: mafiana confirmo, gracias.............ceuuiiii i iceeeeisin e e
Indica don Lizandro Brenes: listo, de momento habemos cuatro (directores). ¢, Cual es la propuesta, dofia
Georgina (Castillo)?, porque ya estamos fuera de tiempo para verla rapidamente. Es dar por recibido y
confirmar la participacion de los sefiores directores que asi lo manifiesten, y dividir el resto de entradas,
en manos de la Gerencia General para que ellalo determing...........oueviiiiiiiiiiiie e,
Indica don Lizandro Brenes: si les parece, sirvanse levantar la mano para aprobarlo.............c.ccoceeeiereenennn.
Somete la Presidencia a votacion la propuestade acuerdo...........cooo i,
Sefala don Lizandro Brenes: no veo la camara de dofia Rosario (Espinoza), los demas si la levantaron
todos. Dofla Ana Ruth (Vilchez), ¢ usted ve la camara de dofia Rosario (ESpin0za)?..........ceevveeevvivveeerieennnn.
Sefala dofia Ana Ruth Vilchez: [a eStoy BUSCANUO.............uuuiiiiiiiiiiiiiieiiee e e ee e e e e e e e e e e eeeeaes
Externa dofia ROCIO CESPEUES: N0, NO SE VE.....ccccei i et e e s e e e e aaaeaas
Resalta dofia ANa RUth VIICNEZ: N0 SE V..ot e e
Expresa don Lizandro Brenes: entonces con seis votos y manténgala levantada para la firmeza................
Somete la Presidencia a votacion la firmezadel acuerdo. ..o
Hace ver don Lizandro Brenes: con seis votos también; con siete votos, dofia Rosario (Espinoza) ¢ usted
vota para el fondo y la forma?, es que no se le not6 la cAmara en ningiin momento. Si, esta levantando

la mano, esta diciendo que si. Entonces con siete votos el fondo, y siete votos la firmeza..................c........
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SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes......................

7.c.1. Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-715-2025, suscrito por la
MBA. Rocio Céspedes Brenes, Gerente General; 2. Oficio COMERCI-115-2025, suscrito por el Ing.
Rodolfo Sanabria Herndndez, Director Comercial; 3. Presentacion de patroCinio.........ccccoccvveereeennnne
7.c.2. Confirmar la participacion de los sefiores directores, que asi lo manifiesten, al juego del
Club Sport Cartaginés e. dia domingo 21 de setiembre del presente afio.........ccceeeeeeeiiiciiieiieceeeeeennnn,
7.c.3Instruir ala Gerencia General paraque distribuya el resto de las entradas..............ccceeeeeeeee
ARTICULO 8.- ASUNTOS VARIOS.

No se presentaron asuntos varios debido a la finalizacion del tiempo programado para la sesion............
Seflala don Lizandro Brenes: ya se vencio el tiempo, a menos de que alguien quiera pedir alguna
ampliacion; de acuerdo, entonces vencido el tiempo de la sesién se levanta, que tengan un feliz fin de
ESY= 10 - 1 - USRS

AL SER LAS VEINTIUNA HORAS CON CUARENTA Y SIETE MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.

Firmado digitalment
LIZANDRO LIZANDRO PAULITO
PAULITO BRENES  BRENES CASTILLO (FIRMA)

Fecha: 2025.12.05
CASTILLO (FIRMA) 125725 o600

LIZANDRO BRENES CASTILLO
PRESIDENTE

VOTO DISIDENTE
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

MARIA CELINA Firmado digitalmente por

MARIA CELINA MADRIGAL

MADRIGAL LIZANO (FIRMA)
Fecha: 2026.03.26

LIZANO (FIRMA) 17.56:37 0600
AUDITORA INTERNA

La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo 1V, hace constar que aqui termina el acta numero 074-2025 que incluye 62
folios.
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