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ACTA N° 019-2022

07 DE MARZO DEL 2.022
SESION ORDINARIA

ORDEN DEL DIA

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.
ARTICULO 1.- | VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.
ARTICULO 2- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
ARTICULO 3.- | REVISION Y APROBACION DE ACTA ANTERIOR
N° 008-2022.
CAPITULO I INFORMES DE LA ADMINISTRACION.
) DISCUSION Y APROBACION ~DE PROPUESTA PARA
ARTICULO 4.- | AMPLIAR EL PLAZO DEL CREDITO BICSA Y LIBERAR
FLUJO DE CAJA.
ARTICULO 5.- | SEGUIMIENTO AUDITORIA EXTERNA 2020 CORTE
DICIEMBRE 2021.
ARTICULO 6.- | ESTADOS FINANCIEROS DE JASEC ENERO 2022.
ARTICULO 7.- INFORMES SOBRE USO DE SINPE MOVIL Y SISTEMA PAR
PARA RECAUDACION.
CAPITULO Il OTROS ASUNTOS.
CORRESPONDENCIA.
ARTICULO 8.- - Acta N°172 del Comité de Vigilancia de Toro 3.
- Oficio REG-029-2022 asunto Proyecto: Hoja de Ruta
Transicion Energética.
ARTICULO 9-- ASUNTOS VARIOS.
................................................... FIRMA DEL ACTA.. i iiiiicreeirte e s e e nnens
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ACTA 019-2022
Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.
VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las diecinueve horas con treinta minutos del siete de marzo del
afio dos mil veintidés, estan presentes a través de la plataforma virtual webex, los directores Lizandro
Brenes Castillo, Vicepresidente, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, Raul Navarro Calderén, Elieth Solis
Fernandez. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el quérum reglamentario para la celebracion de la
sesion. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES: Al ser las diecinueve horas con treinta
y dos minutos ingresé el director Carlos Astorga Cerdas, Presidente. Al ser las diecinueve horas con
treinta y seis minutos ingreso la directora Ester Navarro Urefia, Secretaria. Al ser las diecinueve horas
con cuarenta minutos ingreso la directora Rita Arce Lascarez, con permiso de la Presidencia se retir6 al
ser las veinte horas con treinta y cuatro minutos. Ademas, participan los sefiores: Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General, Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Licda. Maria Celina

Madrigal Lizano, Auditora Interna y la Licda. Georgina Castillo Vega, Profesional Junta Directiva............

CAPITULO | ASUNTOS PRELIMINARES.

ARTICULO 1.- VERIFICACION QUORUM DE LA SESION.

Se da inicio a la sesion con el QUOTUM FESPECHIVO. .......cui ittt e aeaaaaeas
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

SE ACUERDA: de manera unanime afirmativa, con cinco votos presentes...........c..ccccevevevevienanns
2.a.- Aprobar el orden del dia presentado por la Presidencia de la Junta Directiva para la sesién
NN R R
ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DE ACTA ANTERIOR N° 008-2022.

Serevisa el acta NO 008-2022. ... ...
SE ACUERDA: De manera unanime afirmativa, con cinco votos presentes...........c.cccceeveevevienannn.

3.a.- Aprobar el actade la sesion ordinaria N® 008-2022...........c.cueeeeiereieneeenneennaeseananenssrnsnsannas
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CAPITULO Il INFORMES DE LA ADMINISTRACION..

ARTICULO 4.- DISCUSION Y APROBACION DE PROPUESTA PARA AMPLIAR EL PLAZO DEL
CREDITO BICSA Y LIBERAR FLUJO DE CAJA.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-186-2022, suscrito por el Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-C-047-2022, suscrito por el Lic. Deiber Arrieta Fonseca,
Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
Financieros; 3. Oficio N° SUBG-SF-C-037-2022, suscrito por el Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i.
Departamento Contabilidad; 4. Oficio N° SUBG-SF-C-36-2022, presentacién Oferta Financiamiento
BICSA. 5.- Propuesta de Crédito-Préstamo Especifico, emitida por el Banco Internacional de Costa Rica
-BICSA-, 1y 2. 6. Oficio N° GG-AJ-104-2022, suscrito por el Lic. Jorge Lopez Murillo, Abogado, Asesoria
JURAICA, JASE C. .o e e e e e e e
Para este punto se encuentran presentes el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
Financieros y Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad, quienes atenderan las
(o0 0 ES] 1] 7= LSRR
Consulta don Carlos Astorga a don Francisco Calvo si se generé alguna informacién adicional, puesto
gue particularmente solo vio en la carpeta un documento firmado por don Jorge LOpez con respecto a
aspectos de legalidad, donde advierte la importancia de hacer una valoracion de razonabilidad,
conveniencia y oportunidad de crédito, que cree que eso se refleja bastante, no solo en los documentos
de finanzas, sino también en la discusién que se tuvo la semana pasada, y asi mismo una advertencia
sobre el limite legal de endeudamiento, el respeto al limite que también objetivamente se demostré que
eSta dentro de 10S lIMItES [EQAIES. ..........eii et e e e e et e e e e s nreea e e e
Externa don Francisco Calvo que cree que el dia viernes, don Deiber Arrieta atendié algunas consultas
gue plante6 dofia Rita Arce, ademas de la nota que indic6 la Presidencia, mas alla de eso, no tiene

conocimiento, don Gustavo Redondo podria confirmar si hay algin otro elemento nuevo que destacar...
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Por su parte, indica don Gustavo Redondo que, con respecto a aclaraciones de fondo, no se tiene ningln
aporte adicional, y para complementar lo que indicé don Francisco Calvo, el mismo viernes don Deiber
Arrieta intentd contactar a dofia Rita Arce, y tiene entendido que finalmente hoy se pudo atender una
explicacién del tema, desde otro punto de vista, la cual ya la tiene dofia Rita Arce y tiene entendido que
guedo satisfecha con la explicacion, sino cualquier observacidén o duda estan para servirles...................
Indica dofia Rita Arce que lo sucedido el dia jueves en sesion, se les dijo que los pasivos de JASEC
requerian una revaloracion, y hoy después de conversar con don Deiber Arrieta ampliamente, y después
de hacer nimeros mas exhaustivos, se dio cuenta que no, que los pasivos de JASEC como quedé
grabado en la sesion anterior, no requieren una revaloracion contable, por qué, estos datos se estan
actualizando de manera mensual, y se hace eso por una variacién cambiaria, o sea lo que se hace es
una re valoracion pero, en este caso, es solamente de tipo contable, entonces no requieren de esa re
valuacion contable. Indica que hicieron un analisis de la razén de endeudamiento con el total del pasivo
y el total del activo y no hay variacién, es decir, no se tiene nada que revalorar, lo que significa que si
hay un aumento de dos punto algo, ¢por qué?, porque resulta que ahi lo que se tiene con este
endeudamiento legal es el cambio en los componentes de la estimacion contable del indicador de la
deuda, porque se pasaria de revaluar una deuda en ddlares con BICSA, que en promedio anda entre
¢ 511.0 a ¢ 545.0 el ddlar, y esto, entiéndase por favor que lo anterior no tiene un efecto contable, sino
en la estimacion conforme a la ley y al analisis que realiza JASEC, por eso aunque se aumenta el limite
de endeudamiento no se esta adquiriendo mas deuda. Eso, después de la explicacion y de la
conversacion amplia que tuvo con don Deiber Arrieta, eso es lo que esta saliendo, ¢ por qué?, porque la
actualizacion del limite de endeudamiento legal, no existe en ningun reglamento o normativa que se
detalle, ni siquieratampoCO €N 1A LeY 8345, ... .. ... ettt et et e et e et et e e e e e e e e e e e e e e e e e ae e
Sefiala que estratégicamente las ofertas que se estan presentando en este momento, tienen dos
componentes en la parte financiera, uno que tiene que ver con flujo de caja y otro con los recursos
presupuestarios, es asi que permite tener una agilidad financiera para tomar decisiones, claro esta que
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el tema de exposicibn monetaria no se esta gestionando y qué afecta el resultado contable, ahi si en la
parte contable. En este caso, pasa por cudl es el punto que permita mejorar la sostenibilidad financiera,
ahi es donde debe entrar en juego, la sostenibilidad financiera, ¢ por qué?, para que permita solventar
con soltura el flujo de caja, eliminar los ballom payment y readecuar los recursos presupuestarios para
necesidades actuales de la institucion, definitivamente se necesita mejorar la sostenibilidad financiera,
como se ha dicho con proyectos, hasta el cansancio su persona lo ha dicho, sin embargo, todavia se ve
QUE EStA €N PANAIES ESA PAITE.......uuuuiiuiiiriiiiiiiii e e ee e ee e e aeestestesssesssesssesssesssessesssessseasarereerereereees
Continta sefialando la sefiora Arce Lascarez que las ofertas son aspectos que se plantean dentro de la
estrategia de la solidez financiera, la estrategia de financiamiento y el Plan Estratégico 2022-2026,
entonces, estas son acciones que no es tal vez lo mejor, sin embargo, es lo que va a permitir tener un
flujo de caja, eso es lo que esto va a permitir, entonces, si se analizara la proyeccién que se tiene en
este momento, se sabe que por ejemplo; en colones y ddlares, el flujo de financiamiento actual y los
flujos segun la oferta de BICSA, no van a variar, variarian digamoslo asi, en el asunto del tipo de cambio
si se maneja en colones y en délares, sin embargo, manejarlo en dolares, no hay variacion, esto de
acuerdo a lo conversado con don Deiber Arrieta, quien muy amablemente tomo el tiempo, porque lo que
le preocupaba, fue lo que dijo al principio, la revaloracién o la revaluacion de los pasivos, que eso no se
A2 (=T 0 T=T o [ = o T = PSR
Continua dofia Rita Arce comentando, ¢Qué es lo que si estd sucediendo aqui?, segun lo indicado y lo
conversado con don Deiber Arrieta, es de que se va a mantener, por decir algo, en el afio 2022, se tenia
que pagar ¢ 2.825.70 millones, a BICSA, ahora no, ahora se va a pagar por este afio ¢ 1.616.0 millones,
lo que significa es que mas bien se va a tener ¢ 1.209.00 millones que se va a poder utilizar. Lo que si
le preocupa, es que a pesar de que se le inyecte para este afo ¢ 1.209.00 millones, no va a alcanzar
segun lo que se dijo para pagar hasta setiembre, solamente, y aun asi no se esta saliendo, entonces
con esto lo que no se va a tener que pagar en el afio 2027, son los ballom payment, con esto lo que se
esta haciendo es teniendo un flujo de caja menor, o sea se le van a hacer pagos menores a BICSA, de
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aqui al 2031, pero eso no significa que se debe de revalorar los pasivos, entonces viendo el caso asi,

L TR0 (O J=TR= 1 =170 ] TR

Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-186-2022, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-C-047-2022, suscrito por
el Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo
Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 3. Oficio N° SUBG-SF-C-037-2022, suscrito por el
Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad; 4. Oficio N° SUBG-SF-C-36-
2022, presentacion Oferta Financiamiento BICSA. 5.- Propuesta de Crédito-Préstamo Especifico,
emitida por el Banco Internacional de Costa Rica -BICSA-, 1y 2. 6. Oficio N° GG-AJ-104-2022,
suscrito por el Lic. Jorge Lopez Murillo, Abogado, Asesoria Juridica, JASEC..........cccocvvvivevieneeen.
Aprobar la propuesta de ampliacion de plazo de crédito y condiciones conexas con el Banco
Internacional de Costa Rica (BICSA) para la liberacién de flujo de caja institucional, sobre las
operaciones numero 50989001, 50989003, 50989004, 509890002, y 50989005..........c.cccscurrrunnne
Instruir a la Gerencia General a suscribir los contratos y documentos conexos para la ejecucion
Lo =T IR T =T o [0 T30 o
Instruir a la Administracion para que realice una validacién técnica y legal de los documentos
finales previa a la suscripcion de los contratos entre JASEC Y BICSA, que se ajuste a lo aprobado
POF 12 JUNA DIr€CHIVA. ...
Instruir a la Administracion a realizar las labores complementarias para la ejecucion de la

ampliacion del plazo y condiciones conexas con el Banco Internacional de Costa Rica (BICSA)....

Es por lo anterior, que solicita a dofia Rita Arce reiterar SUVOTO.........coooeeiieiiiiieiieeeeeeee e,

Indica dofia Rita Arce que efectivamente su voto es positivo, sin embargo, desea dejar patente que se

necesitan ingresos frescos de proyectos nuevos, eso es una parte que no se puede seguir, vean que

aqui lo que se esta haciendo practicamente es solamente extendiendo el plazo, entonces se va a tener

Folio 988



X Tipo: Cadigo:
é* JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2022 Acta Junta Directiva 00 7 de 50

gue pagar menos por afio, por lo menos por los primeros afios, después ya aumentaria con respecto al
original, verdad, no en este momento, sin embargo, este si quiere llamar la atencidon a que se debe de
tener un ingreso de flujo, pero producido por nosotros mismos, dejar de pensar que se puede seguir
pateando el balde, alargando pasivos y no produciendo y trabajando mucho mas para poder producir y
LU LT 0 =T 1P
Por su parte, sefiala don Carlos Astorga que desea recalcar una cosa que en la tarde indicé don Luis
Gerardo Gutiérrez en el Comité Financiero, donde alert6 sobre el incremento repentino del tipo de
cambio, siendo que el dia de hoy subié ¢ 6.0 respecto al dblar, esto evidentemente impulsado por la
presion internacional por el conflicto en Europa, el aumento en los combustibles, ahora también escuché
en unas noticias que se avecina una crisis alimentaria muy grave ya que Rusia y Ucrania son los
principales productores del mundo de agroquimicos, es decir, se esta viviendo una circunstancia
econdémica mundial muy turbulenta, quiza mas turbulenta que la del COVID-19, y eso representa para
JASEC una obligacion de agilidad, en sentido de que cualquier oportunidad que permita de alguna
manera facilitar el cumplir con las obligaciones, tanto con BICSA, como con todos los demas acreedores,
pues, todas esas acciones tienen que ser implementadas. Por otro lado, se tiene el tema de la liberacion
de flujo de efectivo que pueden utilizarse en cosas urgentes, mas bien después de esto, le pediria a la
Administracién que por favor sea muy agil, con la formacién del nuevo presupuesto de la modificacion
presupuestaria, con el fin de darle los recursos, a lo que mas urge, que es el tema de la grda y demas
activos, brindarle los recursos aunque sea por un mes mas al fideicomiso de Toro 3, maxime con esas
noticias que han salido de la emergencia que sucedié la semana pasada en Toro 3, que dichosamente
no fue en la planta de la institucion, sino en las otras, pero que no dejan de afectar, entonces en vista
de todo este contexto y sin &nimos de alargar mas la discusion, su voto es afavor.........ccccccceeveiiiiieeneeennn.
Indica don Lizandro Brenes que su voto es a favor, considerando 4 elementos, lo primero es recalcar lo
gue habia externado la sesién anterior, y por aquello, también aclarar, que asi conste en las actas, que
efectivamente el calculo del limite legal de endeudamiento, como se realiza hace que incremente 2
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puntos porcentuales, si se suscribe esta ampliacion de plazo. Evidentemente, como es por todos
conocido los intereses de deuda, inclusive aunque tenga un componente de tasa interés variable, se va
a valorar al principal esa tasa que varia, entonces puede ser que las cuotas sean distintas, en esa misma
linea sucede cuando se tiene crédito en dolares, que se amortizan y se pagan intereses en dolares y se
paga al tipo de cambio de hoy, si son $100 pero el tipo de cambio es distinto al del mes pasado, esos
$100 puede ser que sean distintos, entonces, evidentemente a nivel contable no hay una variacion de
registro. Lo segundo, es que esta decisidn para su persona es sin duda la mas responsable, a pesar de
gue, lo cierto es que se va a tener que pagar en mas tiempo un crédito con respecto a las condiciones
actuales, y esto tiene repercusiones evidentemente de riesgo, sin embargo, incluso cuando las noticias
gue se tienen hoy al pagar menos porque se esta estirando el flujo de pagos, se espera que el tipo de
cambio en tantos afios no esté tan alto como hoy, eso puede resultar también en un beneficio, el tema
es ese, la volatilidad, pero como esta el tipo de cambio hoy, si se tuviera que pagar mas, perjudicaria en
el flujo de caja de hoy, no se sabe el de mafiana y precisamente es que no queda de otra mas que estirar
estos pagos para tener flujo de caja en estos meses, en estos afios, y por eso dado los altos y duros
compromisos que la institucion tiene, es que se ven obligados en aprobar lo presentado. Pensando
también en un tercer elemento muy importante, y es que la utilizacion de estos flujos dependera de
presupuestos que pasan por Junta Directiva, y es ahi es donde les corresponde discernir, discutir, debatir
y acordar cosas con respecto a la utilizacion de estos recursos, y es también donde se tiene una
responsabilidad importante. De igual forma externa como Ultimo es que para utilizacion de estos
recursos, y para en general el desarrollo de JASEC (financiera y productivamente), se tiene que pensar
en lo que se ha hecho en el pasado y evidentemente de nuevo analizar qué fue lo que hizo estar tan
comprometidos en temas financieros, en las obligaciones de toda indole, inclusive comerciales, ICE que
fue coyuntural, que puede ser por elementos externos e internos, puede ser que sea un mix de cosas,
causas y razones, para que precisamente nuestras nuevas iniciativas, nuevos desarrollos estén de
absoluta manera, técnicamente validadas, bien orientadas y alineados al Plan Estratégico, por esas
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razones es que vota a favor, porque es eventualmente lo responsable hoy, dada la coyuntura que se
tiene, y si se colocamos en una balanza, evidentemente la balanza se inclina en aprobar esto, a pesar
Lo L (ol o [T Y= W g =T el o] o1 TP PRSP
Sefiala don Luis Gerardo Gutiérrez que tomando en consideracion la propuesta que esta haciendo la
Administracién, se permite dar algunos argumentos, el primero de ellos es que no se van a incrementar
los pasivos bancarios, van a seguir siendo iguales que los que estan en los estados financieros. El
segundo punto es que la propuesta que esta haciendo BICSA, elimina la tasa piso, y tercero es que la
tasa interés que cobraran por los nuevos empréstitos sera el Prime Rite mas un factor fijo, que va a ser
qgue el monto de la cuota fijja mensual llegue a hacer un poco mas baja, cuyo beneficio tiene esta
situacion, es que va a aliviar el flujo de caja de JASEC, lo cual podra permitir financiar algunas
erogaciones que van a ser exigidas por los acreedores, a lo largo del afio, que recordando, por ahi esta

el tema del fideicomiso, las pélizas de seguro, etc., y basado en esos criterios, recuerda lo que dice el

1. El servidor publico debera desempefiar sus funciones de modo que satisfagan
primordialmente el interés publico, el cual sera considerado como la expresiéon de los
intereses individuales coincidentes de 10S adminiStrados.............ccoouiiiiiiiiieeiiniiiieeeeeeee

2. Elinterés publico prevalecera sobre el interés de la Administracion Pablica cuando pueda
L3Stz L= T o] i {od (o T PSSP

3. En la apreciacion del interés publico se tendra en cuenta, en primer lugar, los valores de
seguridad juridicay justicia para la comunidad y el individuo, a los que no puede en ningun
caso anteponerse la Mera CONVENIENCIA. ... ..uuiiiiiii ittt

Destaca don Luis Gerardo Gutiérrez que, tomando en consideracion todos estos argumentos, justifica
su voto positivo, para autorizar a que la Administracion realice la readecuacion de deuda que ha
Propuesto @ ESTA JUNTA DIFECTIVA. .......ii et ii ettt e e sttt e e e e e e bbb e e e e e e e s st b e e e eee e e s e eaannes
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Interviene don Lizandro Brenes para agregar como justificacion de su voto, ve que es patente,
sumamente vigente y urgente, hoy mas que nunca dado los acontecimientos, la coyuntura, asi como la
gue ya se tenia, por favor dedicarse mucho mas a la colonizacién de los pasivos, es sabido que se esta
avanzando en eso, y es una instancia que desde el punto de vista financiero le parece que se debe
CONLINUAT CON ESE ESTUBTZO ... ittt e st et e e e e et b bttt e e e e e e e s bbbttt e e e e e s s s s bbbeeeaeaeens
Indica don Raul Navarro que escuchando a todos los comparfieros que lo antecedieron en el uso de la
palabra, no le dejan mucho que decir, por cuanto lo han externado muy bien, incluso con ese analisis
efectuado por don Luis Gerardo Gutiérrez, de ahi que agradece mucho porque han sido muy claros en
los argumentos que han dado. Si bien, no es lo que todos queremos, en ampliar un crédito, ni personal
ni una empresa como JASEC, pero es algo muy normal en estos momentos de Pandemia, de hacer
arreglos con ampliacion de los plazos, espera que a corto plazo la situacion sea mejor para la empresa
y se puedan hacer algunos arreglos. Por ultimo, hay que buscar la forma de colonizar las deudas ya que
el tema del dblar esta cada dia més terrible, agradece atodos y vota a favor............cccceviiieiiiiiee s
Externa dofia Ester Navarro que su voto es a favor, por su parte, estaba clara desde la semana anterior
con la presentacion y la explicacién que dio don Francisco Calvo, ya tenia muy clara la situacién y como
se esta aprobando esta propuesta, sabe que es una decision muy responsable por dos situaciones, una
por lo que se esta viviendo ahora en la empresa, y nétese que esto es para cumplir obligaciones, no es
para gastarlo en algo que no es, simplemente es para cumplir las obligaciones que se tienen para
mantener el servicio publico, ademas cabe perfectamente, y por ahi lo dijo don Lizandro Brenes sobre
el momento que se esta viviendo a nivel global, que son practicamente historicos y considera que con
esta decisiéon se puede minimizar el riesgo de que se pueda generar alguna situacion mas complicada
para JASEC, entonces de ahi cree que es una de las decisiones, la cual no es exactamente lo que se
quisiera, pero por la situacion que se esta presentando, cree que es la mas responsable y la mas atinada,
de paso agradece también a don Deiber Arrieta y a don Gustavo Redondo y a las demas personas
involucradas, a los compafieros que estan también en el Comité de Finanzas a raiz de todo el analisis
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gue le han dado a esto, ya que en lo personal le genera mucha confianza y tranquilidad de que haya
pasado por tantas personas tan conocedoras del tema, de ahi que efectivamente su voto es a favor......
Resalta dofa Elieth Solis que su voto es positivo, le parece que esto viene a dar un respiro a todos como
institucion y como Junta Directiva, el ampliar este plazo de crédito con BICSA, viene a dar esa respiracion
gue se necesita en este momento verdad, piensa que tal y como lo dijo don Carlos Astorga, que vienen
tiempos muy dificiles a nivel econémico, y en el pais nosotros los mortales como que no lo estamos
viendo, pero si vienen tiempos fuertes de una crisis econémica y eso se tiene que enfrentar, se tiene
gue visualizarlo, y no tanto por la Pandemia puesto que esta ya venia tal vez una recuperacion
economica, pero esto de la guerra va a ser insostenible, de ahi que le parece que la sostenibilidad
financiera que viene a dar este este crédito de BICSA con ese plazo es medular, el uso agil de esos
recursos es urgente para JASEC, la Junta Directiva, la Administracion forma parte de los garantes y
responsables del uso de esos recursos lo mas agil posible, y en el menor tiempo, ¢,por qué?, porque
como decia don Lizandro Brenes, se necesita colonizar las deudas que JASEC tiene, ya que el ddlar
esta vuelto loco un dia esta a un precio, al otro esta a otro, pero el tema de colonizar las deudas le
parece medular para JASEC para que se tome en cuenta, y a seguir adelante no hay de otra, pero si
tener a la vista que viene una crisis fuerte, y se debe estar preparados para eso y el estar preparados,
es parte de este plazo que se le esta dando a este crédito, a razén de todo eso es que esta a favor..........
Comenta dofia Rita Arce que esta a favor de la firmeza, solo que la crisis no se tiene ahorita, sino que
la crisis la institucion la viene viendo hace muchos afios, cuatro, cinco, seis, siete, ocho afios, ya hasta
perdio la cuenta, sin embargo, lo que se tiene que analizar es la situacion del pais, ya se prevé que esta
crisis va a continuar y para los préximos dias viene otro aumento en la gasolina quedando en ¢900.0
aproximadamente, entonces no solamente es el tipo de cambio el dolar, sino también el combustible, la
crisis en la parte de alimentos, etcétera, nada mas pedirle a Dios de que nos ayude a salir adelante como
institucién y como personas, porque lo que se viene N0 €S fACIl............coooiiiiiii
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SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativa, y en firme, con siete votos presentes................

4.a.- Dar por recibidos los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-186-2022, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-C-047-2022, suscrito por el
Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo
Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros; 3. Oficio N° SUBG-SF-C-037-2022, suscrito por el
Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad; 4. Oficio N° SUBG-SF-C-36-2022,
presentacion Oferta Financiamiento BICSA. 5.- Propuesta de Crédito-Préstamo Especifico,
emitida por el Banco Internacional de Costa Rica -BICSA-, 1y 2. 6. Oficio N° GG-AJ-104-2022,
suscrito por el Lic. Jorge Lépez Murillo, Abogado, Asesoria Juridica, JASEC..........ccccvvveevnvenrnnn..
4.b.- Aprobar la propuesta de ampliacion de plazo de crédito y condiciones conexas con el Banco
Internacional de Costa Rica (BICSA) para la liberacion de flujo de caja institucional, sobre las
operaciones numero 50989001, 50989003, 50989004, 509890002, y 50989005..................ccceuven....
4.c.- Instruir a la Gerencia General a suscribir los contratos y documentos conexos para la
LY (=Ted T od Lo g o L= I Ted D 1= o Lo R B o
4.d.- Instruir a la Administracion para que realice una validacién técnica y legal de los
documentos finales previa a la suscripcion de los contratos entre JASEC Y BICSA, que se ajuste
a lo aprobado por 1a Junta DireCtiVa..................eeeeeeeeeie i et eeeetea et et sanssrsss s naransnnannas
4.e.- Instruir a la Administracién a realizar las labores complementarias para la ejecucién de la
ampliacién del plazo y condiciones conexas con el Banco Internacional de Costa Rica (BICSA)....

ARTICULO 5.- SEGUIMIENTO AUDITORIA EXTERNA 2020 CORTE DICIEMBRE 2021.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-190-2022, suscrito por el Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-007-2022, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo Brenes,
Jefe a.i. Area Servicios Financieros JASEC: 3. Presentacion de los planes de accién con corte diciembre

2021; 4. Matriz completa planes de accion con corte a diciembre 2021; 5. Oficio N° SUBG-SF-C-038-
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2022, suscrito por el Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo
Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios FINANCIEIOS. ... .......ee e e
Para este punto estan presentes el Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y
el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros, quienes mediante diapositivas
presentan diChO INFOIME. .. ... . i ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e te e e e e aereeeeaeeeeees
Inicia don Gustavo Redondo indicando que este tema trata sobre el seguimiento de Auditoria Externa,
donde el periodo es el 2020, y el corte del seguimiento es al 31 de diciembre 2021, comenta que dicho
tema fue visto en el Comité de Finanzas el dia 14 de febrero 2021, hace el recordatorio que la atenciéon
de las recomendaciones, fueron emitidas por la firma Castillo Davila & Asociados (expresadas en la
Opinién y Carta de Gerencia confeccionada sobre el periodo 2020), donde se establecieron un total de
21 planes de atencion para implementar las recomendaciones de la Auditoria Externa, de las cuales 14
planes de accién, corresponden al periodo 2020 y 7 corresponden a seguimientos de los planes de
atencion del periodo 2019, ya que como es usual en los ejercicios de Auditoria Interna es revisar el
ejercicio anterior y de ahi venian esas 7 recomendaciones, que de alguna manera habian avanzado, no
obstante, no se habian completado cuando ellos realizaron la revision de los estados financieros y que

provenian del PErHOAO 2010, .. ..o e e a e e e e e

1. De los 21 planes de accién, hay un 100% de avance en 12 recomendaciones...........cccceeevvveeerrunnnn.

2. Atrasados de acuerdo a lo planificado en 9 planes de atencién, ya que si bien es cierto avanzaron

no al grado de estar finalizadas al corte de este SegUIMIENtO............ooeeveiiiiiiiii e
Procede a brindar el detalle de las recomendaciones ya cumplidas las cuales se desprenden dentro de

= TS [0 T8 1= [ (= = o] F=
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Corte:(dic-21
., : . L, % Rz i ion
N° Recomendacion resumida Lider de atencién | ° SlistEe
Programado [Ejecutado|Actual
R002 |Realizar el analisis de dichas Lic. Arnold Mora,
diferencias y hacer los ajustes Jefe Talento 100,0% 100,0% [Finalizado
correspondientes. Humano
R0O03 |Verificar la situacion sefalada y :
) Lic. Gustavo
gestionar como proceso de Redondo. Jefe Area
seguimiento el recibo de la o 100,0% 100,0% [Finalizado
. L, . Servicios
confirmacion con la entidad . .
. Financieros
correspondiente.
R0O04 |Proceder a conciliar la cuenta EmpresalLic. Gustavo
IT SerVICIOS dg Infocomumcamop S.A. Redquo, Jefe Area 100,0% 100.0% [Finalizado
y realizar los ajustes correspondientes. [Servicios
Financieros
Corte: [dic-21
N° Recomendacion resumida . . % % Situacion
Lider de atencion .
Programado |Ejecutado |Actual
R Para la siaui — — .
» Prop . Céspedes Jefa  |100,0%  |100,0% |Finalizado
correspondientes auxiliares para su
. L Cuentas por Cobrar
debida revision.
ROOQ7 |Proceder a revisar de manera integral
la informacion que se incorpora en el
modelo que se utiliza para la
estimacion del deterioro de incobrables
segun la NIIF 9, asi como las variables |Lcda., Gabriela
de riesgo de crédito, de tal manera que|Céspedes Jefa 100,0% 100,0% |Finalizado
se identifiquen las acciones necesarias|Cuentas por Cobrar
para disminuir la brecha existente
entre la estimacion por incobrables y
las cuentas por cobrar con antigiiedad
superior a los 360 dias.
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RO08 |Proceder a realizar un analisis de .
recuperabilidad de estos saldos y en Leda,, Gabriela
P y Céspedes Jefa 100,0% 100,0% |Finalizado
caso de no poder recuperarse pasarlo
Cuentas por Cobrar
por gasto.
Corte: |dic-21
N° Recomendacién resumida . ., % % Situacién
Lider de atencion .
Programado [Ejecutado |Actual
ROQ9 |Verificar la situacién sefalada y Ing. Ivan Mora
proceder a investigar el origen de las |Poveda, Jefe
diferencias y asi efectuar los ajustes  |Administracion de
gue correspondan. Activos, 100,0% 100,0% |Finalizado
Mantenimiento de
Edificios y
Vehiculos
R0O11 |Realizar el andlisis de las partidas en
negativo por pagar y hacer los ajustes
correspondientes, con el fin de revelar | .
. . . Lic. Gustavo
en los Estados Financieros Unicamente Redondo. Jefe Area
aguellas obligaciones (pasivos) sobre Servicios’ 100,0% 100,0% |Finalizado
las cuales se tenga certeza que se . .
. . . Financieros
realizara una erogacion de efectivo
durante un periodo contable.
(impuestos de ventas)
R0O13 |Realizar el andlisis de las partidas en
negativo por pagar y hacer los ajustes
ndien n el fin I .
. . Jefe Talento 100,0% 100,0% |Finalizado
aguellas obligaciones (pasivos) sobre
Humano
las cuales se tenga certeza que se
realizara una erogacion de efectivo
durante un periodo contable (Diversas)
Corte: [dic-21
N° Recomendacién resumida . L, % % Situaciéon
Lider de atencién .
Programado |Ejecutado |Actual
R014 |Verificar la observacion sefialada y Lic. Gustavo 100,0% 100,0% |Finalizado
proceder a investigar el origen de las  |Redondo, Jefe Area
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diferencias y asi efectuar los ajustes |Servicios
gue correspondan. Financieros
RO15 |Realizar un proceso de actualizacion |Lic. Hugo Murillo
de informacién de contacto del cliente |Moya, Jefe Atender (100,0% 100,0% |Finalizado
al Cliente
R021 |001 Implementar procedimiento Ing. Ivan Mora
administrativo y funcional de cierre de |Poveda, Jefe
OTC finalizadas. Administracion de
002 Implementar informe mensual de |Activos, 100,0% 100,0% |Finalizado
capitalizacion. Mantenimiento de
Edificios y
Vehiculos

Aclara el sefior Redondo Brenes que es importante recalcar que si bien es cierto algunas de esas
recomendaciones se dan 100% atendidas porque se cumplié el plan de atencion, no quiere decir que
exista un riesgo cero de que se pueda presentar nuevamente, ya que por ejemplo en el caso de
actualizacion de informacion de contacto cliente, ahorita lo que es la actualizacion de los teléfonos es
algo muy volatil, puesto que la gente compra un chip en cualquier pulperia o supermercado y pues
facilmente puede quedar desactualizada la informacién, entonces eso lleva a que los esfuerzos que se
hicieron para realizar esos planes de atencién tienen que seguir en la operativa, y en el sistema de
control interno de forma sisteméatica y consistente, para que esos riesgos se minimizan al maximo............
Indica que dentro de la siguiente tabla se muestra el detalle de las 9 recomendaciones, cuyos planes de

accion avanzaron conforme al cronograma inicial, no obstante, al cierre estaban atrasados, y mas
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Corte:|dic-21
N° Recomendacion resumida Lider de atencion & % Situacion
Programado [Ejecutado |Actual
ROO01 |Proceder a conciliar los saldos del
auxiliar contra el balance de
comprobacion y proceder a realizar los
ajustes correspondientes. Es
importante que se considere, dentro de
la estructuracion de los procesos
contables, un procedimiento de control [Lcda., Gabriela
y liquidacién de cuentas en transito, Céspedes Jefa 100,0% 90,0% Atrasado
con el fin de que el saldo de los Cuentas por Cobrar
sistemas de cuentas por cobrar, sean
consecuentes con los registros
contables correspondientes, de forma
gue se analice la posibilidad de que se
desarrolle y controle un proceso de
liguidacion de partidas en transito.
R0O05 [Proceder a realizar un andlisis de
recuperabilidad de estos saldos y en |Lcda., Gabriela
caso de no poder recuperarse pasarlo |Céspedes Jefa 100,0% 90,0% Atrasado
por gasto o ingresos segun sea el Cuentas por Cobrar
caso.
Corte: dic-21
N° Recomendacion resumida . ., % % Situacion
Lider de atencion .
Programado |Ejecutado |Actual
R0O10 |Proceder a evaluar los proyectos, y Ing. lvan Mora
determinar el grado de avance para  |Poveda, Jefe
proceder a capitalizarlos. Administracion de
Activos, 100,0% 88,0% Atrasado
Mantenimiento de
Edificios y
Vehiculos
R0O12 |Realizar el analisis de las partidas enjing. Rogelio Quirds,
negativo por pagar y hacer los ajustesijefe Facturar y 100,0% 80,0%  |Atrasado
correspondientes, con el fin de revelar|Cobrar
en los Estados Financieros Unicamente
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aquellas obligaciones (pasivos) sobre
las cuales se tenga certeza que se
realizara una erogacion de efectivo
durante un periodo contable (Impuesto
de bomberos e impuesto 9-1-1)

R016 |Depurar y conciliar cuenta Depésitos |Ing. Rogelio Quirds,

de Consumidores Jefe Facturar y 100,0% 65,0% Atrasado
Cobrar
Corte: |dic-21
N° Recomendacion resumida % % Situacion

Lider ncion '
ider de atencio Programado [Ejecutado |Actual

R017 |Adoptar una politica de facturacion de
servicios eléctricos de diques y zonas
peligrosas, para mantener un
pendiente de cobro mas depurado.
Utilizar cuentas de orden para dicha
facturacion.

Ing. Rogelio Quirds,
Jefe Facturar y 100,0% 75,0% Atrasado
Cobrar

R018 |Implementar un plan de sucesion para |Lic. Arnold Mora,

puestos de jefatura Jefe Talento 100,0% 95,0% Atrasado
Humano

R019 |[Establecer un registro auxiliar y Ing. Rogelio Quirés,
conciliar mensualmente de Cuenta por [Jefe Facturar y 100,0% 67,5% Atrasado
pagar cajas recaudadoras Cobrar

R020 |[Establecer un registro auxiliar y Ing. Rogelio Quiros,
conciliar mensualmente la Cuenta por (Jefe Facturary 100,0% 71,0% Atrasado
pagar abonados Cobrar

Hace ver don Gustavo Redondo que los atrasos identificados Unicamente se presentaron visualmente

para el mes de diciembre 2021, y a continuacion se detallan cada una de las recomendaciones anteriores

v" R001: Proceder a conciliar los saldos del auxiliar contra el balance de comprobacién y proceder
a realizar los ajustes correspondientes. Es importante que se considere, dentro de la

estructuracion de los procesos contables, un procedimiento de control y liquidacion de cuentas
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en transito, con el fin de que el saldo de los sistemas de cuentas por cobrar, sean consecuentes
con los registros contables correspondientes, de forma que se analice la posibilidad de que se
desarrolle y controle un proceso de liquidacion de partidas en transito. ............ccccceevvevieeie .
- En la actividad N° 8, Verificacion del proceso de deducciéon de planillas, notas
débito/crédito, proceso facturacion mayorista Infocomunicaciones: se avanz6 en un 50%

de lo programado, debido a una serie de desviaciones que se dieron en el mes de diciembre, las

= Cambios en la plataforma de la VPN, que ocasionaron inconsistencias para el acceso
= [0 LY £S5 = 0 = T SRR
=  Soporte en el sistema de Recursos Humanos para el pago de aguinaldo......................
- ROO1

120,0%

Programado
100,0%

Real
80,0%
60,0%
40,0%

20,0%

0,0%
abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21

v" RO05: Proceder a realizar un analisis de recuperabilidad de estos saldos y en caso de no poder
recuperarse pasarlo por gasto 0 ingresos Segun SEa €l CASO.........uuueeeeeiiiiiiiiiiireeeeeeeeiiiieireeeeee e
- Laactividad n°4, Aplicaciéon de ajustes de los auxiliares a nivel contable: Se esta trabajando

en el andlisis y origen de los registros antes de proceder con el ajuste ya que se debe tener la
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certeza de los movimientos, para ir perfeccionando el auxiliar para luego realizar los ajustes

(0T ] =1 010 10 11T 01 (=TS
- ROO05

120,0%

Programado
100,0%

Real
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21

v" RO0O10: Proceder a evaluar los proyectos, y determinar el grado de avance para proceder a

(o= 101 221721 [0 170
- Laactividad N°7, Confeccion de ajustes contables en OTC........cccceeiiiiiiiiiiiieee e
- En la actividad N° 9, Capitalizar las OTC’s en estado finalizado para los Departamentos

Planificar la Red/ Mantener la Red / Alumbrado Publico / Infocomunicaciones. Se han tenido

c. Falta de asistentes en varios departamentos encargados de las OTC (PDR, SERVICIOS

TECNICOS, ALUMBRADO PUBLICO), €IC.......ccttiiiiiieee ettt e e
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R0O10:

1z00%

0,00
ahir-F1 [l jusr-21 jul=21 ago-F1 sep-F oc-21 ne-Z1 die-21

R012: Realizar el analisis de las partidas en negativo por pagar y hacer los ajustes
correspondientes, con el fin de revelar en los Estados Financieros Unicamente aquellas
obligaciones (pasivos) sobre las cuales se tenga certeza que se realizara una erogacion de

efectivo durante un periodo contable (Impuesto de bomberos e impuesto 9-1-1).........cccevvveeveeenenn.

La actividad N° 9, Aprobacion de plaza Profesional N1: Se encuentra pendiente la autorizaciéon
de plaza de Profesional NL. .........ooiiiiiiii
Actividad N°10, Concurso Interno: Se encuentra pendiente de realizar el concurso interno......
Actividad n°11, Espacio fisico y mobiliario: Falta la asignacion del espacio fisico y mobiliario
para profesional encargado del trabajo de conciliaciones, esta pendiente de que AMEVYV realice
estudio y defina el eSpacio Y MODITIAIO. ........ccooiiiiiiiiii e

R012

120,0%

== == Programado
100,0% =

Real L e e e e = e
80,0% -
60,0%
40,0%

20,0%

0,0%
abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 now-21 dic-21

- RO16
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120,0%

== == Programado
100,0% 7

Real rd
80,0% P
60,0%
40,0%

20,0%

0,0%
abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21

v' R0O17: Adoptar una politica de facturacion de servicios eléctricos de diques y zonas peligrosas,
para mantener un pendiente de cobro mas depurado. Utilizar cuentas de orden para dicha
122 (o3 18] - T o ] o 1SR
- Actividad N°11: Modificaciones Informaticas para aplicacion de politica: No se ejecuta hasta
que se tenga el andlisis y recomendaciones de la Gerencia y el Area Financiera.............c..c.c........

v RO17

120,0%

== == Programado
1000% e === = === -

Real V4
80,0%
60,0% 7/
40,0% Z

20,0%

0,0%
abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21

v" R018: Implementar un plan de sucesion para puestos de jefatura. ..........ccccceveviieeiiieeiieesiieens
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- La actividad N°7: Realizacidon de ajustes al plan conforme a las observaciones que realice
la Gerencia General: Se esta a la espera de que la Gerencia comunique el resultado de la
revision sobre la propuesta planteada por Talento HUManNOo..................ooo oo,

v' RO18,

120,0%
100,03
B0 6
B0 s
30 [
Pl

0,
abr-H miay-21 il jukH ago-11 sp- od-X1 now-21 diic-2

v' R019: Establecer un registro auxiliar y conciliar mensualmente de Cuenta por pagar cajas
LT or= 1T =T o] = L= PP
- Parala actividad N°7: Aprobacién de plaza Profesional N1: Esta en tramite la autorizacion de
plaza de Profesional N1, ante el departamento de Talento HUMaNOo................cooeee oo ee e eceecceeee
- Actividad N°8: Concurso Interno: Falta de realizar el concurso Interno para llenar plaza...............
- Actividad N°9: Asignhacion de espacio fisico y mobiliario para Profesional: Falta la asignacion

del espacio fisico y mobiliario para profesional encargado del trabajo de conciliaciones, esta

pendiente de que AMEVYV realice estudio y defina el espacio y mobiliario.................coooeeeiiiiiiiiienns
- Actividad N° 10: Desarrollo de aplicaciones Informéaticas: Falta el desarrollo de sistemas..........
v' RO0O19,
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120,0%

100,0%

0,09
abr-21 miay-21 jurrd julbH ago-21 seprXl od-21 -2 die-2

R020: Establecer un registro auxiliar y conciliar mensualmente de Cuenta por pagar abonados.

Para la actividad N°8, Aprobacion de plaza Profesional N1: Esta en tramite de aprobacion de
Plaza de ProfeSIONEaI NL..........oooii i e e e e e e e e e st e e e e e e e nner e eeaeens
Actividad N°9, Concurso Interno: Falta de realizar el concurso Interno para llenar plaza...............
Actividad N°10, Asignacion de espacio fisico y mobiliario para Profesional: Falta la
asignacion del espacio fisico y mobiliario para profesional encargado del trabajo de
conciliaciones, esta pendiente de que AMEVYV realice estudio y defina el espacio y mobiliario.......
Actividad N° 11, Desarrollo de aplicaciones Informéaticas: Falta el desarrollo de sistemas..........

R020,

1200%

100,05 =

-----

abr-21 -2l jur-21 juil-21 ago-21 sep-21 od-21 ne-21 die-2
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Concluye don Gustavo Redondo indicando que, dada la presentacion de los estados de situacion de
estos planes de accion, basicamente todos han avanzado de una u otra forma, en atencién a las
recomendaciones dadas por la firma, Castillo Davila & Asociados expresadas en la Opinién y Carta de
Gerencia a cada una de las recomendaciones para el periodo 2020, para su validacion técnica.................
Para lo cual recomienda tomar nota de los Planes de Accion, presentados con corte al 31 de diciembre
2021. Aunado a eso comenta que dentro del comité de finanzas por parte del sefior Astorga Cerdas se
present6 una inquietud, con respecto a como termina la foto de cara al siguiente ejercicio, para lo cual
hace ver que a estas alturas ya se tiene el borrador del siguiente periodo que normalmente revisa parte
de estas recomendaciones, en general puede decir que se hicieron cosas diferentes, se atendié la
Auditoria Externa con una periodicidad mayor, con explicaciones mas detalladas y de una manera
general, o es mejor en el 2021 que en la del 2020, ya que en esta Ultima se tenia una salvedad, la cual
va a pasar a ser una recomendacion en la carta de gerencia, y cree que se va a tener una nueva salvedad
gue tiene que ver con el tema de la provision de litigios, pero en general los resultados van mejorando,
lo que es usual en este tipo de procesos, hay varias recomendaciones que se van cumpliendo, otras
avanzany la idea la opinion general del Auditor se vaya fortaleciendo para volver a una opinién en limpio.
Indica don Lizandro Brenes que ahorita que se estan viendo los avances que evidentemente son muy
positivos, en particular resalta el tema de los auxiliares contables, de hecho temprano se vieron en el
comité de finanzas y don Gustavo Redondo adelanto algo sobre estos avances sobre todo en lo que
tiene que ver con cuentas por cobrar, en general para gestion de capital de trabajo y tesoreria es una
pregunta muy concreta, ¢,qué indicadores, controles, rutinas se tienen para revisar como se esta por
ejemplo, con el nivel de atraso en el pago de quienes le deben a la empresa, o como esta JASEC con
el pago de proveedores?, es decir hay herramientas por ejemplo, en el sector privado, o evidentemente
el promedio medio de pago, el promedio de medio de cobro, en JASEC se monitorea eso, 0 mas bien la
pregunta seria ¢ QUE S& MONITOTEA?........ciiuuiiieiiiiee ettt e ettt ettt e e e e e e e e s ssbe e e e s e b be e e et beeeeeannteeeeeeasaeeaenns
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Indica el sefior Redondo Brenes que béasicamente en JASEC la herramienta principal para poder
monitorear cdmo va la gestion del flujo de caja, con respecto al pago de todas las obligaciones que tiene
gue ver con proveedores comerciales, gobierno, acreedores y clientes que tienen que ver con
devoluciones, normalmente la herramienta primordial es el flujo de caja proyectado, tiene diferentes
periodicidades, hay uno que va de la mano del presupuesto plurianual y ese abarca de 3 a 5 afios, luego
esta la proyecciéon anual del flujo de caja y que va de la mano del presupuesto, se actualiza conforme
cada modificacion si no mal recuerda, y se realizan informes trimestrales de las desviaciones para poder
determinar las mismas y sobretodo las causas de porque se dan. Luego ya a nivel de trabajo Tesoreria
gestiona flujos de caja mensuales y semanales, que de hecho todos los viernes o lunes se los pasan a
Su persona para revision y ahi ver el comportamiento del flujo, aparte después si mal no recuerda fue el
afio pasado o antepasado don Lizandro Brenes habia recomendado el calcular el periodo medio de
pago. Y dentro de los otros controles se mencionaba el célculo del periodo medio de pago, donde por
cada mes se calcula exactamente cuales fueron todos los pagos priorizados, la fecha de vencimiento y
la fecha real, ahi se pueden determinar atrasos que realmente son muy esporadicos y que no se puede
hacer en un calculo tal vez contable como tipo razén, porque se tienen diferentes tipos de pagos, por
ejemplo, los impuestos se pagan en menos de una semana, entra la solicitud y ya hay que pagarla, al
igual que el tema de dietas o planillas, no es lo mismo que los pagos de proveedores, finalmente hay
otro conjunto de informes que hace Tesoreria con el fin de retroalimentar usuarios para que los procesos
de pago sean lo mas expeditos posibles y subsanar cualquier desviacién, ejemplo pagos presentados
extemporaneamente, hay otro informe acerca de los comprobantes electronicos ya que es sabido que
estos tienen cierto periodo para aceptarse y pagarse, y también esta el control que se lleva sobre
propiamente el saldo del ICE, ahi si don Lizandro Brenes aprovecha la oportunidad para mencionar que
muchos de estos controles son en Excel, y se emiten informes que se deben trabajar, dado que la
herramienta informéatica en este caso es el SIFAJ y no es tan versatil, aqui si rescata que en el plan
estratégico actual existen iniciativas, y hay una especifica acerca del flujo de caja, con el fin de contar
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con un sistema nuevo y robusto, y que ojala mucho de este tipo de cosas especificas para indicadores
de flujo de caja nos aporte mas elementos de toma de decision entiempo real..........ccevvveeveeieeeieeeiieeeeenneen.
Interviene don Carlos Astorga que dofia Rita Arce le solicitd permiso para retirarse de la sesién por la
actividad del congreso mundial que esta dirigiendo el Colegio de Ingenieros y Arquitectos, por lo tanto,
al ser las veinte horas con treinta y cuatro minutos se le autoriza el retiro a la sefiora Arce Lascarez.........
Resalta el sefior Brenes Castillo que por su parte extiende una cordial invitacién para don Deiber Arrieta
y don Gustavo Redondo para que revisen que estan haciendo sobre todo los que llevan la vanguardia
en esto en el sector privado y en compafiias grandes o muy grandes en términos de estimaciones con
respecto a la gestion financiera de capital de trabajo y de flujo de caja, muchas cosas de indicadores por
lo menos que su persona alguna vez realizo si eran hada mas en Excel y no contemplaba elementos
particulares de la composicién de los auxiliares contables, sabiendo que los impuestos se pagan cada
semana, o que hay pagos de hacer a contado, etcétera, sino tomando elementos por ejemplo como las
ventas netas, el promedio, la rotacién basadndose en el costo de ventas, o inclusive sacando razones
con respecto al EBITDA en algunos casos, o viendo el cambio en balance para ver el resultado del mes,
ya gue las cuentas por cobrar y por pagar, asi como otras son acumuladas porque son de balance y no
de resultado, para ver el cambio en caja, ese tipo de cosas, por lo que de manera respetuosa hace una
cordial invitacion para que se valide ahora que se tienen auxiliares, le parece cada vez mejores, poder
hacer entonces la matematica interesante que nos lleve a buen término para saber que se tiene y que
se puede mejorar, don Deiber Arrieta es muy bueno en esas cosas y ha innovado bastante y ha sido un
muy buen soporte de don Gustavo Redondo quien ademas también tiene toda la experticia en esto.........
Finaliza el sefior Astorga Cerdas indicando que da por cerrado el debate porque todavia queda tamafa
tarea, para lo cual propone la siguiente propuesta de acuerdo, la cual en realidad es una sugerencia de

don Luis Gerardo Gutiérrez, por lo que si él quisiera mas adelante la puede complementar, pero la
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- 5.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-190-2022, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-007-2022, suscrito por el
Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros JASEC: 3. Presentacion de
los planes de accion con corte diciembre 2021; 4. Matriz completa planes de accion con corte a
diciembre 2021; 5. Oficio N° SUBG-SF-C-038-2022, suscrito por el Lic. Deiber Arrieta Fonseca,
Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
1= T 1= o T
- 5.b.- Instruir a la Administracién para continuar con la ejecucion de los planes de accién que se
encuentren pendientes de concluir, a fin de lograr el pleno cumplimiento de las NIIFs en los
Estados Financieros de JASEC. Debera formular a la Junta Directiva un informe de cierre sobre
la ejecucion de planes de accion en el mes de abrilde 2022...........cccoiiiiiiiiii s
El punto anterior sobre el informe de cierre es porque basicamente Junta Directiva se desintegra en el
mes de mayo, y seria importante tener una Ultima revision de estos temas antes de irse, y quizé para
esas fechas el Auditor Externo ya de la carta de gerencia y los informes de Auditoria Externa, por lo que
de repente podrian complementarse, ahi se vera sobre lamarcha...............ccccccviiiiiiiiiiiiiiiieeeee,
Indica don Luis Gerardo Gutiérrez que no tiene nada que agregar al respecto, puesto que su sugerencia
fue muy bien copiada, porque como se acaba de decir algunos directores se van en mayo, y en lo
personal quisiera que quede totalmente limpio los planes de accién que plante6 la Auditoria Externa
sobre el auditorage que realizaron en el afio 2019 y 2020, por lo que no quisiera irse con la tristeza de
que paso el tiempo y no se pudieron hacer las recomendaciones que encarg6 la Auditoria Externa,
recordando que hay hasta cierto punto un ligamen muy importante, entre esa carta de Gerencia y las
recomendaciones y la Junta Directiva, es algo parecido o similar a lo que sucede con la Auditoria Interna
y repite que no se quisiera ir con ese pesar de que no se logré esa meta que se ejecuten los planes de
accion propuestos Por 1a AUAItOrTA EXIEINA. .......cciuuiiiiiiiie ettt ee e et e e e s ssre e e e ennneeaeeanes
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SE ACUERDA: de manera unanime afirmativa, y en firme, con seis votos presentes...................
5.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-190-2022, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-007-2022, suscrito por el
Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros JASEC; 3. Presentacion de los
planes de accion con corte diciembre 2021; 4. Matriz completa planes de accién con corte a
diciembre 2021; 5. Oficio N° SUBG-SF-C-038-2022, suscrito por el Lic. Deiber Arrieta Fonseca,
Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
L =T Lo 1= o
5.b.- Instruir a la Administracién para continuar con la ejecucion de los planes de accion que se
encuentren pendientes de concluir, a fin de lograr el pleno cumplimiento de las NIIFs en los
Estados Financieros de JASEC. Debera formular a la Junta Directiva un informe de cierre sobre
la ejecucion de planes de accion en el mes de abril de 2022..............cceueeeeeiieieieiiiieeieiieieeieanaen

ARTICULO 6.- ESTADOS FINANCIEROS DE JASEC ENERO 2022.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-191-2022, suscrito por el Lic. Luis Francisco
Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° SUBG-SF-C-040-2022, suscrito por el Lic. Deiber Arrieta
Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
Financieros; 3. Estados Financieros Intermedios al 31 de enero de 2022, suscritos por Lic. Deiber Arrieta
Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios
Financieros, y el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 4. Presentacion Estados Financieros
Intermedios con corte al 31 de enero de 2022. ... .. ..o
Para este punto se encuentran presentes el Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento
Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros, quienes mediante
diapositivas presentaran diChO INFOIMMIE............u i e e et e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeaeaaeees
Inicia don Deiber Arrieta indicando que en este caso se daran a conocer los estados financieros del mes

de enero 2022, dicha validacion técnica por el Comité de Finanzas fue el 21/02/2022, y de manera
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general de diciembre 2021 a enero 2022 no hubo mucha variacion en el tema de la posicion neta de la

empresa, sin embargo, se va hacer un pequefio repaso de algunos aspectos que vienen en el estado

b. Resultado del periodo y resultado de INfOCOMUNICACIONES, V... .uvvuvrrvrrvuiiiiiiiiieiiiriireirerrreserererererenees
C. Efectos de las variaciones en el estado de situacion y comparacion entre periodos.............c.c.cue....
Con respecto a la composicién neta del activo productivo por etapa de operacion, esta en lo que son
plantas de generacién, derecho de uso que es Toro 3 mas generacion que representa casi un 64% del
activo productivo de la empresa, y un 23.58% muy similar al que habia a diciembre 2021 de 23.55%,
que €S el aCtivo de iStHIBUCION. ..........uuii e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaseee eraeeeeeereees

Saldo al cierre sobre activos por etapas de operacion y derecho de uso PH Toro Ill.
PPE Costo - Depreciacion Costo + PPE Revaluacion - Depreciacion Revaluacion

Periodo 2022

Derecho de Uso

32,36 %

Periodo 2021

Distribucion Derecho de Uso Distribucion

32,37 %

23,58 %

Infocomunicaci... | Corporativo
3,73 %

7,11 %

23,55 %

Infocomunicaci... | Corporativo
EER

7,14 %

En el tema de la composicion del activo no corriente, en este caso lo que es propiedad, planta y equipo
tiene una conformacion del 62.94% del activo no corriente total, y ademas tiene una disminucién ¢170.0
millones que esta reflejado en capitalizaciones y la depreciacion que se registra de manera mensual. El
siguiente activo es el derecho de uso con una disminucién de ¢109.0 millones, con una representacion
de 28.13%, lo cual es la planta de Toro 3 que se tiene registrado, ya para enero 2022 se ve el efecto de

lo que se vio en el estado de diciembre, con respecto al criterio de unidad de cuenta donde se elimind
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el activo duplicado de Toro 3, dejando un solo activo, de ahi que queda el estado con una representacion

fiel €N SU ESIrUCTUIA A ACTIVO MO COMTIENTE. .. ivt i ieite ettt et e et e et ettt ettt e et e e ear e e st e e ten e e et reetnereerareesnnns

Enero 2022

0,26 mil
6,48 mil (4,9%) {0,2%)

37,18 mil (28,13%) ‘

Variacion entre Periodos

40,70
o ]

0,00

Activos no Corrientes

Diciembre 2021

0,27 mil
6,48 mil (4,89%) -(0,2%)

37,29 mil (28,15%)

83,2 mil (62,94%) 83,37 mil (62,94%)

-200

Propiedades
inversion

Cbras en
construccién

Documentos por
cobrar a largo plazo Formalizacion Créd...

-310 -30,50

-103,00

-13,30

170,00

Propiedades, plantas
¥ equipos

Gastos Diferidos ~ Activos intangibles  Activos Impuestos Derecho de uso

Diferidos PT Toro II1

Nota: las cifres s= prasentan =n millonss ds colones costarricenses

Por otro lado, en activos corrientes, el que presenta una mayor representacion es la cuenta por cobrar

gue en este caso tiene un aumento de diciembre 2021 a enero 2022 por ¢418.0 millones, que en realidad

es el ciclo normal del comportamiento de pagos, la segunda cuenta con mayor representacion es activos

financieros que son las inversiones que se tienen, en este caso la mayoria estan en operacion conjunta

por las reservas de efectivo que tiene el fideicomiso, y la tercera partida en representacion es efectivo y

equivalentes de efectivo con una disminucion de ¢107.0 millones y que es el comportamiento de la

administracion que hace Tesoreria sobre el flujo de Caja...........uuiiiiiiiiiiiiiiie e

Enero 2022

0,41 mil (3,35%)
0,87 mil (7,12%)

1,53 mil (12,53%)

3,03 mil (24,83%)

Variacion entre Periodos

500 418,70
o -

Cuentas por cobrar

110,70

Impuesto valor
agregado soportado

Activos Corrientes
Diciembre 2021

0,76 mil (6,43%)
0,38 mil (3,19%)

1,64 mil (13,88%) ‘

3,03 mil (25,66%)

6,02 mil (49,3%)

5,6 mil (47,5%)

15,40

-107,20

-26,00

Gastos pagados por  Efectivo y equivalentes

anticipado

Activos financieros  Documentos por cobrar

a corto plazo

Inventarios materiales

Nota: las cifras se presentan en millones de colones costarricenses
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En términos de patrimonio la partida con mayor representacion y crecimiento es el superavit acumulado
tomando en cuenta que en el periodo anterior se tuvo una ganancia de ¢ 2.000 mil millones y ésta se
capitaliza hacia el superavit acumulado. La segunda partida con mayor representacion en el 2022 con
un 30.37% del total de la estructura patrimonial de la empresa es el superavit por revaluacion que guarda
mucha sincronia con el saldo del Periodo 2021...........oevieiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e

Patrimonio

Enero 2022 Diciembre 2021

0,49 mil
3,01 mil (4,84%)(0;78%)

‘ 18,3 mil (30,45%)

3,03 mil (4,88%)

18,86 mil (30,37%)

37,23 mil (59,98%)
39,50 mil (63,61%)

Variacién entre Periodos

4 mil
2,3 mil

2 mil L
0,0 mil 0,0 mil 0,0 mil 0,0 mil
0 mil —_——

-2 mil
-2,2 mil
Superavit acumulado Superavit donado Beneficios definidos Capital Impuestos difendos Superavit por Utilidad / Pérdida neta
por cesantia sobre renta revaluacion de propie... del periedo

Nota: las cifras se presentan en millones de colones costarricenses

Externa que a nivel de pasivos el nivel de deudas a largo plazo sigue manteniendo la mayor
representacion con un 64.33% con una disminuciéon de ¢290 millones, en el ciclo de cancelacion de
deuda normal que realiza la empresa. Y la segunda partida con mayor representacion para este periodo
son las cuentas por pagar comerciales, que tienen un aumento de ¢800,0 millones, pero responden a lo
mismo, a compromiso de pago, a la ejecucion del plan de compras institucional y demas compromisos
gue tiene la institucién, también esta el tema del comportamiento de pagos del ICE que mas adelante

se mostrara el gréfico con el comportamiento de pagos
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Pasivos
Enero 2022 Diciembre 2021

1,73 mil (2,1%) 1,73 mil (2,11%)

13,04 mil (15,84%) ‘

12,21 mil (14,86%)

! 13,16 mil (16,02% !
13,04 mil {15,85%) 52,95 mil (64,33%) mil ( «) 53,24 mil (64,78%)

Variacion entre Periodos

1 mil 0,8 mil
0,0 mil 0,0 mil
o I
0,0 mil 0,1 mil .
-0,3 mil -0,3 mil
Cuentas por pagar y Provision para Intereses y comisiones Depésito consumidores Documentos por pagar Documentos por pagar Provision para
otros pasivos comerci... obligaciones laborales... acumuladas por pagar a corto plazo a largo plazo obligaciones laborales...

Mota: las cifras se presentan en millones de colones costarricenses

Continua el sefior Arrieta Fonseca indicando que a nivel de estado de resultados se tiene una pérdida
de ¢13.0 millones la cual es menor a la pérdida que se tenia en el mes de enero 2021 por ¢321 millones,
pero hay que considerar que se tuvo un gasto extraordinario de ¢106.0 millones, correspondiente a una
indemnizacién qué se tuvo que realizar ante el expediente N° 12-004217-1027-CA-2 y a razén de que
es extraordinario tiene un efecto en el gasto, y en el comportamiento de los gastos de la empresa. De
igual manera se tuvo un aumento en los ingresos de ¢186.0 millones, un aumento en las compras de
¢674.0 millones, pero el efecto en gastos generales pasa mucho por los ¢106.0 millones. En los gastos
por diferencial cambiario presentan una pérdida de ¢66.0 millones, un ingreso por ¢18.0 millones, una
pérdida por ¢84,0 millones, que en su mayoria estan dentro de los ¢91.0 millones que se ven de reflejo

=T N (0 S 0 = ] (o 1

Estado de Resultados

Orden Partida Enero 2022 Enerc 2021 Variacion
1 Ingresos actividades ordinarias 4,247, 00 4.160,80 186,20
2 Costo de ventas 2.879,.70 2.205,10 o7<4%,60
2 Resultado Bruto 1.467,30 1.955, 70 -488,40
4 Otros ingresos 288,50 236,80 51,70
5 Gastos generales 1.279 40 2.235,60 -856,20
6 Resultado Operativo 376,40 43,10 419,50
7 Ingresos financieros 21,70 224,20 -202,60
2 Gastos financieros 411,60 502,90 -91,30
9 Resultado neto del periodo -13,50 -321,70 308,20
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A nivel de Infocomunicaciones se refleja una ganancia ¢14.0 millones que en su mayoria responden a

un aumento de ventas, y en un uso eficiente de los costos y gastos que representan dicho negocio..........

Otro de los aspectos importantes es que el comité de finanzas solicit una estadistica del

comportamiento del negocio de Infocomunicaciones por separado, la cual va a ser incluida en todas las

presentaciones de aqui €N AUEIANTE. .........uuuiiiiieiiieiiieie e e e e e e ereeereeer e e aeeterraretrertrertaeataeaaeeens

Estado de Resultados Infocomunicaciones

Orden
s

O @i s WK

Partida

Ingresos actividades ordinarias 331,22
Costo de ventas 27,82
Resultado Bruto 303,40
Otros ingresos 46,21
Gastos generales 250,30
Resultado Operativo 99,31
Ingresos financieros 4,09
Gastos financieros 88,58
Resultado neto del periodo 14,82

Enero 2022 Enero 2021 Variacion

291,14 40,08
26,53 1,29
264,62 38,78
44,17 2,04
315,85 -65,55
-7,06 106,38
9,51 -5,42
99,45 -10,87
-97,01 111,83

- Efecto cambiario en el resultado del periodo: El tipo de cambio aument6 ¢ 0.95 de diciembre

2021 a enero 2022, con un efecto neto en el resultado del periodo de - ¢ 66.60 millones.............

18,30

Ingreso por Diferencial Gasto por Diferencial

Tipo de Cambio

650

640

630

620

-84,90 -66,60

Efecto Neto

646

abr 2021

jul 2021

oct 2021

ene 2022

Mota: las cifras se presentan en millones de colones costarricenses

En cuanto a la conformacion de deuda para dar seguimiento, se mantiene un 59.85% es decir un 60%

de la deuda de JASEC, la cual esta en dolares, ya se vio con la primera ya readecuacion el tema de

BICSA como principal acreedor financiero, y en deuda colones 40.15% el cual est4 en el Banco Costa

Folio 1016



) Tipo: Cadigo:
6 JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2

Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2022 Acta Junta Directiva 00 35 de 50

Rica, en este caso no hay mucha variacion, se mantiene la posicion neta de casi $80.0 millones, y donde

también tiene mucho peso el tema de PH Toro 3 que esta reflejado en el estado financiero

Posicion Neta Dolares 2022

Total deuda Toro 3 Monto ¢ Monto $

Conformacion de la deuda Banco Nacional de Costa Rica | 27.942,62 43,24
Banco Popular 188275 291
Total 29.82537 46,16

Total deuda JASEC Monto ¢ Monto §

Banco da Costa Rica 14.520,39 0,00 0.00 79 70 159,40 Total de... ®Banco Nacional ... ®Banco Popular

Bance Popular 594,65 0,92 20 mil

BICSA 15.694,64 24,29 B )

Compafifa Cartaginesa de Electricidad 4.371,73 6,77 Posicion Neta Dolares 2021

Empresa IT Servicios de Infocomunicacién S.A 985,13 1,52

Total 36.166,54 33,50 r 20 mil
Representacion por Total deuda JASEC 0.00 8030 Leoo
Deuda en moneda colones o mil
40,15 %

0 mil
Monto Deuda JASEC por Entidad sin Financiamiento Toro 3

Total deuda JASEC @Banco de Costa Rica ®Banco Popular ®BICSA @Compaiiia Cartaginesa de Electricidad @ Empresa IT Servicios de Infocomunicacién S.A

43,40% 12,09%

40% 60% 80%
Monto ¢

100%

Nota: las cifras s presentan en millanes de colones costarricenses

Dentro de la siguiente grafica se muestra el comportamiento de pagos del ICE, donde al cierre se
mantiene un saldo contable de 9.267.0 millones y un saldo atrasado de 6.100.0 millones, lo cual es un
comportamiento normal, si hay que tener claro que de los montos altos que estaban en mayo y junio

2021 el saldo ahora es menor debido al uso eficiente de los recursos que se tienen a través del flujo de

caja en la administracion que realiza Tesoreria

. Saldo contable adeudado al ICE por compras de
Comportamlento de saldc_)s_ por pagar electricidad a enero 2021 corresponde a ¢ 9.267,7
sobre compras de electricidad al ICE millones

®5Saldo Contable ®Saldo Atrasado

12 mil 11,6 mil 11,8 mil 11,6 mil )
11,2 mil
10,8 mil -
10,4 mil ! 10,5 mil 10,5 mil
i 9,7 mil 9,8 mil
o (5 i ] ' :
9,3 mil
m m 2,0 mil 8,8 mil .
8 mil
6,5 mil
'
& mil 5,3 mil
4 mil
2 mil
0 mil
2021 enero 2021 febrero 2021 marzo 2021 abril 2021 mayo 2021 junio 2021 julic 2021 agosto 2021 2021 octubre 2021 2021 2022 enero

septiembre noviembre diciembre

Nota: las cifras se presentan en millones de colones costarricenses
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Concluye don Deiber Arrieta indicando que se mantiene un nivel constante de clientes, tal y como se vio
en el nivel de ingresos de Infocomunicaciones que para este periodo muestra una ganancia. A nivel de
flujos de efectivo se tiene una operacion normal, dicho flujo aumento en un 60.6% entre el 2022 y 2021,
reflejando las politicas que toma la Administracion en gestion de Tesoreria y en el presupuesto
institucional, por lo cual si es importante tener presente esos dos aspectos que refleja el estado financiero

(o] gl oT0 1 UIr= =1 8 =] (0 T2 02

Clientes Conectados y Clientes JASEC

@Clientes Conectados @ Clientes JASEC

20 mil 17,6 mil 17,8 mil 17,8 mil 17,9 mil 18,1 mil 18,2 mil 18,2 mil 18,2 mil 18,5 mil 19,0 mil 18,5 mil 18,5 mil

15 mil
10 mil

.2 mil ;2 mil .2 mil 2 mil .2 mil 2 mil 2 mil .2 mil +2 mil .3 mil +2 mil .2 mil
5 mil
0 mil

2021 febrerc 2021 marzo 2021 abnl 2021 mayo 2021 junio 2021 julio 2021 agosto 2021 2021 octubre 2021 2021 2022 enero

septiembre noviembre diciembre

Flujos de Efectivo

®E 2022 ®Enero 2021 . .
nere nere El flujo de efective aumento un 60,6% entre enero 2022 y
854 1077 enero 2021, reflejando las politicas temadas por la institucion
1.000 en la administracion de tesoreria y del presupuesto
500 institucional.
a2 13
0
500 - Enero 2022 Enero 2021
-1.000 ’
-916 -905 53 mil 95390
Flujo neto de actividades  Flujo neto de actividades  Flujo neto de actividades 0.0... 3,0.. 00.. 19..
de operacién de inversion de financiacién ‘ ! ! '

Mota: las cifras se presentan en millones de colones costarricenses

Finaliza recomendando dar por recibido y tomar nota de los estados financieros con corte a enero 2022.
Interviene don Lizandro Brenes para indicar que desea externar tres cosas muy puntuales, por su parte
entiende que la informacién presentada corresponde al mes de enero y es un corte contable, sin
embargo, ahi se present6 tenia una mayor deuda con el ICE no del toda vencida, de esos 6.100 millones
gue cerraron en enero ¢ya se pago algo?, y asume que se agrego a la factura de febrero verdad, ya que
se tenian saldos vencidos histéricos muy buenos, como en el caso del mes de noviembre con 5.300
millones y 5.100, por lo que si es que a principios de febrero y a mediados de febrero se hizo una adicién
a ese monto que se habia vencido, evidentemente serian otros niveles muy buenos, y es por eso que lo
pregunta, ya que como esto es un corte contable no necesariamente refleja la realidad actual..............
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Resalta don Gustavo Redondo que basicamente lo presentado es el corte contable al 31 de enero 2022,
entonces de ahi a la fecha han habido tres pagos que en febrero sumaban por ejemplo 2.790 millones,
ahi lo que sucede es que el 21 de febrero vencid la factura de enero por 3.161.0 millones, en este
momento vencidos hay 6.477.0 millones, y hoy se recibi6 la factura de febrero la cual ain no esta vencida
sino hasta el 23 de marzo, la cual esta por un monto de 3.064.0 millones, de ahi que estas Ultimas dos
facturas si han estado un poco altas con respecto a las facturas anteriores, por lo que recapitulando,
vencidos se tienen 6.477.0 millones, y en la deuda total al dia de hoy 9.541,0 millones si se tiene
planificado hacer pagos para terminar de cancelar la factura de noviembre que resta de 987.0 millones
y abonar a la factura de diCIEMDIE. .......... e e e e e e e e e
Hace ver el sefior Brenes Castillo que no quiere ser “ave de mal agiiero”, pero hay una cosa que si esta
pasando y que si es importante que se vuelva a ver, con respecto a los montos que se le deben al ICE,
dado que en lo personal estuvo revisando el CENCE vy los reportes que hace sobre el despacho de
electricidad y resulta ser que a nivel general ha habido sequia, es decir se ha tenido mucho sol y poca
lluvia, y esta el ICE quemando bunker teniendo presente que este se importa y los combustibles estan
cada vez mas caros, ese costo si JASEC le esthd comprando la energia al ICE y este traslada el costo
general con buanker, es decir, con combustion evidentemente se lo va a trasladar a quiénes les vende,
lo cual puede ser una explicacién por los cuales las ultimas facturas han estado mas caras, puede ser
gue también haya subido el volumen de compra para cubrir los requerimientos de energia que tiene
JASEC, sin embargo es importantisimo, ojala tal vez como una respetuosa recomendacion que se esté
en coordinacién con la parte de operaciones para monitorear como anda la produccion de energia del
ICE con respecto a la que necesita JASEC, y ademas cuanto se genera a lo interno, por fuentes
renovables que evidentemente es igual deseable, puesto que se tiene la capacidad instalada aca y no
se tiene el alza de combustible que se esta teniendo, ya que aunque JASEC hubiera mantenido el mismo
nivel de compras de la proporcion de energia que se genera con combustién para aumentar el precio
del hidrocarburo, hay que pagar mas por lo mismo, sale mas caro, y entonces es absolutamente
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importante por lo menos monitorear, y evidentemente hacer un esfuerzo extraordinario para optimizar la
energia que se puede generar de manera propia, porque si no, entonces eso puede ser un indicio de
aumentar ese saldo, lo cual obviamente no es bueno, eso por un lado, y para terminar su comentario
cambia de chip y se traslada al negocio de Infocomunicaciones, y a pesar de que estos resultados que
se muestran son del mes de enero, pero como dicho negocio tuvo un resultado positivo en negro, le
gustaria saber ¢ si eso ya es tendencia? ¢ se tiene alguna informacion de febrero al respecto?..................
Hace ver el sefior Arrieta Fonseca que informacién contable no se tiene, ya que la misma se termina de
Procesar al 10 0E MAIZO.........coooi i
Externa don Lizandro Brenes que por su parte si estaria ansioso de saberla por un tema, y es que, si se
tiene ya dos meses con resultados positivos por un tema de gestiébn comercial, significa que se va por
buen camino, y segun esos resultados cree que se esta empezando a tener buenos resultados, de ahi
gue espera con ansias los resultados del Mes de fEDIEr0.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e
SE ACUERDA: De manera unanime afirmativa, con seis votos presentes..............c.ccceevveveveennnan.
6.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-191-2022, suscrito por el
Lic. Luis Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N°SUBG-SF-C-040-2022, suscrito por
el Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el Lic. Gustavo Redondo
Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros: 3. Estados Financieros Intermedios al 31 de enero
de 2022, suscritos por Lic. Deiber Arrieta Fonseca, Jefe a.i. Departamento Contabilidad y el
Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area Servicios Financieros, y el Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General; 4. Presentacion Estados Financieros Intermedios con corte al 31 de
L= =T oo L= 31 v 7 SN

6.b.- Tomar nota de los Estados Financieros Intermedios con corte al 31 de enero de 2022..........
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ARTICULO 7.- INFORMES SOBRE USO DE SINPE MOVIL Y SISTEMA PAR PARA RECAUDACION.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-118-2021, suscrito por la Licda. Ana Guiselle
Monge Leiton, profesional soporte gerencial; 2. Oficio N° COMERCI-OP-FR-145-2021, suscrito por el
Ing. Rogelio Quirés Madriz, Jefe Departamento Facturacion y Recaudacion; 3. Oficio N©° COMERCI-OP-
FR-006-2022, suscrito por el Ing. Rogelio Quirdés Madriz, Jefe Departamento Facturacién y Recaudacion;
4. Oficio N°COMERCI-OP-FR-005-2022, suscrito por el Ing. Rogelio Quirdés Madriz, Jefe Departamento
Facturacion y Recaudacion; 5. Oficio N° SUBG-TIC-015-2022, suscrito por el Ing. Guillermo Gémez
Tenorio, Jefe Area Tecnologias de INfOrMaCION. ...........c.u.iii e,
Para este punto se encuentran presentes el Ing. Rogelio Quirés Madriz, Jefe Departamento Facturacién
y Recaudacion, y el Ing. Guillermo Gomez Tenorio, Jefe Area Tecnologias de Informacion, quienes
mediante diapositivas presentaran diCho INFOMME. .........coiiiiiiiiiii e e
Inicia don Francisco Calvo indicando que este informe tiene que ver con el cumplimiento de varios
acuerdos de Junta Directiva y que a su vez se relaciona con una advertencia de la Auditoria Interna,
basicamente dichos informes lo que tratan de explicar es cémo la empresa esta usando el servicio SINPE
Mévil como medio de recaudacién pero de una determinada forma, del mismo modo se explica qué se
necesitaria y cuales son las consecuencias de tener este medio como un medio masivo de recaudacion,
lo cual es un tema muy importante, también el informe incluye el uso que se le da al sistema PAR, como
es que se esta usando, y también cuales son las ventajas y desventajas que este sistema tiene, asi
como cuales son las expectativas a futuro del uso de este sistema que trata sobre cargos automaticos,
lo anterior es con el fin de cumplir varios acuerdos de Junta Directiva en relacion a este tema, igualmente
atiende consultas realizadas por algunos directores como don Luis Gerardo Gutiérrez...............cccvveeennn...
Continua don Rogelio Quirés indicando que basicamente los temas resaltados por don Francisco Calvo
se han venido estudiando en funcion del tiempo, para hacer un resumen muy breve el sistema PAR se
inicio hace varios afios cuando existia el Banco Crédito Agricola, en el cual se tenian cerca de 1.700 a

2.000 clientes aproximadamente, también la MUCAP es otro recaudador que utiliza este mecanismo con
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un alrededor de 1.000 clientes y lo usa actualmente, dichos sistemas implican desarrollos informéaticos,
tanto del recaudador como del lado de JASEC para que asi se puedan hablar los sistemas y aplicar el
0020

Destaca que hasta donde se ha estado operando, han sido deducciones de cuentas ya sea de ahorros,
de débito que tienen los interesados quienes son clientes de la entidad financiera y a su vez son clientes
de JASEC, sin embargo se comenzé a explorar con el Banco Nacional el mecanismo del servicio PAR,
pero para ir un poco mas para alla, considerando el tema que el mismo pueda ser deducido de una
tarjeta ya sea crédito o débito, para lo cual el Banco Nacional se suscribi6 a la adenda del contrato para
poder entrar en estos desarrollos, y desde el afio pasado se viene trabajando con ellos para hacer los
desarrollos informaticos, y asi poder conversar al reSPECIO........oviiii i,
Comenta que en temas de prioridades, se inicié con el desarrollo para el servicio de internet, y
paralelamente el servicio eléctrico, es decir, se va en las dos vias, aunado a eso se han presentado
algunos inconvenientes ya que con dicho banco cuesta trabajar rapidamente por una serie de etapas
gue requieren ellos, y como tiene seccionado las diferentes areas informaticas, sin embargo a la fecha
se ha estado trabajando en esos desarrollos, se cree que en este primer semestre se puede tener los
dos desarrollos, sin embargo hay un alto componente de parte del Banco Nacional, ante lo cual hay que
dar un espacio de tiempo para que ellos resuelvan y también para que JASEC pueda resolver. Por otro
lado esta el BAC el cuales recaudador de la institucion y también se ha explorado la posibilidad, de
hecho tienen la posibilidad de operar y ademas porque los clientes también lo han estado solicitando,
éste banco ha estado haciendo la revision a lo interno, para ver como dentro de la plataforma que se
tiene de recaudacion actual se puede incluir este otro hilo de opcién para que los clientes matriculados
se le pueda aplicar el pago en JASEC, ya sea de la cuenta bancaria o de la tarjeta, eso indudablemente
si es cuenta de ahorros o cuenta bancaria no tiene el costo mas alla de la comision que se paga como

cualquier recibo que se paga en las cajas de ellos, si es con tarjeta si interviene el costo como si el pago
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fuera a través de una tarjeta, es decir como si se estuviera pasando por el datafono, porque realmente
hay un proceso en datafono qué implica un costo que para JASEC actualmente es de un 2%.....................
Hace ver el sefior Quirdés Madriz que con el BCR de igual forma se exploré el caso por ser otro de los
recaudadores de JASEC, y como respuesta se obtuvo que por el momento no lo tienen habilitado,
ademas que se considera un poco fuera de tiempo, que no tiene mucho interés en que ese canal sea
abierto, a raiz de eso ofrecieron otro canal con el nombre de pasarela de pagos, el cual en el trasfondo
es lo mismo, donde el cliente puede entrar y pagar con su tarjeta el recibo o factura que requiera, al fin
y al cabo hay una accion del cliente, y en el servicio PAR no hay accion del cliente sino que es un
(o] geTet T Yo J= TU (o] 1 4= 11 o o TP PP
Comenta que tal y como se indicé anteriormente se cree que se va a poder salir este semestre con el
Banco Nacional con los dos servicios energia eléctrica y el servicio de internet porque son los que se
estan trabajando mas arduamente, y a la espera del BAC para que pueda informar qué se debe hacer
para NabIlItArIo CONM EIIOS........e ettt e e e e e e e e e st e e e e e s e e anees
Otro de los puntos importantes en este informe es el mecanismo SINPE Mdvil, el cual basicamente es
una herramienta de uno a uno para enviar dinero, teniendo la cuenta de origen donde se toman los
fondos y la cuenta de destino que es la que recibe los fondos, hace aproximadamente 4 o 5 afios se
comienza a recibir propuestas de empresas interesadas en que se implemente el SINPE, sin embargo
les ha faltado un ingrediente que es el que necesitan las empresas cuando se tienen pagos masivos,
como es el caso de JASEC, donde diariamente los recaudadores pagan ahi gran cantidad de recibos, y
es0s pagos tienen una caracteristica que no lo tiene SINPE, y es que ya tienen parametrizados la
identificacion del pago, para que entre de una forma automatica a la base de datos, sin que haya
intervencion humana mas alla de la conciliacion que se hace al dia siguiente, a raiz de eso el pago
SINPE adolece de dicha caracteristica, las exploraciones que se hicieron en el mercado durante el afio
2020 se encontré que la empresa GTI tiene un desarrollo con un app que se llama “Qué pago”, y ellos
si tienen el desarrollo o la integracién con los sistemas de la empresa, a raiz de eso se contact6 a dicha

Folio 1023



X Tipo: Cadigo:
é* JASEC Formulario PGGO.PR7.FM2
Rige a partir de: Titulo: Version: Pagina:
14/02/2022 Acta Junta Directiva 00 42 de 50

empresa y se vio que por ejemplo la Empresa de Servicios Publicos de Heredia ya lo tenia
implementado, de ahi se tomd la decision para recomendar en este caso a don Francisco Calvo, la firma
del contrato para iniciar los desarrollos informaticos y poder tener esta otra opcidn que se cree que va a
ser muy &gil y sencilla, puesto que se puede aplicar desde dispositivos moviles como teléfonos...............
En la actualidad este mecanismo tiene dos ventajas, la primera de ellas es que tiene una comisién mas
baja qué la tradicional que se tiene con los demas recaudadores, y la otra es la sencillez para el usuario,
ya que va a tener en su movil el monto que tiene que pagar, de ahi la procesa, y esa transaccién la hace
automaticamente con JASEC, tal y como si lo estuviera pagando en una caja recaudadora, eso entraria
autométicamente a las bases de datos de la institucion sin tener intervencion alguna. De paso se exploré
un poco mas alla el tema con empresas que estan usando este mecanismo simple, y se contact6 a la
Municipalidad de Siquirres, y la tesorera de dicho municipio comenté que a los clientes les gusta por la
simplicidad, pero tiene el inconveniente de que hay que agregar informacion, identificar quién esta
pagando, qué periodo esta pagando, y ahi es donde afloraban los diversos problemas, por ejemplo, si
pagaron el servicio de agua, las patentes o impuestos, a veces se quedaban sin aplicar los pagos porque
no se podia identificar el servicio, a raiz de eso se tomé para el lado de JASEC, y a lo interno la
consecuencia seria que si no se identifica el pago para poderlo aplicar, se le va a suspender el servicio
ya sea el eléctrico o el de internet por falta de pago generando un inconveniente para el cliente, de ahi
qgue el analisis arroj6 que con las condiciones del SINPE normal no es recomendable utilizarlo para
pagos masivos, a pesar de eso hay clientes que utilizan dicha herramienta para pagarle a JASEC, hacen
el pago por SINPE y luego envian un correo indicando el pago, y a partir de ahi a lo interno se puede
identificar el pago, pero normalmente no es muy apetecido por esta labor adicional que hay que hacer
de enviar un correo para poder identificar el pago como tal, y poderlo aplicar. Con el otro mecanismo
gue esta en proceso de desarrollo, justamente el dia de hoy ya solicitaron archivos para poder comenzar
con las pruebas y poder ver si las mismas se pueden concluir esta semana, y asi poder encaminar el
proceso de certificacion y asi poner en produccion la primera etapa de pagos de servicios de internet, a
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través de dicha modalidad. Aunado a eso resalta que ambas herramientas tienen un alto componente
tecnoldgico e informético, el cual también est4 en proceso, y en esa parte el sefior Gbmez Tenorio tiene
un mejor criterio en cuanto al tema de la pasarela de pagos la cual es una opcién que también es parte
del proyecto de la plataforma virtual para poder abrirle esa puerta de pago al cliente sin que tenga que
tener presencialidad ni contacto con ninguna persona, de una forma totalmente automatica...................
Externa don Raul Navarro que ya don Rogelio Quirés explicd con respecto al sistema PAR, pero con el
SINPE Mdvil en este caso que se ejemplificd con la empresa GIT, no se tendria que dedicar ningun
funcionario a hacer la revisién posterior al pago, dado que se dijo que en algunos casos el cliente pagaba
por SINPE y envia un correo y toda esa dificultad, la cual es bastante complicada, no solo para los
usuarios sino también para la institucién tener que revisar, y si la persona que envié no es el duefio del
servicio, o envio mal el nimero de medidor, etcétera se comienza a complicar el asunto y después
vienen las multas para los clientes. En el caso de SINPE Mdvil que se esta desarrollando, ¢seria un
servicio directo del dispositivo del cliente, al sistema de JASEC, y se aplicaria?.........ccccooveeeeiiiiiniiiiiineennns
Resalta don Rogelio Quirds que toda la complicacién que ya fue muy bien explicada por el sefior Navarro
Calderdn, se elimina porque la empresa GIT, ya desarrollé esa inteligencia para informatica, y poderle
mostrar en el dispositivo movil al que va a pagar, cuanto tiene que pagar, cual es su servicio,
evidentemente la persona que va a pagar tiene que conocer su nimero de servicio eléctrico o su nimero
de contrato en el caso de internet, y basado en eso con solo digitar esa informacion se conecta al sistema
de JASEC como cualquier otro recaudador, consulta si tiene facturas pendientes, y el cliente selecciona
el pago y lo aplica, con la particularidad que por debajo lo que se da es SINPE, es decir, un movimiento
de dinero como si se generara un SINPE, solo que con esa inteligencia informatica para obviar todos
esos problemas, aunado a eso indica que no se requiere que esté una persona aplicando pagos, porque
esta disefiado para pagos masivos, simplemente al dia siguiente se hace una conciliacién de la cuenta,
a dicho mecanismo se le ha asignado un recaudador mas y todo se canaliza por ese cédigo de
recaudador para poder que los pagos sean bien identificados............cooeviviiiieiiiiiiiii
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Pregunta el sefior Navarro Calderon ¢si para poder hacer esa gestion se va a tener un niumero de
teléfono, para hacer el SINPE, 0 cOMO fUNCIONAITA?.........ccooiiiiiiiciie s
Externa el sefior Quirds Madriz que no hay nimero de teléfono, porque basicamente el usuario con el
app “Qué pag0”, puede seleccionar JASEC, ya que en esta se encuentran otras operadoras, y al
seleccionar JASEC se va encontrar con las dos opciones de servicio eléctrico y servicio de internet, y en
el que selecciona le solicita el nimero de medidor o de contrato, y también puede hacerlo por cédula en
la parte de internet, y ya ahi le va a salir lo pendiente y procede a realizar el pago correspondiente, y a
partir del pago se concreta por debajo la transaccion econdémica, y al final se le imprime el comprobante
de lo pagado y le queda en el dispositivo moévil para que pueda disponer de €l...........cccvveveeeeeiiiiiiiiieneeeeenn,
Interviene don Guillermo Gémez para complementar lo dicho por don Rogelio Quirds con respecto a la
plataforma virtual, que es una herramienta que también se le esta facilitando al cliente para el pago de
servicios tanto de Infocomunicaciones como eléctrico, a través del sitio web la cual es una contrataciéon
gue ya esta en ejecucion, la orden de compra se notificé y se han realizado reuniones preliminares con
el adjudicatario, y el plazo de entrega son 5 meses por lo que se esta previendo que aproximadamente
en el mes de junio se podria tener esa plataforma virtual, que entre otras facilidades va a tener la parte
de mercadeo y ventas, gestion de servicios del cliente a través del sitio web, y la parte de pago de
L] /[0 o PP
Desea saber don Carlos Astorga segun el comentario del sefior Gomez Tenorio, ¢,se puede entrar a
JASEC.QO.CrY @Ni NACET €I PAGO?. ..o ittt ettt e e s st e e e e e e nbb e e e e e nbbeee e e anseeeeeannes
Resalta don Guillermo Gomez que efectivamente asi va a ser, el cliente serd re direccionado a una
plataforma que va a tener todo un esquema de seguridad distinto al sitio web normal y ahi va a poder
tramitar servicios, va a tener todo un servicio opnicanal el cliente y también la facilidad de pago.................
Comenta dofia Ester Navarro que su persona a raiz de este tema también hizo una pequefa
investigacion en una empresa que también utiliza este sistema SINPE, en realidad el SINPE Movil, el
cual es otra cosa muy diferente al SINPE y se top6 con la sorpresa de que ya lo habia quitado, y su
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pregunta fue ¢por qué elimind ese servicio, si era un servicio bastante bueno para nosotros como
clientes?, y lo que le dijeron fue precisamente de que ellos estaban inclusive atrasandose hasta 6 dias
para poder responder los mensajes SINPE, y es una empresa que no tiene tantos clientes como si tiene
JASEC, aparte que decian que a veces tenian que devolver hasta dos o tres veces el mensaje, ya que
la persona hace el pago por SINPE y ademas de eso tiene que mandar o por correo o por WhatsApp el
comprobante de pago, y si ese comprobante viene con 10 colones menos o 5 colones menos de lo que
tenia que pagar, ya que el cliente es quien digita el monto, no lo da la misma aplicacion, entonces primero
el cliente tendria que cuanto tiene que pagar, hacer el depédsito exacto, mandar el comprobante y ya
después ahi hasta ese momento todavia no se ha reflejado en el sistema de facturacion que la persona
pago, por lo que tiene que haber una persona tramitando todo esto y fue al final lo que sucedi6 que gente
efectivamente enviaba los nimeros incorrectos, le preguntaba el nUmero y el cliente no tenia ni idea de
cudl era, y al final eran atrasos qué para el sistema de facturacién la persona estaba presentando
morosidad, pero la persona habia hecho el pago en tiempo, sin embargo, no se habia podido todavia
reflejar en el sistema, de ahi que su persona coincide con la propuesta de que efectivamente el SINPE
Mdvil, si bien es cierto para la persona que es cliente le queda muy sencillo, esto lo ve mas para
pequefias empresas, 0 emprendimientos, etcétera, no para una empresa como JASEC, y de paso
comenta que su persona es cliente de GTI la cual es una empresa que le ha generado muchisima
confianza, y ademas de eso algunas veces se podria aprovechar desconociendo el tema del contrato
pero GTI constantemente saca capacitaciones muy interesantes en temas de actualizaciones, por cierto
le compartié al sefior Navarro Calderon el link para que pueda ver toda la plataforma de “Qué pago”, la
cual es bastante interesante y como cliente GTI en realidad si es una empresa que le ha generado
mucha confianza en los tramites que ha tenido que hacer, y por ahi respalda a los sefiores Quirds Madriz
Y GOMEZ TENOKIO CON ESTA PrOPUESTAL ... .uvveiieeitiiie ettt e e ettt e e sttt e e sttt e e s stte e e e e st e e e e s anbbe e e e anteee e e e nbeeeesanneeeas
Indica don Luis Gerardo Gutiérrez que escuchando a don Rogelio Quirés y a don Guillermo Gémez, en
determinado momento sugiri6 utilizar el sistema SINPE Mdvil y lo hizo pensando desde el punto de vista
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de la persona que envia el dinero, pero nunca imagino los problemas que enfrenta la persona que recibe
el dinero este tipo de transacciones, por ejemplo, si su persona le tiene que hacer un pago a una
empresa, y dentro del contrato que tiene vienen céntimos, el SINPE Mévil no se lo va a permitir hacer,
entonces tiene que elevar una cifra mayor para que el sistema permita hacer esa transferencia, y eso
para JASEC podria ser algo problemético, porque primero lo que el cliente debe de preguntarle a JASEC
es cuanto se le debe de pagar, y si el monto se digita tal cual con céntimos redondeado se va a pagar
mas, y a partir de ahi la institucién va a empezar a tener sobrantes generando problemas de conciliacion,
y si no se pagaron los céntimos del final el cliente va a quedar moroso corriendo la posibilidad de que le
corten el servicio eléctrico, esa es la primer conviccién a la que su persona llegd. Segundo el usuario
tendria que estarse comunicando con JASEC para saber el monto exacto dado que no son cuotas fijas
y esto va totalmente asociado con el consumo que tenga la familia que vive en esa casa o el comercio
gue esta dandose, y que tampoco toma en cuenta las modificaciones en las tarifas, asi es que ya
habiéndose convencido su persona sobre los problemas que podria generar y conociendo lo que
explicaron ampliamente los sefiores Quirdés Madriz y Gémez Tenorio respecto a ese app y tomando en
consideracion que ya JASEC adjudic6 una licitacién para iniciar con ese proceso, diria que mejor se
rechace esa propuesta presentada anteriormente de empezar a utilizar el SINPE Movil, porque como lo
dijo tanto don Rogelio Quir6és asi como don Guillermo Gomez, se tendria que contratar mas personal
para estar desempefiando lo que dofia Ester Navarro menciond, de que si la cifra no esta exacta se tiene
gue pagar de forma adicional o menos, en fin se va a complicar mucho el asunto, y el contratar mas
personal lo podria hacer es encarecer los costos fijos, y eso es o menos que se quiere con JASEC, a
razén de eso sugiere que se acepte lo propuesto por don Rogelio Quirés y don Guillermo Gémez, y se
deseche en su totalidad el tema de SINPE Movil que originalmente se habia planteado..............cccccceo.e.
Resalta el sefior Astorga Cerdas que segun recuerda lo que se planteé en su momento fue el explorar
la posibilidad, no fue que se instruyera a la Administracion a impulsar el uso obligatorio del SINPE Movil,
en ese sentido su propuesta de acuerdo seria dar por recibido los documentos, e instruir a la
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Administracion para que continte en la ejecucion de los proyectos de pago por canales electrénicos e
impulsados hasta la fecha de conformidad con lo expuesto en los informes citados en el articulo 7.a.,
aunado a que ya se tiene hasta una contratacion en marcha, y seria un despropdsito echar el proceso
hacia atras y la plata considerada, y ademas abortar el trabajo que se ha hecho y también el esfuerzo
de la Administracién por impulsar esto, por lo que lo mas conveniente es que sigan la ruta en que van y

quiza no es la que esta de moda, pero que de una u otra forma va a brindar facilidad a los usuarios de

SE ACUERDA: de manera undnime afirmativa, y en firme, con seis votos presentes...................
7.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-118-2021, suscrito por la
Licda. Ana Guiselle Monge Leitdn, profesional soporte gerencial; 2. Oficio N° COMERCI-OP-FR-
145-2021, suscrito por el Ing. Rogelio Quirés Madriz, Jefe Departamento Facturacion y
Recaudacién; 3. Oficio N° COMERCI-OP-FR-006-2022, suscrito por el Ing. Rogelio Quirés Madriz,
Jefe Departamento Facturacion y Recaudacidn; 4. Oficio N° COMERCI-OP-FR-005-2022, suscrito
por el Ing. Rogelio Quirés Madriz, Jefe Departamento Facturacion y Recaudacién; 5. Oficio
N° SUBG-TIC-015-2022, suscrito por el Ing. Guillermo Gémez Tenorio, Jefe Area Tecnologias de
a7 0T 1 £ - Lo [ o JO S
7.b.- Instruir ala Administracidén para que continlie en la ejecucidn de los proyectos de pago por
canales electrénicos impulsados hasta la fecha, de conformidad con lo expuesto en los informes

031tz Lo Lo Xl =T g A1 T 1 (o7 ] (o 20745 TR S

CAPITULO 1l OTROS ASUNTOS.

ARTICULO 8.- CORRESPONDENCIA.

- Acta N° 172 del Comité de Vigilancia de Toro 3.
- Oficio REG-029-2022 asunto Proyecto: Hoja de Ruta Transicidon Energética.
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8.a. Acta N° 172 del Comité de Vigilancia de Toro 3.
Se conoce el Acta N°172 del Comité de Vigilancia de TOoro 3..........ouieieiiiiiiiii e
SE ACUERDA: De manera unanime afirmativa, y en firme, con seis votos presentes...................

8.a.1- Dar por recibida el Acta N°172 del Comité de Vigilancia de Toro 3

8.a.2- Trasladar el Acta N°172 del Comité de Vigilancia de Toro 3 al Comité de Estudio de Toro 3..

8.b. Oficio REG-029-2022 asunto Proyecto: Hoja de Ruta Transicion Energética.

Se conoce el Oficio REG-029-2022, suscrito por Karla Rodriguez Monge, Country Manager de la

COMPARTA ENEI GIEEN POWET. ... ..uiiiiiiiiiie ittt ettt e sttt e ettt e e e ra et e e e s bt e e e e et be e e e s asbeee e e enntneaeens

'
P.H. Rio Viglcan, 5.4 y P.H. Don Pedro

Edificio Termafore, 17 pisa.

Junta Administrativa del Servicio Elécirico
de Cartago
Carlos Astorga Cerdas

San José, Costa Rica

febrerg 25, 2022

REG-029-2022

Asunto: Proyecio: Hoja de Ruta Transicion Energética
Estimade Sefior:

Tenemos & agrado de saludara y refesimos al proyecio "Hoja de Ruta de Transicion Energética™ que el Grupo
Enel quiere impulsar con ustedes. El objetivo del proyects es desamollar un estudio con visidn de mediano (2030)
y large plazo {2050) que nos permita cuantificar tanto los costos como los beneficios economicos de acelerar la
transicién energética en el pais y confribuya con recomendaciones de poliicas plblicas que permitan curnplir la
Contribucién Macienal Determinada (NDC) fijada por el pais para el 2030 y akeanzar Ia carbono neutralidad al 2050.

La Hoja de Ruta serd desamollada por un consultor independiente, altaments especializado y se desarrollard con
la activa participacion de las partes interesadas del pais en esta materia.

Considerando la importancia que a nivel global tiene ka lucha contra el eambio climatico y el compromise asumido
por los paises en |a dlfima COP 28 de Glasgow, de adelantar la actualizacion de su NDC en = 2022, creemos que
&l desamollo de |a Heoja de Ruta confribuye con este objetivo brindando una perspectiva adicicnal en las refledones
y debates nacionales que se realicen en tomo al tema y en preparacion de la participacion del pais en la COF 27
que se realizara en noviembre de 2022 en Sharmm El-Sheikh, Egipto.

Aprovechamos esta comunicacion para invitar a usted y a los representantes de su organizacion a participar en el
desarrollo de la Hoja de Ruta. Oportunamente los conwocaremios a participar en |a rewnién de anzamiento del
proyecto que dard los alcances generales del mismo, asi come a los disfintos espacios de discusion que seran
onganizados para la construccion conjunta de la Hoja de Ruta.

En el Anexo adjunto encontraran una propuesta de los principios y alcances generales del proyecto Heja de Ruta
gue queremos desarmollar junio a ustedes.

Fara cualquier coordinacion respecto al proyecto pueden contactamos al comeo electrinico

IE-CostaRica@enel.com

KARLA [—
Atentamente, VANESSA i
RODRIGUEZ  mosesucs wowcs
MONGE s
Factur 202702
(FIAMA) T anr
Karla Rodriguez Monge

Country Manager

Adj. Lo indicado
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Considera don Carlos Astorga que es un poco abstracta la informacién, ya que comunican sobre un
proyecto de consultoria el cual le parece interesante participar, para ello, destaca que de lo que conoce
de la empresa ENEL es un actor internacional en materia de mercado eléctrico, cree que lo importante
es involucrar a la Administracion que puedan ser una contribucion importante en este tema, por lo que
corresponde dar por recibido y que la Administracion determine cuéales son los funcionarios adecuados
PAra PArtICIPAI €N ESTE TEIMIA. ... .. eeiieeiiiiiitte et e e e ettt e e e e s e s e et e e e e s s bbb e et e e e e e s sa s bbb e eeeeeeseasnnnbnesbnneeeeenenannes
Resalta don Francisco Calvo que por su parte coincide con el sefior Astorga Cerdas en el sentido de
gue tal vez hay que conversar un poco mas con ellos, y tratar de identificar cudl es el alcance de la
consultoria, para poder la Administracion determinar en primera instancia si se desea participar o no, si
conviene participar o no, y si si determinar quiénes pueden ser los funcionarios mas idéneos para
participar. qué es importante entre otras cosas, saber cual informacién van a pedir, puesto que debe ser
informaciéon que se pueda compartir y que no comprometa de alguna forma, es tal vez en principio el
elemento fundamental que se deberia validar, de modo que se sepa que se puede y conviene participar,
en ese sentido su recomendacion es en la misma linea. A raiz de eso su persona le plantearia a don
Cristian Acufia, don Rodolfo Sanabria, Gustavo Redondo, ya que hay temas comerciales, operativos, y
temas por ejemplo, financieros y tarifario que pudieran estar inmersos, entonces ver cual de los
funcionarios pueden ahondar mas en el tema, para luego determinar si participar o no, y principalmente
cual seria el compromiso de parte de JASEC que se imagina que va mucho en temas de informacion....
Resalta dofia Celina Madrigal que, sobre el tema de la hoja de ruta de transicion energética, es
importante que la Administracion considere si ese tema se encuentra asociado con las politicas
nacionales de des carbonizacion, la del plan nacional de energia, el plan nacional del transporte
eléctrico, entre otras que practicamente son iniciativas sobre esta contribucién nacional determinada del
pais, y esta la COP25 y COP26 que podrian tener alguna relacion directa con JASEC con respecto a
esa renovacién energética. Por otro lado, consultar si eso va a generar algin gasto de recursos por parte
(o Lo = ] 1] 1 (0T o o RSOSSN
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SE ACUERDA: De manera unanime afirmativa, y en firme, con seis votos presentes....................
8.b.1.- Dar por recibido el Oficio REG-029-2022, suscrito por Karla Rodriguez Monge, Country
Manager de la companiia ENel GreeN POWE ... e ittt re et s e e e e rasanssenanaaasasansnnnnnnn
8.b.2.- Trasladar el Oficio TEG-029-2022 a la Administracion, para que ésta determine la
conveniencia institucional de participar en el proyecto “Hoja de Ruta de Transicion Energética”,
impulsado por la empresa Enel. La Administracion debera establecer la coordinacién
interinstitucional, designando los funcionarios de JASEC que considere de mayor pertinencia.....
8.b.3.- Extender el agradecimiento a la empresa Enel Green Power por considerar a JASEC en el
Proyecto Hoja de Ruta de TranSiCiONn ENergétiCa. . cumrumuruaieieeeeecmmecesssseeseeeernse e seenrnees
ARTICULO 9.- ASUNTOS VARIOS.

Para esta sesion no se presentaron ASUNEOS VaAriOS. ... ... eaeaeaes

AL SER LAS VEINTIUN HORAS CON CUARENTA Y SEIS MINUTOS SE LEVANTA LA SESION.
CARLOS EDUARDO Firmado digitalmente por

CARLOS EDUARDO ASTORGA
ASTORGA CERDAS CERDAS (FIRMA)
(FIRMA) Fgggg 2023.07.27 15:19:34
Lic. CARLOS ASTORGA CERDAS

PRESIDENTE

Firmado digitalmente
ESTER por ESTER NAVARRO

NAVARRO URENA (FIRMA)
C Fecha: 2023.06.21
URENA (FIRMA) 141543 0600
MSC. ESTER NAVARRO URENA.
SECRETARIA

VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

Firmado digitalmente

MARIA CELINA  por MARIA CELINA

MADRIGAL LIZANO
MADRIGAL ~  faoas

LIZANO (FIRMA) Fecha: 2024.09.16
15:36:08 -06'00"
AUDITOR INTERNO
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292 articulo N° 22,
inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta namero 019-2022 que incluye 50

folios.
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