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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL
DE CARTAGO

LA AUDITORIA INTERNA, DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, EN CUMPLIMIENTO CON LO
ESTIPULADO EN EL ARTICULO 22, INCISO e) DE LA LEY GENERAL DE
CONTROL INTERNO, N° 8292.

HACE CONSTAR

QUE AQUI INICIA EL TOMO N° 367, DEL LIBRO DE ACTAS QUE LLEVARA, DE
FORMA DIGITAL, LA JUNTA DIRECTIVA DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, EL CUAL SE ENCUENTRA
INSCRITO EN EL ASIENTO N° 009 DEL CONTROL GENERAL DE LIBROS
LEGALES QUE AL EFECTO LLEVA ESTA AUDITORIA.

EL MISMO CONSTA DE 228 FOLIOS DIGITALES PARA LA TRANSCRIPCION
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

ACTA N° 087-2021 22 DE NOVIEMBRE DEL 2021
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
1.- VERIFICACION DEL QUORUM.
2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
3.- REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES N° 072-2021.

4.- INFORME SOBRE AVANCE DE CONCURSO DE AUDITOR INTERNO:
RESULTADOS ENTREVISTA Y PRUEBA TECNICA.

5.- PROPUESTA DE RESOLUCION AL RECURSO DE APELACION SOBRE EL AVISO
DE COBRO 3080-H JORGE ALBERTO SOLIS QUESADA.

6.- INFORME DE ATENCION A LA ADVERTENCIA AUDI-ADV-031-2021 SOBRE
ESTIMACION PRESUPUESTARIA APLICADA EN CONTRATACIONES DE
SERVICIOS. PROFESIONALES PARA LAS AUDITORIAS EXTERNAS.

7.- INFORME SOBRE EL PLAN DE EXPANSION ELECTRICA DEL ICE 2022-2035.

8.- INFORME SOBRE GRANDES CONSUMIDORES ELECTRICOS ATENDIDOS POR EL
ICE.

9.- OFICIO GG-1163-2021 INFORME SOBRE LO ACTUADO POR LOS JEFES Y
FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS CON EL TEMA VISTO EN EL ARTICULO 4 DE LA
SESION ORDINARIA 068-2021 (PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CASO MINOR
HERNANDEZ NAVARRO).

10.- CORRESPONDENCIA.

11.- ASUNTOS VARIOS.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC 3

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA 087-2021

Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: Al ser las dieciocho horas del dia lunes veintidos
de noviembre del afio dos mil veintiuno, estan presentes a través de la plataforma virtual
webex Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, Ester Navarro Urefia y Elieth Solis Fernandez.
INICIO DE LA SESION: No se cuenta con el quérum reglamentario para la celebracion de
la sesion, se brinda el tiempo reglamentario. INGRESO DE LOS DEMAS DIRECTORES:
Al ser las dieciocho horas con tres minutos ingres6 la directora Rita Arce Lascarez,
Presidenta. Al ser las dieciocho horas con cinco minutos ingresé el director Raul Navarro
Calderdn, Vicepresidente. Al ser las dieciocho horas con siete minutos ingreso el director
Carlos Astorga Cerdas, Secretario. Al ser las dieciocho horas con diez minutos el director
Lizandro Brenes Castillo. Ademas, participan los sefiores: Lic. Francisco Calvo Solano,
Gerente General, ingres6 al ser las dieciocho horas y tres minutos, Lic. Juan Antonio
Solano, Asesor Juridico Institucional, Lic. José Pablo Salas Ramirez, Auditor Interno a.i.
ingresé al ser las dieciocho horas y diez minutos y la Licda. Georgina Castillo Vega,
Profesional JUNta DIFECHIVA. ... ...
ARTICULO 1.- VERIFICACION DEL QUORUM.

Se da inicio a la sesién con el qUOrUM reSPecCtiVo. ..o
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa, con siete votos presentes...................
2.a. Aprobar el Orden del Dia presentado y propuesto por la Presidencia

correspondiente ala sesion NO 087-20217........cueeeuemmnieiieieeasaeneneeaenen e reeerssssnnnenss

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES N° 072-2021.

Serevisa el acta N® 072-2027 ... ..o
SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativa con siete votos presentes..................
3.a. Aprobar el acta correspondiente a la sesion ordinaria N° 072-2021........c.ccccvuuu...
Con anuencia de la Presidencia, el Lic. José Pablo Salas no participa del siguiente punto...

ARTICULO 4.- INFORME SOBRE AVANCE DE CONCURSO DE AUDITOR INTERNO:
RESULTADOS ENTREVISTA Y PRUEBA TECNICA.

Se conoce el oficio SUBG-TH-0735-2021 suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe
Departamento Talento Humano, relacionado con el detalle de los resultados generales
obtenidos en la prueba técnica y entrevista, aplicadas a las personas postulantes que
conforman la némina de elegibles para el nombramiento por tiempo indefinido en el puesto
Auditor Interno de JASEC, asi cCOmO dOCUMENIOS @NEXO0S. ... ...uueuininaneiieaaieeaeiaenenannenes
Para este punto se encuentran presentes el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe Departamento
Talento Humano y la Licda. Carolina Piedra Montero, Profesional Talento Humano, quienes

por medio de diapositivas presentaran en informe en referencia.....................ccoce

“4.a Dar por recibido el Oficio N° SUBG-TH-0679-2021, suscrito por el Lic. Arnold
Mora Mufioz, Jefe a.i. Departamento Talento Humano, relacionado con el detalle de
las actividades ejecutadas y actividades pendientes de desarrollar correspondientes
al Concurso Publico SUBG-TH-CP-002-2021 para el nombramiento por tiempo

indefinido en el puesto Auditor Interno de JASEC. ...

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

4.b.- Aprobar el contenido de las tablas de calificacién de los atestados de las
personas postulantes del concurso publico para el nombramiento por tiempo
indefinido en el puesto Auditor Interno de JASEC. ...
4.c.- Instruir ala Administracién para que se realicen las gestiones correspondientes
para la convocatoria y aplicacion de la prueba técnica a las personas postulantes
José Pablo Salas Ramirez y Maria Celina Madrigal Lizano. ..........cccccccvevuvininiinninnnnninnnnnn.
4.d.- Definir la fecha para la aplicacién de la entrevista por parte de los miembros de
Junta Directiva alas dos personas candidatas que conforman lanémina de elegibles,
asi como instruir a la Administracion para que se realicen las gestiones
correspondientes para larespectiva convocatoria a dicha entrevista. ..........ccccccvevveen.
4.e.- Instruir a la Administracion para que se continle con el proceso administrativo
relativo al concurso publico para el nombramiento en propiedad en el puesto Auditor
Interno y se coordine con la Junta Directiva cuando se requiera la participaciéon del
Organo Colegiado en diChO PrOCESO. .....cccvieeiieeiee et

4.f.- Instruir al Secretario de la Junta Directiva para que informe a la Contraloria
General de la Republica sobre el avance del Concurso para el Nombramiento de
AUditor INterno de JASEC........... et ettt et e e r v nr e e 7
Por su parte, sefiala dofia Carolina Piedra que en relaciéon con los articulos 4.c y 4.d,
respecto a la aplicacion de la prueba técnica y entrevistas a las personas postulantes que
conforman la némina para la seleccién y nombramiento por tiempo indefinido en el puesto
de Auditor Interno, se presenta el detalle de los resultados obtenidos por las personas

postulantes Maria Celina Madrigal Lizano y José Pablo Salas Ramirez...........................

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Hace ver que, en vista de lo anterior, la Junta Directiva realiz6 en la Sesion Ordinaria
N° 085-2021 de fecha 15 de noviembre de los corrientes, la entrevista a las personas
postulantes que conforman la némina. Segun las disposiciones establecidas en las bases
de publicacion la puntuacion asignada a la entrevista conductual corresponde a un 40%.....
Asimismo, mediante oficio N° JD-710-2021 de fecha 18 de noviembre de los corrientes el
Lic. Carlos Astorga Cerdas en calidad de Secretario de la Junta Directiva comunica a éste

Departamento los resultados obtenidos por las personas postulantes en las entrevistas

Calificaciontotaldela Porcentaje total en

Oferente .
entrevista funcion al 40%
Maria Celina Madrigal Lizano 34.8 34.8%
Jose Pablo Salas Ramirez 34.8 34.8%

Indica dofia Carolina Piedra que en cuanto a los resultados de la prueba técnica, para esta
actividad se conté con la colaboracion del Lic. Luis Gerardo Urefia Oviedo quien
actualmente se desempefia como Auditor Interno del Colegio Universitario de Cartago
(CUCQC), quien confecciond, aplicé y evalué las pruebas técnicas aplicadas a las personas
postulantes Madrigal Lizano y Salas Ramirez, el dia miércoles 17 de noviembre, en las
Salas de Capacitacion de JASEC, ubicadas en el Centro de Trabajo de Barrio Fatima, para
ello, recuerda que segun las disposiciones establecidas en las bases de publicacion la
puntuacion asignada a la prueba técnica corresponde a un 60%............ceveeeeeiiiiiiiiieeeeeneninns
Hace ver que la prueba fue estructurada en tres apartados: | Parte de Falso y Verdadero, Il

Parte Respuesta Corta y la Il Parte Desarrollo, para un total de cien puntos y la misma

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

evalué conocimientos técnicos basicos respecto a la normativa que regula el actuar de la
Institucion y que por ende deben ser de conocimiento para la persona que ocupe el puesto
AUdItor INtErNO e JASEC . .. ... e

Seguidamente se muestra el detalle de las calificaciones obtenidas por las personas

Calificaciontotaldela Porcentaje total en

Oferente i
prueba funcion al 60%
Maria Celina Madrigal Lizano 7 58.20%
Jose Pablo Salas Ramirez 83 49.80%

Hace ver que para un mejor analisis se muestra el detalle consolidado para ambas personas

Total entrevista Total Prueba
Oferente Total General

40% Técnica 60%
Maria Celina Madrigal Lizano 34.80 58.20 93.00
Jose Pablo Salas Ramirez 34.80 49.80 84.60

Sefiala dofia Carolina Piedra que en el expediente administrativo del concurso se incorporé
un ejemplar entregado por el Lic. Urefia Oviedo el cual contiene cada una de las respuestas
correctas para los diferentes items evaluados enlaprueba..................ccoiiiiiii e,
Continua don Arnold Mora, indicando que con el fin de continuar con el avance de las
actividades sefaladas en el cronograma del concurso publico en referencia y los
lineamientos establecidos por la Contraloria General de la Republica sobre las gestiones

que involucran a la Auditoria Interna ante la CGR (R-DC-83-2018), se presentan las

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

a) Dar por recibido el oficio SUBG-TH-0735-2021 presentado por el Departamento
Talento Humano, relacionado con el detalle de los resultados generales obtenidos
en la prueba técnica y entrevista, aplicadas a las personas postulantes que
conforman la nédmina de elegibles para el nombramiento por tiempo indefinido en el
puesto Auditor INterno de JASEC.. .. ...

b) Acoger la informacién recibida en cuanto a la calificacién total obtenida por las
personas postulantes que conforman la nomina de elegibles tanto en la entrevista
como en la prueba técnica aplicadas como parte del concurso publico SUBG-TH-
CP-002-2021 para el nombramiento por tiempo indefinido en el puesto Auditor
INEErNO e JASE . .. ..

¢) Instruir a la Administracién para que notifique a las cinco personas postulantes el
detalle de las actividades realizadas, las calificaciones obtenidas, asi como la
conformacion de la némina para el Concurso Publico SUBG-TH-CP-002-2021.........

d) Instruir a la administracién para que de manera oportuna atienda y resuelva en caso
de que sea necesario los desacuerdos, reclamos, consultas, e impugnaciones que
eventualmente puedan ser interpuestas por cualquiera de las personas postulantes.

e) Instruir a la Administracion para que una vez atendidos los eventuales desacuerdos,
reclamos, consultas e impugnaciones y vencido el plazo de ley otorgado para
recurrir, se coordine con la Presidencia y la Secretaria de la Junta Directiva las
gestiones necesarias para la remision a la Contraloria General de la Republica de
la documentacion correspondiente para la solicitud de aprobacion del concurso

publico para el nombramiento por tiempo indefinido en el puesto Auditor Interno de

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Externa don Raul Navarro que en cuanto a los pasos a seguir en este momento lo que
procede es la aprobacion, la notificacion a los participantes, y el envio del expediente a la
Contraloria General de la Republica la cual segun entiende tiene 10 dias hébiles para
contestar, segun sus célculos dicha gestion se extenderia aproximadamente al 10 de
diciembre. Posteriormente si la CGR da su aprobacién seria el nombramiento por parte de
la Junta Directiva de la persona que ocuparia el puesto de auditor(a), luego se le tendria
gue volver a notificar a la Contraloria esa decision la cual se tardaria otros 10 dias también,
es decir, esta actividad se llevaria lo que resta del afio practicamente, ¢, es correcto?...........
Indica don Arnold Mora que como parte de la primera solicitud de aprobacion que hay que
enviar, en realidad el expediente administrativo no hay que enviarlo, sino lo que se debe de
remitir es una nota firmada por el jerarca haciendo constar la relacion de hechos de todo el
proceso realizado a nivel del concurso que es parte del oficio que dias atras se envi6 con
el detalle del avance que se habia presentado a esa fecha, por lo tanto, ese mismo oficio
se tiene que complementar con lo que se ha realizado posteriormente. En el caso del
expediente este es enviado solamente si la CGR asi lo solicita. Y con respecto a los plazos
es correcto que la Contraloria cuenta con 10 dias habiles para resolver la solicitud de
aprobacién, esperando que dicho plazo se cumpla para poder notificar a los participantes,
esperando que no se presente ninguna impugnacion para agilizar el proceso. Una vez que
se reciba el visto bueno de la Contraloria del proceso del concurso el Organo Colegiado
puede proceder con el respectivo nombramiento. ...

Comenta don Carlos Astorga algunos puntos a seguir para tenerlos claros en este proceso.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes....
4.a.- Dar por recibido el oficio SUBG-TH-0735-2021, suscrito por el Lic. Arnold Mora
Mufioz, Jefe Departamento Talento Humano, relacionado con el detalle de los
resultados generales obtenidos en la prueba técnica y entrevista, aplicadas a las
personas postulantes que conforman la ndmina de elegibles para el nombramiento
por tiempo indefinido en el puesto Auditor Interno de JASEC, asi como documentos
oL L= 1P
4.b.- Acoger la informacién recibida en cuanto a la calificacion total obtenida por las
personas postulantes que conforman la ndmina de elegibles tanto en la entrevista
como en la pruebatécnica aplicadas como parte del concurso publico SUBG-TH-CP-

002-2021 para el nombramiento por tiempo indefinido en el puesto Auditor Interno de

4.c.- Instruir ala Administracién para que notifique a las cinco personas postulantes
el detalle de las actividades realizadas, las calificaciones obtenidas, asi como la
conformacion de lanémina para el Concurso Publico SUBG-TH-CP-002-2021............
4.d.- Instruir a la Administracién para que de manera oportuna atienda y resuelva en
caso de que sea necesario los desacuerdos, reclamos, consultas, e impugnaciones
que eventualmente puedan ser interpuestas por cualquiera de las personas
J oZo Xy 7] - T 1 (=2
4.e.- Instruir a la Administracion para que una vez atendidos los eventuales
desacuerdos, reclamos, consultas e impugnaciones y vencido el plazo de ley

otorgado para recurrir, se coordine con la Presidencia y la Secretaria de la Junta

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Directiva las gestiones necesarias para la remisiéon a la Contraloria General de la
Republica de la documentacién correspondiente para la solicitud de aprobacion del
concurso publico para el nombramiento por tiempo indefinido en el puesto Auditor
INTEINO AE JASEC ... e ieie e e v e s s e n e ses s ra s e s s s smsann sas s s s s nsnsnssnnsnssnn e nnns

ARTICULO 5.- PROPUESTA DE RESOLUCION AL RECURSO DE AP]ELACION SOBRE
EL AVISO DE COBRO 3080-H JORGE ALBERTO SOLIS QUESADA.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio GG-1362-2021, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, por medio del cual da cumplimiento al
acuerdo 9.b.2, conocido en la sesién 084-2021, celebrada el dia 11 de noviembre de 2021,
2. Recurso de Apelacién sobre Aviso de Cobro 3080-H, suscrito por la sefiora Antonieta
Umafia Rojas; 3. Expediente Administrativo levantado al efecto.......................oi.
Para este punto se encuentra presente el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor
Juridico Institucional, para presentar dicho informe. ................ccc s
Inicia don Juan Antonio Solano indicando que tal y como es sabido JASEC tiene un proceso
administrativo de prevencion de cobro de energia consumida y no facturada, cambios de
tarifa, alteraciones de medidor, donde la institucién considera que el abonado debe cancelar
la energia correcta que se le ha suministrado, esto con fundamento en la normativa técnica
de la ARESEP que es la SUCOM “Norma Técnica de Comercializacion de Energia”, que
faculta a las distribuidoras de energia a cobrar los montos que no han sido sufragados por
determinadas CIFCUNSTANCIAS. ... .iiioeeeeeieetee ettt e et eeee e ee et seee e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees
En relacion con el recurso de apelacion interpuesto por Antonieta Umafia Rojas, cédula 3-
229-356 (Abonado Jorge Alberto Solis Quesada, Abonado No. 20-726775) ante la Junta

Directiva por “Aviso de Cobro No. 3080-H” respecto al cobro de energia consumida y no

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

facturada por la suma de ¢1.907.797,02, se permite indicar el criterio de la Asesoria Juridica
con base en el expediente administrativo remitido, de acuerdo a los siguientes resultandos:
e Primero: Que el Departamento de Cuentas por Cobrar del Area de Servicios
Financieros de JASEC, procedi6 con notificar el Aviso de Cobro No. 3080-H (Auto

de Citacion a Conciliar o Arreglo de Pago) a Jorge Alberto Solis Quesada, Abonado

No. 20-726775, Medidor No. 308552, por pendiente de pago por energia consumida

y no facturada por la suma de ¢1.907.797,02, con el fin de que se presente en las
oficinas de JASEC, a proceder con el pago correspondiente o a un arreglo
[oo]gTod] =1 (o] £ o JR O P PP PU PR PPPPPPTI

e Segundo: Que la notificacién fue recibida por Antonieta Umafa Rojas, cédula de
identidad 3-229-356, quien interpone el recurso que nos ocupa, en el que aduce que

habita el inmueble donde se encuentra el medidor y que se opone al pago requerido

por JASEC indicando que el cobro esta prescrito. .........ooooeeveeiiieiiccec e

e Tercero: Que el recurso de apelacion fue conocido por la Junta Directiva en la
Sesion No. 084-2021 del 11 de noviembre del 2021 y trasladado a la Asesoria
Juridica para su estudio Y reCOmMENACION. ............uvuririviiririiiereerieeererrreereerererrereeeeeeee

e Cuarto: Que la Asesoria Juridica mediante el oficio GG-AJ-316-2021 del 18 de
noviembre emite su criterio a la Gerencia y la Junta Directiva. ............cccccecuvivniinnnnnnns

Indica el sefior Solano Ramirez que sobre los hechos anteriores se considera: .....................
- Primero: El articulo No. 345.1 de la Ley General de la Administracion Publica

eStabIECe 10 SIQUIBNTE: .....oii it

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

“Articulo No. 345.1: En el procedimiento ordinario cabran los recursos ordinarios

Unicamente contra el acto que lo inicie, contra el que deniega la comparecencia oral o
cualquier prueba y contra el acto final” (El subrayado no es del original) ..........cccceeeviiiiiinennen.
Nétese que la materia recursiva esta limitada en el tanto que nos encontremos en un
procedimiento ordinario adMINISTrALIVO. ..........cooiiiiiiiiiiiie e
Precisamente, el articulo 214 de la Ley General de la Administracion Publica contempla los
fines de un procedimiento ordinario, que son la averiguacién de la verdad real de los hechos
y el respeto de los derechos subjetivos del administrado. El citado numeral indica lo que
L]0 L0
QY1 (o7 o Y (o T PP
1. El procedimiento administrativo servira para asegurar el mejor cumplimiento posible de
los fines de la Administracion; con respeto para los derechos subjetivos e intereses
legitimos del administrado, de acuerdo con el ordenamiento juridico. ..............ccccceeeen.
2. Su objeto mas importante es la verificacién de la verdad real de los hechos que sirven de
L0g Lo Y I I=Tox £ - TR

Comenta don Juan Antonio Solano que en forma concreta, el caso no esta en presencia de

un procedimiento ordinario administrativo, sino, frente una prevencion de cobro al abonado

en relacién con una supuesta violacion de la normativa regulatoria establecida por la
Autoridad Reguladora de 10S Servicios PUDIICOS. ..........ccuviiiiiiieeiiiiieee e
Por tanto, si el abonado esta disconforme con la prevencion de cobro efectuada por el
Departamento de Cuentas por Cobrar del Area Financiera y no procede con el pago

respectivo, dicho departamento traslada el caso al Organo Director del Procedimiento

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

establecido por la Gerencia General para que se proceda con el procedimiento ordinario
administrativo para la averiguacion de la verdad real de los hechos, en el que el endilgado
podra presentar sus pruebas de descargo y cuenta con el derecho a que las mismas
oL F= 1722 To F= 3OO PSP TPPPPPRPT
En efecto, en esta oportunidad, el abonado podra exponer sus alegatos y pruebas si se
encuentra disconforme con la pretension de JASEC. ..........uviiiiiiieiiiiiieeieee e
Una vez que se proceda con la apertura del procedimiento administrativo respectivo y la
Gerencia General emita el acto final de rigor, cabran los recursos ordinarios contemplados
por el numeral 345 de la Ley General de la Administracién Pablica antes citado. ....................
Finaliza el sefior Solano Ramirez que, asi las cosas, no cabe mas que rechazar ad portas
el recurso interpuesto por Antonieta Umafa Rojas, cédula de identidad 3-229-356, en
relacion con la prevencion de cobro efectuada a Jorge Alberto Solis Quesada, Abonado
NO. 20-726775, Medidor NO. 308552. ........ueiieiiiiieeeiiiieeeeiiiee e s seee e e e sssee e s antaeaeasnaeeeesasaeeeenns
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes....
5.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio GG-1362-2021, suscrito
por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, por medio del cual da
cumplimiento al acuerdo 9.b.2, conocido en la sesién 084-2021, celebrada el dia 11
de noviembre de 2021; 2. Recurso de Apelacién sobre Aviso de Cobro 3080-H,
suscrito por la sefiora Antonieta Umafa Rojas; 3. Expediente Administrativo
JL2XVETg] = Lo [oX: T I=Y =Y o1 (o TN S
5.b.- Acoger larecomendacion de resolucion de Recurso de Apelacién, formulada por

el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico Institucional......ccvveeevvveeevvnnnn.
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5.c.- Rechazar ad portas el Recurso de Apelacién, formulado por la sefiora Antonieta
Umafia Rojas, portadora de la cédula de identidad niumero 3-0229-0356, vecina de
L= T 1= o [ o N
5.d.- Justificar el rechazo del recurso, con base en los siguientes elementos de hecho
N ALe [0 [=T £ =To] o o o PP PP UPPP T PPPPPPPPRPPN
Junta Directiva. 22 de noviembre del 2021. Se resuelve Recurso de Apelacién
presentado por Antonieta Umafia Rojas, cédula de identidad No. 3-229-356, ante la
Junta Directiva por Aviso de Cobro No. 3080-H para el cobro de energia consumiday
QLo I = Lot (UL =T = T PP PP UP PP PPPPPPRPPOPRP
RESULTANDOS:

Primero: Que el Departamento de Cuentas por Cobrar del Area de Servicios
Financieros de JASEC, procedi6 con notificar el Aviso de Cobro No. 3080-H (Auto de
Citacién a Conciliar o Arreglo de Pago) a Jorge Alberto Solis Quesada, Abonado No.
20-726775, Medidor No. 308552, por pendiente de pago por energia consumiday no
facturada por la suma de ¢1.907.797, 02.con el fin de que se presente en las oficinas
de JASEC, a proceder con el pago correspondiente o a un arreglo conciliatorio. ..........
Segundo: Que la notificacion fue recibida por Antonieta Umafia Rojas, cédula de
identidad 3-229-356, quien interpone el recurso que nos ocupa, en el que aduce que
habita el inmueble donde se encuentra el medidor y que se opone al pago requerido
por JASEC indicando que le cobro esta prescrito. ......ccccvveevieeeeiiciiiiieee e
Tercero: Que el recurso de apelacion fue conocido por la Junta Directiva en la Sesion

No. 084-2021 del 11 de noviembre del 2021 y trasladado a la Asesoria Juridica para
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Y UI=E] (0 o [To T YA =T oT ] =T o o F= T T o S
Cuarto: Que la Asesoria Juridica mediante el oficio GG-AJ-316-2021 del 18 de
noviembre emite su criterio ala Gerenciay la Junta Directiva. ........cccccceevviiiviiineeienneenens
CONSIDERANDO UNICO

Primero: El articulo No. 345.1 de la Ley General de la Administracion Publica
R = 1 oY LTt c I Lo T ] [0 LU L= o1 (= P

“Articulo No. 345.1: En el procedimiento ordinario cabran los recursos ordinarios

Uanicamente contra el acto que lo inicie, contra el que deniega la comparecencia oral
o cualquier prueba y contra el acto final” (El subrayado no es del original). ...................
Noétese que la materia recursiva esta limitada en el tanto que nos encontremos en un
procedimiento ordinario adminiStrativo. ........cccccciiiii
Precisamente, el articulo 214 de la Ley General de la Administracion Publica
contempla los fines de un procedimiento ordinario, que son la averiguacion de la
verdad real de los hechos y el respeto de los derechos subjetivos del administrado.
El citado numeral indicalo QUE SIQUE! ....oooiiiiiiiieeeeeee et
KAPECUIO INO. 214 ...ttt s e e e s s s s sssn R R e s e e s s e e e e e nnaebeeeaeeeeeennnseees
1. El procedimiento administrativo servira para asegurar el mejor cumplimiento
posible de los fines de la Administracion; con respeto para los derechos subjetivos
e intereses legitimos del administrado, de acuerdo con el ordenamiento juridico. ........
2. Su objeto més importante es la verificacion de la verdad real de los hechos que

SITVEN A€ MOTIVO @l QCTO TINMAL 7 ceeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeveeeeeeeemeree e et e e et e et e e e e e e e e e e e e aeans
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En forma concreta, en el caso gue nos ocupa ho nos encontramos en presencia de

un procedimiento ordinario administrativo, sino, frente una prevencion de cobro al

abonado en relacién con una supuesta violacion de la normativa regulatoria
establecida por la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicOs. ........cvvvvevvvevvvvinnnee.
Por tanto, si el abonado esta disconforme con la prevencién de cobro efectuada por
el Departamento de Cuentas por Cobrar del Area Financieray no procede con el pago
respectivo, dicho departamento traslada el caso al Organo Director del
Procedimiento establecido por la Gerencia General para que se proceda con el
procedimiento ordinario administrativo para la averiguacion de la verdad real de los
hechos, en el que el endilgado podra presentar sus pruebas de descargo y cuenta
con el derecho aquelas mismas analizadas. .............eueevuieieeeiiiiiiiiiiiiierer e ——————
En efecto, en esta oportunidad, el abonado podré exponer sus alegatos y pruebas si
se encuentradisconforme con la pretension de JASEC. ... ce e
Una vez que se proceda con la apertura del procedimiento administrativo respectivo
y la Gerencia General emita el acto final de rigor, cabran los recursos ordinarios
contemplados por el numeral 345 de la Ley General de la Administracion Publica
o =S 3 o1 1 = o o SRS
Asi las cosas, no cabe mas que rechazar ad portas el recurso interpuesto por
Antonieta Umafa Rojas, cédula de identidad 3-229-356, en relacion con la prevencion
de cobro efectuada a Jorge Alberto Solis Quesada, Abonado No. 20-726775, Medidor

INO. BOBSS2. ...ttt
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POR TANTO:
Se resuelve rechazar ad portas el recurso de apelacion interpuesto por Antonieta
Umafia Rojas, cédula de identidad No. 3-229-356 contra el Aviso de Cobro No. 3080-
H por el cobro de energia consumiday no facturada. .........cccccceevvviiiiii
Se da por agotada la via admMiniStratiVa. .........ccueeeiiiiiiiiie e
N[ 1 11 o U= TSP PUSSRRR
5.e.- Instruir a la Administracion para que notifique el acuerdo tomado por la Junta
Directiva a la sefiora Antonieta Umafia Rojas, portadora de la cédula de identidad
numero 3-0229-0356, cumpliendo 10s ritos de ley............ceeeeeeiieieiiiiiiiiieiieieaenen,
ARTICULO 6.- INFORME DE ATE[\ICION A LA ADVERTENCIA AUDI-ADV-031-2021
SOBRE ESTIMACION PRESUPUESTARIA APLICADA EN
CONTRATACIONES DE SERVICIOS. PROFESIONALES PARA LAS
AUDITORIAS EXTERNAS.
Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1276-2021, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° AUDI-ADV-031-2021, suscrito
por el Lic. José Pablo Salas Ramirez, Auditor Interno a.i.; 3. Oficio N° GG-1260-2021,
suscrito por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 4.- Oficio N° SUBG-SF-305-
2021, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe a.i. Area de Servicios Financieros.
Para este punto se encuentra presente el Lic. Gustavo Redondo Brenes, jefe a.i. Area de
Servicios Financieros, quien mediante diapositivas presentara dicho informe. ......................
Inicia don Gustavo Redondo indicando que el presente informe hace referencia a la
advertencia AUDI-ADV-031-2021 “Estimaciéon presupuestaria aplicada en contrataciones

de servicios profesionales para las auditorias externas”, para lo cual reitera lo que la misma

1 Lo [Tox= TP
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- Es oportuno hacer una advertencia a la Administracién a efecto de que valore si el
proceso de contratacion anual de servicios de auditoria externa podria ser analizado
de manera tal que esté respaldado por una reserva presupuestaria mas acorde al
precio real del servicio. Lo anterior con base en la experiencia de los ultimos dos
afos, pues se ha dado una sobre estimacién relevante, superior al 50%, que
provocaria ineficiencia en la gestion de presupuesto institucional y una sefal a los
empresarios sobre una disponibilidad de fondos excesiva para contratar. ..................

Comenta el sefior Redondo Brenes que conforme a lo expuesto por la Auditoria Interna en
el oficio de referencia, se aclara lo SIQUIENTE: .........ccoioiiiiii i

1. Sobre iniciativa del plan estratégico 2018-2022:

En el plan estratégico vigente esta incluida la iniciativa “Implementar la auditoria financiera
externa de Primer NIVEL” ... .. e e e e e e
En su momento se plante6 un plan de trabajo, en donde, en resumen, estaba compuesto

Lo Lol E= S (o TN T 1Y a1 (=0 {0 1 4 T= PP

Acciones Estado
Confeccionar planes de accién sobre auditoria Cumplido
2017
Gestion de recursos para auditorias 2020 - 2021 Cumplido
en Tarifario
Comité de Finanzas: EFF Auditados y planes de Cumplido
acciéon
Junta Directiva: EFF Auditados y planes de Cumplido
accion

Sesion de seguimiento a avance en planes de Cumplido
accién auditoria 2017

Gestion con asesor financiero contable sobre Cumplido
mejoras a EEFF

Confeccionar planes de accién sobre mejoras Cumplido
Sesion de seguimiento a avance en planes de Cumplido
accién mejoras a EEFF

Busqueda de Carteles en SICOP sobre Cumplido
contratacién de auditorias de primer nivel

Confeccionar cartel de contratacion de auditoria Cumplido
externa periodos 2019-2020

Gestionar Reunion con Firmas de Auditoria de Cumplido
primer nivel

Realizar audiencia con auditores potenciales Cumplido
para revision de cartel

Realizar proceso de contratacién para ejecutar Cumplido / modificado se gestioné alcance al

en los afios 2020-2021 afio 2020.
Iniciar proceso de auditoria interina Cumplido / el presupuesto asignado fue
reducido.
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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2. Sobre el ajuste, flexibilidad y uso de los recursos:
Para cumplir con la implementacion de la auditoria de primer nivel, se estimoé los servicios
entre 60 y 80 millones de colones, en donde se pagarian entre dos ejercicios

presupuestarios, teniendo los siguientes resultados: ..........cccccvveviieii,

Afio 2019 .

Se logro estimar la cuantia

de los servicios de
auditoria externa de
primer nivel entre ¢60 -
¢80 millones

QOriginal: ¢38 MM

- Compromisos 2019

- ¢23 MM covid-19

- ¢8 MM auditoria 2020.

Original: ¢50 MM
- ¢10.2 Compromisos 2020
- €20 MM Modif.01-2021

Saldos se liberan - ¢5.3 MM auditoria 2021.

Saldo se solicita re
asignacion y liberacion.

3. Sobre condiciones de los carteles en los procesos de contratacion:
Parte de las situaciones en el oficio de referencia y en los carteles corresponden a los
sistemas de evaluacién aplicados en el pliego de condiciones de los Ultimos tres periodos,
puesto el componente mayor en contrataciones directas corresponde al precio ofertado por

el proveedor, como lo muestra la siguiente tabla: .............c.eevveeiriiiiiii

Sistema de Sistema de Sistema de
Criterios Evaluacion 2019 | Evaluacion 2020 | Evaluacién 2021

Oferta econdmica 50% 70% 60%
Experiencia del oferente 50% 30%

Horas de capacitacion NIIF y NIA 10%
Sistema de Calidad 10%
Referencias 20%
Total, sistema de evaluacion 100% 100% 100%

Comenta el sefior Redondo Brenes que otro aspecto, reflejado en los carteles de

contratacion son los referidos a los requisitos de admisibilidad de tal manera que se levant6

SGE JASEC
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una matriz. Asi las cosas, durante el 2021 se realiz6 una modificacién sustancial en los

carteles sobre mayores valores que permitan la evaluacién de ofertas con mayores criterios

para seleccionar un consultor con las expectativas indicadas en el plan estratégico 2018 —

20022, e e e et — e ee e e e bbbt et e e e e e e a b e b et e e e e e aaeeanaanrre s
4. Propuesta de mejora para atender la advertencia:

En este punto el Area de Servicios de Financiero, considera que para los proximos periodos

y en cumplimiento de la iniciativa estratégica se pueda potencializar lograr lo siguiente de

previo a la contratacion para el periodo 2022: .........ocuueieiiiiiie e

a. Realizar un andlisis de benchmarking de al menos un proceso de contratacion de

una institucion del sector eléctrico para analizar como definen aspectos relacionados

a la admisibilidad y sistema de evaluacion que es el factor que pueda potencializar

la selecciéon de una auditoria de mayor renombre a nivel nacional, ..............cccvvveeenn..

b. Completar el andlisis anterior, con evaluaciones de precios sobre con referencias

de otros periodos para identificar el tamafio de la auditoria externa que se desea

evalué 10S SIGUIENES PEIOTOS, Y ...cuveeeeiiiiiiie et

Cc. Plantear un plan para que la firma de auditoria que se contrate en funcion de los

recursos solicitados sea hasta tres afos, esto para evitar la generacién de procesos

de contratacion que implican costos afio a afio en todas las instancias. ......................

Indica don Gustavo Redondo que se genera una estrategia para la atencion de la

advertencia y la definicion con mayor criterio sobre la obtencién de una auditoria con mayor

renombre a nivel nacional, y considerando las implicaciones de los procesos de mejora en

= WISy (1 (U o1 (0] o TR
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Concluye de acuerdo a lo anteriormente presentado con los siguientes puntos: ....................
1. No existe ineficiencia en la gestion del presupuesto institucional, relacionado a los
recursos asignados a servicios de contratacion de auditoria externa, pues: ...............

1. Promueven el cumplimiento de la iniciativa estratégica de implementar una

auditoria externa de primer NIVEL ...

2. El presupuesto dentro de su caracteristica de flexibilidad debe ajustarse
oportunamente, por lo que los recursos excedentes han sido reasignados y

ejecutados, incluso respondiendo a necesidades institucionales en los afos

2020 Y 2021, ..t a et a e e s aaa s

2. Sobre la sefal a los empresarios, precisamente se quiere atraer a las auditorias
externas de primer nivel con una disponibilidad de fondos acorde al costo de sus
1] Y/ 31 1= PSSR

3. Se considera vdlida la advertencia de la auditoria interna, en el sentido de que se
debe revisar la situacion y realizar acciones que tiendan a que la reserva
presupuestaria sea acorde a los servicios que JASEC requiere contratar. ..................
Finaliza el sefior Redondo Brenes presentando como recomendacion de acuerdo: ...............
1. Tomar nota de la informacion presentada. ............ccveeeeiiiiieeiiiieie e

2. Trasladar el oficio SUBG-SF-305-2021 para valoracion de la Auditoria Interna. .........
Externa don José Pablo Salas que la Auditoria Interna valorando los esfuerzos de la
Administracion esta considerando dentro del plan de trabajo 2022 una programacién de
recursos para hacer verificacion de todos los informes que presenta la Administracion

producto de una advertencia de la auditoria, por lo tanto, es importante que se traslade este
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asunto para que se realice el tramite interno que en derecho corresponda. ............c..cooeee.
SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes....
6.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1276-2021, suscrito
por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N°AUDI-ADV-031-2021,
suscrito por el Lic. José Pablo Salas Ramirez, Auditor Interno a.i.; 3. Oficio N° GG-
1260-2021, suscrito por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 4.- Oficio
N° SUBG-SF-305-2021, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo Brenes, jefe a.i. Area de
Servicios FINancCieroSs, JASEQC. ... ittt sisesstssasssssessssassssnsssssnnsssnsssssnnns
6.b.- Trasladar a la Auditoria Interna el Oficio N° SUBG-SF-305-2021, suscrito por el
Lic. Gustavo Redondo Brenes, jefe a.i. Area de Servicios Financieros, JASEC............
6.c.- Instruir a la Administracién para que ejecute las propuestas de mejora para
atender la Advertencia, contenidas en el Oficio N° SUBG-SF-305-2021.........ccc.ccuveve.

ARTICULO 7.- INFORME SOBRE EL PLAN DE EXPANSION ELECTRICA DEL ICE 2022-
2035.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1123-2021, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N° OPER-198-2021, suscrito por el
Ing. Marco Centeno Masis, Director de Operaciones a.i.; 3. Informe Planificacion y
Desarrollo Eléctrico Proceso Expansion del Sistema-Plan de Expansion de la Generacion
Eléctrica 2020-2035, emitido por el Instituto Costarricense de Electricidad; 4. Oficio N° GG-
A-107-2021, suscrito por la Licda. Guiselle Monge Leiton, Profesional Soporte Gerencial...
Inicia don Marco Centeno indicando que en atencion a los acuerdos tomados por la Junta

Directiva en la sesion ordinaria No. 62-2021, articulo N° 10 ASuntos Varios: .......cccovevevveerrennns
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- 10.a.1.- Recomendar alaadministracion para que analice el Plan de Expansion
Eléctrica 2022-2035 A€l ICE. ......ccuiiiiiiie ettt e e s aaeae e

- 10.a.2.- Presentar ala Junta Directiva su valoracién sobre el Plan de Expansién
Eléctrica 2022-2035, y su incidencia para la planificacién institucional de
JASEC. ..ot a e e e —— e e e e — e e e e e e e e aaaaaaeeanaes

Para lo cual se procede a analizar la actualizacion del “Plan de Expansion de la
Generacion eléctrica 2020-2035”, realizado por Proceso Expansion del Sistema de la
Direccion de Planificacion y Desarrollo Eléctrico, Gerencia de Electricidad, Instituto
Costarricense de EIECHIICIHAT. .........ceeeiiiiiiiiiiiie e e e s reeeeeeeas
A manera introductoria se desprenden 10s Siguientes PUNLOS: ...........evveeeeereiiiiirieeeeee e
* El Instituto Costarricense de Electricidad tiene la responsabilidad legal de asegurar

el suministro eléctrico nacional en el corto y largo plazo, garantizando el equilibrio

de la ofertay la demanda de la electricidad en el territorio nacional. ..............ccccocunnes

» De forma periddica se realiza una planificacién eléctrica que contempla la realidad
nacional en el panorama energético, todo se plasma en el Plan de Expansién de la

(1= a1 = Lo (o (2 =) PR
Dichos criterios se refieren a los siguientes elementos: ............uvvvieieiiiiiiiiiiiee e
» Favorecimiento de fuentes renovables. ...

+ Bajadependencia de combustibles fOSIIES. ...........ooviiiiiiiiiiiii e

o Diversificacion de fUBNLES. ..........euiiiiiiiiiieie e e e e

+ Limitada exposiCiOn a impPOItACIONES. ...........eeiiieeiiiiiiiiiiieeeeees s ee e e e e sereeeeeeeeesennns

ST o [T = To =T g =T o =] (oF= U PRI
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+ Sostenibilidad ambiental. ............ueiiiiiiii e

S 1= oY od o J= 1 4 1= 0o G o0 ] o T
Comenta el sefior Centeno Masis que la actualizacion del plan de expansion se centra en
un escenario principal que contempla al sistema eléctrico costarricense como asilado, para
modelar el escenario mas critico el cual se basa la no dependencia de las importaciones o
exportaciones en el Mercado Eléctrico regional (MER). ..........ouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiriceceeveeeeeeee e,
Sin embargo, las transacciones en el MER pueden dar respaldo, confiabilidad y
optimizacion econdmica en Cas0 de SEIr NECESANIO. .......cueeieiiiieiieeiiiiie e rreee e sieee e e e

1. Politica energética:

e EIl ICE para el presente Plan de Expansién se toman como referencia las metas
definidas en el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversién Publica del Bicentenario
2019-2022 de Costa Rica (PNDIP) y en el VIl Plan Nacional de Energia 2015-2030
(VIIPNE) y su actualizacCion. ...

o EIVII PNE, contempla tres ejes que procuran impulsar la eficiencia energética, una
generacion distribuida éptima y mantener la sostenibilidad de la matriz energética. .

2. Configuracién del sistema de generacion:

El sistema de generacion esta estructurado como un servicio publico regulado, donde el
ICE y sus compafiias (CNFL) es responsable por mandato legal. ............ccccoceveeviiiiiiiiieennnens
En el mercado de generacion participan otros agentes: generacion privada o independiente,
a través de contratos de largo plazo, provee de energia al sistema de generacion del ICE,
y seis de las otras siete distribuidoras tienen plantas de generacion para abastecer parte de

[ dEMANTA A SUS ClIBNTES. .eneee e e ettt ettt e e e e e e e e e e eenaeenn
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JASEC participa con plantas de generacién propia para abastecer una porcion de la
(o lcT g pFoT oo F= W01 (=] 1 0 T VPP PP P PP PPRTPP PP
La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP) vela por la calidad y el precio
de los servicios publicos prestados por el ICE y las demas empresas del sector eléctrico. ...
La Secretaria de Planificacién del Subsector Energia (SEPSE) es un 6rgano adscrito al
Ministerio de Ambiente y Energia. Es responsable de formular y promover la planificacion
energética nacional mediante politicas y acciones estratégicas que integran los
combustibles y la energia eléctrica. Los planes nacionales de energia son elaborados por
J8 SEPSE. ..o e e et e e e e e rr e e e e e e

Lo anterior se detalla en el Siguiente @SQUEMIAL ........ooeviiiiiiiiiiiiiii et

Generacion
Privada
Empresas 1
Distribuidoras
MINAE
SEPSE
ARESEP

Sistema Generacion

3. Cobertura eléctrica.
El grado de cobertura eléctrica es un indice que muestra el acceso de la poblaciéon al
servicio eléctrico. Se calcula como el cociente de las viviendas con acceso a redes
eléctricas, entre el total de viviendas del pais. Al corte del 2019, la cobertura eléctrica del
PAIS €S U8 UN 99.490. ...oiieiiiiiiiiieie e ettt e e e e et e e e e e e s sttt e e e e e e e aaa e e e aeeeeeannnnrrenaaeeeeaaans
En zonas remotas no cubiertas por las redes de las empresas de distribucién, el ICE ha
instalado paneles solares y otros sistemas pequefios de generacion para atender

necesidades elementales de energia en casas y pequefios CaSerios. ......ccccccevvvvivveeeeeeeenannnns
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Mediante el Programa de Electrificacién Rural con Fuentes de Energia Renovable, desde
1998 hasta mayo del 2019, el ICE instal6é 5 132 paneles solares con una potencia de 663
K N ettt ettt n ettt e et ettt en et e eRee R te e Rt e e Reeenee R et enEeeeseeente e neeanteenneenneee e
Con ello se atienden Equipos Basicos de Atencion Integral en Salud (EBAIS) y otros
establecimientos estratégicos en las zonas sin acceso alared. ........cccccceeeviiiiiiiiiieie e,

4. Evolucion de la demanda:

+ La pandemia por COVID-19 ha impactado el consumo energético y el
comportamiento de la demanda, en el 2019 reporté un crecimiento de 1.7% y
finalmente la pandemia del COVID-19 provocé un decrecimiento de -3% para el afio
2020, et e ettt bt e e e e e et e te bt e aaaeenarbras

* En cuanto a la demanda de generacion, el crecimiento ha sido de 3.1% en el 2016,

0.8% enel 2017,0.9% en el 2018, 2% en el 2019y -2.6% en el 2020. ............ccveeenneee.

Demanda de la Generacion

2
2016 2017 2018 2019 I
-2

3 26

Porcentaje Crecimiento

L o s o

5. Proyecciones de la Demanda:
+ Contodo lo indicado el ICE realiza proyecciones bajo escenarios con caracteristicas

especificar, escenario de baja demanda, demanda media y demanda alta. ................

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Figura 6.1 Proyeccion de la demanda anual de largo plazo

» Si se comprara las protecciones de la demanda de afios anteriores se confirma el

decrecimiento de la demanda de forma considerable, alrededor de un 35.5% con

respecto a la proyeccion estimada en 2016 con miras el afio 2040. ..........ccccoeeeennnnnns
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Figura 6.2 Proyecciones de energia en GWh

6. Actualizacién del plan de expansion PEG 2020-2035:

e Proy2016
=—Proy2017
——Proy2018
= Proy2019
=== Proy2020-
media
w— Proy2020-

baja
g Historico

Con toda las variables y supuestos que pueden afectar el PGE 2020-2035, se centra en

analizar y abordar el tema desde 1as Siguientes ariStas: ..........cccovviieiiierie i

* Holgura en ofertay demanda:

« Retiro de plantas de generacion Privada (hasta 2025). ..........ccccceevviieeeeiinneen.

SGE JASEC
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« Retiro de fraccionado de respaldo térmico:

» Por sus costos altos de operacion y mantenimiento. ..........cccoccveeeeiiieeeennnnenn.

» Puesta en operacion del Proyecto Geotérmico Borinquen 1, de 55 MW:

o Setraslada del 2026 Al 2027. ......vieeiiieeeee e

+ Estimar la nueva capacidad de generacion al afio 2026:

+ Optimizacion econémica (pequefios proyectos edlicos, solares y biomasicos)

- Mediano Plazo recontratar Plantas Privadas:

« Con nuevos contratos cubrir capacidad eventualmente faltante producto del

crecimiento paulatino de lademanda. ..........cc.ccccei

+ Planificacion de entrada en operacidon de proyectos candidatos

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05

Tabla 10.6 Caracteristicas de proyectos candidatos

CARACTERISTICAS DE LOS PROYECTOS CANDIDATOS
potencis | 20" Prom [ Votumen [ Produccica
] en | e | | .‘,
(M) (own) (W) awny
PROYECTOS HIDROELECTRICOS
Hicro 1 5in reguiacicn ene-27| Cangasto 8 260) 0| 10%
Hicro 2 con reguacia™ ene-30| Candiasto 623 3080 1844) 1%
Higro 3 con reguiacin ene-27| Candaato 81 2 120) 0%
Hiaro & sin reguiacien ene-27| Cangiato 57| 24| 08| 1%
Turno Bombeo (GenerasorBomda ene-28| Cangasto 100/100) 24855 4 10%
Hicro Generico 20 MW (Varioz) ene-24| Cangasto 20 80 0%
Hiro Generico 50 MW (Varios) ene-24| Cangicato 59| 200 10%
[Hiro Genenco Desc 20 Mw vars) | varobie] Congaxo 2l L 108
PROYECTOS TERMOELECTRICOS
Turding ™ 20 MW (Varies. ene-24| Candaato 20 Varabie) 3 Diese 10%
Tuoing ™ 80 MW (varics ene-24| Cangasto 80 Varabie 3 Dieze 0%
ey ® 20 Mw (varioz) ene-24| Cangiaato 2 Varavie 45 Bunker] 0%
v @ 50w (varios) ene-24| Cangaso 59 Varaie 45 Bunker 10%
Cicio Comdinado Diesel ene-25| Congasto 309 varavie| 45 Digze 15%
IPROVECTOS OEOTERMICOS
Bornquen 1 ee-7|  F 58 396 10%
Borngquen 2 ene-30| Candiasto 55 408 10%
(Gectermico Generico 55 MW (Varios) ene-21| Cangicsto S5 410) 0%
|Geotermico Genenco 12 MW (Varios) ene-27] Candasto 12 89 10%
[PROYECTOS EOLICOS
Ecico Generico 20 MW (Varics ene-24| Cangiato 20 8
Eciico Generico SC MW (Varics ene-24| Cangiasto 50 208|
|Eiico Generico Desc. ™ 20 MW (Varics Varssie] Candiasto 20, 82
PROYECTOS SOLARES
Vale Escondico ene-20| P s [
HudCas g1 e H Ll
Solar Generico 20 MW (Varos) ene-24| Cangsto 2 2
2oiar Genarico SO MW (Varos) ere-23| Congamo so| 80)
PROYECTOS DE BIOMASA
Il omaza Generico Desc. ™ | varove| congamo | 20| ss| | )i |
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+ Esta lista de proyectos candidatos incluye ademas desarrollos que adn no han
completado sus estudios de factibilidad o que en revisiones anteriores del Plan de
Expansion tuvieron evaluaciones negativas. ............c.coooiiiiiiiiiiiii e

» El proposito de incluirlos en la lista de candidatos es para garantizar que la
evaluacion de opciones que realiza el Plan es exhaustiva y, en caso de desechar
una opcidén econémica por razones de politica ambiental y energética, valorar su
0] 6= T (o PP

+ El plan de expansién considera la entrada de proyectos nuevos catalogados como
fijos que ya estan en las etapas finales y que se consideraron para ingresar al
sistema en 1as feChas Previstas. ...

* Proyectos Fijos en el PEG 2020-2025:

* El plan de expansion considera la entrada de proyectos nuevos catalogados
como fijos que ya estan en las etapas finales y que se consideraron para

ingresar al sistema en las fechas previstas. ........cccccoc

Tabla 10.5 Proyectos fijos en el plan de expansion

PROYECTOS NUEVOS FIJOS EN EL PLAN DE EXPANSION
Ano Mes Proyecto Fuente Seiance Desarrollador
(MW)
2020 1 Valle Escondido Solar 5 Desarrollador Privado
2021 8 Huacas Solar 5 Coope-Guanacaste
2027 | Borinquen 1 Geotérmico 55 ICE

Resalta don Marco Centeno que sobre la actualizacion del plan de expansion PEG 2020-

2035, se consideran 10S SIQUIENTES PUNTOS: ....oieiiiiii i

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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« EIPEGincorporafuentes renovables (nuevas tecnologias):

« En el Plan de Expansion se valoraron cuatro fuentes renovables con costos

y caracteristicas bien conocidas: hidroelectricidad, geotermia, solar y viento.
* Necesidad de diversificacion de fuentes:

+ Contempla incorporar nuevos proyectos candidatos basados en fuentes
renovables no convencionales o en tecnologias térmicas mas limpias como
<TI0 = LT PPPPP S PPPPPPPPPPPR

Otros proyectos de empresas distribuidoras y privados:
» Lalista de proyectos de terceros citados en el PEG no es exhaustiva y la mencién
de cualquiera de ellos es meramente informativa para los propésitos arriba indicados
y no implica ningln juicio o valoracién de parte del ICE, ni otorga ningun tipo de
(o l=Tg=Tol aTo ol o] (o] 1o F=To FR OO PP PP PPPPUPPPPPPPN
* Las empresas distribuidoras, incluida JASEC, desarrollan estudios de proyectos de
generacion. La produccion de sus plantas se usara para atender parcialmente la

demanda de sus areas de concesiéon. En el caso de JASEC es el proyecto Torito Il.

En cuanto al tema de otros proyectos de empresas distribuidoras y privados, se desprende

€l SIQUIEBNTE ETAIIE: ... .t e e e e e e e e as

Tabla 10.9 Lista parcial de proyectos de generacion de empresas distribuidoras

PROYECTOS DE GENERACION DE DISTRIBUIDORAS
CAPACIDAD | INVERSION
EMPRESA PROYECTO FUENTE Mw) (Milloness$)
COOPEGUANACASTE |Huacas Solar 5 &
Gasificacion Residuos sélidos Municipales Biomasa 9 36
Edlico Coopeguanacaste Viento 20 45
COOPELESCA P.H. La Unién Hidro 95 315
P.H Toro Amarillo Mercedes Etapa | Hidro 75 292
P.Edlico Cooperativo Viento 20 46
PH Toro Amarillo Elia Etapa il Hidro 1 42
ESPH El Quijote edlico 33 56.2
JASEC Torito 2 hidro 60 219
COOPESANTOS Proyecto Hbrido Casa de Piedra Solar 1.7 1.8
hidro 1.3 3
COOPEALFARORUIZ Parque Solar Coopealfaroruiz solar 2 29
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Sobre la incidencia de la actualizacion del PEG 2020-2035 en la Planificacion de JASEC,
se consideran [0S SIGUIENTES ASPECTIOS: .......ocuuririiiiieeieeiit e e e e s e e e e e e e e e nnneees
* En referencia a la estabilidad energética de pais y por ende la del mercado que
atiende JASEC, se contara con la suficiente energia y demanda que requieren los
clientes en el corto, mediano y 1argo plazo.............oviiiiiiiiii

* En vista de que los proyectos internos de JASEC cubren parcialmente la demanda
interna, se continuaria con la dependencia de compra de Energia y demanda al ICE.

* Enlo referente a la planificacién y ejecucion de proyectos de generacion propios, la
actualizacion del PEG 2020-2035 reincorpora nuevamente el reconocimiento por

parte del ICE, de los proyectos que estan gestando las empresas Distribuidoras para

la atencion de la demanda interna dentro de sus zonas de concesion...................

* Ya en el inciso 10.8.1 Proyectos de empresas distribuidoras, se vislumbra el
desarrollo de proyectos de generacién que eventualmente pueden incorporarse al
SIStEMA NACIONAL. ... .ot et

* El marco regulatorio del sector eléctrico del pais, permite a las distribuidoras
construir plantas para generar la electricidad que sus clientes demandan, en forma
independiente de las evaluaciones del presente Plan de Expansion.....................

* La lista de proyectos de terceros citados en el PEG no es exhaustiva y la mencion

de cualquiera de ellos es meramente informativa para los propésitos arriba indicados

y no implica ningun juicio o valoracién de parte del ICE, ni otorga ningln tipo de

derechO O PriONAAd. . ...
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» Esto genera cierta independencia de las Distribuidoras, sin embargo, en ese sentido
corresponde a JASEC continuar con las gestiones administrativas, financieras,
ambientales y legales que permitan justificar e incorporar a corto plazo el Proyecto
Torito Il en el PGE, con la finalidad de obtener una “aprobaciéon” e integracién total
con las metas energéticas del PaiS.........c.ouiiiiiiii

» Se vislumbra cierta dificultan para que las empresas distribuidoras integren
proyectos de generacion, mas si poseen potencia considerable, las distribuidoras
deben ajustar minuciosamente su planificacion y elaborar una justificacion precisa,
fehaciente y convincente sobre la necesidad de incorpora el proyecto en el mediano
O larQO PIAZO. .. e

* En ese sentido debe evaluarse la continuidad el proyecto Torito Il con todos los
elementos que permitan justificar sudesarrollo............cccooiii i

+ Se proyecta que, a corto o mediano plazo, las fuentes de generacion no
convencionales empiecen a tomar relevancia en la diversificacion de fuentes de
generacion, ya que se considera que estadn alcanzando un nivel de madurez
tecnolégica suficiente que permita obtener relacion de costos y eficiencia
convenientes para los planes del pais. Por otro lado, poseen una percepcién positiva
del publico y poca oposicion socio-ambiental............c.cooeiiiiiiiiiiii

* JASEC debera evaluar la conveniencia de incorporar fuentes de generacion no
convencional dentro de su matriz, bajo el concepto de generacion distribuida...........

* Se haidentificado un crecimiento constante de la actividad de generacion distribuida

dentro de la zona de concesion, al dia de hoy se tiene instalado un total de 2.7 MW

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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en su mayoria producto de sistemas fotovoltaicos, esto representa un 28.8 % de la
capacidad méxima de cargabilidad de los circuitos de distribucion (15% de la
demanda MAXIMEA). ... ...t
* Se considera que incorporacién de proyectos de generacién distribuida aumente
aceleradamente incluso llegando a la capacidad maxima en los proximos 3 o 4 afios.

Esto varia los patrones de consumo y tendra un efecto en el crecimiento de la

* Es urgente para JASEC adquirir o incorporar historiadores de datos a largo plazo
que permita realizar y ajustar las proyecciones de la demanda con la finalidad de
controlar y proponer nuevos proyectos o dar continuidad a los actuales. La
adquisicion de herramientas es vital para el desarrollo y cumplimiento de metas.....

+ Se evidencia la incorporacion del concepto de administracion de la demanda, la
autoridad Reguladora mediante el proyecto de caracterizacion de curvas de carga
de los sectores residencial, comercial, industrial, sector publico y clientes
consumidores-productores, pretende modelar y dar sefiales econémicas por medio
las tarifas para poder incorporar levente el concepto de administracién de la
demanda y contribuir a achatar los picos de demanda en la curva nacional. Si se
ejecuta de una manera adecuada y da resultados, podria contribuir a disminuir la
demanda maxima del sistema nacional..............c.coooiiiiiiiiiii

« Con la aplicacién del vencimiento de los contratos de mdultiples proyectos (Ley

7200), podrian existir proyectos construidos y en operacién que podrian encajar

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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dentro de la planificacion de expansién de la generacion interna de la instituciéon y

gue puede facilitar la puesta en operacion y la obtencién de beneficios..................

* El costo operativo de mantener disponible la planta debe ser inferior al costo
combinado de inversidn y operacion de un proyecto nuevo que la sustituya.............

* Finalmente, JASEC debe buscar incorporar en la planificacion estratégica los
proyectos que le permitan obtener beneficios econémicos acorde a la posibilidades

y necesidades institucionales con vistas al corto, mediano y largo plazo.................
Finaliza el sefior Centeno Masis indicando que sobre lo anteriormente expuesto se
recomienda como propuesta de acuerdo, dar por recibo informe (OPER-198-2021) sobre el
andlisis de la actualizacion del Plan de Expansién de la Generacion Eléctrica 2022-2035, y
su incidencia para la planificacion institucional de JASEC...........coooiiiiiiii i,
Interviene don Carlos Astorga para indicar que dicho plan comprende un plazo bastante
largo, se supone que ya para el 2035 JASEC ya ha pagado PH Toro 3. Por otro lado, cuando
se dice que son proyectos de terceros se tiene PH Torito 2, ¢ esa posibilidad seria durante
todo el plazo de los 15 afios? O ¢ puede ser en cualquier momento? .......coeeeeeveeeeeeeeceeeeeeiennns
Como segundo punto indica que hace unos dias el sefior Quirdés Calderén mencioné la
excitativa de la importancia y la emergencia de JASEC sobre invertir en energia a nivel
general, dentro de esta Optica ¢Qué tanta posibilidad existe de avanzar en ese sentido?
Maxime considerando el tema de la generacion distribuida. ............cccociieieee i
Comenta don Marco Centeno que desde su punto de vista en lo que respecta a los
proyectos que se muestran en la tabla estos pertenecen a las distribuidoras, evidentemente

el PH Torito 2 es el mas ambicioso de todos por su capacidad, y las mas pesada a nivel

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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hidrico. Con respecto a la incertidumbre que existe, todavia queda plasmada en el presente
plan de expansion, en el anterior fue que se habia sacado de todas las listas a pesar de
gue ya estaba en el radar y por presion se vuelven a incorporar, la garantia de que el otro
afo éste es incierta, puesto que a pesar de gque el analisis se presenta a largo plazo, es
actualizado cada dos afios, a raiz de eso es necesario hacer dicho examen para ver qué
posibilidades tiene el proyecto real para la incorporacion de la matriz energética, porque
debe ir completo con el plan de expansion, entonces a la fecha la incertidumbre es grande
sobre este tipo de proyectos y no se deslumbra a un corto plazo esa necesidad real o
urgente de poder ingresar con proyectos de gran magnitud dentro de la planificacién que
se tiene, es decir, se denota una contraccion grande a nivel de demanda, de recursos
energéticos con variables que limitan el acelerado crecimiento que se pretendia. ..................
Respecto a la consulta de incorporacion de fuentes renovables o metodologias, sobre esto
se ha hablado un poco sobre la diversificacibn de este tema, habria que valorarlo
considerando la experiencia que tiene el sefior Quirés Calderén para este tipo de analisis,
teniendo presente que el costo operativo de mantener disponible una planta debe ser
inferior al costo combinado a las inversiones y operaciones de un proyecto nuevo que lo
sustituya. La realidad JASEC en este momento sobre macro inversiones, se deben manejar
con cautela puesto que se esta en una etapa donde los recursos se vean fluidos. .................
Hace algun tiempo su persona hizo una propuesta sobre la incorporacién de una planta
solar de por lo menos 5 megavatios en Cartago Centro para ver el impacto econémico de
este tipo de proyectos o incluso la modernizacion de las plantas de generacion de la

empresa con respecto al Proyecto COMO tal. ........c.ccvevieiuieiieiieeie et
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Pregunta dofia Rita Arce ¢.en qué etapa esta el proyecto de Valle Escondido?, puesto que
es un desarrollador privado, ¢.en qué etapa esta el proyecto geotérmico de ICE?, ¢ qué tanto
se desea expandir y para qué?, ¢a quién se le va a vender? Ademas, desea saber ¢ qué
seria mas productivo ampliar nuestras plantas o hacer producir mas a la PH Toro 3 o invertir
en la PH Torito 2? Aunado a eso pretende conocer el punto de vista del ¢Por qué el ICE
esta operando de esta forma? ¢, Se sabe algo de la directriz que dict6 el MINAE en enero
del afio pasado, y fue publicada €N agOSLO? ...........uuuuriuuimuuiiiriiiiiiieerieerierrere e
Interviene don Cristian Acufia para indicar que este tema merece de mucho cuidado, dado
gue contiene un importante nimero de aspectos que requieren ser revisados, considerando
que la institucion desde el proceso de planificacion que se esta gestando en el Area de
Distribucion, todos esos elementos deben de considerarse, igualmente como lo es la
necesidad del proceso de planificacion de los sistemas de generacion, teniendo claro que
son planes muy cambiantes, dado que los proyectos que este informe contempla en su
momento desaparecieron, y ahora se actualiza la informacién donde se incluyen como
proyectos a la vista, pero que no garantizan que salgan dentro del préximo plan o que
presenten un criterio diferente, por lo tanto se debe prever que la institucion apueste a un
proyecto tan grande como PH Torito 2, dado que podrian darse riesgos que hay que
analizar. A la fecha pareciera que es mas factible apostar por proyectos solares y edlicos
pequefios mas que grandes proyectos, lo cual tiende a marcar el camino, sin dejar de lado
el objetivo de PH Torito 2, y para poder dar una respuesta mas certera se requieren de

estudios, andlisis y demas elementos ClIarosS. ........cc..uvveviiiiieeiiiiiiiiiie e
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En cuanto a lo que apuesta el ICE en este caso sin duda alguna es colocar sus proyectos,
e incluso ya tiene inversiones realizadas con un proyecto que estd en una etapa de
planificacion muy adelantada, por un asunto de proyeccion de demanda pais que se esta
teniendo y no por un tema de que realmente el proyecto estuviera listo............................
Por otro lado, los proyectos que se presentan a pesar de que estén debidamente
planificados y formulados por las empresas distribuidoras, cémo es el caso de PH Torito 2,
No necesariamente garantiza que es un proyecto prioritario para el ICE, a sabiendas que
dicha institucion tiene decisién en este caso debido al aparato administrativo que tiene,
manejando asi una ventaja competitiva ante los otros competidores del mercado, lo cual se
convierte en una desventaja competitiva para JASEC y aprovechada por el ICE, lo cual no
deja de generar efectos, dado que la decisidén esta por parte de un participante del mismo
L] o> T [0 PSPPSR
Interviene don Marco Centeno para indicar que todos los proyectos a nivel de generacion
eléctrica tienen un orden en funcién de la estabilidad que dan al sistema de generacién, en
este caso Boriquen es el mas importante por ser un proyecto geotérmico, es decir, entra a
la base de la pirAmide puesto siempre va a tener los 55 megavatios al tope, obteniendo una
Prioridad fUEITE BN ES@ PAITE. ......iiii ittt e e e e e e e e e e e e e s st bb e eeeeeesannes
En lo que respecta al andlisis de los numeros, el punto central es el costo operativo de
produccion, el cual se obtiene entre la capacidad y la inversién en que se genera, sin
embargo, es importante tomar en cuenta que los proyectos hidroeléctricos como Torito 2 y
los proyectos que tiene la Unidn, son proyectos a filo de agua, lo cual dependen de las

variables climaticas dado a que carecen de embalse. En lo que respecta al costo de
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construccién, operacién y mantenimiento de una hidro, siempre histéricamente va a ser
muchisimo mas alto que un proyecto solar, son realidades completamente diferentes, las
cuales deben analizarse dentro de la matriz econdmica, ya que por ejemplo; una hidro va a
ser mas cara en los primeros 15 afios de inversién, sin embargo poseen una vida util de 50
afos, lo cual hace que a largo plazo su rendimiento pueda ser compensado con respecto a
un analisis de inversion rapida, por ejemplo de un hidro o un solar, donde esta segunda
posee una vida util de 20 afios, haciendo un recambio y un buen mantenimiento, teniendo
presente que Se le deben INYECTAr FECUISOS. ..........uviiiiiiiiiiiiiiiiee e
Sobre lo anterior en el caso de JASEC se debe ubicar claramente cudl es el panorama de
inversion y determinar qué es lo que se desea hacer en los proximos 10, 15 hasta 50 afios.
Comenta el sefior Centeno Masis que, respecto a la primera pregunta sobre el proyecto de
Valle Escondido, este se encuentra en el municipio de Bagaces en la provincia de
Guanacaste, desarrollado por una empresa privada PMR Energy, la cual es una
constructora desarrolladora y propietaria de proyectos de energias limpias en el Caribe,
donde su inversion es nacional y extranjera, dicho proyecto se venia gestando hace tiempo
atras, por medio de la ley 7200, donde generadores privados a raiz del plan de expansién
tuvieron cambios en la estabilidad juridica de poder desarrollar proyectos, de ahi es que
este se toma como un proyecto fijo para entrar, porque el nivel de avance ya esta para
(o1 a1 o= T 0 o] o 1= =T (o ] TSRS
Agradece la sefiora Arce Lascarez los comentarios a sus preguntas, ademas externa que
le interesa conversar mas sobre el tema de Valle Escondido, puesto que le llama mucho la

atencion que se esté dando y que le hayan dado seguridad juridica muy formidable y muy
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acorde a un privado y a JASEC con | PH Torito 2 no. Reitera la consulta ¢ si se sabe algo
EST0] o] (=30 =W L =T 14 4SS
Indica don Marco Centeno que en lo personal desconoce el tema, sin embargo, va a
investigar para ponerse al tanto del tEMA. ..........ccvvveviiiiiiiiiiiiice e
SE ACUERDA: de manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes....
7.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1123-2021, suscrito
por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General; 2. Oficio N°® OPER-198-2021,
suscrito por el Ing. Marco Centeno Masis, Director de Operaciones a.i.; 3. Informe
Planificacion y Desarrollo Eléctrico Proceso Expansién del Sistema-Plan de
Expansién de la Generacién Eléctrica 2020-2035, emitido por el Instituto
Costarricense de Electricidad; 4. Oficio N° GG-A-107-2021, suscrito por la
Licda. Guiselle Monge Leiton, Profesional Soporte Gerencial.................cccccecuvnene...

7.b.- Instruir a la Administracion a darle un seguimiento permanente al Plan de
Expansion de la Generacién Eléctrica del ICE, a fin de determinar la oportunidad de
formulacion y ejecucion de proyectos de generacion eléctrica propios de JASEC......
7.c.-Considerar el Plan de Expansion de la Generacidn Eléctrica 2020-2035, dentro de
la Planificacién Institucional para el periodo comprendido en el citado plan,
considerando incorporar otros mecanismos de generacion eléctricos distintos a la
110 [ o X=] L= e 1 o
7.d.- Acoger las recomendaciones formuladas por el Ing. Marco Centeno Masis. Se
instruye a la Administracion para que valore su incorporaciéon dentro del proceso de

PlanifiCaCioOn INSHEUCIONGAL..........c...eeeueeee e eeee e eseeetssnssessnsssnsssssnnsssnnesssnnesssnssessnenn
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ARTICULO 8.- INFORME SOBRE GRANDES CONSUMIDORES ELECTRICOS
ATENDIDOS POR EL ICE.

Se conocen los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1122-2021, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, por medio del cual se da cumplimiento al
acuerdo tomado en el articulo 10.a., tomado en la sesién ordinaria N° 24-2021, celebrada
el 25 de marzo de 2021; 2. Oficio N° OPER-144-2021, suscrito por el Ing. Rodolfo Sanabria
Hernandez, Director Comercial, y el Ing. Cristian Acufia Brenes, Director Operaciones; 3.-
Oficio N° GG-A-37-2021, suscrito por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General.......
Para este punto se encuentra presente el Ing. Cristian Acufia Brenes, Director Operaciones
y Ing. Rodolfo Sanabria Hernandez, Director Comercial, quienes presentaran este punto.....

Inicia don Cristian Acufia que el informe presentado es el analisis realizado en atencion a

- 10.a.- El director Brenes Castillo consulta sobre las razones por las
cuales las industrias de alto consumo eléctrico de la zona servida, tales
como VICESA o la Fabrica de Cemento, se encuentran alimentadas
eléctricamente con el ICEy no con JASEC. Se toma como acuerdo: ........

- Instruir ala Administracién para que realice un estudio que explique las
razones por las cuales los clientes de alto consumo eléctrico se
encuentran alimentadas por el ICE. .......cccouiiiiiiiiiii

Sobre el particular se analizé entre don Rodolfo Sanabria y su persona, para analizar la

(o] o1 ioz= W (=TI C=To [0 1T 10 0] 1T ] (o FA RSO OPPPRRPRN
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Destaca que para atender este tema se ha solicitado al Area de Distribucion que realizara

los estudios de ingenieria respectivos obteniéndose como resultado, lo que se detalla a

a. Obra requerida para alimentar VICESA. ... ...,
Actualmente esta fabrica es alimentada por el ICE a través de un circuito de distribucién,
que viene de subestacién Concavas y un circuito de respaldo, que viene de la subestacion
LIS 1 1S TP
Tomando en consideracion el tipo de industria y los niveles de calidad y continuidad que
esta empresa requiere para sus operaciones, el area de Distribucion de JASEC ha
determinado la necesidad de contar con un circuito industrial exclusivo, que debe traerse
desde donde se ubique los circuitos industriales en la actualidad en la parte suroeste de la
Provincia y garantizar que se atiendan la necesidad antes descrita, adicionalmente se
requiere de un circuito de respaldo, ante un eventual dafio o problema en el circuito

principal, de este analisis se determina que el costo de la obra a realizar, considerando

ii. Circuito construido en linea compacta 1000 millones de colones................cooeiiinne..
iii. Circuito de respaldo proveniente del circuito Zeta en construccién de linea convencional
205 MIlIONES A COIONES. .. ..eite e e e e e e e
Recuerda que para obtener el costo de obras a realizar se debe sumar el punto | con Ill, o

Bl CON Bl L. o e
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Hace ver don Cristian Acufia que técnicamente es posible realizar esta alimentacion
eléctrica, ya que lo unico requerido es ampliar los circuitos en los trayectos indicados,
contando con disponibilidad en las subestaciones reductoras que sirven a JASEC para
[leVaAr ESTA NUEVA CAIga. ... ettt ettt et et et et e e et e e et e e e ae e enanss
Para el desarrollo de estas obras se debe realizar el proceso de contratacion para la
adquisicién de los materiales y mano de obra requeridos, ya que lo que se tienen en la
actualidad no puede ser utilizado para estas obras, al ser lo necesario para atender el
mantenimiento de lared y las obras previamente autorizadas por el ente regulador.............
Previo a estos procesos de contratacion, se debe realizar el proceso requerido, ante el ente
regulador, para que se asigne los recursos requeridos por tarifa, para su posterior compra
[ eT0] 15 1 10 (ol od o] o FN PP
Explica don Cristian Acufia que, con respecto a la Fabrica de Cemento, actualmente esta
empresa es uno de los pocos clientes en la provincia de Cartago que son alimentados en

alta tension, para lo cual tienen una subestacion ubicada al noreste de la planta en Cartago

\'(\j -

Nla"ctcra a Barro Morado

. N Gooéle Earth
~ ) |
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Hace ver que la subestacion de alta tensién se encuentra ubicada aproximadamente 650
m al noreste de la entrada principal de la planta de cemento, la cual es alimentada por una
linea de alta tension del ICE proveniente de Concavas en 138 kilovatios. En la subestacion

Holcim se reduce el voltaje a un nivel de mediatension................ocoooviiiiiiiiin e

Imagen 2: Circuito de entrada en alta tension y salida en media tension hacia la planta de cemento

Externa que a pesar de diferentes esfuerzos que ha realizado la parte técnica, al dia de hoy
no se cuenta con la informaciéon de la demanda de cada uno de los circuitos que alimenta
la fabrica de Cemento para poder estimar la demanda red, por lo que se desconoce el
voltaje de salida de la subestacion Holcim, asi como la capacidad de los transformadores y
potencia demandada.......... ..o

Por el tipo de proceso que ellos realizan, utilizan motores grandes para movimiento del
horno, molinos primarios y secundarios (por ejemplo, de 2500 Hp), motores medianos y

pequefios (para movimiento de bandas trasportadoras, elevadores de cangilones,
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compresores, secadores, etc.), asi como variadores de frecuencia. Por lo que la electricidad
es el componente energético principal de la empresa, de ahi que tengan una alta demanda
y tarifariamente le compren la energia en altatensién al ICE.....................ol.
Hace ver que técnicamente no es posible ofrecer el servicio a la Fabrica de Cemento, al ser
un servicio en alta tension, que por regulacién nacional solo el ICE puede suplir................

Procede tanto don Cristina Acufia como don Rodolfo Sanabria, en explicar la atencién

1. Diagnéstico y conclusiones del por qué existen empresas de alto consumo eléctrico en
la zona servida por JASEC, pero que son clientes del ICE................oooiiiiiiin,

Analizando el tema, a la fecha estas empresas de alto consumo se tienen alimentadas del

- En el pasado este tipo de clientes coordinaban de forma directa con el ICE para su
alimentacién, independientemente de la empresa distribuidora que estuviera en la

Zona, misma situacién que pasa en las otras areas de servicio de las empresas que

NO SON del GrupO ICE .. ...

- Se entiende que en sumomento esta opcién de alimentarse al ICE radicaba también

en la existencia de CircuitoS ICE enla zona............coooiiiiiiiiiiiiiie

- Cuando estas empresas fueron instaladas en la provincia, JASEC contaba con una
red muy limitada, en capacidad y condiciones de calidad, por lo que este tipo de
empresas no veian a JASEC como una opcion, tema que hoy en dia no es asi.......

2. Analizar y definir si es posible y/o conveniente para JASEC desarrollar una estrategia

comercial para la atraccion de estos clientes de alto consumo servidos actualmente por el
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ICE y de nuevos clientes de similares caracteristicas. Justificar adecuadamente, incluyendo
las ventajas y desventajas, requerimientos técnicos, comerciales y de inversion, etc..........
Con respecto a este punto es importante detallar que es una estrategia comercial a nivel
general y de la industria, esto debido a que, se puede delimitar de una forma muy amplia o
al contrario de una forma muy reducida que limite la empresa..........c..coooeviiiiiiinnennnnn.
La definicion técnica de una estrategia comercial se comprende como el conjunto de
acciones que pone en practica una empresa para dar a conocer un nuevo producto, para
aumentar su cuota de venta o para aumentar su cuota de participacion de mercado. Por
tanto, la finalidad de aplicar una estrategia comercial es lograr alcanzar una ventaja
competitiva que permita a la empresa mantenerse en el mercado con suficiente margen de
rentabilidad. Esta ventaja se logra por medio, entre otras cosas, de la comercializacién
adecuada de los bienes y servicios que se ofrecen al mercado, las cuales, estan soportadas
por las capacidades técnicas y econémicas que tenga la empresa para desarrollar nuevas
] 0] 10 1= = T 7
Usualmente la estratega comercial, establece el analisis de aspectos basicos tales como:...

a. Estrategia de ProduCto. ...,

b. EStrategia de PreCio. . ......ooeini i e

C. Estrategia de DiStribDUCION. ... ..o

d. Estrategia de COMUNICACION. ........iuiie e et e e e aeenenenas
Por esta razon, la estrategia comercial debe tener como beneficiario a nuestro cliente y no
a nuestro producto o servicio como algunos piensan, ya que las ventas, la satisfaccion del

cliente y el cumplimiento de la promesa al cliente son el motor de cualquier empresa..........
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Entonces la estrategia comercial debe ser a la medida de cada negocio, pues es diferente
comercializar un producto, un servicio, ya sea en linea o fisicamente, y tomar en cuenta
factores econdémicos, técnicos, politicos, sociales y potenciales eventualidades de mercado
como ha sucedido con la pandemia pero que en realidad la lista puede ser interminable.....
Para el caso de cubrir una demanda actual o futura es importante conocer qué estan
buscando nuestros clientes potenciales, ya que, el mercado siempre debe estar por delante
y no es si el producto es el mejor, es si es el que quieren los clientes. De igual forma
debemos analizar cual es la propuesta comercial de nuestros competidores, qué venden,
cémo, cuando, dénde, a qué precio, qué cualidades tiene su producto o servicio, a que
calidad de servicio tiene acostumbrado al cliente.............oooiiii i,
Los resultados de estos andlisis permiten tener claridad de como vamos abarcar al cliente
y principalmente cual va a ser el valor o beneficio que le vamos entregar cuando nuestros
agentes de ventas o ejecutivos comerciales le contacten...............cocoeiiiiiiiiiiinniee
Dado lo anterior, es que, debemos indicar que desde el punto de vista comercial y de la
teoria es 100% posible desarrollar una estrategia comercial para atender clientes de alto
consumo, no obstante, este analisis es integral, donde se debe tomar en cuenta las
capacidades técnicas, economias y COMercCiales. ...........ccooiiiiiiiiiiii e
Segun lo analizado para este oficio, comercialmente y técnicamente no existe problema
para atender estos mercados, pero si a nivel financiero, ya que, para abrir este nuevo
servicio, se deben hacer importantes inversiones en circuitos y generaciéon de energia, ya
que, debemos ampliar las que tenemos actualmente, esta inversion haciende a mas de ¢

1500 millones de colones. Por tanto, consideramos que antes de realizar cualquier gestion
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técnica o comercial, se debe definir la capacidad institucional para cubrir esta inversién, asi
como el tiempo que Nos tomaria contar CoON [0S FECUISOS........ouiuiiiiiieeeieieeeee e
Por todo lo anterior, se concluye que es posible realizar un analisis de mercado que permita
ir conociendo los clientes y sus necesidades en este sector de alto consumo, esto mientras
se define la capacidad institucional de invertir en las mejoras de la red a nivel de
capacidades técnicas. Ya que, para cumplir con una estrategia comercial es necesario
conocer caracteristicas detalladas del servicio, asi como tener este listo para entrega
inmediata en caso sé que solicite por parte de algun cliente..............cocooiiiiiiiiiiiinenn.
3. Sila respuesta al punto 2 es positiva, realizar un planteamiento de la estrategia a seguir...
Para este punto y tal como se indica anteriormente, para desarrollar una estrategia
comercial, se necesita tener el producto o servicio listo, para entregar al cliente, y en este
caso es necesario contar con recursos financieros para aumentar las capacidades técnicas
actuales, mismas que permitan presentar una oferta o propuesta al cliente........................
A pesar de lo anterior, si es importante ir desarrollando un estudio de mercado que permita
conocer cuales son las necesidades de estos clientes, asi como la oferta que hoy en dia

entrega el ICE a este tipo de clientes. Por tanto, la propuesta a desarrollar desde el punto

b. Precio otarifaaplicada. ....... ..o

C. DISEAO tECNICO . .. et e e e
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No obstante, es importante que, para iniciar este trabajo, se defina la estrategia o visién a
nivel institucional, esto debido a que comercialmente se requiere tener todos los
componentes listos, para establecer la estrategia correspondiente................coovveiiinnnn.
Externa dofia Rita Arce que particularmente conoce muy bien el caso de ambas empresas,
donde a nivel técnico se hace un poco complicado, a la vez, hace ver que se comprendio
totalmente todo lo expuesto araizde estetema............coooviii i,
Sefiala don Raul Navarro que la Administracién ha sido muy clara en la explicacion de la
estrategia comercial, de ahi que consulta, una inversion de este tipo, ¢seria exclusivamente
para esa empresa, 0 se podria aprovechar Para OtraS?.........ccuuveeereeeiiiiiiiieiiee e esireeeeee e
Indica don Cristian Acufia que producto de la confianza que se tiene con el ICE, se conoce
que la empresa VICESA es un cliente exigente, tanto asi que le exige al ICE que el circuito
debe ser exclusivo para ellos, por ello, no pueden conectar a nadie mas, de ahi que, si en
alguin momento JASEC quisiera optar por eso, cree habria una alta probabilidad que se
tuviera una situacion similar, es decir, se requeriria hacer una inversién para una industria
especifica. Lo que no significa que no se pueda ver como una opcion de cliente................
A la vez, también viéndolo a futuro seria un circuito que permitiria pegar nuevas industrias
que se construirian en la zona, en caso de que el cliente industrial se desconecte...............
Agrega don Rodolfo Sanabria que la estrategia comercial, efectivamente se hace cuando
ya el producto esté listo, pero también existen otras etapas, en donde se acomparfia en este
proceso de viabilidad, por cuanto a nivel de mercadeo se hacen procesos de investigacion

de mercado, siendo unos de los procesos que se estan implementando este afio en el
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Departamento de Mercadeo, analizando competencia, precios, entre otros y poder definir
aspectos importantes, incluyendo el de riesgos y poder asi orientar este tipo de cosas......
De ahi que hace ver que desde la Direccion Comercial se atienden no solamente cuando
€l Producto ESta lIST0. ...
A la vez, considera importante indicar que atender este tipo de inversiones, no solo es el de
implementar un producto o servicio, sino que en una institucion como JASEC, pueden estar
dentro del marco dentro de la gestion de un proyecto como tal, por cuanto es una cuantia
bastante IMPOrtaNnte. ... ... ..o
SE ACUERDA: De manera unanime afirmativa con siete votos presentes...................
8.a.- Dar por recibido los siguientes documentos: 1. Oficio N° GG-1122-2021, suscrito
por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, por medio del cual se da
cumplimiento al acuerdo tomado en el articulo 10.a., tomado en la sesion ordinaria
N° 24-2021, celebrada el 25 de marzo de 2021; 2. Oficio N° OPER-144-2021, suscrito
por el Ing. Rodolfo Sanabria Hernandez, Director Comercial, y el Ing. Cristian Acufia
Brenes, Director Operaciones; 3.- Oficio N° GG-A-37-2021, suscrito por el
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General.............cceeueeeiieiieiieeieiiieiissssenininns
ARTICULO 9.- OFICIO GG-1163-2021 INFORME SOBRE LO ACTUADO POR LOS
JEFES Y FUNCIONARIOS IN\{OLUCRADOS CON EL TEMA VISTO EN
EL ARTICULO 4 DE LA SESION ORDINARIA 068-2021

(PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CASO MINOR HERNANDEZ
NAVARRO).

Se conoce Oficio N° GG-1163-2021, suscrito por el Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente
General, sobre lo actuado por los jefes y funcionarios involucrados con el tema visto en el

articulo 4 de la sesion ordinaria 068-2021 (procedimiento administrativo caso Minor
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HerNANAEZ NAVAITO. ). ...t e e e
Sefala don Carlos Astorga que se recibi6 el oficio de la Gerencia General, con el cual se
gestiond lo correspondiente, de ahi que sugiere que se brinde el recibido del oficio............
Por su parte, sefiala don Francisco Calvo que la presente es atendiendo el acuerdo tomado

en sesion N° 068-2021, celebrada el dia 16 de setiembre de 2021, referente al caso del

“Solicitarle a la administracion informe sobre lo actuado por los jefes y
funcionarios involucrados con el temavisto en el articulo 4 de la sesion
ordinaria 068-2021.”

“Instruir a la Gerencia para que realice una investigacion preliminar que

tome como base lo investigado por la Auditoria Interna, para

determinar si existen otras personas que pudieran haber violado el

contrato de trabajo o el deber de probidad. El informe debe ser

presentado a la Junta Directiva en un plazo de 20 dias habiles.”
Es por lo anterior, destaca que mediante oficio GG-973-2020 del 15 de octubre de 2020, se
le solicito al Lic. Jorge Lopez Murillo, Profesional de la Asesoria Juridica Institucional, que
realizara la investigacion preliminar instruida por la Junta Directiva. Es por lo que, en sesion
N° 76-2020 del 16 de diciembre 2020, la Junta Directiva conoci6 los oficios N°s GG-1244-
2021 y GG-AJ-IP-017-2020, éste ultimo de fecha 07 de diciembre de 2020, suscrito por el
Lic. Jorge Lépez Murillo, que contiene el informe de la investigacion preliminar ampliada
solicitada por ese Organo Colegiado. La investigacion preliminar incluyo la actuacion de las

jefaturas del Ing. Minor Hernandez Navarro y otros funcionarios en relacién al procedimiento

AAMINISIFALIVO BN SU CONIIA . .. v ettt ettt e e e ettt e e ettt ettt e et e s
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Destaca don Francisco Calvo que ambos acuerdos son muy similares, y que ya hay un
resultado de una investigacion en el mismo sentido. De ahi que se considera que el acuerdo
de la sesion N° 068-2021 fue atendido en esencia, de ahi que solicita que se analice lo
expuesto y si la Junta Directiva requiere de otra cosa diferente lo indique con suficiente
detalle para proceder de conformidad..............coooiii i
SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativa y en firme con siete votos presentes....
9.a.- Dar por recibido el Oficio N° GG-1163-2021, suscrito por el Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General, sobre lo actuado por los jefes y funcionarios involucrados
con el tema visto en el articulo 4 de la sesi6n ordinaria 068-2021 (procedimiento
administrativo caso Minor Hernandez Navarro.)..............cccuveviuiiiniiieinisinsiiienniesnnns
9.b.- Solicitar a los sefiores directores de Junta Directiva valorar el contenido del
Oficio N° GG-1163-2021, y manifestar su parecer en una proxima sesion..................
ARTICULO 10.- CORRESPONDENCIA.

Para esta sesion no se presentd CorresSpPoONAENCIa........viviieiieiiii i iaeans
ARTICULO 11.- ASUNTOS VARIOS.

11.a. Comenta don Lizandro Brenes, que realizé la consulta sobre los planes de expansion
de Infocomunicaciones, en el distrito de Corralillo. Menciona la posibilidad de un convenio
interinstitucional con CoopeSantos, solicita una valoracion sobre los convenios para la
expansion en el &rea de concesion, especialmente en la zona sur del Cantén Central de
Cartago, siendo que segun comprende dicho convenio puede materializarse el préximo afo.
Comenta dofia Rita Arce que efectivamente este tema se inicié hace algunos meses, con

los cuales, se hizo también lo de las alianzas estratégicas, para ello, se esta préximo a
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concluir, por cuanto le ha estado dando el seguimiento respectivo................c.ccoeeiivinnni.
SE ACUERDA: De manera unanime, afirmativay en firme con siete votos presentes....
11.a.- Dar por recibido el asunto vario formulado por el director Brenes Castillo..........
11.b.- Instruir a la Administracién para que informe a la Junta Directiva sobre los
planes de expansion de los servicios de Infocomunicaciones en el canton Central de
Cartago, especialmente la zona sur de Cartago.............c.cceeeieieiieiesieireiniieinsseensanns

SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:15 HORAS
Fi iqital
RITA MARIA irmado digitalmente

por RITA MARIA ARCE
ARCE LASCAREZ LASCAREZ (FIRMA)
(F| RMA) Fecha: 2022.03.11

15:17:12-06'00'
Ing. RITA ARCE LASCAREZ
PRESIDENTE

CARLOS EDUARDQ Finade digitaimente por

ASTORGA CERDAS ASTORGA CERDAS (FIRMA)

Fecha: 2022.03.08 13:26:09
(FIRMA) fon:

Lic. CARLOS ASTORGA CERDAS
SECRETARIO

VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

MARIA CELINA Firmado digitalmente por

MARIA CELINA MADRIGAL
MADRIGAL LIZANO (FIRMA)

Fecha: 2023.06.26 17:41:46

LIZANO (FIRMA) 6100

AUDITOR INTERNO
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292
articulo N° 22, inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta numero
087-2021 que incluye 53 folios.
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