& JASEC

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
ACTA N° 017-2020 25 DE MAYO DEL 2020
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
1.- COMPROBACION DEL QUORUM DE LA SESION.
2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DiA 017-2020.

3.- REVISION Y APROBACION ACTAS ANTERIORES DE LAS SESIONES N°s 008-2020
Y 009-2020.

4.- INFORME SOBRE RESULTADOS DEL IGI 2019 Y PLANES DE ACCION.
5.- INFORME SOBRE COMPOSICION DE LA PLANILLA DE JASEC.

6.- INFORME SOBRE CAPITALIZACION DE LA OBRA DE RECONSTRUCCION DE LA
RED DE DISTRIBUCION DE PARAISO Y SOBRE DESMANTELAMIENTO DE
POSTES.

7.- INFORME SEMANAL DEL COMITE DE ASUNTOS DE AUDITORIA INTERNA Y
ASUNTOS LEGALES.

8.- CORRESPONDENCIA.
- GG-415-2020 Atencién AUDI-169-2020.
- AUDI-170-2020 Atencién GG-314-2020.
9.- ASUNTOS VARIOS.

- Prueba practica plataforma CISCO Webex.
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
ACTA 017-2020

Sesién ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las dieciocho horas del dia lunes veinticinco
de mayo del afio dos mil veinte, estdn presentes en la Sala de Capacitacion German
Guerrero Gould, los Directores, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, quién preside, Lizandro
Brenes Castillo, Vicepresidente Ester Navarro Urefia, Secretaria, Raul Navarro Calderdn,
Rita Arce Lascarez y Elieth Solis Fernandez. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el
quérum reglamentario para la celebracion de la sesion. INGRESO DE LOS DEMAS
SENORES DIRECTORES: Al ser las dieciocho horas y nueve minutos ingresa el director
Carlos Astorga Cerdas. Ademas, participan los sefiores: Lic. Francisco Calvo Solano,
Gerente General, Lic. Juan Antonio Solano, Asesor Juridico y Lic. Raul Quirés Quirds,
FNE o1 (o] ol [ 01 (=] 1 o T PPN
ARTICULO 1.- COMPROBACION DEL QUORUM DE LA SESION.

Se da inicio a la sesion con el qQUOTUM reSPECIVO. ... ... cciuiiiieeeeei e
ARTICULO 2.- APROBACION ORDEN DEL DIA 017-2020.

Somete la Presidencia a aprobacion del Orden del Dia N° 017-2020...........ccccceeeivinennnn..
SE ACUERDA: cON S€iS VOtOS PreSENLES. ......cccueueieiieieeeeeetaeeaeeanesesesaesnaeansanansnens
1l.a. Aprobar el Orden del Dia presentado y propuesto por la Presidencia el Orden del
Diade 1aseSion NOOL7-2020..........c.cuuuueuiermneumumnmnsasesasessncnsnerssssssesessssssnsnsnsesnnsas
Comenta don Raul Quirés que, en cuanto a la presentacion sobre la red de Paraiso, es un
tema que en este momento se encuentra en proceso de la Auditoria y de la Administracién,

por lo que no lo ve con buenos o0jos que vengan hoy en adelantar criterio con la presentacion
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de uninforme del proyecto en la fase en que se encuentra en este momento.....................
Hace ver don Luis Gerardo Gutiérrez que tuvo la oportunidad de leer la informacién
suministrada por la Administracién, en donde se detallan las cosas que pretenden hacer
con la finalidad de darle solucién final a la problemética que ha estado vigente en los Gltimos
AN0S BN PaArAISO. ...t e
Considera don Raul Quirds que lo mas prudente es que este informe sea remitido al Comité
de Seguimiento de Estudios de Auditoria y Asuntos Legales, y lo vea de manera paralela
con el estudio de la Auditoria Interna y la Administracion. Para ello, destaca que no se debe
de adelantar criterio por cuanto esto es una mala praxis, porque cuando la Auditoria Interna
hace un estudio, la Administracion viene-con otras cosas, maxime, que este informe se las
trae, ya que es algo que su dependencia ha venido sefialando, y no ve con buenos ojos la
actitud de la Administracién, siendo que este informe es un antecedente del mismo estudio,
y por ello, considera que primero se deben de “aclarar los nublados del dia“.....................
Hace ver don Francisco Calvo que lo que la Auditoria habia solicitado y estaba en discusién
era una solicitud de apertura de un procedimiento administrativo contra un funcionario, y
otro tema es la contratacion con CORELSA, la cual no se ha terminado. Para ello, hace ver
gue el informe que se esta presentando el dia de hoy no corresponden a esos puntos, ya
gue cuando la Auditoria Interna presenté los temas en general, hizo manifestaciones, como
gue la obra no estaba capitalizada, o que la Administracion no habia hecho los esfuerzos
para quitar postes viejos, siendo que esos son los temas se estarian presentando el dia de
hoy. Para ello, es que desea que los sefiores directores tengan la informacion completa,

porque al final la Auditoria Interna hizo manifestaciones sin ningun tipo de comprobacion
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gue indicaban que la capitalizacion y los postes estaban muy mal..................cooeieieieen..
Considera dofia Rita Arce que tal y conforme lo han expuesto tanto la Auditoria Interna
como la Administracion, hacen referencia a cosas diferentes, siendo que el presente
informe hace mencién sobre el aspecto propio de la ejecucién y no tienen que ver con el
estudio del caso del posible procedimiento administrativo que se le vaya a hacer a las
personas endilgadas, siendo que mas bien mafiana se podria tener todo en la zona
respectiva lo cual seria muy bueno, por cuanto son acciones que debe de realizar la
AAMINIS I ACION. ...

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION ACTAS ANTERIORES DE LAS SESIONES
N°s 008-2020 Y 009-2020.

Seleenyrevisan las actas N°s 008-2020, y 009-2020.........ccciviiiriiiiiiiiei e e,
Sefiala don Raul Quirds que ultimamente se estan dando problemas con las actas y con la
agenda, donde, se hacen cambios de Ultima hora, para ello, hace ver que el acta N° 008-
2020 se envio6 el viernes anterior, para ello, la ley6 el fin de semana 2 — 3 veces, y al filo del
dia de hoy se volvié a enviar otra version, y ahora dofia Ester Navarro lo recibe con algunas
dudas, por lo que dice que se posponga la aprobacion del acta en mencion, ya que tiene
mucho que ver con la Auditoria Interna y hay cosas donde se tienen diferencias de criterio,
para lo cual solicita que se ponga atencidn altrabajo.............cooeoiiiiiiiiii
Aclara dofia Georgina Castillo que la comparfiera Maria Nela VVargas, presento las disculpas
del caso via correo electrénico reiterando y externando que se han tenido problemas,
mismos que han sido sefialados a algunos directores conforme se han presentado
situaciones. Indica ademas que las labores adicionales requieren tiempo de mas, como fue

toda la labor realizada para la presentacién del SEVRI de la Junta Directiva, misma que
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esta dividida en el Organo Colegiado y Administrativo. Asi mismo se han tenido problemas
de indole tecnoldgico, unido a la sobre carga de trabajo con sesiones de mas de 3 horas,
mismas que fueron externadas y comentadas via correo electrénico al Sr. Auditor y algunos
directores el domingo 17 de mayo, lo cual ha provocado que el personal de Junta Directiva
esta laborando mas alla de la jornada y dando su maximo esfuerzo. Hace ver que como
personas, pueden cometer errores al momento de imprimir algiin documento, maxime que
la carga de trabajo les esta afectando, destacando que el personal de Junta Directiva esta
conformado por dos personas Unicamente, y que apenas da abasto para la atencién no solo
al Organo Colegiado como tal, sino que también a cada uno de los directores en forma
individual, asi como a las labores administrativas y que no solo se dedican a la transcripcién
de las actas de JUNTA DIFECTIVA. ... . ..uee et e eees
SE ACUERDA: de maneraunanimey en firme con siete votos presentes..........cccceu....
3.a. Trasladar la aprobaciéon de las actas N°s 008-2020 y 009-2020, para la proxima
ST =S o ]

ARTICULO 4.- INFORME SOBRE RESULTADOS DEL IGI1 2019 Y PLANES DE ACCION.
Se entra a conocer oficio GG-409-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, con el cual remite la presentacidon sobre los resultados del indice de Gestion
INSHIUCIONAT (IG]) 2000 .. i e e e e e ee e aneaaes
Para este punto se encuentra presente el Lic. José Arce Lascarez, Jefe Departamento
Planificacion Institucional, quien presentar4 este punto, con el fin de comunicar los
resultados de JASEC con respecto al IGI para el periodo 2019, cuya revisién incluye a 158

11 ({0 o301 g =T TR
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En primera instancia sefiala aspectos generales relacionados con el IGI, que se detallan a
(olo] 011 o TUF= Tod o ] A PP P PP PP
1. Esun instrumento de evaluacién que considera normativa juridica y técnica vigente
a cargo de la Contraloria General de la Republica (CGR)...........cccoeevvvininnt.
2. Estarelacionado con 8 procesos comunes a las instituciones.....................ooeeeee.
3. Mide el avance en el establecimiento de factores formales para potenciar a la gestion
PUDICA. .. e

A nivel de antecedentes, hace ver que en la sesion N° 081-2019, la Junta Directiva, acordé

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes
“3.b. Instruir a la Administracion y a la Auditoria Interna continien de manera conjunta el
seguimiento y control sobre los planes de accion del IGI”

En cuanto a los 8 Procesos Comunes en los que se enfoca el IGI, éstos se detallan a

o] 01 {1 T F=Te3 T o
o PIANIfICACION. ...
o Contratacion adminiStratiVa. . .........veeieie e
« Gestion financiero-contable. ........ ...
o CONIIO INTEINO. ... e
S e (5T 8 00T (o Pt
» Servicio al usuario individual e institucional. ..o
»  Techologias de lainformaciOn. ...
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En cuanto a los resultados obtenidos por JASEC durante el periodo 2019, se desprende

gue de acuerdo a las 158 instituciones evaluadas, pasé del puesto 45 al sitio 18 con un

puntaje de 92.4, dentro del grupo B, el cual considerd el presupuesto de la institucion

Resultados obtenidos por JASEC 2019

Evaluacién realizada por CGR

Puntaje final (**): Posicion:
E Posicién en
Resultados e <! grupo segin
- ‘ g = : del 1G]
segun
GRUPO 9
P R ES U P U ESTA Rlo Instit Institﬁgiones

Seguidamente presenta cada uno de los procesos, los cuales fueron evaluados segun
eficiencia, transparencia y ética, y prevencion de la corrupcién, los cuales muestran los

SIQUIENTES MESURAOS: ...t e e
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Resultados por CRITERIOS DE ANALISIS

Resultados por Factor del IGI

Lo v f 100. 100.
Planificacion L9 0 xo
Gestion financiero-contable 5010 100.0 77
Control interno 1000 ... 750 RSO .|
Contratacion administrativa 100.0 100.0 100.0
Presupuesto 100.0 100.0 66.7
Tecnologias de informacion (****) 100.0 _ ~.100.0 o 100.0
Servicio al usuario ‘ 1500 : 100.0 , 100.0
Recursos humanos PPN (0.0 0T ORSRPR |1) ) SNSSOSORIRENE NPT . () SN
Puntaie del criterio 91.5 97.5 87.5

RESULTADOS POR FACTOR DEL IGI
JASEC 20179
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Ante la inquietud del director Brenes Castillo, hace ver don José Arce que en el caso de
Presupuesto la nota obtenida obedece a una pregunta que no se logré responder de manera
afirmativa y estuvo enfocada a una conciliacién que tiene que hacer dicho Departamento,

pero para el 2018 no lo habian realizado........ ...
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En cuanto a Servicio al Usuario obedece a un tema que se esta dando y que recae en que
no se hace un seguimiento de los tramites a nivel de sistemas....................coiiinnl.
Por su parte, a nivel de Recursos Humanos, se debe a que la Contraloria General de la
Republica solicita que el estudio de clima organizacional se debe realizar cada afio y la
institucion la efectiia cada doS @M0S. ... ... ...ouiiii i
Explica don José Arce que haciendo una comparacion entre las empresas del sector, se

puede determinar que JASEC en los Ultimos afios ha obtenido mejores resultados que las

Comparacion con el Sector

Ano 2019 2018

INSTITUCION PUESTO | CALIFICACION | PUESTO | CALIFICACION

0 JASEC 18 92,4 45 84,2

Ice 56 823 52 81,5

63 80 76 73
eu If
@Gﬁt 101 85,7 81 71

Externa que dentro de los resultados obtenidos en los dltimos afos, las diferentes
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Resultados de los ultimos afios

CANTIDAD DE

ANO EMPRESAS CALIFICACION |PUESTO
EVALUADAS

2017 156 70,83 31

2018 158 84,2 45

2019 158 72,4 18

Seguidamente explica con base en los siguientes cuadros, los planes de accion, para que

Planes de accién

RESPOMSABLE DE
N iU REM'L"E&'}' T e e PLAN DE ACCION LA
IMPLEMENTACION
z5e realizd en el periodo
comprendido entre enera 2017
la diciembre 2019, una auditoria
lo estudio orientados al andlisis
ide riesgo de fraude, el cual Lo auditoria interno incluyo
pudo ser ejecutado por parte dentro de su plan de trabajo
1 e lo auditoria interna o de un | Moviembre 2020 2020 &l estudic 104-2020 sobre  |Auditoria Intermna
externo contratado por la andlisis de fraude v el plazo de
rstitucion especficamente ejecucidn sera octubre
para ese proposito o por una
unidad institucional
2. Gestidn lespecializoda en riesgo?
Financiero |Pregunta 1G1 2.12
Contable Al Jefe Area Servicios 1. Confeccionar informes de
Financieros 2 recomiendal kandalisis financiers de diciembre
2020 v marzo 2020.
z3e someten a conocimiento 2. Presentar ante Comite de
idel  Jerarca  Institucional, ol Finonzas los informes de andlisis
2 menos mestralemtne, andlisis Junio 2020 financiero. (informe de Ecluardo Mavarro
periddicos de la  situacion| diciembre 2020 enfregado 13-  |Fallas
financiera institucional bosados| 04-2020)
ien la informacion contenida en| 3. Presentar ante Junta
los estodos financiercs [vertical, Directiva los informes de andlisis
horzontal v de  rozones)® finonciero.
Fregunta G 213
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1. Investigar sobre normativa
R nstitucional sobre el traslaodo de
1Al lefe Area Servicios urzos o sujetos privados o a
Financiercs s recomiendar ideicomisos.
. Redactar propuesta de
zla entidod ha emitidec v normnativa
3 3. Centrol [divulgado normatival Noviembre 2020 - Fresentar ante Comité de Ernma Alvarado
Interno  fretitucional sobre el fraslada de| T OVIEM Fincnzas. lFolano
recursos o sujetos privados © o . Presentar para aprobacidn
fideicomisos, segln = Junta Directiva
corespondaf . Comunicar normativa
Pregunta 1G] 3.8 nstitucional sobre el traslaodo de
ursos o sujetos privados o g
ideicomisos

1. Inweastigar sobre o
conciliocién de correlacién
de informacién
presupuestaria con
contabiidad financiera
patrimonial.

. Redactar propuesta de

&l Jefe del Deparfamento de
Prasupuesto vy Control =g
recomienda:

5. e S haria Fernanda
sSe venfica anualmente que |al .
4 [Presupues |50, - aue Noviembre 2020 pro::(—f‘_dwn_lfenio de Redondo
. liquidacion ;:_)resupuesicmc:l concilicocidn., Marines
' tenga corelocion con gl . Confeccionar informe.
informacion de la contabkilidad 4. Presentar ante Comité de
financiera patrimonial® Finonzas.
Pregunta 1G| 5.5 . Presentar para
conocimiento de Junta
Directiva
Aspecios Aspecio &
Opera.:o:q?pxlg:l: 1. En bo que respecta |3 a Presentacion Unica de documentos todos los framites y
n:.efm r s‘ﬁI:I sonal d gestiones que realizan los clientes estan centralizados en la plataforma de
P :ﬁtérl'lm:réae © kervicios de ahi que hay un solo punto de entrega v revision de documentacion,
i g tacio mdemas el Archivo Central implemento |a ventanilla unica de recepcion de
SoCUmentacion F Hocumentacion gue opera en la Recepcion del Edificio Central. Toda la
mmlie rrﬂ:;uc‘::lui"enate a documentacion gue en estos punios se recibe es digitalizada y subida sl
s Jete de A o . Centro de expedients del ciente con el fin de no se le solicite 3 los clientes informacion o
Cumircial séefempne;:ﬁat o BI: oc i documentacion gue ya fue presentada. En relacion la documentacion que los
ﬁ'ameré::‘?ﬁan:g: pdministrados pusdan presentar en ofras instancia, el Centro de Documentacion
ila fdad ha definid de | deberd dictar una directiz para que los mismos sean escaneadoes e incorporados
_"-"n Iaﬁ:mﬂado 3 definida. 4 a::eso;e;nze ien el expediente al cliente. Se coordinara o pertinente con Tl para que, las
mc?niin 40 medidas : Cu?:as ma::uhra instancias de la organizacion gue atienden pablico como Cuentss por cobrar y
lsimolificar las s‘h’unespa leiﬁc:gén ra ¥ Planificacion puedan tener acceso al expedients al ciente y subir cualquier Agpecto 8. Operacion
e":, Ingeusuariosﬁ - pal Informacion ezcaneada que el cliente haya prezentado en sus oficings de manera |Comercial, Centro
s A Incorporar que se garanfice que toda informacion se encuentrs en un solo punto de IDocumentacion, T1b.
I [pus sericios, sean sstos docu onEN N erificacion (el expediente al clienie] b. En relcion con 1 publicacion de los |3erencia, Asesoria Legal,
SERVICIO personas fisicas o juridicas? expedients al cliente - P . '

5 N framites es importants indicar gue en la pagina web los clientes fisnen acceso s [Operacion Comercial
USI.T-!!._RK) Cuﬂmderesmj;"ten:ienns o M;g;:gs&;%?:f 05 requisitos para los diferentes trdmites inclusive a lz normativa de ARESEP que |Aspecto c. Operacion
e deben cumplir para la instalacion de servicios. Mo obstants con el fin de mejorar y |[Comercial remitir
B Fres:nlamlm:mca de F({;axiela N'::‘; icurnplir con la simplificacion de tramites en conjunts con Iz Asesoria Legal y la pequerimientos a8 Ty
b Puhlic;;;nmde ramites i ?;;;:5 v f3erencia se pruue_r:iic'l ala rmrisk'?p y actuslizacion del Ragl?merﬂn de Sami;ins B IComision Digitalizacion,
i L para su presentacion y aprobacion por parte de la Junta Direcfiva y su publicacion
e 1 “"“F:;G de s ‘“'?“‘&m';”:.e _ En ARESEP bajo Ia filosofia de Ia simplificacion de rémites. Una vez se publiqus
.requl enuisitas &n aglnase procedera a dar publicidad a la misma c. En lo referente al la publicidad sobre
|- Publicidad sobre estacln Wev. _.AW © bl estado de los tramites en este momento, a travas del Centro de Gestion los
g:egunla 71 framites Eﬁztn’gg ?;;?;;'aal clientes pusden lamar y consultar e estado de un orden de frabajo tBonica o
: Tecnologias de a.dminislraijva_ La unn?ulta wvirbual por parte del chentz £ esta asmiFdo ala
. digitalizacion de los tramites lo cwal debe ser definido por la comision de
Infunn_ag!unuy a digitalizacion y por Tecnologias de Informacionpues requiere de automatizacion e
dig[?ranlziglini:s mIBrl_anes eni\e_llns sislema_s para_pulder cnnm!lta en_lierrpn real e! &_:ladn n
- framite. Operacion Comercial remitira a estas instancias los requerimientos para
mzz?;:ﬂgi?a hl ograr esta consulta automatica a fin de se proceda a incorporar en < plan de
6 J ‘de tramites por parts digitalizacion institucional.
de los clientes.
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|& raiz de la Emergencia del COVID fue necesarig
implementar vna atencién wvirtlual bdsica parg)
otendser los requerimientos de los clientes o
fravés del correo electrénico, esto implicd o
Alrl 2020 inicio de lgrecepcién de documentacicn en linea vy todao al
. otencicn de tramites alconcrecién del frdmites de la misma forma. En
LA Jefe de Areaftroves de coreollos cosos calificados en que se requisre que =l
Dperacion Comerciollglectrénico en funcion|cliente se operscne e concede una cita parg)
e recomienda:|de lo emergencia dellgue el cliente acuda a una de las plotaformas
COVID Junic  2020/de servicios para realizar o finalizar su tramits. STO .
. . - . . - - - . - - —a- Peracion
zla pdagina de IntemetOperacién Comerciallbien es cierte el sistema no se inicia en un sitic de Comercial
e la instituciénremisidn della pagina web si ha pemitido otender lag .
- : - - - Tecnologia e
4 confiene formulorios  yvirequerimientos delgestiones de los clientes. Esta puesta N o rmacian v
winculos  parc  reclizonfDigitalizocién delpractica nos permitic wvisualizar mdas| Cornisidn el
algin tramite en linea offramites o Tl v lojompliaments los  requernmientos de una Cigitali .
para iniciarle en el sitiolComisién de|plataforma wvirtual por lo que, para =l mes de rgrralzasan
i N B . " o h py N [Gerencio General]
v facilitar su  postencrDigitalizacian. Mayaolunio, Operacion Comercial estord enviondo los
lconclusian en las[2020 3e remitieron a Treguerimienics de=  la mismo o Tecnoclogias de
oficings de la enfidad?fles requerimientos|informmacién v a la Comisidn de Digitalizacidn
Pregunta 7.2 bara la aplicacién dejpara que sean atendidas come parte del plan
cita previa en laintegral de digitalizocidén de la empresa Es
odagina wekb impartante indicar que, va s= remitieron los
requerimientc a Tecnologios de  Informaocidn
para la aplicacién, en la pagina web para las
citos previos lo cual permite cumplir tambign
este aspecto reguenso en el punte 7.2
1A raiz de la emergencia del
ZOVID s= implements la
atencion de framites a traves
idel comeo electrénico y con
iella la aceptacion de la firma
. . . |digital. En el documento de
i .| Al 2020 Inicio 9 P
Al Jefe de Area Operacion ramites via requermienfos para la
Comercial  se  recomienda comeo plataforma digital que se
ace fGCiéﬂYﬁnﬂG remitird en junio a Tl y Comision operacién
E1Re] institucicon hag i ich:)I Moo 2020 Ide Digitalizacion se hardan las comercial y
implemantado mecanismog - 2o ¥ lespecificacionss para la i,
P I Consulta a = - [Comision de
7 que le posibiliten la aceptacion Comision de [ECSPCioN de documentacion Sioitalizacion
de documentos digitales T . wia firma digital. Dentro del ) f
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Consulta don Luis Gerardo Gutiérrez que ¢,en gué fecha se estaria acercando la Contraloria
General de la Republica a revisar la atencién de los temas en los que la institucion no
CUMIPIIO 2. e e e e e
Indica don José Arce que el ente contralor envia el informe y dejan a criterio de la institucion
la aplicacion de los planes de accion, siendo que los mismos son revisados por parte de la
Auditoria Interna, a nivel de seguimiento, no obstante, pueden venir a realizar alguna
verificacion en cualquIier MOMENTO. .......o.ieiii e e e aee
Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que personalmente le encantaria ver el resultado de la
conciliacién de la informacion presupuestaria con la contabilidad financiera patrimonial, la
cual podra detectar el origen de las diferencias que puedan presentarse........................

Sefiala don Raul Quirés que, al revisar el cuestionario de la Contraloria General de la
Republica, destaca lo expuesto por don José Arce en cuanto a que JASEC esta en la
posicién 1. Ademas, hace ver que el area que da problemas es el Area de Operacion
Comercial, debido a ciertos incumplimientos, prueba de ello, es la calificacion obtenida, y
tomando en consideracion que la Auditoria Interna ha contribuido a este tema...................
Destaca don Carlos Astorga el buen trabajo realizado, el cual se demuestra en dichos
resultados, por lo que extiende felicitacion tanto para los compafieros de la Administracion,
como de la Auditoria Interna y espera que se Siga por €Se Camino..........ccoeeevriieirinieinannn.
Ademas, consulta acerca de los plazos de ejecucion en los planes de accion del Area
Comercial, que corresponden al item de Servicio al Usuario...............ccooeiviiiiiiiiiiennns.
Indica don José Arce que se cuenta con varios plazos de ejecucién, pero con lo presentado

a raiz de la emergencia por el COVID-19, obligd a la institucién a tener que incursionar de

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

otra manera, como es el hecho de que el usuario o cliente pueda efectuar su tramite a través
de un correo electrénico, por cuanto no se contaba con la plataforma correspondiente, y
gue gracias a Tecnologias de Informacion se realizaron mejoras. .........c.cccvveveiiiiiiiniinnn,
Externa don Carlos Astorga su preocupacién del seguimiento que se le vaya a dar a este
tema con el fin de realizar las mejoras respectivas, para lo cual, siente que de las mismas
van a salir algunas necesidades presupuestarias. Ademas, consulta ¢,qué se puede hacer
para darle seguimiento a los planes de aCCiON?.........ooeiriii it
Indica don José Arce que los sefiores directores pueden tomar un acuerdo en el cual se le
solicite a la Administracion y a la Auditoria Interna presentar informe de seguimiento cada
(o [0 L =TS L RN
Considera don Carlos Astorga que lo plantearia en el sentido de que la Junta Directiva tome
un acuerdo para que la Administracion presente un informe y la Auditoria Interna verifique
SI eSSt DIEN. ..
Extiende don Lizandro Brenes la felicitacion a la Administracion, asi como a la Auditoria
1= 4 - P
A lavez, le consulta a don Raul Quirds su opinién sobre los buenos resultados presentados
POr la AdMINISTraCION. ... ..o e

Indica don Raul Quirés que considera que JASEC obtuvo muy buenos resultados, ya que,
si se compara a nivel del sector, afio con afio ha ido mejorando la calificacion de la
institucién, reconociendo la labor de la Auditoria porque se ve la mano de su departamento

en los resultados de este tipo de estudios, por lo que seria mezquino decir lo contrario. ......
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Comparte dofia Ester Navarro la felicitacién hacia la Administracion como a la Auditoria, y
a la vez, le parece importante acordar que, dentro de los planes de comunicacién de la
institucién, se informe al publico de manera llamativa dichos resultados............................
Finaliza don José Arce recomendando el tomar nota del informe sobre los resultados del
1 70
Externa don Francisco Calvo que un periodo de 2 meses para la presentacion de un informe
de avance esté acorde, maxime que es un estudio que esta vivo, es decir, que seguramente
en diciembre la Contraloria General de la Republica no remitira el mismo cuestionario......
En cuanto a lo expuesto por dofia Ester Navarro, le parece importante sacar provecho a
dichos resultados, sin embargo, se debe de tener cuidado, por cuanto uno de los puntos
bajos, aunque no es el Unico, es precisamente el del servicio al usuario, y como se esta en
un momento de tension con el usuario, sugiere se aproveche dichos resultados, pero
esperando un tiempo, a que la situacidn haya mejorado...........ccccceeeeieiiiiiiieie e
SE ACUERDA: con seis votos presentes abatiéndose la directora Rita Arce
J I 1T T (- SO N
4.a. Tomar nota del oficio GG-409-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, con el cual remite presentacién sobre los resultados del indice de Gestion
Institucional (IGI) 207 9............o ettt ettt ettt et ettt aessnea e sasanasenanannsnnas
4.b. Solicitar a la Administracién que presente un informe de avance de ejecucion de
los planes de accion en atencion a los resultados del indice de Gestion Ambiental

(IGI) 2019, el cual debera presentarse afinales del mes de julio-2020.......c.ccceeevunnenns
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4.c. Solicitar a la Administracién proceda en el momento oportuno para publicar los
resultados obtenidos por JASEC en el Indice de Gestion Institucional (IGl) 2019........
ARTICULO 5.- INFORME SOBRE COMPOSICION DE LA PLANILLA DE JASEC.

Se entra a conocer oficio GG-408-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, con el cual remite oficio SUBG-TH-0262-2020 suscrito por el Lic. Arnold Mora,
Jefe Departamento Talento Humano, con el cual presenta informe sobre la composicién de
[aplanilla de JASEC. .. ...
Para este punto se encuentra presente don Arnold Mora quien mediante diapositivas
presentard dicho informe, el cual tiene como objetivo detallar los aspectos mas relevantes
relacionados con la composicién actual de la planilla de JASEC, por lo que en primera
instancia se brinda informacion general de las personas funcionarias, luego se brinda el
detalle de los componentes salariales y cargas sociales que conforman el presupuesto de
remuneraciones, y finalmente se presenta informacion relacionada con el comportamiento
de la ejecucion de diChO PreSUPUESTO. .......vu e e e aas
En cuanto a la informacién general de los funcionarios activos, tomando como referencia
los datos extraidos del Sistema Integrado de Recursos Humanos (SISRH), especificamente
de la planilla mensual del mes de abril 2020, se tiene que la cantidad de funcionarios activos
corresponde a 459, de los cuales 353 son Hombres lo que equivale al 76.91%, mientras

que 106 son Mujeres, que representa €l 23.09%0...........c.eeeiiiiii e e
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Gréfico 1

Distribucion porcentual por género

Fuente: SISRH

= Hombres Mujeres

Hace ver don Arnold Mora que en cuanto a la edad promedio del personal activo se tiene

gue en el caso de los Hombres es de 43.25 afios, mientras que en el caso de las Mujeres

corresponde a 39.08 afios, y a nivel general se tiene que el promedio de edad de la

poblacion es de 42.29 afios.............c........

Destaca que otro dato importante es el correspondiente a la cantidad de afios que tienen

los funcionarios de laborar, por lo que de acuerdo con los registros existentes se detalla lo

£ [0 L1 1T 1=
Rango Cantidad de funcionarios
0-5 afios 136
6-10 afios 84
11-15 afios 127
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16-20 afios 39
21-25 afios 25
26-30 afios 24
31-40 afios 18
41 afios 0 mas 6
Total 459

Fuente: SISRH

Grafico 2

Distribucién porcentual por cantidad afios laborados

3.92% . 1.31%

B\

=05 =11-15 = 6-10 16-20 = 26-30 = 21-25 = 31-40 = 410 mas

Fuente: SISRH

Sefala don Arnold Mora que del grafico anterior se concluye que el rango correspondiente
a los 0 a 5 aflos representa el 29.63% de la poblacién, seguido por el rango comprendido
entre los 11 a 15 afios que corresponde al 27.67% de la poblacién actual. El rango

correspondiente a los 41 afios 0 mas Unicamente abarca el 1.31% de la poblacién activa....
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Sefiala don Francisco Calvo que en el grafico N° 1, se desprende que menos de la cuarta
parte de la poblaciéon de JASEC son mujeres, por lo cual se debe de tener en cuenta que,
en caso de dividir a la empresa entre la parte administrativa y la técnica (cuadrillas), se
podria considerar que representan 50% cada uno, siendo que en la parte técnica la
institucién cuenta Unicamente con dos mujeres, por cuanto la mayoria de las mujeres se
encuentra en la parte administrativa, la cual est4 dividida a la mitad entre hombres vy
LU 1= (= PP
Continta don Arnold Mora explicando que del tipo de nombramiento de los funcionarios se
tiene que un total de 257 funcionarios son propietarios en un puesto, lo que representa el
55.99%, mientras que un total de 202 funcionarios se encuentran nombrados en calidad de

interinos, lo que equivale al 44.01% de la poblacion activade JASEC.............cccoeivieiennn.

Grafico 3

Distribucidn porcentual por tipo de nombramiento

44.01%

= Propietarios Interinos

Fuente: SISRH
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Considera que es importante mencionar que en los Ultimos afios se han realizado esfuerzos
importantes para reducir la cantidad de personal que tiene nombramiento interino, por
medio de diferentes procesos de seleccion a nivel de concursos internos para
nombramiento en propiedad, por lo que las actividades de reclutamiento y seleccién forman
parte de la planificacion de Talento Humano en conjunto con los lineamientos que emita la
GerenCia GENEIAL ...t

En cuanto a la cantidad de funcionarios asignados por cada uno de los negocios de JASEC,

Se tienen 10S SIQUIENTES MEISTIOS: . ... .ttt ettt es
Negocio Cantidad de funcionarios
Servicios Corporativos (10) 271
Energia (01) 163
Infocomunicaciones (03) 15
Alumbrado Publico (02) 6
Acueductos y Saneamiento (04) 4
Total 459

Fuente: SISRH
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Gréfico 4

Distribucion porcentual por cantidad de funcionarios por negocio

3.27%  1.31% 0.87%

= Servicios Corporativos (10) = Energia (01)
= Infocomunicaciones (03) Alumbrado Publico (02)

= Acueductos y Saneamiento (04)
Fuente: SISRH
Hace ver que segun los datos del grafico anterior se tiene que el 59.04% de la poblacién
activa de JASEC esta asignada al negocio de Servicios Corporativos, seguido por el 35.51%
lo cual corresponde al personal del negocio de Energia..........cccovuiiiiiiiiiiiiiiiiaeanns
Sefiala don Arnold Mora que en cuanto a la informacion general asociada a la planilla, en
este acapite se brindara con detalle la informacién relacionada con la planilla actual de
JASEC, asi como los componentes o pluses salariales que actualmente estan incluidos
como beneficios 0 INcentivos salariales. ....... ..o
En primera instancia es importante sefalar que la actualizacién del salario base de cada

categoria salarial se hace de forma anual o semestral con base en los lineamientos que

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
emite el Poder Ejecutivo, para los funcionarios del Sector Publico y las directrices que
emanan de la Junta Directiva de JASEC, por lo que a inicios del periodo 2020 se aplicé el
incremento salarial por costo de vida establecido para los funcionarios publicos por medio
del Decreto Ejecutivo N° 42121-MTSS-H-MIDEPLAN por concepto de ¢7.500,00 de
incremento al salario base de cada categoria salarial e incrementos adicionales graduales

hasta ¢8.750,00, por lo que la estructura salarial vigente se detalla de la siguiente manera:...

1 Gerente General 1,183,650.00 1 2,424,817.00
3 Subgerente 1,041,150.00 0 NA

5 Auditor Interno 1,050,150.00 1 3,265,568.00
7 Director de Divisién 986,700.00 2 2,336,837.75
9 Jefe de Area 851,550.00 10 2,013,565.19
10 Asesor Legal 768,800.00 1 2,262,645.00
12 Jefe de Departamento Nivel 1 687,650.00 5 1,138,624.00
14 Jefe de Departamento Nivel 2 702,650.00 23 1,560,294.88
16 Profesional Nivel 2 604,050.00 55 1,216,080.19
17 Profesional Licenciatura Nivel 2 base 40 509,950.00 1 1,259,155.50
18 Profesional Nivel 1 562,700.00 27 996,098.02

19 Técnico Profesional 570,550.00 4 848,519.69

20 Técnico 3 paso 1 570,550.00 1 1,392,103.23
22 Técnico 3 558,400.00 15 935,936.99

24 Asistente Técnico Nivel 2 524,100.00 14 671,107.07

26 Técnico Nivel 2 paso 1 518,750.00 0 NA

28 Técnico Nivel 2 507,750.00 113 757,103.77

29 Técnico Nivel 2 base 40 433,450.00 0 NA

30 Técnico Medicién 471,100.00 0 NA

32 Técnico Medicidn 462,900.00 0 NA

34 Asistente Administrativo 446,800.00 19 548,899.95

38 Asistente Técnico Nivel 1 446,800.00 37 570,494.43

40 Técnico Nivel 1 paso 1 436,750.00 0 NA

42 Técnico Nivel 1 428,100.00 59 511,985.33

43 Técnico Nivel 1 base 40 363,150.00 0 NA

44 Técnico Nivel 1 Apoyo Logistico 407,600.00 4 5970,970.00
50 Auxiliar 372,650.00 66 464,375.67

52 Auxiliar Servicios Generales base 40 323,550.00 1 619,333.00

Fuente: SISRH
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Por otro lado, considerando la informacion registrada en la planilla mensual de Abril 2020,
se procedié a totalizar la cantidad de funcionarios que estan asignados por cada clase
salarial y de igual manera en la tabla anterior se detalla el salario promedio devengado por
los funcionarios segun cadaclase salarial................coooii i
De acuerdo con los registros del Departamento Talento Humano y de la informacién

extraida de la planilla del mes de Abril 2020, la distribucién porcentual del salario total (base

Grafico 5

Distribucion porcentual por rango del salario total

5.45% 1.96%

= De 501,000 a 999,999 = De 1,000,000 a 1,499,999 = Menos de 500,000
De 1,500,000 a 1,999,999 = Mas de 2,000,000

Fuente: SISRH

Del gréfico anterior se concluye que el 54.68% (251 funcionarios) del personal de JASEC
devenga un salario total mensual comprendido entre los #501,000%° a los 999,999,
mientras que Unicamente el 1.96% (9 funcionarios) tiene un salario total por superior a los

C2,000,000%. . ... e ettt e e e aa
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La informacién correspondiente a la situacion salarial de JASEC se presento en el informe

SUBG-TH-0207-2020 relacionado con el estudio de salarios y los resultados obtenidos del

Considera importante mencionar que segun cada caso especifico el salario total de un
funcionario puede estar conformado por salario base mas componentes salariales. La
planilla est4 conformada por diferentes pluses salariales entre los que se puede mencionar
Anualidades, Dedicacion Exclusiva, Carrera Profesional, Prohibicién, Ejercicio del
Notariado, Complemento Salarial, Disponibilidad, Tiempo Extraordinario, asi como de las
cargas sociales relacionadas con las Contribuciones Patronales al Desarrollo y Seguridad

Social y Contribuciones Patronales a Fondos de Pensiones y Otros Fondos de

(@F= o1 7= 1 172= o3 To ] o PP

Componente Salarial Cantidad de Funcionarios  Porcentaje
Anualidades 438 95.42%
Carrera Profesional 114 24.84%
Dedicacion Exclusiva 104 22.66%
Disponibilidad 75 16.34%
Prohibicidn 11 2.40%
Bonificacion Salarial 8 1.74%
Ejercicio del Notariado 1 0.22%
Complemento Salarial 1 0.22%

Disponibilidad

Con el objetivo de cumplir con lo establecido en el Reglamento de Disponibilidad, publicado
en la Gaceta N° 69 del 09 de Abril 2008 y modificado el dia 10 de noviembre del 2015 y

publicado en la Gaceta N° 242, se procede segun el articulo N° 12 a cancelar hasta el 20%
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sobre el salario base de los funcionarios declarados como disponibles en los contratos
establecidos con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley No 9635 de Fortalecimiento
de 1as FINANZAsS PUDICAS. ... ... e
En los contratos que se suscriben a partir de la entrada en vigencia de la Ley N° 9635, el
funcionario que sea declarado en disponibilidad, tendra derecho a que se le pague un
sobresueldo por concepto de disponibilidad, el cual corresponde a un monto fijo nominal
resultante de la aplicacion del veinte por ciento (20%) al salario base del mes julio de 2018,
de acuerdo con lo que establece el Articulo 54 de la Ley N° 9635 del 03 de diciembre del
2018 y el Reglamento del Titulo 11l publicado en el Alcance N° 38 publicado el 18 de febrero
2019 Y SUS TRIOIMMIAS. .. ettt e
De acuerdo con las normas indicadas, todo el personal declarado disponible se mantiene
en dicha condicion conforme a los roles previamente establecidos por los responsables de
cada Centro de Operacion, los cuales atienden el llamado ante una emergencia que se
presenta en horas fuera de la jornada laboral, por lo que en el caso de las areas operativas
evita mantener cuadrillas de trabajadores o personal en horarios nocturnos a un costo
T3 0 o T 0 0 = 1Yo
A la fecha se tiene personal en las areas de Distribucién, Generacién, Infocomunicaciones,
Tecnologias de Informaciéon, Almacén Central, Taller Mecéanico, GIS, por lo que se tiene el
registro que un total de 75 funcionarios de las areas mencionadas estan declarados como

personal disponible, lo cual representa el 16.34% del total de la poblacién.......................
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Retribucién por aflos servidos (Anualidades)

Es importante recalcar que el monto de anualidades sera fijo y permanente para los
funcionarios que obtenian este beneficio antes de la publicacién de la Ley N° 9635 del 03
de diciembre del 2018, referente a empleo publico. ...
El reconacimiento del incentivo por anualidad posterior a la entrada en vigencia de la Ley
N° 9635 corresponde al (1,94%) del salario base para clases profesionales y el (2,54%),
para clases no profesionales sobre el salario base que corresponde para el mes de julio del
afo 2018 para cada escala salarial. ......... ..o
De tal manera, a partir de la entrada en vigencia de la ley se establecen modificaciones
importantes al pago del incentivo de la anualidad estableciéndose montos fijos vy
porcentajes diferentes alos aCtUAIES. .........uuieiii
Asimismo, debe agregarse que en el capitulo VI del Titulo Ill se establecen modificaciones
para el reconocimiento del pago anualidad, puesto que se establece un condicionante como
lo es la evaluacién de desempefio satisfactoria del funcionario.................ccocoiiiiiiinnns
Segun los registros del Departamento Talento Humano, un total de 438 funcionarios
devengan lo correspondiente al rubro de anualidades, lo que representa el 95.42% del total
e A PODIACION. ...

Restriccidon al ejercicio liberal de la profesion

» Dedicacién Exclusiva:
Se realiza el pago del plus salarial de dedicacion exclusiva de conformidad con las “Normas
para la Aplicacién de la Dedicacion Exclusiva”, publicadas en La Gaceta N° 197 del 18 de

octubre de 1994, Decreto N° 23669-H, el cual cita que para los profesionales con el grado
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académico de licenciatura corresponde un 55% sobre el salario base y para los
profesionales con el grado académico de bachillerato, corresponde un 20% sobre el salario
DA .
Es importante mencionar que mediante la Decreto Ejecutivo N° 41161-H del 01 de junio del
2018 publicado en el Alcance N° 115 de La Gaceta del 6 de junio del 2018, en el articulo 2
se establecen los nuevos porcentajes para los grados de bachiller y licenciado o grado
superior, deberan de aplicarse, en los términos y condiciones establecidas por el
instrumento, en relaciébn con los nuevos contratos de dedicacion exclusiva que sean
suscritos a partir del 6 de junio del afio 2018, por lo que en los casos de funcionarios que
son nombrados en una plaza de profesional con ocasion de concursos internos o externos
y no han suscrito un contrato de dedicacion exclusiva con anterioridad al 6 de junio del
2018, deberan de aplicarse los rubros de 10% para bachillerato y 25% para licenciatura o
[0 2= 16 [ TR ] 0=y T P
Adicionalmente, debe indicarse que en la Ley N° 9635, también se establecen nuevos
lineamientos para el otorgamiento de dedicacion exclusiva a favor de un funcionario, por lo
gue de previo a la suscripcion de un contrato, la Administracién debe acreditar mediante
resolucion administrativa razonada, la necesidad institucional y la relacidn costo
oportunidad de suscribir dicho contrato, en razdn de las funciones que ejerce el funcionario
y el beneficio para el interés pUbliCO...........oooiiiiii i
De acuerdo con los registros existente en el Departamento Talento Humano se tiene que a
la fecha un total de 104 funcionarios de nivel profesional devengan el plus salarial de

dedicacion exclusiva, lo que representa el 22.66% del total de la poblacién activa..............
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» Prohibicion:

Actualmente la prohibicion salarial se asocia a los puestos profesionales de la Auditoria
Interna, Clase Gerencial y el Jefe Departamento Proveeduria, lo anterior bajo los términos
sefalados en la Ley General de Control Interno y la Ley Contra la Corrupcién y el
Enriguecimiento llicito en la Funcidn PUblica................coii i,
El pago de la prohibicién salarial corresponde al 65% del salario base de los funcionarios
gue lo devengaban de previo a la entrada en vigencia de la Ley N° 9635 del 03 de diciembre
de 2018, mientras que en el caso de los funcionarios que se incorporan en este régimen
posterior a la fecha indicada y previo cumplimiento de los requisitos de ley establecidos, les
corresponde un treinta por ciento (30%) para los servidores en el nivel de licenciatura u otro
grado académico superior o un quince por ciento (15%) para los profesionales en el nivel
de bachiller UNIVEISITAIIO. ... e
A la fecha se tiene que un total de 11 funcionarios devengan el plus de prohibicion salarial,
lo cual corresponde al 2.40% del total de la poblacién activa................ccociiiiiiiiiiiinnss

Carrera Profesional

La aplicacion del régimen de carrera profesional corresponde al reconocimiento del
incentivo econdmico a los funcionarios de nivel profesional que poseen como minimo el
grado académico de bachiller universitario, y que ocupan un puesto que requiera como
minimo ese grado, asi lo estipula las “Normas para la aplicacion de la Carrera Profesional
para las Entidades Publicas cubiertas por el ambito de la Autoridad Presupuestaria.”.........
En el Titulo Il de la Ley N°9635 y su Reglamento, correspondiente a empleo publico se

establecen una serie de modificaciones en cuanto al reconocimiento del incentivo por
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carrera profesional, por lo que la Direccién General del Servicio Civil emitid la Resolucion
DG-139-2019 del 24 de julio de 2019 en la cual se establecen los lineamientos a considerar
para efectos de la aplicacion practica y operativa de la normativa indicada en el péarrafo
AN BTIO . . .
Con base en lo indicado, la Comision Carrera Profesional de JASEC revisa las solicitudes
de reconocimiento de puntos por carrera profesional presentadas por cada funcionario
correspondientes, por lo que en funcién de la normativa vigente se procede al analisis y
aplicacion de 1a NOMMALIVA. ... ... e e
A la fecha se tiene el registro que un total de 114 funcionarios que ocupan puestos de nivel
profesional estan incorporados en el régimen de carrera profesional, lo cual representa el
24.84% del total de la poblacién activa de JASEC...........cooiiiiiiiii

Ejercicio del Notariado

Por acuerdo de la Junta Directiva de JASEC tomado en la Sesion Ordinaria N° 4911 del
09 de setiembre del 2014, se dispuso nombrar al Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor
Juridico Institucional como Notario Institucional, por lo que se reconoce el 50% sobre el
salario base por éste plus salarial..............oooiiii i,

Complemento Salarial

Este plus salarial corresponde al 25% sobre el salario base, el cual se aplica exclusivamente
al funcionario Norman Rojas Jiménez, quien actualmente ocupa en propiedad el puesto
Asistente Técnico Analisis de Sistemas por la especialidad en computacion. Este plus fue
creado mediante la Resolucién DG-104-89 del 22 de noviembre de 1989 y se mantiene a

1= B (=1 o = VR
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Bonificacion Salarial

Este plus salarial corresponde al pago adicional que reciben los funcionarios que conforman
la cuadrilla de trabajo en lineas energizadas o que estan directamente relacionados con la
supervisién, planificacion, verificacién y control de las labores que de acuerdo con el

Reglamento General de Trabajos en Lineas Energizadas se distribuye de la siguiente

o Jefe Departamento Mantenimiento de la Red: 5% sobre el salario base.....................
e Supervisor Especializado: 20% sobre el salario base..............cccoooiiiiiiiiii
e Supervisor en Lineas Energizadas: 20% sobre el salario base...............................
e Técnicos en Lineas Energizadas: 25% sobre el salariobase.................c.cooooiiiiiinn.
De acuerdo con los registros actuales del Departamento Talento Humano, Unicamente 8
funcionarios perciben dicho plus por lo que representan el 1.74% del total de la poblacién
[ADOral e JASEC. .. ... e

Tiempo Extraordinario

Con los recursos asignados en la partida presupuestaria indicada se atiende el gasto
por tiempo extraordinario que se destina al tiempo laborado ocasionalmente, por el
personal de las areas técnicas, principalmente, para ejecucion de labores correctivas
extraordinarias y de emergencia que se presentan fuera de la jornada laboral ordinaria
y son necesarias para el mantenimiento y operacion del sistema eléctrico y de

produccion, asi como la atencion de averias y otros. Adicionalmente, con el pago de
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a. Pagos por exceso de jornada laboral en las Areas de Generacion y Distribucion,
ademas de dias feriados laborados por los funcionarios que trabajan en horarios
rotativos y asignacion de labores especiales...........ccooiiiiiiiiiiii

b. Atencién de averias imprevistas tanto a nivel de generacién y distribucion, las cuales
son ajenas al control de los sistemas de JASEC..........ccooiiiiiiiiiiiiiiicceee

c. Por personal administrativo del Area Operacion Comercial especificamente en el
Centro de Gestion al Cliente y en el Departamento Despacho y Compra de Energia
para el cumplimiento de los roles de trabajo...........ccovieiii i

d. En el Departamento de Administracion de Activos, Mantenimiento de Edificios y
Vehiculos, para cubrir la atencion brindada por los Oficiales de Seguridad en los
distintos roles de trabajo en todas las instalaciones de JASEC y el personal del
(@1 o1 i fo Je (=N \Y (o] o 1 (o = TR

Décimo Tercer Mes

Corresponde al calculo del 8.33% sobre la sumatoria de los salarios totales percibidos por
cada funcionario en el periodo que abarca de diciembre a noviembre y el pago se hace
efectivo en los primeros dias del mes de diciembre de cada afio....................ccoeeeiinene.

Salario Escolar

Corresponde al célculo del 8.33% sobre la sumatoria de los salarios totales percibidos por
cada funcionario en el periodo que abarca de enero a diciembre y el pago se hace efectivo

en los primeros dias del mes de enerode cada afo...........ccoeieiiiiiiiiiiiic e
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Informacién general asociada a la planilla

Cargas sociales patronales

Adicionalmente a los componentes indicados en las paginas anteriores, en la partida de
remuneraciones se incluye lo correspondiente a las cargas sociales que el patrono debe

asumir tanto para las planillas mensuales como por la extraordinaria de salario escolar, por

= Caja Costarricense del Seguro Social: corresponde al 14.50% sobre el total de los

salarios brutos y del salario escolar para el seguro de IVM y de enfermedad...............

Instituto Nacional de Aprendizaje (INA): 1.50% sobre el total de los salarios bases, otros
rubros asociados y salario €SCOIar..............oiiiiii
= Asignaciones Familiares (FODESAF): corresponde al 5.00% sobre el total de los salarios
brutos y del salario @SCOIAr. ... ...
= Banco Popular y de Desarrollo Comunal (BPDC): 0.50% sobre el total de los salarios,
rubros asociados y el salario @SCOIar.........ov i
= Régimen Obligatorio de Pensiones (ROP): corresponde a la aplicacion del 1.50% del
total del salario bruto y del salario €scolar. ...,
= Fondo de Capitalizaciéon Laboral (FCL): es la aplicacion 3.00% del total del salario bruto
Y del Salario €SCOIAr. ..o e
= Fondos Administrados por Entes Publicos (FAG): corresponde al 7.5% sobre el total de
los salarios brutos y del salario escolar para los funcionarios propietarios.....................

Presenta don Arnold Mora una sintesis de las cargas sociales patronales que estan
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Componente Salarial Porcentaje
CCSS 14.50%
INA 1.50%
FODESAF 5.00%
BPDC 0.50%
ROP 1.50%
FCL 3.00%
Reserva Aguinaldo 8.33%
Reserva Salario Escolar 8.33%
FAG (personal en propiedad) 7.50%

Total...eeceresirssessesiscssissiannn. | 50.16%

Ejecucion del presupuesto de remuneraciones

Hace ver don Arnold Mora que en lo que respecta a la ejecucion del presupuesto de
remuneraciones, debe tomarse en cuenta todos los elementos asociados a la planilla actual
de JASEC, lo cual incluye los componentes salariales devengados por cada funcionario,
asi como el pago de las cargas sociales que se derivan de las planillas que se reportan a
la Caja Costarricense del Seguro Social. Por ello, mensualmente se va registrando la
ejecucién en las respectivas partidas de remuneraciones (Grupo), que de acuerdo con los

registros del Departamento Talento Humano, durante el periodo 2020 son los siguientes:
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Enero Febrero Marzo Abril
Factor - - - - - - - - Total
| Quincena Il Quincena | I Quincena Il Quincena | | Quincena Il Quincena | I Quincena Il Quincena

Total Panillas Quincenales 183.58 19%.76( 187.48 19739 18676 18826  182.95 19497 1518.15

Planilla Salario Escolar 39.3 39.3
Cargas patronales (CCSS) 13878 27587 13684 13789  689.39
Aporte patronal FAG 19.43 19.67 19.26 19.33 71.69

937.79 680.41 5112 535.14  2684.46
Datos en millones de colones.

En cuanto a la ejecucion que a la fecha se registra en las partidas de remuneraciones,

incluyendo los componentes salariales y cargas sociales, seguidamente se presenta el

Negocio Componentes Salariales | Cargas Sociales
Energia (01) 35.23% 37.97%
Alumbrado Publico (02) 43.02% 40.76%
Infocomunicaciones (03) 25.80% 34.77%
Acueductos y Saneamiento (04) 43.03% 44.57%
Servicios Corporativos (10) 37.81% 40.54%
Promedio general 36.54% 39.40%

Fuente: SIFAJ
La tabla anterior muestra que, con corte al 30 de abril de 2020, las partidas de
remuneraciones relacionadas con componentes salariales presentan un promedio de
ejecucion del 36.54%, mientras que en el caso de las partidas de cargas sociales se registra
una ejecucion del 39.40%. La ejecucion total del presupuesto de remuneraciones

COITESPONTE Al 38.09U0.....eeeeiiii ittt ettt e e e e e s e e e e e
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Considerando que aln quedan ocho meses del periodo 2020, se hizo una estimaciéon

general de la proyeccion del gasto en las partidas de remuneraciones, por lo que se obtuvo

Factor Proyeccion Gasto
Componentes salariales 3,036.29
Cargas patronales 1,378.78
Aporte patronal FAG 155.39
Total 4,570.47

Datos en millones de colones
Considera importante mencionar que si bien es cierto se realiza una proyeccion del gasto
en las partidas de remuneraciones, el resultado final esta expuesto a diferentes variables
porque durante cada planilla quincenal se aplican diferentes movimientos de personal que
se resuelven como resultado de procesos de reclutamiento y seleccién interno/externo o
por la rotacién del personal que se materializa en una empresa como JASEC, entre los que
estan: traslados, permutas, jubilaciones, renuncias, despidos, entre otros, por lo que esto
afecta directamente en la ejecucion de las partidas presupuestarias de los componentes
salariales y de igual manera repercute en el gasto de las cargas patronales.....................
Dado lo anterior, considerando que Talento Humano administra el presupuesto de las
partidas de remuneraciones, constantemente se brinda seguimiento y control en cuanto al
comportamiento de la ejecucién de las partidas presupuestarias de componentes salariales

Y CAIQAS SOCIAIES ... .ttt
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Hace ver que con base en la informacion expuesta y detallada en éste informe, se arriba a

= La planilla actual de JASEC esta conformada por un total de 459 funcionarios activos
los cuales atienden las labores estratégicas u operativas relacionadas con los negocios
de Energia, Alumbrado Publico, Infocomunicaciones, Acueductos y Saneamiento
Ambiental y Servicios COrpOratiVoS. .......ociuiuii i
= El presupuesto de remuneraciones de JASEC esta conformado por partidas
presupuestarias asociadas a los componentes salariales y cargas sociales de
conformidad con el Manual de EQreSoS. ... ...c.oviiiiiiii e
» La asignacion de los pluses salariales que devenga cada funcionario estan en estricto
apego a la normativa vigente que respalda cada caso............ovvvieiiiiiiiiiiiiiieieaas
= Lasclases salariales de la escala salarial de JASEC se ubican en el mercado por debajo
del percentil 25, de acuerdo con los resultados del estudio salarial............................
» Mensualmente se registra ejecucion en las partidas de remuneraciones por la aplicacién
de las planillas quincenales o extraordinarias, asi como por el pago oportuno de las
€argas PatrONAIES. ... ..o

= La ejecucion general que registra el presupuesto de remuneraciones con corte al 30 de
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Comenta don Carlos Astorga conforme al grafico N° 4, le genera la impresién que una
empresa técnica tiene un mayor peso administrativo que técnico, y cuando se habla de
Servicios Corporativos ¢a qué hace referencia?.........coooiiiiiiiiiiiic i
Indica don Arnold Mora que Servicios Corporativos comprende de la parte Financiera,
Administrativa, Administracion Superior, Auditoria Interna, Comercial, Tecnologias de
Informacion, Contraloria de Servicios, Comunicacion Corporativa, etc., pero por un tema de
distribucién presupuestaria encaja en el negocio en mencion..................ccoeiiiiien..
Externa don Carlos Astorga que le consta que en el tiempo de estar en JASEC, el
crecimiento de las plazas, sin considerar Seguridad, ha sido casique nulo........................
Agrega don Francisco Calvo que se debe considerar que Servicios Corporativos tiene como
concepto a lo que le da soporte a los negocios operativos, a saber (Alumbrado Publico,
Energia e Infocomunicaciones), como es el caso de los servicios financieros, sin embargo,
se debe tener claro que no todos los Servicios Corporativos son Administrativos como es el
caso de Mantenimiento, Infraestructura, Seguridad, asi como la parte comercial que
comprende las cuadrillas del area de Facturacion, como son lecturas, cortas asi como
NUMOS 0B BNEIGIa. .. et e,
Ademas, resalta que se debe de considerar que JASEC si bien es una empresa técnica, es
diferente a lo que pueda ser una empresa de manufactura, por cuanto la institucion brinda
LS =] 1Y/ ][ 1
Es por ello, que se podria revisar esta informacién con entidades homoénimas y determinar
la relacién entre ellas, porque efectivamente un riesgo es, que se tenga demasiado peso

administrativo y que sea ineficiente porque por ejemplo se pudiera tener pocos procesos
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automatizados, y por ende se pueda tener muchos funcionarios llevando a cabo labores
manuales, donde, se podrian redestinar esos recursos a otras necesidades, esto es parte
de la estrategia que se esta siguiendo desde el afio anterior con respecto a planilla; para
ello recuerda que las Gnicas plazas que se crearon para este afio fueron 3 para el area de
Tecnologias de Informacién, con el objetivo de lograr la automatizacion de procesos y
MINIMIZar €l FeCUrSO NUMANO. .......ii e e ae e
Agradece don Carlos Astorga la aclaracion, por cuanto es con el fin de evitar que se
presente alguna situacion que se convierta en producir para si mismo, y no para brindar un
Y=Y Y Tox o
Denotan los sefiores directores que con base en el grafico N° 5, la mayoria del personal de
JASEC ganamenos de € 1.0 MIllONES. ...
Destaca don Carlos Astorga que efectivamente son salarios muy bajos, pero considera
oportuno que se compare con un salario de un profesional liberal que esta en la calle, donde
[a facturacion qUE PUEAE tENEI €S COIO.....u.u ettt e e eaaes
Hace ver dofia Rita Arce que no logro visualizar las reservas correspondientes a la cesantia,
y si por ejemplo, hoy en dia; se debe de despedir el 50% de la planilla, ¢ se cuenta con
dichos recursos? Lo anterior, por cuanto le preocupa que se esta hablando de
LS 570 1 = T
Indica don Raul Navarro que por ley se debe de contar con una provisién por vacaciones,
ya que en el caso de cesantias hace referencia a una presuncion y no un derecho, de ahi
gue hacer una provision de miles de millones de colones y que estén guardados en el

banco, esperando que las personas se vayan, seria un desperdicio de dinero....................
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Sefala don Carlos Astorga, que en el caso de que se requiera recortar gastos corrientes;
¢,cOmo se podria determinar por ejemplo, si de los 75 funcionarios que cuentan con el pago
de disponibilidad pasaran a 30 UNiCAMENTE.........c.iiiiiii i

Indica don Arnold Mora que queda a criterio de la institucién cudles funcionarios pueden
contar con disponibilidad, no obstante, a aquellos que se les elimine el pago de la
disponibilidad se les debe de dar un preaviso de al menos 30 dias. Asi mismo, comenta
algunas de las consideraciones del por qué se requiere que cuenten con disponibilidad......
Realiza don Carlos Astorga una instancia a la Administracion para que de manera
permanente se esté estudiando donde se puedan realizar recortes y que dichos ahorros
sean orientados al pago de lafactura al ICE............cooiiiii
Hace ver don Francisco Calvo que en cuanto al tema de la reserva para el pago de la
cesantia es una practica que desde el punto de vista de la seguridad es muy buena, sin
embargo, desde el punto de vista financiero es pésimo, ademas, en el caso de JASEC para
poder hacer una reserva de esa indole se deberia de realizar un ajuste tarifario, el cual seria
un componente de la estructura de costo de la empresa, de ahi que se debe tener claro qué
es lo que se quiere, entre tener la seguridad de poder liquidar a cambio en un aumento de
la tarifa, donde, si bien es una buena idea, la misma debe ser analizada con
Lo 1= (= T 41 =T o o
Comenta dofa Rita Arce algunas medidas que se podrian considerar para el tema de la
disponibilidad y poder bajar dicho rubro. Ademas, destaca la importancia que en la parte

Técnica se cuente con mayor cantidad de MUJEIES.........cooviiieiiii i,
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A la vez, le llamé la atencion que en los ultimos 15 afios, la planilla ha crecido 75%
aproximadamente, y el promedio de edad del personal ronda los 41 afios.......................
Desea saber don Raul Quirés, ¢, cuanto se le paga a la cuadrilla por lavado en caliente?.....
Indica don Arnold Mora que esto se detalla en la parte de Bonificacion Salarial, en el cual,
se indica el porcentaje que se pagaporcadarubro.............ccooooiiiiiiii
Aclara don Francisco Calvo que en cuanto a JASEC como entidad publica, no puede
realizar ningun tipo de discriminacién al momento del proceso de seleccién y reclutamiento,
para ello, al menos en su gestion, las personas que ingresan a laborar lo hacen mediante
concurso. Lo anterior en el caso de que sea la contratacion de mujeres.............coceevevenene
En cuanto al porcentaje de incremento de la planilla, el mismo no forma parte del presente
informe, por lo tanto, no se puede validar y lo correcto seria hacer el ajuste por costo de
vida para crear el efeCto reSPECHIVO. ... ...u et
Aprovecha don Arnold Mora para aclarar en el tema de la cesantia que a nivel
presupuestario se tienen recursos asignados en la partida denominada Prestaciones
Legales, la cual en el momento de realizar el presupuesto del siguiente periodo se hace
una estimacién con base en la proyeccion de la jubilacion de los funcionarios...................
Aclara dofia Rita Arce que el tema del incremento de la planilla, se desprende en la pagina
2 del oficio SUBG-TH-0262-2020, donde se detalla el rango y cantidad de funcionarios.......
Denota don Carlos Astorga que en lugar de crecimiento de la planilla, se podria decir que
esunarotacidon de laplanilla......... ...
Considera don Francisco Calvo que dicho dato debe ser revisado por cuanto no considera

al personal que ha salido de [a INSHtUCION....... ... e
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A la vez, aclara que en el caso de que se logre un ahorro con el cierre de una plaza, y se
puede trasladar a otro gasto en ese mismo afio, a partir del siguiente afio cuando se
presente la liquidacion tarifaria, automaticamente ARESEP le va a rebajar dicho ahorro, por
lo que no se ha va poder destinar a otra cosa, lo que si funciona es que podria indicar en el
mismo ajuste tarifario que ya se esta gastando menos en un rubro, pero se esta gastando
mas en otro, el cual no depende tanto de la Administracién, sino del ente regulador que lo
= U1 0] o =
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes, con la
ausencia de la directora Arce LASCArez...............uueeerieeieeseaseiasansssnninssnanssssnssnesssnanns
5.a. Tomar nota del oficio GG-408-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, con el cual remite oficio SUBG-TH-0262-2020 suscrito por el Lic. Arnold
Mora, Jefe Departamento Talento Humano, con el cual presenta informe sobre la
composicion de la planilla de JASEC.............o et en e e
5.b. Solicitar ala Administracién un estudio de las plazas vacantes con las que cuenta
ST 153 € (0o o T o
5.c. Instar a la Administracion para realizar una revision permanente, con el fin de
poder determinar la factibilidad de hacer ajustes en la planilla hacia la baja, con el fin
de redestinar dichos recursos a otros rubros mas apremiantes que tenga la

] ST 117 o Lo Y 2 J
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ARTICULO 6.- INFORME SOBRE CAPITALIZACION DE LA OBRA DE )
RECONSTRUCCION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE PARAISO Y
SOBRE DESMANTELAMIENTO DE POSTES.
Se entra a conocer oficio GG-418-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual remite informe sobre capitalizacion de la obra de reconstruccion
de la red de distribucién de Paraiso, y sobre el desmantelamiento de postes.....................
Para este punto se encuentra presente el Ing. Cristian Acufia, Director de Operaciones,
Lic. Simén Marin, Jefe Departamento Administracion de Activos y Mantenimiento de
Edificios y Vehiculos, Licda. Patricia Mata, Jefa Servicios Administrativos y el Sr. Félix
Burgos, Profesional Administracién de Activos y Mantenimiento de Edificios y Vehiculos,
quienes por medio de diapositivas presentaran dicho informe.....................coo
Inicia la presentacion don Cristian Acufia, sefialando que el objetivo general del informe es
presentar a los sefiores directores el detalle de posteria por retirar en Paraiso y su estado

de capitalizacion alafecha............c.ooiii

+ Establecer los hechos histéricos que han llevado a la condicion actual..................
» Detallar la infraestructura pendiente de retirar en Paraiso....................ocooienna.
» Establecer la forma en que esta infraestructura podria ser retirada........................
» Evidenciar las acciones realizadas por la institucién para resolver este tema de retiro
DB POSE A, .o e
» Conocer el estado del proceso de capitalizacion de esta obra y las razones de este

eStado @ 1@ fECNA. ...
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Hace ver que, dentro de los antecedentes, se desprende que, con el fin de lograr una mejora
en la calidad del servicio eléctrico en la Ciudad de Paraiso, se desarrolld6 la obra
denominada Reconstruccion de la Red Eléctrica de Paraiso. ...,
La obra de reconstruccion de la zona de Paraiso tiene su inicio en el afio 2010, en su
momento ésta estuvo a cargo del Proceso Desarrollar la Red ahora Departamento
Planificacion y Desarrollo de la Red. ... e
El proyecto consistié en desmantelar toda la red eléctrica instalada en posteria de 9 metros
y construir una totalmente nueva basada en posteria de 13 metros. .............ccooiiil
Dicho proyecto conllevé el desmantelamiento de conductores, aislamiento, posteria,
DB S, B . ot
Indica que dentro de las obras realizadas en materia de desmantelamientos se realizé un

total de 3030 movimientos, con el siguiente detalle: ...

ACTIVOS DESMANTEADOS
ACTIVO CANTIDAD] PORCENTAIJE

Alumbrado 293 10%
Estructura Soporte 52 2%
Montaje 2.029 67%
Reconectador 2 0%
Transformador 52 2%
Vano 602 20%

Total 3.030 100%

En la zona de Paraiso se hicieron movimientos variados, basados en la capacidad de las
luminarias, contabilizadas poco mas de 338, y en la parte de transformadores se realizaron

94 movimientos, desglosados a continuacion.................cccoiiiiiiiici
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MOVIMIENTOS DE TRANSFORMADORES
LUMINARIAS INSTALADAS CAPACIDAD | CANTIDAD | PORCENTAIE
CAPACIDAD | CANTIDAD | PORCENTAJE] | 10 KVA ° o
o 15 KVA 4 4%
150w 69 20% 25 KVA 20 21%
100W 256 76% T B ™
250W 13 4% 50 KVA 60 64%
Total 338 100% 75 KVA 1 1%
Total 94 100%

Para la interconexion de la red se tuvo que realizar una construccion totalmente nueva de
los vanos existentes, con variaciones en calibres de conduccioén de acuerdo a su valor de

uso y configuracién, y es por ello que en la zona se instalaron 43 602 metros de conductores

MOVIMIENTOS DE POSTERIA
_ VANPS INSTALADOS | ALTURA CANTIDAD J| PORCENTAJE
TIPO CANTIDAD EN METROS JPORCENTAJEl | 9 METROS 26 5%
ool o | o o] 1| o
NEUTRO 12.020 28% 11 METROS 49 10%
TRIFASICO 7.668 18% 12 METROS 47 10%
Total 43.602 100% 13 METROS 360 75%
Total 483 100%

De igual forma, se realizaron 483 movimientos de postes de diversas alturas, lo que pone
en panorama el alcance del proyecto como una obra de gran envergadura a nivel logistico
y administrativo. Dichos movimientos se pueden visualizar en la tabla anterior. ...............

En cuanto a lo que tiene que ver con el retiro de posteria, a continuacion, se desprende un

breve resumen de las actividades realizadas: ........coeeeeiei o

En la actualidad los postes antiguos contintan brindando soporte a tendidos de otras

instituciones y/o empresa de servicios, a saber, Telefonia del ICE, Cableras entre

()1 7= 1=
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+ Tras una serie de acercamientos al ICE, se ha manifestado por parte de personal

de esta empresa que no se tiene capacidad para atacar masivamente el traslado de

SUENAIAO. .o

» Distribucién y el GIS/SIREJ han establecido un plan para proceder a tramitar con

los operadores de Telecomunicaciones el traslado de sus activos. ........................

» En total, se tienen cerca de 439 postes pendientes de intervenir y poco mas de 50
postes ya libres para su remoOCION. .........c.iuiiiiii i

Con respecto a las actividades que se han realizado a la fecha se desprenden las
£ T0 U 1= ) (=

* En el 2019 se realiz6 reunién entre operadores de telecomunicaciones, SUTEL y

JASEC. En ese momento SUTEL recomendé hacer notificaciones parciales y
ordenadas para movimientos de lineas, esto en respuesta a que JASEC vy los
operadores no tienen los recursos para intervenir la zona en su totalidad en una sola
L= 1T TSP
» Porley, JASEC esta en todo su derecho de exigir a los operadores hacer trabajos
de mejora cuando asi lo amerite y el GIS tiene toda la potestad para asi cumplirlo....
+ Dado que JASEC no cuenta con el recurso suficiente para intervenir la zona de

Paraiso en su totalidad, se ha realizado un cronograma de trabajo de remocién de

o RN Y 10 [0 1 ] = Tl o [SToY o) oo ] 1 =

Dado que JASEC no cuenta con el recurso suficiente para intervenir la zona de Paraiso en
su totalidad, se ha realizado un cronograma de trabajo de remocion de las estructuras de

soporte por sectores de trabajo, (adjunto) mismo que sera la guia para el GIS, en la
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actualizacién de su base de datos, cuya fecha de inicio dependera de la Telefonia del ICE,

asi como de las Cableras entre Otras. ..o

Alimentador Tramo Cantidad Suspenc‘iones
postes* requeridas
Avenida O Gallos Ticos- iglesia 26
Barrio el Invu 11
Avenida cero Calle 12, avenidas Oy 5 7 1
Subtotal 1 44
Avenida 5, estadio-calle 5 21
. Avenida 7, calle 8 y 5 13
Avenida 5 Avenida 9, entre calles 12 v O 9 1
Subtotal 2 43
Avenida 1, calles 12-9 20
Avenida cero Avenida 3, calles 10y O 10 1
Avenida 2, calles 1y 10 12
Subtotal 3 42
Avenida 3, entre calles 12 yv 10 2
Calle 12, entre avenidas 5y 9 1
Calle 10, entre avenidas 1y 9 16
Avenida 5 Calle 8, entre avenidas 1-9 7 1
Calle 6, entre avenidas 3-9. 7
Calle 4, avenidas 5 a calle Turri 9
Subtotal 4 42
Calles 10. avenidas 1v 6 9

Cantidad de paro programados para retiro: 14 (Externa)
Cantidad de paro programados para retiro: 66 (Recursos propios)
Procede don Félix Burgos a presentar la labor de capitalizacion de las obras del Proyecto
Paraiso. Dentro de los antecedentes mas relevantes esta que el proyecto Paraiso inicié en
el afio 2011 con la apertura de la OTC 100-010-032-001-003-001-004-010-000-000 en la
cual tuvo participacion en su construccion la COMPANIA CONSTRUCTORA CORELSA
S A e
Posteriormente en el afio 2012 se abri6 la OTC 100-010-032-001-003-002-001-006-012-
004 en la cual tuvieron participacion en su construccién las compafilas CALDERON &
COMPANIA LTDA Yy el CONSORCIO C.E.E. ..o
Durante los periodos transcurridos desde el afio de apertura hasta el afio 2019 se realizaron
varias capitalizaciones parciales, de las cuales, la Ultima se realizé en el periodo noviembre

20T,
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A continuacién se muestra la informacién correspondiente las capitalizaciones parciales

registradas hasta el momeNtO: ... ...

MEJORA DE JASEC RECONSTRUCCION LINEAS DISTRIBUCION PARAISO
OTC 100-010-032-001-003-001-004-010-000-000 ANO 2011
OTC 100-010-032-001-003-002-001-006-012-001 ANO 2012-2015
OTC 100-010-034-001-003-001-019-016-005-000 ANO 2016-2020

Monto total ejectutado en la OTC 241,493,655.64

Capitalizaciones parciales
Setiembre 2011

Octubre 2011

Diciembre 2011

Agosto 2014

36,081,662.80
19,201,533.52
32,573,018.15
26,545,073.53

Total Capitalizaciones parciales 114,401,288.00

Saldo pendiente de capitalizar 127,092,367.64

MEJORA DE JASEC RECONSTRUCCION LINEAS DISTRIBUCION PARAISO
OTC 100-010-032-001-003-002-001-006-012-004 ANO 2012-2015
OTC 100-010-034-001-003-001-019-016-001-000 ANO 2016-2019

410,326,611.71

Monto total ejectutado en la OTC

Capitalizaciones parciales

Octubre 2017
Octubre 2019
Noviembre 2019

Total Capitalizaciones parciales

Saldo pendiente de capitalizar

Agosto 2012 48,715,493.16
Marzo 2017 6,515,141.78
Abril 2017 6,084,348.52
Mayo 2017 22,320,313.04

17,928,386.36
4,055,008.38
304,707,920.47

410,326,611.71
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Resumen capitalizacion Proyecto Paraiso

Detalle Monto %
Monto total ejectutado en la OTC 651.820 100%
Monto total capitalizado 524.728 80.50%
Saldo diente de itali 127.092 19.50%
Montos exoresados en millones de colones

Antecedentes

Avance Capitalizaciéon Proyecto Paraiso

Saldo pendiente
Monto total

de capitalizar
19.50% capitalizado
80.50%

mSaldo pendiente de capitalizar

Actualmente solo queda por capitalizar la OTC 100-010-034-001-003-001-019-016-005-000

con un saldo de ¢127.092.367,64 tal y como se muestra en el grafico anterior, lo cual
representa el 19% deltotalde la obra. ....... ..o
Con respecto a la justificacion del por qué adn no se ha capitalizado al 100% la obra, a
continuacion, se desglosan algunos detalles: ...
* AUn se encuentra en proceso el levantamiento de activos relacionados al proyecto,
este trabajo lo desarrolla el Departamento Planificacion y Desarrollo de la Red. ......

» Porsu parte, el GIS se encuentra en proceso de registro de activos en el contenedor

y a su vez en Propiedad, Planta y Equipo, segun la informacién que el Departamento
Planificacion y Desarrollo de la Red le suministre. ...,

+ Existen facturas pendientes de cancelar por motivos de incumplimientos del
proveedor, se debe establecer un finiquito para cerrar esta etapa. (Este proceso de
momento no afecta la capitalizacion de activos), cuando se realicen los pagos se

realizarian los ajustes contables correspondientes. ...........c.ccooiiiiiiiii i,
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* Adn falta registrar mano de obra interna, la cual segun nos indica el Ing. Roger
Carrillo estaria enviando la informacién al Departamento Contabilidad para su
registro en el periodo contable mayo 2020. .........ccoiiiiiiiii

En la siguiente tabla se muestra el plan de accidon a ejecutar para poder cerrar la OTC

0= 0 11T 01 =

Planes de accion
Tarea Fecha de finalizacion

El Departamento Planificacién y Desarrollo de la Red debe concluir con
el levantamiento de activos, analizar y depurar las inconsistencias 31/05/2020
encontradas en conjunto con los compafieros de GIS

El GIS debe concluir con los registros de activos en el contenedor y en
Propiedad, Planta y Equipo, lo anterior con la informacién
proporcionada por el Departamento Planificacion y Desarrollo de la
Red.

El Departamento Contabilidad debe registrar los asientos de Mano de
Obra interna faltantes, lo anterior con la informacién proporcionada por 31/05/2020
el Departamento Planificacién y Desarrollo de la Red.

El Departamento Administracion de Activos, Mantenimiento de
Edificios y Vehiculos debe analizar que la informacion necesaria para la
capitalizacion de la obra este completa y eventualmente proceder con la
capitalizacion de activos

31/05/2020

30/06/2020

Procede don Cristian Acufia a mostrar las conclusiones, respecto a lo anteriormente
0T Y= 1=V (o AP

» La falta de recursos por parte de los operadores a la fecha a imposibilitado el retiro

de posteria N ParaiSo....... ..o,

* Alafecha se tiene pendiente de retirar cerca de 439 postes ocupados y 50 libres....

» Estainfraestructura podra ser retirada solo con personal y equipo de JASEC ya que

no se tiene contrato externo para este fin, siendo mas lento su retiro.....................

+ Se evidencia que la institucion ha hecho esfuerzos por liberar la posteria pero

depende de terceros para este fin..... ...
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» El proceso de capitalizacion se tiene avanzado, pero por diferentes factores alin se

» Darporrecibido el presente informe. ...,

» Instruir a la Administracion para que continte con las coordinaciones necesarias y
que se logre el retiro de la posteria y capitalizacién de esta obra tan importante en

el menor tiIemPO POSIDIE. ... . e
Consulta don Carlos Astorga, ¢,si el cronograma propuesto puede ser ejecutado en un dia,
0 €5 CON TBCNAS 7 .ot e
Indica el sefior Acufia Brenes, que en primera instancia se plasmé un cronograma el cual
establecia el orden de las actividades, y con fechas definidas, pretendiendo establecer dos
escenarios para determinar que lo mas conveniente era utilizar el equipo propio, y asi ir
optimizando recursos, sin embargo no se tenia contemplado que el equipo se iba a dafiar,
por lo que todo lo planificado no se pudo ejecutar de tal manera, y por lo tanto lo que se
pretende con dicho cronograma es mostrar en cuantos dias se puede ejecutar la instalacion
de postes con una empresa CoONtratada. ..........cieiiiiiiiii i e
Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que se debe de tener mucho cuidado con el
cronograma presentado, ya que se trata de paros programados. .............ccocviiiiiiiiiiiinn.
Hace ver don Cristian Acufia que ese es un tema delicado, maxime con la situacion actual
gue se esta viviendo, por lo que es mas conveniente hacer paros programados pequefios

a diferencia de uno grande y-para evitar afectar a una gran cantidad de clientes...............
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Desea saber el sefior Astorga Cerdas, ¢ si se ha avanzado en lo referente a reactivar los
[T T RS 0T 0o =g = T [0 1S3
Externa el sefior Acufia Brenes, que se estan realizando las coordinaciones pertinentes con
Dagoberto Quirds quien es el encargado de esa tarea, para determinar si se deben de
implementar algunos otros elementos, para no afectar la imagen institucional, por estar los
funcionarios haciendo teletrabajo. ...

Externa don Raul Quirés, que dentro de los informes recibidos no evidencié un cronograma
en cuanto a costos, ya que por ejemplo se mencionan una cantidad de 50 postes para
Paraiso, consulta que ¢ por qué hasta ahora se presenta esto a Junta Directiva?, ¢ por qué
no se habla del finiquito?, si se trata del MiSMO ProyectO..........ccvuiviiieiiiiiiiiiiiieeeans

Aclara don Cristian Acufia que el finiquito no se incluye dado que éste es completamente
ajeno a la capitalizacion, y de igual forma hace ver que la presentacion se enfoca
principalmente al retiro de la posteria. Por otra parte, resalta que dentro del informe de
Distribucion se incluye una propuesta de cdmo se va a hacer el retiro de posteria sin costos,
ya que como indicé anteriormente se pensaba realizar las labores con equipo propio. .........
Consulta el sefior Auditor, por qué motivo si la obra se realizé hace 10 afios, hasta ahora
SeVa adesmantelar. ... ..o
Indica el sefior Acufia Brenes que desconoce las razones del por qué hasta ahora se va a
dar el desmantelamiento; sin embargo, considera que se ha realizado una ardua tarea y
aungue nunca ha estado a cargo del GIS, es consiente del trabajo que se ha realizado por
parte de los compaferos, y de tres afios a la fecha se ha ejecutado un importante esfuerzo

por capitalizar una obra que hace bastante tiempo atras venia pendiente. ........................
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Indica don Raul Quirdés que si un funcionario se responsabiliza por un proyecto debe
hacerse cargo de los antecedentes del caso, y no alegar desconocimiento. ......................
Resalta don Francisco Calvo, que el alcance del informe del dia de hoy, es lo que explicd
acerca de darle a la Junta Directiva informacion de ¢,cuanto se ha capitalizado a la fecha, y
lo que hace falta?, y ¢, cuando se espera capitalizar el resto? y con respecto al retiro de los
postes informar ¢,qué es lo que se ha hecho? y sobre todo ¢ qué se tiene planeado hacer?
Con respecto al tema de contratacion de CORELSA, o cualquier otro asunto relativo no es
parte del alcance de dicho informe. Ahora bien, si el Organo Colegiado desea que la
Administracion presente un informe con respecto al tema de CORELSA, con mucho gusto
ST o] (=ET=T 01 7= L P
Resalta don Lizandro Brenes, que con respecto a lo que se comentd en una de las sesiones
anteriores junto con el Asesor Legal de la Auditoria Interna, si conviene y es prudente, tener
conocimiento sobre el expediente del caso con respaldo de la Asesoria Legal. Conocer si
hay que hacer algun finiquito, porque es importante que el caso sea analizado en el Comité
de seguimiento de estudios de Auditoria y Asuntos Legales, que esta estudiando los casos
EXPUESTIOS POr la AUAIIOITA. ... .. e

Indica don Carlos Astorga, que los integrantes de dicho Comité estan conscientes de que
se recibié en su momento a la Auditoria Externa con las salvedades propuestas sobre el
caso, lo cual se estuvo trabajando durante el 2019 sobre el tema, y al dia de hoy ya hay
frutos de ese trabajo y se contintia laborando dentro de la Comisidon de Finanzas al respecto.
Sin embargo, lo que si desea es que se vaya ejecutando, y ante esto se sabe que dentro

de la institucién existe un departamento que tiene retos que enfrentar, y uno de los cuales
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esta ligado al tema aqui conocido, por lo que en lo personal le preocupa que el manejo
sobre el tema de los pagos esté en manos de ese departamento, ante lo cual desearia que
dentro del acuerdo se le haga un llamado a la Administracién para acelerar el asunto con
TESPECTIO @ l0S PANOS. . ...ttt e e
Consulta el sefior Gutiérrez Pimentel, si el Comité de seguimiento de estudios de Auditoria
y Asuntos Legales ¢ esta valorando dentro del andlisis de este caso, la liquidacidon que esta
[0 T=T T 1= ] (= PP
Agrega el sefior Astorga Cerdas que dentro de la reunion de la semana anterior que sostuvo
el Comité, uno de los temas fue precisamente el que se esta cuestionando, y de los informes
gue se recibi6 fue que se estaba desarrollando una investigacién respecto a ¢.cudl es el
estado de la documentacién?, para asi poder preparar una liquidacion, y segin manifesto
la Administracion dentro de la primera semana de junio se estarian presentando resultados
= I =T 1= o (o
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes.....................
6.a. Dar por recibido el oficio N° GG-418-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo,
Gerente General, mediante el cual remite informe sobre capitalizacion de la obra de

reconstruccion de la red de distribucién de Paraiso y sobre el desmantelamiento de

6.b. Instruir a la Administraciobn para que continde con las coordinaciones
necesarias, y que se logre el retiro de la posteria y capitalizacion de esta obra tan

importante en el menor tiempo POSIDIE. .eueenere i e ana s
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6.c. Instruir a la Administracién para que, junto con el Comité de seguimiento de
estudios de Auditoria y Asuntos Legales, valore el tema de los pagos pendientes y la
liguidacion del asunto €N CUESLION. .............oeeeeneieiiee e it eeeseet e sesaeasananannanas
6.d. Instruir a la Administraciéon proceda a reactivar los paros programados, con el
fin de evitar un retraso en el mantenimiento de la Red................ccccovvvinirieiinininiennnnn.

ARTICULO 7.- INFORME SEMANAL DEL COMITE DE SEGUIMIENTO DE ASUNTOS DE
AUDITORIA INTERNA Y ASUNTOS LEGALES.

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con 6 votos presentes........................
7.a. Trasladar la presentacién del informe semanal del Comité de seguimiento
Asuntos de Auditoria Internay Asuntos Legales, para una préxima sesion................
ARTICULO 8.- CORRESPONDENCIA.

- GG-415-2020 Atencién AUDI-169-2020.
- AUDI-170-2020 Atencién GG-314-2020.

8.a. GG-415-2020 Atencién AUDI-169-2020.
Se conoce oficio GG-415-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente General, en

atencion al oficio AUDI-169-2020. ... e e e e,
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Dice el oficio:

a J AS EC JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

SERENCIA GENERAL

Cartago, 20 de mayo del 2020
GG-415-2020

Sefior

Lic. Rail Quirds Quirds
Auditor Interno

JASEC

Presente

Asunto: AUDI-169-2020
Estimado Sefior:

Con el propésito de atender de la mejor manera las solicitudes de la Auditoria Intema y en
atencion al oficio en referencia se le solicita de la manera mas atenta lo siguiente:

1. Explicar como se llegd al porcentaje de 77% de casos en estado de “no atendidos
por la administracion”.

2. Detallar cuales son esos casos para poder dares prioridad.

Atentamente,
Firmado digitalments
LuIS por LUIS FRANCISCO
FRANCISCO CALVO SOLAND
CALVO SOLANO lt__F'Flr":""‘llmm 521
echa: L ..
(FIRMA) 16:18:33 -06'00°
Lic. Luis Francisco Calvo Solano
GERENTE GEMERAL
FCSigmil
Cec: Miembros Junta Directiva
Expedients
Consecutivo

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con 6 votos presentes........................
8.a.1. Tomar nota del oficio GG-415-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, en atencion al oficio AUDI-169-2020...........c.ccuueiieiiieeeeeiieiieesieeisseissnsesnnenn
8.a.2. Trasladar oficio GG-415-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, en atencién al oficio AUDI-169-2020 al Comité de seguimiento Asuntos de

Auditoria Internay ASUNTOS LEQAIES ...cueiuiueiicre ettt e st et v eee e s essesan e eanaes
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8.b. AUDI-170-2020 Atencion GG-314-2020.
Se conoce oficio AUDI-170-2020 suscrito por el Lic. Radl Quirds, Auditor Interno, en
atencion OfiCio GG-314-2020. ... . ..

Dice el oficio:

o

Al contestar refidmse a:
AHFSA-IHO T AHDS-20HS

Carngo, 21 de mayo de 2020
AUDHTO-2030
Lic. Francisco Calve Solano
Gepente Ganeml ai
Zuw ohicina

Asunto: Atencion al oficio GE-314-2020

Estimado =efior:

En skencion n mu oficio, me pemilo beindar nuesies p-nﬂmm respecio ol anslss recbido come respuesin 8 ks
recomendsciones eml:das en el esludic *Revisicn de mecanizmos de conbsol y coslo-beneficio de los dispositivos
GPE®, emviado con el AUDRII6-202D of 20 de diciembee de 2019, = cual 3= dividirs == dos aspecios:

1 B doc 1.1 Albicacisn de contraing !y 7.2 Dimposives de CPE ¢ doiz®

Esiy Audilona como parde de las compelencias esinblecidas = ol adicule 22 de la Ley Geneml de Conteol Infemo,
brindc el servicio dindo, ton of fin que se realizam o Evesligecon respecbe pam Iﬂ ubmacian tdeh:fmraﬁnn d:
posibles resporsables arl: ks hechos deledndos, pam ko cusl basado en su resp , = i o :

*Ubicacion de contratsciones: La Qudiions Inferna, cuenis con los correns slecionicos en los gue |a Provesduna
indich que los expedientes de lax confrafaciones no fusron bocalizadios.

En su respuesia no se spodn ni el documenin que evidencia ol basledo de dichos expesiienies al ceniro de
documenkacion [como lo indica la Licda. Pairicia Mala Meza-Jefe a.i Senicos Adminisirefives] ni comprobanke que
#l geniso de dosumeniscicn haye rechide dichos expediznies, asi como o acla de destruccion de ks mismes.

Ubicacion de bos dispositivos GPS: S reslizs una suposician por pards de ls sdministacicn al indicar
“...Zin embargo, o Esenciado Molina Rivers siempre masdivo informeds al Audicr de o
endrege &l provesdor de bos eguipos ¥ mafensles a0 desuso dentro die fos que e enconiabes

ks repuesios de wehisulos cbsolefos en los que evenfusimende pudiercw encontrerse los
disposdivas GPS._.." El subrayado no e3 del original.

Come =& pusde chaenar, no hay cedezs de que los dispositives e |m=h:f|:ﬂ:n en ol remale, ya que no 3¢ apors n

documenkacion de ln sfa de equipos o melznales con bs que g k el al en reslza estas enbregas.
Unidad d= Audiions e Tel2350-6839 Fax 25530030  Emeil: mul.gurosfijsssc.goc  wewjssecgoce
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y AMarsano

Ademas, esla Unidad considera ko exfablecido en e ponunciamiznio CGRTU-DISE-2020 de la Confraloria Genersl
de I Repochics del 16 de enero de 2020, &n ol cunl esistlece lo sguienbe:

"En smso gue la Adminisiecion Pdbiics defermine que no ewmse masiin pare abrir o

procedimiendo  adminis fraffeo, .'H.I]M_’Imllﬂﬂ. debe Emdamesiar s
resoiusion indizanc los mofivas, of analisis fastico y jurdiso que fundementen su decision”. E]
subrayeds no es del criginal

Por ko que 3 |e soficls suministrar el expediente con el que 3= realizo la imvesigecion prefiminar que respakda ks
decizidn y resalucion ya conocida medianke su oficio.

2 Fecomendecon 7.3 Smiema GFS
Con respecto ol analisis costo-beneficio realzsds & inclido en su oficio, e defalls los siguientes aspeclos:

‘Diferencias en el monto factarado a Radio Mensajes: La informacion y rezpalde de los monins indicados por o
MNudiloria Intzrna 2=l consulln reslizada ol Satema SIFAL, pare lo cusl 32 fene detaliado por W= de faclure y Orden
de compes.

Ze revizaron los monios paes deferminar la posible diferencia y se obserso que s revision re incluyd en o 2010 e
factura N* 975568 de la Oirden de compea W= 2540 por un monio de ¢1.306.000, ademas la cirs deferminada por ln
Mudilonia inchuye ks pagos kasfta noviemkse 2014 y no contempla = pago prezenindo por |2 adminstesciin pare
enero 2015 por un monin de ¢9.234 500,

‘Diferencizs ep ¢l monto facturado 3 Maveat Al igusl que el pusic arberor, lox respaldos de la Audicris =on |
consulas realzsdas sl Sxlema SFL). Sz obsemi que |n sdminisirscion no considerc el pago realizado 8 Mavsst en
dicizmbee 2015 por un monke de §1.196.000.

‘Costo-beneficio del Sistema GPS: Ee analizan oz supuesios que la adminisirecion slege pam deferminar un
shorm por conter com of GPE:

Plazs 4z Asislente- Ze alega un shome de §35.365.624 44 por dejar de confestar un funcicranio desde o 2015
al 2019, la mual no se comprende =u relacion com o Sizlema GPE, yo que I8 hersmienia summizirada por o
proveedor Mawssf, permie a los adminstadores en JAEEC soliciar o genemar ks repories de s indoemacicn
requerida, funciones que pueden realizar ba funcionarios achunles.

Misficos: e ublom un =upuesio sumeniando e un 10% los gasins por visicos =i no existiers = GPE y con elo
jusificar un shoeo de g1.5392.632/ 4, no ofsiante, bep ol suguesic de gue no se cuenle com GFS| la
responsakiidad y control de los visticos sigue siendo de la jefatum inmediaks, quien debe confrolar los vistioos que
sulorizs & sus funcionarios.

Unidad de Audiforia lnlere Tel 2350-6839 Fam 2553-0039  Emei: mul quimsfijesecgoe W jssec o
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Hcho: No especifica qué Bpo de vehiculos se inciye en el supuesio, sin embargo baje o supuesio que sean
wehiculos liviancs, o walor que 5= debe considersr pam ol analisis, debe ser el registrado por o Ministero de
Hacienda, ys que por poner un ejpempic, el valor del vehiculo 108-169 al 29 de sbrl de 2020 es de §4.730.000 y ro
de ¢10.000.000 como ke indica su endliziz. Jiro sspecin &= que se cuenis con ura polize que cubee o roba del
wehiculo, por lo que e debe considersr pam dicho sralsis, o monk que & INS reconcceris & JAEET bajp un
escenarn hipolético del robo die un vehiculo insiluconal.

Dzmimucice de papel v oficiales de sequridad: Lo indicado, ro se puede considerar un ahome, ya que de o
riormacon :uminizirade se deduce, que ese fue el cosio en el que se Rcund dursinke of pericdo 2009-2019. Come
complemenio & esie fema, en o 2012 se emifc ol infceme del estudio dencminado Traluscion de ks controles
niemas en el consumo de combustisle de lo flofla de vehiculos instiucionales” en o cual =22 idenkfico diferencias
en los kiomefmjes anolsdos por lox oficiales de seguridad, respecio & kb regizbmdo por el GP3, evidenciando o
pon aprechamients de ezt hermmizntn como medio de confral.

Ceonsiderando fodo ko anberor =e realizar los siquieni=: escensrics:
Escenario 1

EZe wlizs el dalo que |s edminskecon deleming como pago tolal & los provesdores por &l GPE desde o 2009 &
2019, pam una dferencia de ¢13.399.153 45 y no de los g23.000.000 que indica la adminiziacion.

RESUNEN

LS BRG]
[PLAZA ESISTERTE
VRS f TSEn e
=] 3.000.000,00
COLISIONES RESUELTAS CON LA ATUDE DL G55
[SOLO PERCO0 20162018 ¢ 2600.000,00
DISMINDCION DE FAPEL Y OFICIAL FRRR
SUSTITUIR POR EL SERVCKO DEL GFS ¢ TEEEINW
[TOTEL BN POR COMTER COWEL e | & fRInw s
[T COSTOCANCEADODE DB 0 | ¢ e o

DFERERCEA| §  GIWins

Unidad de dudfonia inlema Tel 255046839 Fam 25530038 Emel: mul qumsfijasecogne  wanwjssecqoor
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Ze exduyen los supuesios de shomo por plazs de auisbenie y de wisfcos, resullando que & pago por &l GPE
zobrepass en §13.976.803,52 el bolal de “akomo” que esiakblece ks adminiztracian.

RECLNEN
i) EI T |
PLAZS RSETENTE -
VTGOS -
ROBO e
COLEIONES RESUELTAS CON LA AVUDA DEL GRS
{SOL0 PERIDG 21B-219) e LR
POR EL SERVICK) DEL GFS ¢ TEEENON
[TOTEL ECOROWICD POR CONTER CONEL GPs [ 77 b D
TOT ST CANCEACODE SR DE TR | ¢ o a2
OFSENCE | § (aeamss |

Ura wez revisado ko anderior, esin Sudiona no comperde el arals® realizado por les mazones que fuemn
detalladnas anteriomente, ya que &l nhomo indficado por dsponer del Zstema de GPS, 22 susients bajs supsesios.

Pam esin Audidone, o fundamenio de esie eshudio e que se defermine la funcicnalided del achual sskema yu
mémime aprmvechamienic para mejorsr el Smiema de Contol Intemo y Is foma de decisiones, considerande ademés
oims aliernafivas que minimicen &l cosio pam b insthucion.

Alerniamente,
|rrusad
AL ANTONID
DUIWSDUIHDSELMfm
(FIRMA) 1A T
Lic. Raid Quirss Quiros MEA
Auditor Iternio
JASEC
ALH
& i Dirciion
Expachmrin 4051207 W50 2018
Lomemuv
Uniclad de fAudfons rleme Tel23506339 Fa2%500G8  Emel: eu.urosfijesscgoe  wewjssecooce

F-EJE-586 Diisic de remisian t'-l-t

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con 6 votos presentes........................
8.b.1. Tomar nota del oficio AUDI-170-2020 suscrito por el Lic. Raul Quirds, Auditor

Interno, en atencion al 0ficio GG-314-2020..........ceeeeuesseeeisseseissesssnnnissnnsinssnnessnens
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8.b.2. Trasladar oficio AUDI-170-2020 suscrito por el Lic. Raul Quirds, Auditor Interno,

en atenciéon oficio GG-314-2020 al Comité de seguimiento Asuntos de Auditoria

Interna 'y Asuntos Legales

ARTICULO 9.- ASUNTOS VARIOS.

- Prueba practica plataforma CISCO Webex.
La Presidencia le indica a los sefiores directores que a partir de la siguiente sesién se estara
haciendo uso de la plataforma Cisco Webex, para para realizar sesiones virtuales

SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:34 HORAS

LUIS GERARDO Firmado digitalmente por LUIS
GERARDO GUTIERREZ PIMENTEL
GUTIERREZ PIMENTEL (FIRMA)

(FIRMA) Fecha: 2020.08.06 21:12:14 -06'00'
MSC. LUIS GERARDO GUTIERREZ PIMENTEL.
PRESIDENTE

ESTER Firmado digitalmente

por ESTER NAVARRO
NAVARRO URENA (FIRMA)
~ Fecha: 2020.08.06
URENA (FIRMA) 45.02:00-06'00
MSC. ESTER NAVARRO URENA.
SECRETARIA

RITA MARIA ARCE ' yixgia ance LAScARES (Fwi
LASCAREZ (FIRMA) Fecha: 2020.08.05 15:13:05

-06'00'
Ing. RITA ARCE LASCAREZ

Acuerdo 4
VOTOS DISIDENTES

RAUL ANTONIO QU|ROS Firmado digitalmente por RAUL
ANTONIO QUIROS QUIROS (FIRMA)
QUIROS (FIRMA) Fecha: 2020.08.12 16:42:06 -06'00'

Lic. RAUL QUIROS QUIROS, MBA
AUDITOR INTERNO
La Auditoria Interna en cumplimiento ala Ley General de Control Interno N° 8292
articulo N° 22, inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta nUmero
017-2020 que incluye 60 folios.
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