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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

SESION EXTRAORDINARIA N° 5.166 06 DE ABRIL DEL 2.017

ARTICULO No. ASUNTO

1.- OFICIO OD-004 -2017 SOLICITUD SUSPENSION DEL PLAZO EN
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

2.- INFORMES FINANCIEROS JASEC AL 28/02/2017

- EJECUCION PRESUPUESTARIA.

- ESTADOS FINANCIEROS JASEC.

- INFORMACION CONTABLE DE PROYECTOS.

- ANALISIS FINANCIERO / INDICADORES RELEVANTES.
- ESTADOS FINANCIEROS E INFORME OPERATIVO FAG.

3.- INFORME SOBRE POLITICA GERENCIA DE CONDOMINIOS.

4.- INFORME VERBAL SOBRE EVENTOS EN LA RED SEGUNDA QUINCENA
MARZO.

5.- PRESENTACION INFORME LABORES IV TRIMESTRE 2016,
UEN DISTRIBUCION.

FIRMA DEL ACTA
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA 5.166

Sesion extraordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal
de Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las seis horas del dia seis de abril del afio
dos mil diecisiete, estan presentes en el Salén de Sesiones el Director Salvador Rojas Moya,
Presidente, por lo que el sefior Presidente otorga 15 minutos de espera, para completar el
quérum reglamentario. INICIO DE LA SESION: al ser las seis horas con dos minutos ingresa
la Directora Lisbeth Fuentes Calderén y con permiso de la Presidencia se retir6 al ser las seis
horas y cuarenta minutos, al ser las seis horas con tres minutos ingresa el Director Luis
Gerardo Gutiérrez Pimentel, a las seis horas con cinco minutos ingresa el Director Victor
Hernandez Cerdas, con lo que se completa el quérum y se declara formalmente iniciada la
sesién. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES: Al ser las seis horas y siete
minutos ingresa el sefior Director, Alfonso Viquez Sanchez, Vicepresidente, al ser las seis
horas con ocho minutos ingresa la sefiora Directora Mariangella Mata Guevara. Ademas,
participan los sefiores: Ing. Carlos Quirés Calderén, Gerente General a.i., Lic. Francisco Calvo
Solano, Subgerente a.i., Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Lic. Raul Quirés
Quirds, Auditor Interno.

ARTICULO 1.- OFICIO OD-004 -2017 SOLICITUD SUSPENSION DEL PLAZO EN
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Se entra a conocer oficio OD-004-2017, suscrito por el sefior Enrique Loria Mata y el sefior
Jorge Lopez Murillo, quienes integran el 6rgano director tendiente a averiguar la verdad real

de los hechos por el que fueron nombrados para solicitar suspensién del plazo.
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

Dice el oficio:

JUNTA DIRECTIVA

& JASEC

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05

0D-004-2017

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO -
ORGANO DIRECTOR DEL PROCEDIMIENTO. - A las nueve horas deol 03 de abil de dos mil
discisiete.

En relacion al Procedimiento Administrativo tendionte o averiguar la verdad resl de 1os hachos
para el que fuimos nombrados los suscritos en Sesidn Ordinaria N° 5,152 celebrada o maries 21
de febrero de 2017 y para el cual fuimos juramentados en la Sesion N* §.153 celebrada ol lunes
27 de febrero de 2017, solictamos al Organo Decisor, que ajusiade a su dmbito de compelencia
¥ fundamentado en el numeral 250 parafc primero de la Ley General de la Administracidn
Pdblica, asi como b on el de P Admir o por la
Procuradwria General de la Repibiica, que de forma exp permiton la suspensién del plazo
de procedimiento adr 4 por causas de fuers mayor o cualquier olro motivo, ya
sea a soficitud de parte o de oficio, se proceda a & y la suspension del plazo del
presente procedimiento administrativo durante o plazo del 08 de abril a! 16 de abrl inciusive, ya
que en Sesidn Orcinaria N* 5,150 articulo 2 a la Junta Directiva aprobd las vacaciones colectivas
para todo el personal de JASEC para fo que es la Semana Santa, considerando ademds que los
dias 11, 13 y 14 de abni son dias ferados por ley.

La suspensidn del plazo se solicita considerando el mismo on dies naturales, ya que 1a Ley
General de Administracion Publica regula de forma expresa que ks plazos para Ia Administracidn
S0 on dias ¥ para ol admini on dias hasiles.

03 ABR, 2017

utigica Institiziong

lo JASEC
JUNTA DIRECTIVA

Recibido:. GO
ra;_(0:
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
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CIRCULAR INTERNA

VACACIONES COLECTIVAS SEMANA 8A

JASEC

| PARA TODO EL PERSONAL
| DE PROCESO DESARROLLAR RECURSOS HUMANOS
ASUNTO VACACIONES COLECTIVAS SEMANA SANTA 2017

Cartago, 22 de marzo 2017
UEN-A-DRH-249-2017

Estimados(as) compaferos (as):

Nos permtimos hacer de su conccimiento que ol dia 14 de marzo del 2017, en Sesion Ordiravia
No.5.159, articulo 2.8, 1a Junta Directiva aprobd las vacacknes coleclives para Semana Santa 2017. Dicho
acuerdo sefala ]

“...eonceder vacaciones colectivas oon motivo de la celebracion de la Semana Mayor, los
dias 10 y 12 de Abril del 2017, considerandd que & dla 11 de abell s forado por la
conmemoracion de kr Batalla de Rivas. So excopliia aquelos casos on 03 que por la indole
de tas funclones no puedan acogorse a las mismas...~

Asl las cosas, queda @ crilero de cada jefatura conceder ef distrute de las vacaciones del personal a
cargo, 6o modo que no se afecten los diferentes procesos de la Institucidn

Finalmente, conforme a las disposiciones establecidas en las “Poliicas para e Olorgamiento de
Vacaciones® aprobadas por la Junta Directiva, el Proceso Desarrollar Recursos Mumanos procederd a efectuar
el rebajo automdtico de las vacaciones colectivas del personal que cuente con el saldo necesano para
d los dias sedalados. En los casos en que no se roalice o disfrule, so reversard of movimiento
mediante una nola con &l visto bueno de 1 jefalura y copla de la bracora que justifique ! no disfrute de las
vacaciones otergadas,

De igual forma es importante recordar, que ks funcionarios{as) que por ser de reciente ngroso no
cuenton con saldo suficente para disfrutar de las vacac , deberdn prosentarse o laborar cumpliendo con la
jornada y e horano dispuesto

Atentamento,
Foruds
CUTE T
ASGA PATRLCW LA FAT A,

MATAVEZA A NALLMLZA 5 p)
Fecka 0704
143208 40

MSc. Patricia Mata Meza
Coord. Desarrollar Recursos Humanos
mem
C: Consecutivo

rocoso Dosarredar Rocursos Humanos

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes.
1.a. Acoger la solicitud del Organo Director presentada en oficio N° OD-004-201 7, por lo

que, se suspende el plazo del Procedimiento Administrativo durante el plazo del 10 de
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
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abril al 14 de abril de los corrientes.
ARTICULO 2.- INFORMES FINANCIEROS JASEC AL 28/02/2017

- EJECUCION PRESUPUESTARIA.

- ESTADOS FINANCIEROS JASEC.

- INFORMACION CONTABLE DE PROYECTOS.

- ANALISIS FINANCIERO / INDICADORES RELEVANTES.

- ESTADOS FINANCIEROS E INFORME OPERATIVO FAG.
Para este punto se encuentran presentes los funcionarios, Lic. Gustavo Redondo, Lider UEN
Apoyo, Licda. Ménica Martinez, Coordinadora Presupuestar y Controlar Recursos, Licda.
Maria Elena Brenes, Coordinadora Contabilizar y la Licda. Cindy Molina, Administradora FAG,
quienes presentaran los informes financieros con corte a febrero 2017.
Indica el sefior Gustavo Redondo que dichos informes al mes de Febrero 2017 ya fueron
conocidos por la Comision de Finanzas.

- EJECUCION PRESUPUESTARIA
Se entra a conocer el oficio UEN-A-PCR-23-2017 en el cual se remite el informe de ejecucion
presupuestaria con corte a Febrero 2017.
Inicia la sefiora Monica Martinez, explicando sobre los resultados obtenidos y el
comportamiento de las partidas durante el periodo, donde el presupuesto ajustado se

establecié en ¢ 75.112,4 millones, mientras que el ingreso efectivo acumulado ascendié a

¢8.524,6 millones; cuya composicion se presenta a continuacion:
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. Ingresos Totales

" Servicios Corporativos | Alumbrado \’ Infocomunicaciones | }' "Acued. y Saneam.
/ Energia Publico ‘ A . Ambiental
¢54. 810. g ¢1.1502 | s ' ¢3.004,2

I 21,5%

4%

L g r'”Jf 1

N

Corriente Financia. Corriente Corriente || Financia. Corriente Financia, ||
¢48.849,9 | ¢5.961,0 ¢1.150,2 ¢3.957,7 || ¢12.199,4 || ¢1.504,2 | ¢1.500,0 |
Real Real ; l Real i ! Real | | Real | Real | ( Real

; ‘ f

€7.832,8 ¢0,0 ) ¢195,5 i ¢232,7 ¢0,0 ! ¢263,6 l ¢0,0 1
- J i 5 \ \M.—.—) |

Total ingresos acumulados febrero 6’ JASEC’ I

Millones de colones ¢8.524,6

Sefiala que en comparacion con lo proyectado y lo real, se han generado resultados en los
ingresos corrientes de venta de energia, presentando una diferencia de ¢70.5 millones, en
cuanto al sector de alumbrado publico se dio una discrepancia de ¢10.0 millones y en el caso
de Infocomunicaciones se presentaron disconformidades significativas por un monto de
¢201.1 millones, especialmente a lo que respecta a este sector la administracion junto con la
parte financiera de JASEC y ademas con el proceso de Infocomunicaciones se esta
efectuando una nueva estrategia de negocio con el fin de ajustar cambios, seguin proyeccién y
demas, mediante un extraordinario incluyendo todo su ambito financiero, lo antes justificado

se muestra en los siguientes cuadros:
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Energia, venta de energia eléctrica:

Enero Febrero| Acumulado
Proyectado 4.020,7| 3.673,9 7.694.5
Real 3.857,1| 3.695,0 7.552,1
Diferencia -163,6 21,1 -142,4
Ajuste CVC -34,0 -36,5 -70,5

Alumbrado Publico:

Enero Febrero| Acumulado

Proyectado 93,9 91,5 185,4

Real 99,2 96,3 195,5

Diferencia 5,3 4,8 10,1
Infocomunicaciones, servicios tematicos:

Enero Febrero | Acumulado

Proyectado 209,0 2249 4339
Real 114,6 118,2 2328
Diferencia -94.4 -106,7 -201,1

En lo que respecta a la ejecucion por cada uno de los negocios se muestra graficamente la

actividad de cada uno de los negocios segun su cumplimiento, con corte a febrero 2017 se

cuenta con 11.3% del total ejecutado.

SGE JASEC

R: 21/11/116 V. 05

Servicios Corporativos

Alumbrado Publico

Infocomunicaciones

Acueducto y Saneamiento Ambiental

14,3

@ JASEC
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Consulta el director Victor Hernandez sobre los ajustes que se realizaran en el negocio de
Infocomunicaciones, a que se deben las diferencias del mes de Enero y Febrero con un
acumulado de ¢ 201.1 millones.

Indica la sefiora Ménica Martinez que las proyecciones presentadas estan relacionadas al
presupuesto ordinario de octubre del 2016, por lo que se tenia una proyeccién diferente de
negocio, tal y como se plante6 en un inicio, incluso considerando la cantidad de clientes que
se tenian en su momento, ya que no se contaba con el financiamiento del Banco de Costa
Rica, sin embargo dicha proyeccién incluye el negocio tanto minorista como mayorista en
cuanto a las ventas.

Resalta el Ing. Carlos Quirés, que segun las ventas de minoristas y mayoristas, se han dado
diferencias de criterio debido a la tasa de crecimiento, ya que la proyectada en su momento
va muy por encima de lo generado en tiempo real, es por esto el déficit presentado. Por
consiguiente se espera que con el nombramiento del director de comercializacion, sea
presentado un informe con una nueva estructura de mercado y adecuar una tasa real para
que asi sean generados mejores resultados.

De igual manera indica el sefior Quirés Calderén que una vez ajustada la tasa real, se deben
acordar cambios en ingresos y egresos, dado a que la inversion se ve reducida, ya que cada
cliente posee un alto (venia acto) componente de inversién, y es de ahi donde surgen los
ajustes correspondientes.

Indica el sefior Hernandez Cerdas que su inquietud nace por los comentarios que expresan

los clientes, siendo una de ellas el tiempo de espera que deben tener para contar con el
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servicio, por lo que no se explica por qué se genera déficit e incluso una posiciéon incémoda si
fuera el caso que dicha proyeccion haya sido utilizada para efectos de préstamos con el BCR,
ya que segun el informe de la Contraloria General de la Republica se indica que se presenta
una proyeccion de ingresos los cuales en un periodo de tiempo al 2017 segun las ventas ya la
situacion del negocio comenzaria a estabilizarse, pero segun los resultados mostrados es
totalmente lo contrario, ya que cuando una situacién es proyectada se esperaria que generen
buenos resultados.

Resalta don Carlos Quirds que la situaciéon conlleva distintos factores, como lo son los datos
mostrados en su momento, ya que estos tenian como fin, un criterio de capitalizacién no de
proyeccién, ademas que los mismos fueron mostrados desde febrero del 2016.

Recalca el Lic. Gustavo Redondo que en lo que respecta a capitalizacion, lo que se buscaba
era un momento idéneo en que contablemente la red como tal, estuviera en su etapa
productiva de prueba, por lo que se contempl6 una cantidad estimada de clientes, al tiempo
de la situacion se consideré un criterio con ambito mas técnico segun el uso de activos de los
divisores épticos, traduciéndolos asi a una menor cantidad de usuarios, con el fin de dar de
alta a la red, ya que si bien es cierto la capacidad de la red debe ir de la mano con la
proyeccion de clientes, para asi obtener capacidad de efectivo con el fin de cubrir la operacion
de deuda generando resultados en Abril del 2021 aproximadamente, dicha atribucion fue la
que se manejé en primera instancia y la que se necesit6 ajustar dado al déficit presentado en
el 2016 por ¢ 2.000.0 millones, por esa misma razén es que en el ordinario del 2017 no se

previé un aumento de ese rango, en cuanto al comportamiento adverso que se esta dando en
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las proyecciones se desconocen las razones.

Ademas indica el Lic. Gustavo Redondo que dichas proyecciones son las que se han utilizado
para todo analisis interno, ademas de tramites con el BCR, inclusive con los acreedores
cuando solicitan el flujo de caja, es por dicha razén que se esta trabajando en una
reestructuracion en la proyeccién del negocio la cual permita disminuir la brecha presentada,
y que pueden presentar ajustes.

Resalta el sefior Carlos Quirés que la falta de instalacion, se dio debido al atraso en los
financiamientos, los cuales ingresaron en febrero con la aprobaciéon correspondiente,
procediendo asi con el proceso de contratacion administrativa y con esto se esperaria la
normalizacion de la situacién.

Resalta la directora Mariangella Mata, que lo que se ha reflejado ante dicha situacion es una
falta de planificacién importante, la cual se esperaria que con el nhombramiento del nuevo
director de comercializacién mejoren, para que tomen las medidas correctivas necesarias
para cambiar la situacioén actual y mejorar la imagen que se maneja del proyecto.

Resalta el director Luis Gerardo Gutiérrez, que en la Comisiéon de Finanzas se ha estado
analizando esta problematica, y se ha llegado a la conclusiéon de que la falta de inventario de
materiales para conectar el servicio a los clientes ha sido por la ausencia de una buena
planificacién, por lo que se estan tomando medidas con el fin de implementar mecanismos de

indole ingenieril y administrativo, con el fin de que esto no vuelva a suceder en el futuro.
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; Continuia la sefiora Ménica Martinez explicando el tema de los egresos los cuales presentan
un acumulado de ¢ 9.272.2 millones, con un porcentaje de ejecucion total del 12.3%, segun

se muestra en el siguiente cuadro de comportamiento.

I Serv. Corporativos
) | Compras energia al
¢32.196,8 * % o
43% Rl
| Energla - i | [Pase de Fideicomiso |
i | N*3214 Titularizacié,
; [ c226241 o Provacto Hidroaidstrica
| 30% Toro 3
‘ R e
] A e g 2 Real | Compras energia al
|
Egresos Totales Alumbrado Publico 2519 1 ~icE '
¢75,122,4 I Shed20.2 [
R SErei s ot s | [ Real Atencién de la deuda y
e eiones]  L_¢798.3 Mantarimiante Sauipes
= €16,157,2 ] s
)
21% - - Atencién a la deud:
e Real | m:f"r:'-'":‘-f'%: =
1t ]
AysA ¢303,2 | sanitaris ~ |
L €3.004,2 e e —
A% [ Total lados |
| & JASEC I
Millones de colones L €9,272,2 9

El comportamiento de ejecucion de egresos de cada uno de los negocios se muestra en el
| siguiente grafico: s
Alumbrado Publico 21,9
Servicios Corporativos
Energia

Infocomunicaciones

Acueducto y Saneamiento Ambiental
10,1

Segun consolidado a nivel de egresos e ingresos se denota una baja tal y como se comenté
anteriormente con el negocio de Infocomunicaciones, a diferencia de los demas, los cuales

presentan una relacion favorable en sus entradas y salidas.
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§ Eijecucion Acumulada de Ingresos y
Egresos por Negocig

7.918,7

7.832,8

1955

Servicios Corporativos + Energia

Alumbrado Piblico

wes EjeCUCiON Ingresos

Infocomunicaciones

s EjeCuciOn Egresos

Ademas, se muestra el detalle de los recursos propios segun el siguiente cuadro, en el cual

se aprecia un déficit por ¢ 35.2 millones debido a las compras al ICE, las cuales estaban

rezagadas, con respecto a los proyectos se presenta un déficit por ¢ 565.6 millones y

Acueducto y Saneamiento Ambiental por ¢ 39.0 millones, para un total de ¢ 747.6 millones a

febrero 2017.

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05

Ingresos Corrientes y de Capital 50,000.1 8,028.2 16.1%!
Gastos Corrientes 15,696.5 2,418.4 15.4%
Compras de Energla 27.064.7 4.944.2 18.3%
Inversion Recursos Propios 7,238.8 700.8 9.7%
Superavit Especifico
Sub-Total 50,000.1| 50,000.1] 8,028.2] 8,063.4 16.1% 16.1% -35.2
Relacion % 66.6% 66.6% 84.2% 87.0%
Energia Recursos Financlados BCR 59610 | 107 [ |
»tal Energia Recursos Financlados | 59610 5,961.0 0.0 107.3 0. 1.8%| -107.3
Infocomunicaclones Recursos Propios 3,857.7 232.7 5.9%
Infocomunicaclones Recursos Financlados 12,199.5 0.0 79 0.0%|
al Infoc. c X |/ 16,157.2| 16,157.2| 232.7 _798.3 1.4% 4.9%| -565.6
Acueducto y Saneamiento Reintegro 1,504.2 263.6 276.4 17.5%) 9.2%
Acueducto y Saneamiento Financiado 1.500.0 0.0 X 0.0% 0.9%
Total Acueducto v Saneamiento Ambie 004.2| 3,004.2] 263.6] 303, 8. 10.1 -39.6
Sub-Total 25,122.3| 25,122.3 496.2 1,208.7 2.0% 4.8% =712.5
Relaciéon % 33.4% 33.4% 5.8% 13.0%
[ Total General 75,122.4| 75,122.4| 8,524.5 9,272.1 11.3% 12.3% -747.6
Relacion % General 100.0%| 100.0%| 100.0% 100.0%
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Consulta el director Victor Hernandez, sobre el déficit presentado en el negocio de Acueducto
y Saneamiento Ambiental.
Aclara la sefiora Martinez que el déficit presentado en AySA corresponde a la inversién de
recursos financiados por ¢ 6.8 millones y el resto concierne a recursos facturados a la
Municipalidad de Cartago, en relacién a la parte financiada se inclina a la parte de Acueducto
que incluye Rio Sombrero y Rio Purires, contemplando egresos por pago de terrenos y
consultorias recientes, por tanto hasta que no haya un reintegro de capital de trabajo se
puede decir que el déficit mostrado se mantiene, esperando los desembolsos
correspondientes para asi cubrir los recursos ya pagados, y respecto al pago del municipio se
da debido a que el proceso va un mes atras, ya que se debe esperar el cierre de Contabilidad
para asi cobrar lo que le corresponde a la Unidad Ejecutora.
Consulta don Victor Hernandez, si el préstamo que se le debe a la Municipalidad de Cartago,
posee algun beneficio para JASEC.
Indica la sefiora Martinez Mata, que dicho proyecto se maneja a costo no a crédito mensual,
ya que cuando MECO finaliza alguna labor, se le paga hasta el momento que el municipio
haya realizado el reembolso, por lo tanto no funciona como financiamiento.
Indica la Licda. Ménica Martinez que dentro de las conclusiones de dicho informe estan las
siguientes:

> Se cancela al ICE por concepto de compras de energia la totalidad de la factura del

mes de diciembre que ascendi6 a ¢1.910.5 millones, de los cuales ¢66.5 millones

corresponden a Alumbrado Publico, al cierre de este mes se encuentra pendiente la
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factura del mes de enero por ¢1.843.8 millones.

> Se realizé el pago del Fideicomiso N°3214 Titularizacion Proyecto Hidroeléctrico Toro
3 del mes de diciembre por ¢441.8 millones.

> En sesion ordinaria N°5150, articulo N° 2 se aprueba por parte de Junta Directiva la
Modificacién Presupuestaria N°2-2017 y el Presupuesto Extraordinario N°2-2017 en
sesion ordinaria N°5150 articulo N°3.

Déficit mensual

Energia y Servicios Corporafivos 3.844,5 3.544,4 300,1

Alumbrado Publico 96,3 113,9 17,7
Infocomunicaciones 118,2 381,9 -263,7

Acueducibs y Saneamiento Ambiental

263,6

-22,2

Total

4.322,5

-3,5

Finaliza, recomendando, el tomar nota del informe de Ejecucién Presupuestaria de Ingresos-
Egresos al 28 de Febrero del 2017.
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes.
2.a. Tomar nota del informe de Ejecuciéon Presupuestaria de Ingresos-Egresos al 28 de
Febrero del 2017.

- ESTADOS FINANCIEROS JASEC.
Se entra a conocer oficio UEN-A-PC-029-2017, suscrito por la Licda. Maria Elena Brenes,
Coordinadora Contabilizar, mediante el cual remite los estados financieros con corte a

Febrero 2017.
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Inicia explicando sobre el balance de situacion a febrero 2017, el cual presenta una variacion
de ¢ 4.252 millones representando las cuentas ligadas a las OTC's y los activos revaluados,
en cuanto a los activos no corrientes se muestra un movimiento por ¢ 302.0 millones

brindando una mejora continua a el efectivo.

- I 4
l Balance de situacidn
Acumulado comparativo a Febrero
2017 y 2016
Grafico N 1: Balance de situacion a Febrero 2017 y Febrero 2016 (seccién activos)
feb-17 feb-16 A
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Fuente: elaboracién propla, cifras en millones de colones, saldos acumulados a las fechas indicadas.

En lo que respecta al pasivo y patrimonio, se presenta el movimiento de la deuda a corto y
largo plazo reflejada mediante los pasivos corrientes, ademas de la factura a cobrar al ICE por
compromiso adquirido generando un monto total por ¢ 1.945 millones, posteriormente se
presenta el movimiento de patrimonio, por ¢ 2.806 millones destacando la utilidad y la

revaluacion de los activos.
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| Balance de situacidn
Acumulado comparativo a Febrero 2017 y 2016

Gréafico N2 2: de a 2017y 2016 (: P mas p )
feb-16 A
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Fuente: elaboracién propia, cifras en de saldos a las fechas s

Segln el estado de resultados, se presenta una disminucion de ¢ 26,0 millones en los
ingresos brutos, en cuanto a los operativos se genera un aumento de ¢ 321,0 millones,
reflejando las ventas realizadas por el negocio de Infocomunicaciones, el movimiento de los
ingresos financieros son mayores a sus gastos por lo tanto se refleja en cero.

En lo que respecta a los gastos se genera una disminucién en gastos brutos por ¢ 781,0
millones, su movimiento se da principalmente por las ventas de energia dado a que se esta
dando mayor produccion y por ende la compra de energia al ICE disminuye. En cuanto a los
operativos se genera un aumento de ¢ 208,0 millones y los financieros presentan un
incremento por ¢ 666,0 millones, en este punto los datos importantes son el aumento en el
diferencial cambiario, ademas los nuevos gastos del proyecto de Infocomunicaciones,

presentan una utilidad neta de ¢ 605,0 millones a febrero 2017.
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I Estado de resultados integral

Comparativo periodo 2017 — 2016 (hasta Febrero)

Grafico N# 3: Estado de Resultados Integral por los periodos anuales terminados a Febrero 2017 y 2016
(seccion ingresos)
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9.000 | S R
8,000 L7655 o o S 7,681
7.000
6.000
| 5.000
4.000
3,000
2.000
1.000

) g T 321 o
- - e T
| tioa0) e S o : = __(26)
| m Brutos m Operativos m Financieros netos

& JAsEC I

Fuente: elaboraci6n propia, cifras en millones de colones, saldos anuales acumulados a las fechas indicadas.

I Estado de resultados integral

Comparativo periodos 2017 — 2016 (hasta Diciembre)

Gréfico N® 4: Estado de Resultados Integral por los periodos anuales terminados a Febrero 2017 y Febrero 2016
(seccién gastos)
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Fuente: elaboracién propia, cifras en millones de colones, saldos anuales acumulados a las fechas indicadas.

Comenta dofia Marielena Brenes que en lo que respecta al | estado de flujo neto de efectivo
se muestra una compensacion por ¢ 5.447 millones de operacion ante la baja presentada en

financiacion e inversion, presentando asi un saldo final por ¢ 1.191,0 millones, a febrero 2017.
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I Estado de flujos netos de efectivo k
Febrero 2017 ;
Grafico N¢ 5 Estado de flujos netos de efectivo 1
(método indirecto) 1
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Fuente: elaboracién propla, cifras en millones de colones, saldos acumulados a las fechas indicadas.

Hace ver que en cuanto a las revelaciones importantes se muestra que atendiendo las
indicaciones de la Contraloria General de la Republica (CGR), JASEC ha corrido el deterioro
del valor de los activos de las Unidades Generadoras de Efectivo (UGE), tanto del Sistema de
Generacion, Sub Transmisién y distribucién eléctrica, asi como el Sistema de Alumbrado
Publico, segun calculos realizados se demuestra que para las dos UGE el valor en libros es
menor que el importe recuperable, por lo cual no existe deterioro para estos activos, dicho
resultado fue mostrado a la Contraloria General de la Republica (CGR), quienes quedaron
satisfechos con dicho efecto.

Reitera el Lic. Francisco Calvo que segun el informe presentado por la Licda. Brenes
Granados, es un ejemplo de uno de los cambios y tendencias que ha venido teniendo las
Normas Internacionales de Informacién Financiera en los Ultimos afios, siendo uno de los

cambios mas significativos respecto a la primera version con la cual JASEC se incorpord, es
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la forma de calcular y reflejar el valor de los activos en general, tal y como lo solicité la
Contraloria General de la Republica.

Concluye la Licda. Maria Elena Brenes, indicando que a febrero 2017 se presenta una utilidad
de ¢ 605 millones, ademas, se genera un efecto en resultados una pérdida acumulada por
¢267.9 millones correspondiente al negocio de Infocomunicaciones.

Recomienda la Licda. Brenes Granados tomar nota de los estados financieros de JASEC, con
corte al 28 de febrero del 2017.

Resalta el director Alfonso Viquez, que si bien es cierto, que esta Junta Directiva esta
conociendo los estados financieros tal y como esta la informacién al dia de hoy, considera
importante dejar constancia de que podrian haber algunos ajustes significativos en los
préximos meses, a raiz de lo requerido por el ente contralor y que generara una variacion
importante en las cifras.

Considera el sefior Raul Quirds, es necesario que se muestren los indicadores de gestion
cuando se presenta la informacion de presupuesto, segun lo realizado dado a que es una
medida importante de considerar.

Resalta el Lic. Francisco Calvo, que en el caso de la evaluacién fisica financiera (DELPHOS),
conocida como los indicadores de gestion, es generada de manera trimestral por lo que en el
corte al mes de marzo, se prepara el respectivo informe, y se procede con el analisis
mediante la Comisién de Finanzas para que asi sea presentada ante la Junta Directiva y
conocer de manera detallada la ejecucion presupuestaria por proyecto y negocio, ademas de
la ejecucion fisica.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 211116 V. 05 Pagina 208 de 70



209

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con cinco votos presentes.
2.b. Tomar nota de los estados financieros de JASEC al 28 de Febrero del 2017.
2.c. Solicitar al Proceso Contabilizar presente en los préximos informes financieros, la
respectiva aclaracion en cuanto a que se esta trabajando en ajustes solicitados por la
Contraloria General de la Republica, que podrian generar cambios en el balance de
situacion y el estado de resultados.

- INFORMACION CONTABLE DE PROYECTOS.
Dicho punto es presentado por la Licda. Maria Elena Brenes, quien inicia presentando el
negocio de Infocomunicaciones con resultados de operacion, generando un costo acumulado
de ¢ 120.95 millones, mas los gastos generales que conlleva el proyecto por ¢140.65

millones, presentando asi una pérdida acumulada de ¢ 267.96 millones.

l Resultados de Operacidn
a Febrero 2017

Cuadro N° 1: Resultados de Operacién del Negocio Infocomunicaciones

Detalle Enero, 2017 Febrero, 2017 Acumulado 2017
Ingresos Totales 108.43 118.35 226.78
Costos 3 120.95 120.95
Gastos Generales 37.27 103.38 140.65
Utilidad (Pérdida) Operacién 71.16 (105.98) (34.81)
Ingresos Financieros 0.04 0.07 0.11
Gastos Financieros 90.81 142.45 233.25
Resultado del Periodo (19.60) (248.35) (267.96)
& JAsEC I
Fuente: contabilizar proyectos, cifras en millones de colones, saldos acumulados a la fecha indicada.
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En lo que respecta a la clasificacién de las conexiones, se destaca el error que se arrastré en
el mes de enero segun la cantidad presentada en la gestién, ya que se habia brindado un
numero de 9.200 cuando lo real eran 8.109 ejecutadas, por lo que al hacer la comparacion de
enero a febrero se va a notar una disminucién respecto al servicio brindado, aun asi en
febrero se dieron 170 conexiones, generando el dato real con corte al mes de febrero de

8.280 conexiones, tal y como se muestra en el siguiente gréfico.

Servicios de Interconexién
a Febrero 2017

Gréfico N° 1: CI de las C de los de

Cantidad de Conexiones

777

Total Conexiones:
8,280

® Minorista - JASEC
m Mayoristas - CableTica
Mayoristas - ICE

& vAseC

Fuente: Dadas de Alta de Infocomunicaciones,

Continta la sefiora Elena Brenes explicando la ejecucion de Infocomunicaciones en el sector
propio del proyecto, el cual brinda un acumulado de ¢19.349,2 millones por OTC's a febrero
2017, en lo que respecta a Planta Externa se presenta una disminucién dado a los ajustes
determinados por cuanto se encuentra uno por ¢ 237,0 millones debido a que se registré en
sistema un gasto anticipado de DELOITE, suponiendo que en el momento que se diera de
alta se iba a amortizar en el tiempo de lo que restara del periodo, segun los estudios
realizados tanto por la Contraloria General de la Republica como la Auditoria Externa, se

determiné que por ser este de un periodo anterior se debia de dar de baja el gasto anticipado,
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afectando asi la inversion total, ademas el mismo no fue registrado como un gasto en el
periodo dado a que no se tenia una correlacién entre ingresos y gastos, y ya que el proyecto
no se ha sido dado de alta, no se podia registrar el gasto en el momento que fue cancelado a
DELOITE, segun gréfico adjunto se presenta una disminucién de ¢ 235 millones, dicho
movimiento no se refleja dado a que se tiene un aumento de ¢ 90 millones por las OTC's que
se encuentran en construccion, siendo especificamente la red de Paraiso, lo que recae en
gasto de materiales y mano de obra, para ello, compensan el movimiento presentado de ¢

144,2 millones, ademas se muestra la variacion de Planta Interna por ¢ 1.9 millones.

| Inversién Total del Proyecto
Acumulado a Febrero 2017

Grafico N° 1: Inversién Total Red de Infocomunicaciones
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Fuente: contabilizar proyectos, cifras en millones de colones, saldes acumulados a la fechaindicada.

Segun la clasificacion de las OTC's, se muestra en el siguiente grafico que existe un
acumulado importante de ¢ 8.817 millones correspondiente a zonas y troncales, y ¢ 4.352

millones en plataforma OSS/BSS.
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Clasificacion de las OTC’s
Acumulado a Febrero 2017

Gréfico N° 2: Clasificacién de las QIC's Red de Infocomunicaciones
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Fuente: contabilizar proyectos, cifras en millones de colones, saldos acumulados a la fechaindicada.

Consulta el director Salvador Rojas, si lo mostrado en la clasificacion de las OTC’s equivale
solamente al 50% de la red que posee infocomunicaciones.

Indica la Licda. Maria Elena Brenes, que lo mostrado es el monto total al mes de febrero de
las OTC's.

Resalta el Lic. Gustavo Redondo, que seglin lo mostrado se puede decir que aunque se
cuenta con el edificio ademas de otros equipos pertenecientes a Planta Interna estos ya estan
dados de alta, por tanto no estan incluidos en dicho total, en lo que concierne a lo
especificado en el grafico mostrado se puede descifrar de la siguiente manera cada uno de
los punto. En lo que respecta a las Zonas y Troncales este incluye las 64 zonas
pertenecientes al proyecto original, posterior la plataforma OSS/BSS dentro de las OTC’s

adicionales se comprenden todas las conexiones de red que no estaban incluidas en el
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proyecto original, posteriormente las dadas de alta a clientes son las que comprenden todos
los productos necesarios para conectar clientes.
Consulta el Lic. Francisco Calvo a la Presidencia con que cantidad se estd comparando el
monto mostrado en las OTC's.
Indica el sefior Rojas Moya, que segun informes anteriores el total deberia ser el doble de lo
mostrado en el grafico.
Segun el detalle de variacion en cuentas por pagar a JASEC, se muestra un acumulado de
¢ 4.718,1 millones por cancelar, tal como se indica en el siguiente grafico.

I Detalle Variacion en Cuentas por Pagar a JASEC

Comparativo a Enero 2017 y Febrero 2017

Grafico N° 3: Cambios en la Cuenta por Pagar y por Cobrar JASEC-Infocomunicaciones
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Fuente: contabilizar proyectos, cifras en millones de colones, saldos acumulados a las fechas indicadas.

En lo que respecta al estado de financiamientos de intereses mas comisiones, se muestra un

total de ¢ 16.991,0 millones de deuda.
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I Estado de los Financiamientos
Acumulado a Feb 2017

Gréfico N° 4: Estado de los Financiamientos a Feb 2017

T 4.832——

doo0 L = ® Saldo Financiamientos
3.500 X/ i S S o Intereses + Comisiones

| Acumula

LR T BRSO
sFinanciamiento

elntereses + Comisiones:

T X
BCRC.T. BICSA

& vAsec I

Fuente: contabilizar proyectos, cifras en millones de colones. saldos ccumulados a la fecha indicada,

ContinGa la Licda. Brenes Granados, explicando la situacion financiera del proyecto P.H.
Torito Il, presenta las siguientes diferenciaciones en la parte de Pasivos:

1. Aumento de Deuda por Dif. Camb. ¢51.7 millones.

2. Intereses Cia La Cartaginesa por ¢19.4 millones.

3. Amortizacion préstamo BICSA ¢3.8 millones.

En lo que respecta a los gastos se generd una variacién de ¢ 77.5 millones detallada de la

siguiente manera:
a. Intereses del mes: ¢23.3 millones.
b. Diferencial Cambiario: ¢51.7 millones.
c. Aforo de Nacientes: ¢1.2 millones.
d. Mantenimiento Terrenos: ¢1.3 millones.

Procede la Licda. Maria Elena Brenes, exponiendo la situacién financiera del proyecto de
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ik

Acueductos y Saneamiento Ambiental, el cual presenta los siguientes movimientos:

1. Alcantarillado Primera Etapa

A. Desembolsos Municipalidad de Cartago:

i.  Del desembolso por ¢167.5 millones para AMANCO (MEXICHEM), aln queda
pendiente de cancelar al proveedor ¢114.3 millones, a AMANCO (MEXICHEN)
de un total inicial de ¢ 167.5 millones.

B. Ingresos:
i.  Facturacion de ingresos por un monto de ¢13.7 millones.

2. Movimiento de Gastos del Mes

Reajuste de Precios Servicios de Ingenieria:
i. Rio Sombrero: ¢ 4.1 millones
i. RioPurires: ¢ 4.3 millones
En cuanto a la variacién ain queda pendiente un total de ¢ 158.2 millones que adeuda el

servicio de Acueducto a JASEC.

I Detalle Variacién en Cuentas por Pagar a JASEC
Comparativo a Enero 2017 y Febrero 2017

Grafico N° 1: Cambios en la Cuenta por Pagar y por Cobrar JASEC-AYSA
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Fuente: contabilizar proyectos, cifras en millones de colones, soldos ccumulados a las fechas indicados.
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Consulta el sefior Victor Hernandez que se encuentra realizando el acueducto Rio Purires
actualmente.

Resalta el Ing. Carlos Quirés que se ha estado trabajando en actividades ambientales con el
fin de cambiar la percepcién de las comunidades hacia el proyecto, se han estado realizando
estudios de ingenieria y de agua.

Recalca la Presidencia que ademas se ha estado trabajando con SENARA.

Consulta el sefior Hernandez Cerdas, ;qué se ha estado haciendo con la Planta de
Tratamiento?.

Indica el sefior Quirés Calderon que se ha estado trabajando con la contratacién para la
seleccidn de oferentes para la construccion de la misma.

Consulta don Victor Hernandez si ya se cuenta con los permisos de SENARA para proceder
con la construccién.

Indica el Ing. Carlos Quirés que este se encuentra en el proceso de los respectivos permisos.
Resalta el sefior Hernandez Cerdas, que en el caso de no sacar la licitacion no se podria
adjudicar, ademas indica que no se ha tenido contestacion de la carta que en su momento se
envi6 a la Municipalidad, para asi dar respuesta a los vecinos que cuestionaban el proyecto
de la Planta de Tratamiento.

Destaca don Carlos Quirés, que se va a consultar al Ing. Edwin Aguilar como director del
proyecto, y asi tener conocimiento de la trascendencia del tema.

Concluye la Licda. Maria Elena Brenes recomendando tomar nota de la informacién contable

al 28 de Febrero 2017, de los siguientes informes:
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> Negocio 03 de Infocomunicaciones.

> Proyecto Red de Infocomunicaciones.

> Proyecto Hidroeléctrico Torito 2.

> Alcantarillado y Saneamiento Ambiental (AYSA).
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con cinco votos presentes.
2.d. Tomar nota de la informaciéon contable de los proyectos al 28 de Febrero del 2017.
- ANALISIS FINANCIERO / INDICADORES RELEVANTES.
Se entra a conocer oficio UEN-A-ARF N° 084-2017, suscrito por la Licda. Yahaira Martinez,
Coordinadora Administrar Recursos Financieros, mediante el cual se remite el informe
financiero al mes de febrero 2017.
Inicia dofia Yahaira Martinez explicando del analisis financiero y los indicadores relevantes
con corte al 28 de febrero del 2017, con el cual brinda detalle del comportamiento de las
razones financieras, siendo las siguientes:

1. La liquidez corriente, afrontando los activos de corto plazo los pasivos de corto
plazo, se mantiene en un 0,39.

2. El endeudamiento limite legal, definido por el BCCR, fue de 32% al finalizar el mes
de febrero 2017, por lo que se mantiene dentro del nivel autorizado segun
normativa del Banco Central de Costa Rica el cual lo establece en 45%.

3. La cobertura de intereses se muestra en 2,84 en febrero 2017 se generan
utilidades de operacion ¢1.480.0 millones.

4. Con respecto a la cobertura de la deuda segun EBITDA, se generan recursos para
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cubrir 3.86 veces los intereses pagados y 1.76 veces el servicio de la deuda
(Amortizacién e Intereses).

5. La rentabilidad de las ventas de energia mejoré considerablemente en febrero
2017 (42,1%) respecto al 2016 (30,5%), principalmente por mejoras en la
generacion propia.

Considera importante aclarar que el calculo de estas razones financieras se realiza en
esta ocasion con datos de los primeros dos meses del afio, que influyen positivamente ya
que han sido de buena generacién, lo que permite generar indicadores que con el
transcurso del afio pueden ser afectados por las condiciones de mercado (mayor compra

al ICE en verano, afectaciones tarifarias, formalizacién de nueva deuda).

2017 g 2015 2014

Liquidez corriente 0,39 0,4 1,46
Liquidez corriente ajustada 0,43 0,54 1,01 1,65
Razon entre deuda y activos totales 0,44 0,44 0,44 0,43
Razdn de endeudamiento limite legal 0,32 0,33 0,31 0,33
Razén de cobertura de intereses 2,86 1,70 3,05 -0,08
EBITDA / Intereses (pago) 3,89 2,06 3,15 0,98
EBITDA / Servicio de |la deuda 1,77 0,58 1,47 0,48
Rentabilidad en relacién con las ventas 42,1% 30,5% 40,1% 22,8%
Margen de Ganancia Neta 7,1% 4,%% 14,7% -31,0%

Sugiere don Alfonso Viquez, que dichos datos sean anualizados, ya que usualmente el
modelo de la SUGEF obliga a realizar los calculos de los indicadores para los Ultimos doce
meses, lo que genera una mayor facilidad a la hora de comparar y evitar la distorsion en los

datos.
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Continua la sefiora Martinez Araya presentando el diagrama de solidez financiera, el cual
refleja que JASEC cumple uno de los criterios requeridos para la solidez, siendo que una
parte importante del activo no corriente esta financiado con el patrimonio. Esto evita que se
deé una alta concentracién de deuda al financiar el activo fijo.

No obstante, lo anterior, JASEC no cumple con uno de sus criterios, que se refiere a que
todo el pasivo corriente esta cubierto con activo corriente, por lo que no existe un margen

de holgura razonable en la cobertura del pasivo corriente con el activo corriente.

febrero 2017

ANC = Activo No Corriente.

AC = Activo Corriente.

P = Patrimonio.

PNC = Pasivo No Corriente.

PC = Pasivo Corriente.

En cuanto al comportamiento de las tendencias de los estados financieros se presenta la
evolucion de los resultados de operacion acumulados a febrero para los periodos 2017,
2016, 2015 y 2014, denotando el incremento de los ingresos principalmente por ventas de

energia, asi como el comportamiento de los gastos de operacién que han tendido a la
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baja, principalmente por la variable Diferencial Cambiario, generando una utilidad de

¢ 604.8 millones.

Ventas de Energia 7.654,6 7.680,7 6.715,6 6.379,7
Otros Ingresos 840,2 659,6 940,6 863,2

Compras al ICE 3.892,0 4.698,8 3.353,9 4.380,4
Arrendamiento Toro lll 886,9 8514 850,9 816,7
Gastos Operativos 736,1 604,9 532,3 432,2
Remuneraciones 992,2 895,4 845,1 801,8
Depreciacion 460,1 490,0 618,1 465,5
Gastos Financieros 521,6 367,2 332,4 312,3

Diferencial Cambiario

En lo que respecta a los ingresos, sus composiciones a febrero de cada afio muestran que
el nivel de otros ingresos ronda el 10% de los ingresos totales, por lo cual las ventas de
energia representan aproximadamente un 90%.

Composicién de Ingresos

100%
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

Feb-17 Feb-16 Feb-15 Feb-14
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En cuanto a los gastos de operacion, la composicién de los mismos se muestra a

continuacion:

Composicidn Gastos de Operacion

100%
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20%
10%

0%

Feb-17 Feb-16 Feb-15 Feb-14

B Comprasal ICE B Arrendamiento Toro |Il B Gastos Operativos B Remuneraciones

B Depreciacién B Gastos Financieros W Diferencial Cambiario

Para ello, se generaron los siguientes resultados:

> Las compras de energia al ICE han reducido su participacion, a febrero representé el
50% del total de gastos, producto del aporte en generacion, ya que los meses de
enero y febrero 2017 han sido de buena generacién.

> El costo del Arrendamiento de la Planta Toro 3 mantiene su participacion dentro del
gasto el cual es de 11.8% en el 2017.

> El rubro de remuneraciones se increment6 del periodo 2016 al 2017 aproximadamente
en ¢96.0 millones

> La linea de otros gastos operativos mantiene una tendencia de crecimiento similar al

total de gastos.
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> En el periodo 2017 se da un incremento en el Gasto Financiero por la incorporacion de
los financiamientos del proyecto Red de Infocomunicaciones, que este afio ya se esta
registrando sus ingresos y gastos a nivel general.
Finalmente, el rubro de Diferencial Cambiario muestra que en el 2017 representa un 5.3% de
la composicién del gasto.
Concluye la Licda. Yahaira Martinez, recomendando tomar nota la Informacién Financiera
presentada con corte al mes de febrero 2017.
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con cinco votos presentes.
2.e. Tomar nota de la informacioén financiera al 28 de Febrero del 2017.
2.f. Solicitar al Proceso Administrar Recursos Financieros, presente en los préximos
informes el analisis de las razones financieras, de manera anual.
- ESTADOS FINANCIEROS E INFORME OPERATIVO FAG.
Se entra a conocer oficio N° UEN-A-FAG-108-2017, suscrito por la Licda. Cindy Molina,
Administradora del FAG, mediante el cual presenta los estados financieros e informe
operativo del FAG, correspondiente al periodo febrero 2017.
Explica dofia Cindy Molina que en lo que respecta a los Estados Financieros, especificamente
en el balance de situacion, se desprende una variacion de los activos corrientes por ¢451.6
millones y de ¢159.9 millones, respectivamente, con respecto a febrero 2016, tal y como se

muestra a continuacion:
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I Balance de situacion
Acumulado comparativo a Febrero 2017y 2016
Gréfico Ne 1: Balance ﬂcslmfdeaBn_ i’wo 2017 y Febrero :ms(sm?am A
4.000,0 3.793,5 S —

M Activos Corrientes  MActivos No Corrientes ‘ JASEC’

Fuente: 6 pia, cifras en milk lones, saldos

Por su parte, en cuanto a los pasivos y patrimonio, siendo este Ultimo el que presenta la
mayor variacién con respecto a febrero 2016, por ¢ 566.5 millones, asi como de ¢ 32.0

millones y ¢12.3 millones, de pasivos corrientes y no corrientes respectivamente.

. - 7
l Balance de situacion
Acumulado comparativo a Febrero 2017y 2016
| Gréfico N® 2: Balance de situacidn a Febrero 2017y Febrero 2016 (seccién pasives mas patrimonio)
| feb-17 feb-16 A
2.000.9 4.580,7 il ;
i 4.014,2 -
4.000,0 - =
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2.500,0 i
2,000,077 i s =
1.500,0 —— - =
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Fuente: 18do
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1
| Estado de resultados integral
Comparativo periodos 2017 — 2016 (a Febrero)
Grafico N2 3: Estadode por los perk i @ Febrero 2017 y Diciembre 2016
Afio 2017 Afio 2016 A
90,00 g e — e
80,00 79,90
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Fuente: elaboracién propia, cifras en millo lones, saldos anuales a

En lo que respecta al estado de resultados integral, se denota en cuanto a los excedentes una

variacion de ¢ 5.0 millones, con respecto al mismo periodo del 2016.

I Estado de flujos netos de efectivo
Febrero 2017

Gréfico N2 4: Estado de flujes netos de efectivo
(método directo)

Flujos de efectivo
Flujosnetos

335,7

3085

Saldo inicial:  81.18
Movimiento neto: 412.3

Saldo final:  494.0

mFlujos netosde operacidn m Flujos netosde finandiadén w Flujos netos de inversion

& Jasec I

Fuente: 6 pia, cifras en millones de colones, saldos
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Indica dofia Cindy Molina que en cuanto al estado de flujos netos de efectivo, se presenta un
saldo inicial de ¢ 81.18 millones, con un movimiento neto de ¢ 412.3 millones y un saldo final
de ¢ 494.0 millones.

En cuanto al informe operativo, para el mes de Febrero 2017 el monto total de ejecucién
asciende a ¢136 millones, de los cuales ¢ 89 millones corresponden a los giros bancarios por
concepto de colocacion de créditos Personales sobre Ahorro, créditos de reunificacion vy
retitos de ahorros.

El comportamiento sobre la colocacién es producto de la formalizacion de 37 gestiones
crediticias. En promedio mensualmente durante los Ultimos doce meses se colocaron ¢ 53

millones y se realizan 29 gestiones en promedio, a continuacion se muestra un detalle

grafico: I
. /7 ’ .
Colocacion neta ultimos doce meses
Grafico N25: Colocaciénnetapara los Uitimos doce meses alcierre de Febrero2017. Solicitudes: 37
Colocacion 2017:136
C :3.763,
Colocacién Neta Periodo hasta Febrero 2017 areratowal:3.763,89
2%
200
1%
mar-16 abr-16 may-16  jun-16 jul-26 ago-16 sep-16 oct-16 nov-16 dic-16 ene-17 feb-17
wam Monto Millones ~4--Cantidad de
de colones Gestiones
@ JAseC
Fuente: elaboracién propia, cifras en millonesde colones.
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Asimismo, para el periodo de Febrero 2017 el rendimiento del patrimonio sobre el rendimiento

neto sobre la inflacién del patrimonio presentan una diferencia minima tal y como se muestra

en la siguiente grafica:

| Rendimiento sobre el patrimonio

Grafico N2 6: Rendimientosobre el patrimonio alfinal de los Gitimosdiez afios.

Rentabilidad sobre el patrimonio

160%%
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Fuente: elaboracién propia, periodo 2017, contempla Ukimos diez afios.

Ademas, se atendieron diferentes tramites de crédito, asi como consultas referentes a
estados de cuenta o bien asesorias que solicitan los cotizantes segun se indica en la

siguiente informacion: I B RS S heidn

Grafico N2 07: Solicudes atendidas Cantidadde solicitudes atendidas: 126
Promediodiario: S

Gestion de Atencion
Febrero 2017

el L
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Sefiala dofia Cindy Molina que en cuanto al comportamiento de la colocacion créditos entre
las lineas de crédito utilizadas por los solicitantes, muestra que es favorable en los plazos de

atencion.
l Tiempo promedio de atencién

afico N2 07: Ti. = rey " Tiempo trimestralpromedio: 8.73 dias

Fondo de Retiro Ahorro Y Garantia
Tiempo P io de A idn de Créditos Febrero 2017

Tiempo
Promedio

7.0 8.0 850 2,00 .50 1000

i Reunificacién garantia Fiduciaria @ Reunificacion sobre Aharro W Personal Sobre Ahorro

& JASEC

Fuente: elaboraciénpropia

l Tiempo Promedio, Etapas de tramites de créditos

Grafico N208: Tiempo promediode atencionde créditos Tiempo promedio porEtapa; 2dias

Tiempo Promedio de Atencién por Etapas
Febrero 2017
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Dentro de las conclusiones, se presentan las siguientes:
> Al 28 de Febrero del 2017 la colocacién incrementé un 85% con respecto al mes de
enero 2017, y con relacion al mismo periodo del 2016 el crecimiento fue de un 72%.
> Es importante destacar que durante el mes de febrero, considerando que el
comportamiento de colocacion incremento, el tiempo promedio de ejecucién mejord,
disminuyendo un dia en promedio.
Finaliza, recomendando tomar nota del informe operativo y Estados Financieros
correspondiente al periodo de Febrero 2017.
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con cinco votos presentes.
2.f. Tomar nota del informe operativo y Estados Financieros correspondiente al periodo
de Febrero 2017.
ARTICULO 3.- INFORME SOBRE POLITICA GERENCIA DE CONDOMINIOS.
Se entra a conocer oficio N° UEN-DIST-053-2017 suscrito por Ing. Marco Centeno Masis,
Lider a.i. UEN Distribucién, mediante el cual remite propuesta de politica de construccion,
mantenimiento y operacién de condominios.
Para este punto se encuentra presente el Ing. Cristian Acufia, Director de Energia, quien
mediante diapositivas presentara dicho informe.
Inicia la presentacion don Cristian Acufia explicando en qué consiste una seccién especifica
de la normativa SUCOM, con respecto a los condominios, de ahi que conforme a lo indicado
en la normativa técnica reguladora “Supervision de la comercializacion del suministro

eléctrico en baja y media tension” AR-NT-SUCOM, el CAPITULO Xl
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CONSIDERACIONES PARA EL SUMINISTRO ELECTRICO EN CONDOMINIOS, se
establece la reglamentacion técnica, comercial y tarifaria para la actividad de distribucion y
comercializacion en propiedades en condominio, sean horizontales o verticales, tanto de
caracter residencial como general y comercial.

La normativa indica lo siguiente, la cual es comentada con detalle:

Articulo 111. Aplicabilidad normativa

Salvo que exista contradiccion con lo indicado en los articulos del 112 al 120, en cuyo caso
prevaleceran estos ultimos, todos los aspectos regulados en esta norma relacionados con la
prestacion tecnica y comercial del suministro eléctrico, son de aplicabilidad para las
propiedades en condominio, sean horizontales o verticales, tanto de caracter residencial como
general y comercial.

Articulo 112. Tensi6n de suministro y punto de entrega de la energia

La tension de suministro en condominios sera en media tension, por tanto el punto de entrega
de la energia sera en los terminales de carga del medio de desconexién que instale la
empresa eléctrica en la acometida.

No obstante lo anterior, en condominios residenciales, comerciales o generales con una
cantidad de servicios menor o igual a seis, y cuya demanda agregada de disefio no supere 50
kVA monofasicos, la tension de suministro podra ser a baja tension, siendo el punto de
entrega de la energia los terminales de carga del medidor de energia eléctrica de cada

servicio.
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Articulo 113. Red interna del condominio: su operacién y mantenimiento

En los condominios servidos a media tensién el costo, instalacién, mantenimiento de la red
eléctrica a media y baja tension (incluyendo el equipo de transformacién, de monitoreo y
proteccion), de uso comun de los condéminos, para la distribucién interna del servicios de
electricidad, correra por cuenta del administrador del condominio.

Sobre la red eléctrica interna de uso comun de los condominios, debera de constituirse
servidumbre a favor de la empresa distribuidora para efectos de la actividad de
comercializacion de la energia para uso final.

Correra por cuenta también del condominio, los costos de operacién de la red interna del
condominio, salvo lo referente a la operacion asociada a la comercializacion de la energia
(instalacion, retiro y lectura de contadores eléctricos; corta y reconexién de servicios).
Articulo 114. Punto de medicion integral del condominio. Servicio comunes

En cada condominio con suministro a media tensién, se instalard un sistema de medicidon a
media tensién, para el registro de la energia consumida y potencia demandada por el
condominio en su conjunto.

La instalacion y mantenimiento (preventivo y correctivo) de este sistema de medicion debera
ser efectuado por la empresa eléctrica y los costos correran por cuenta de la administracion
del condominio.

En cada condominio con suministro eléctrico, tanto en baja como media tensién, se habilitara
un servicio a baja tension para la facturacion del consumo eléctrico de las instalaciones

comunes del condominio tales como: iluminacién, bombeo de agua potable, accionamiento de
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portones, piscinas, areas de entretenimiento y otros.

El consumo de los servicios, integral y comun, correra por cuenta de la administracion del
condominio. Ante falta de pago de estos servicios se aplicara lo indicado en el articulo 65.
Articulo 115. Puntos de medicion particulares

En los condominios con suministro a media tension, la empresa eléctrica instalara para cada
servicio un medidor monofasico (120/240 V) o bifasico trifilar (120/208 V), seguin corresponda
al disefio, conforme a la normas técnicas AR-NT-SUMEL “Supervision del uso,
funcionamiento y control de medidores de energia eléctrica” y AR-NT-SUINAC “Supervision
de la instalacion y equipamiento de acometidas eléctricas”.

En condominios en donde los propietarios por condiciones de privacidad o seguridad, desean
limitar el acceso del personal técnico de la empresa distribuidora, ésta, sin perjuicio de la
servidumbre establecida en el articulo 113, instalara medidores de lectura y accionamiento
remoto (corta y conexioén), conforme a la norma técnica AR-NT-SUMEL “Supervision del uso,
funcionamiento y control de contadores de energia eléctrica y laboratorios de verificacion”. El
costo adicional de instalacion, el mantenimiento y sustitucion de estos sistemas de medicion y
registro de energia y potencia correra por cuenta de la administracién del condominio.
Articulo 116. Ubicacion de medidores y paneles de medidores

La ubicacién de los medidores y paneles de medidores y del punto de medicion integral en
condominios se ajustara a lo indicado en la norma técnica AR-NT-SUINAC “Supervision de la

instalaciéon y equipamiento de acometidas eléctricas” vigente.
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Articulo 117. Acceso a medidores y paneles de medidores de accionamiento remoto

De conformidad con lo establecido en el articulo 113, para efectos de control en la
facturacion, la administracion de los condominios, tendra la obligacién de dar acceso a la
empresa eléctrica para verificar el estado de los medidores de potencia y energia una vez al
afo, en la fecha y condiciones que se convenga entre las partes. Del mismo modo, cuando la
empresa eléctrica tenga dudas sustentadas de que algin medidor no esté funcionando
correctamente y requiera revisarlo, la administracion del condominio tendra la obligacién de
darle acceso a la empresa eléctrica, la cual lo solicitara previamente. En caso de
perturbaciones el acceso debe ser inmediato.

Articulo 118. Aplicacion tarifaria

La aplicacién tarifaria tanto en condominios horizontales como verticales con suministro a
media tension se regira por lo siguiente:

a. Servicios comunes: la tarifa aplicable para servicios comunes tales como: iluminacién
comun de naturaleza interior como exterior, bombeo de agua potable, accionamiento de
portones, piscinas, areas de entretenimiento, sera la correspondiente al uso tipo de la energia
del condominio (residencial o general). En condominios de uso mdiltiple (residencial y
comercial) se aplicara la tarifa correspondiente al servicio general.

b. Servicios particulares: La tarifa para cada servicio particular sera la correspondiente al
uso de la energia (residencial o comercial).

c. Punto de medicion integral: La diferencia entre la suma de los consumos de energia y

potencia (cuando corresponda) de cada servicio del condominio y el consumo registrado por
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el medidor del punto de medicion integral del condominio (articulo 114), corresponde a las
pérdidas técnicas propias del condominio (transformacion y distribucion), pérdidas por uso
ilicito de energia y medicién cuando existiese. Sobre este consumo se aplicara la tarifa
correspondiente a servicio general.

La aplicacién tarifaria en condominios horizontales con suministro a baja tension se regira por
lo siguiente:

a. Servicios comunes: La tarifa aplicable para servicios comunes tales como: iluminacién
comun, bombeo de agua potable, accionamiento de portones, piscinas, areas de
entretenimiento, sera la correspondiente al uso de la energia del condominio (residencial o
general). En condominios de uso multiple (residencial y comercial) se aplicara la tarifa
correspondiente al servicio general.

b. Servicios particulares: La tarifa para cada servicio particular sera la correspondiente al
uso de la energia (residencial o comercial).

Articulo 119. Responsabilidad de la empresa en la calidad del suministro

En condominios con suministro a media tension, la empresa sera responsable por la calidad y
continuidad del suministro hasta los terminales de carga del medio de desconexién instalado
por la empresa eléctrica en la acometida, por lo que no podra responsabilizarse a la empresa
eléctrica por dafios originados en equipos o instalaciones de los propietarios o usuarios del
condominio, por la calidad de la tensién o continuidad del suministro que no se deban a la red

de media tensién de la empresa.
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En condominios servidos a baja tensién, la empresa eléctrica sera responsable de la calidad y
continuidad del suministro eléctrico hasta los terminales del lado de la carga del medidor de
energia y potencia. No obstante, no sera responsable de darfios ocasionados en la propiedad
de abonados o usuarios que se deban al mal estado de la instalacion eléctrica del inmueble,
de conformidad con lo establecido en el articulo 56.

Articulo 120. Recargo por factor de carga y factor de potencia

Los condominios servidos a media tension, seran responsables de mantener un factor de
demanda superior al 0,75 de su capacidad instalada, en su equipo de transformacion y el
factor de potencia conforme a lo indicado en el articulo 41. En caso de incumplimiento del
factor de potencia, se aplicara lo indicado en el articulo 41. En caso de incumplimiento del
factor de carga, la empresa eléctrica aplicara una sobre-facturacion de un 2% sobre el monto
correspondiente a energia y demanda del medidor de registro del consumo integral, para
efectos de compensar los costos que sobre el Sistema Eléctrico Nacional genera el sobre
disefio del transformador.

A raiz de diversos criterios de aplicacién y un recurso de amparo interpuesto a al capitulo N°
XIll de la norma AR-NT-SUCOM por parte de la Camara de Costarricense de la Construccion
(expediente 16-006209-0007-CO), la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
(ARESEP) emitio el oficio 1468- IE-2016, en donde recuerda a las empresas que la normativa
se encuentra vigente y que para efectos tarifarios no se reconoceran los costos incurridos en
el desarrollo de infraestructura, costos de mantenimiento, costos de operacion de este tipo de

redes, incluidas las obras recibidas.
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La normativa técnica es de caracter obligatorio para la empresa y el desacata posee

repercusiones a la luz de la ley N° 7593.

Basados en lo anterior se recomienda dar cumplimiento estricto a lo indicado por el ente

regulador y comunicarlo a las partes interesada dentro de la organizacién.

Es por lo que se concluye lo siguiente:

* Las inversiones que se realicen en las redes internas de condominios ya sean
construidos o recibidos no seran reconocidos para efectos tarifarios.

* Pueden existir repercusiones por incumplimiento normativo ya que es de acatamiento
obligatorio.

Finaliza, recomendando el acatar a cabalidad lo establecido en la normativa técnica nacional,

establecida por la Autoridad Reguladora de las Servicios Publicos.

Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que el articulo 113 de la normativa SUCOM plantea la

responsabilidad del administrador del condominio, para lo cual consulta si ¢ anteriormente se

ha incorporado la responsabilidad del desarrollador?

Indica don Cristian Acufia, que en realidad la normativa como tal no se mete en el tema de

como se desarrollaréa la obra, sino que es la normativa de comercializacion como tal,

definiendo claramente los limites, es decir, hasta donde la empresa de distribucidon y hasta

donde empieza el administrador del condominio a tener responsabilidades.

Hace ver don Carlos Quirés que desde el punto de vista del desarrollador, debera invertir mas

por cuanto va a tener que poner la medicién y el mantenimiento.
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A la vez, la ARESEP indica de manera expresa que si se hace de conformidad, no lo
reconocera a nivel tarifario, afectara significativamente.

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con cinco votos presentes.

3.a Instruir a la administracién para que se tomen las previsiones operativas con el fin
de acatar a cabalidad lo establecido en la normativa técnica nacional, establecida por la
Autoridad Reguladora de las Servicios Publicos, referente a la “Supervisién de la
comercializacion del suministro eléctrico en baja y media tensién” AR-NT-SUCOM, el
CAPITULO Xill CONSIDERACIONES PARA EL SUMINISTRO ELECTRICO EN
CONDOMINIOS.

ARTICULO 4.- INFORME VERBAL SOBRE EVENTOS EN LA RED SEGUNDA QUINCENA
MARZO.

Se entra a conocer oficio N® UEN-DIST-052-2017 suscrito por el Ing. Marco Centeno Masis,
Lider a.i. UEN Distribucién, mediante el cual presenta informe sobre eventos ocurridos en la
red de distribuciéon desde el 27 de marzo al 3 de abril de los corrientes.

Para este punto se encuentra el Ing. Cristian Acufia, Director de Energia, quien presentara
por medio de diapositivas dicho informe.

Hace ver don Cristian Acufia que en base a la revision de los eventos ocurridos la semana del
27 de marzo al 3 de abril en la red de Distribucién, se evidencia que las principales causas de
los eventos fueron externas, tales como flora, fauna e actividad humana (Terceros), que
representan un 53 % de los eventos (9 eventos) . Debido a la época seca, muchas ramas

secas caen sobre las lineas primarias.
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Sobre el particular, se observa que un 24% de las causas (4 eventos), se debe a desgaste y
fatiga en elementos de proteccion, por lo que se aumentara los planes de mantenimiento
preventivos, iniciando en aquellos circuitos que presentan mayor incidencia de dafios.

Hace ver que el restante 23% (4 eventos) representa causas desconocidas, pese a las
revisiones realizadas tanto por el Proceso Operar La Red como por el Proceso Mantener La
Red no se identifico la causa de los eventos, se realizaran esfuerzos mayores para identificar
las causas en forma oportuna con el fin de poder establecer planes de accion.

Para ello, se procedera a efectuar una revision en los ajustes de coordinacién de protecciones
en los equipos de proteccion para garantizar la selectividad en condiciones de falla para en
cada uno de ellos.

En las siguientes graficas se muestra la cantidad de eventos por circuito afectado.

Externas/ Descon Falla
: o e -alle
Circuito Flora Fauna Actividad 4 2 TOTAL
odda Equipo
humana
0

Cartago 2 (] (1] 0 2
Coaori ) 1 0 (] (0] 1
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Pacayas 2 (0] (3] (1] 1 3
Paralso (1) o 1 0 (o) 1
San Blas (0} ] 1 ] 1 2
San Isidro (4} 1 (] 0 (0} 1
Tejar 1 1 3
Guadalupe 2 9 9
Quebradilla 0 ()} 0 0 1 1
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Causas de eventos por circuito
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Cantidad de eventos por circuito
(del 31 Marzo al 3 de Abril)
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" Seriesy

Finaliza, recomendando el dar por recibido informe de analisis de eventos en la red de
distribucién.

Aprovecha don Carlos Quirds para indicar que JASEC también cuenta con un monitoreo de la
red del ICE por Tuis, en la cual también se denota en la Ultima quincena se not6 una gran
cantidad de eventos, de ahi que pareciera que fue una situacién a nivel general.

Comenta don Salvador Rojas que todas las areas de JASEC deben presentar informes
similares a éste, cuando haya eventos especiales en los servicios en general, incluyendo
Infocomunicaciones.

SE ACUERDA: con cuatro votos presentes.

4.a. Tomar nota del informe de analisis de eventos en la red de distribucién (desde el 27

de marzo al 3 de abril de los corrientes).
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ARTICULO 5.- PRESENTACION INFORME LABORES IV TRIMESTRE 2016,
UEN DISTRIBUCION.

Para este punto se encuentra presente el Ing. Cristian Acufia, Director de Energia, quien
mediante diapositivas presentara informe de labores de la UEN Distribucion correspondiente
al IV trimestre 2016.
Inicia comentando la estructura de la UEN, la cual comprende de los siguientes procesos:
« DISTRIBUCION
* Proceso Operar la Red
* Alumbrado Publico
* Proceso Mantener la Red
* Planificar y Desarrollar la Red.
+ GIS
En lo que respecta a Operar la red, realiza las siguientes labores, mismas que son
comentadas con detalle:
* Atencién de averias
* Revisién general de equipos
+ Cambios topolégicos en la Red
* Gestion de continuidad en la energia
» Control Estadistico FPl y DPIR

* Mantenimiento preventivo equipos de proteccién y SCADA
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Algunos datos generales de la red, son los siguientes:

.« 5GT (ROL)

SRR W———

* 17,4 Averias Diarias con las cuadrillas que se manejan
* Brinda un servicio de 24 horas dias/ los 7 dias de la semana
* Atencion de 530 Averias mensuales en promedio

e 365 Dias

Cantidad de averias por mes para el periodo 2016
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Comenta don Cristian Acufia, la red en nimeros, los cuales se detallan a continuacion:

* 145 Equipos de Maniobra y Proyeccion

132/ 145 Conectados a SCADA

* Operacion de los Patios de interruptores:

v/ Zona Franca - El bosque

v/ Subestacion Tejar — Subestacion Concavas

En lo que respecta al Proceso Operar la Red, sefiala que al tener un 91% de los equipos de

maniobra y proteccion conectados a SCADA y con la entrada del OMS se ha logrado

mantener una confiabilidad y continuidad en los servicios dando seguridad a los clientes y

manteniendo los indicadores de continuidad en niveles muy inferiores a los promedios

nacionales.

Continua don Cristian Acufia presentando de manera general los indicadores del proceso,

para ello, comenta que en cuanto al tiempo de interrupcién promedio por abonado, alcanzé el

4.5 veces, el cual esta dentro de los rangos establecidos, asi como la frecuencia promedio de

interrupcién por abonado, segun se detalla a continuacion:
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Indicadores

Tiempo promedio de interrupcién por abonado
Distribucién Mensual
JASEC. (Horas)

WICE mEdernss winternas w Tote!

Indicadores

Frecuencia promedio de interrupcion por abonado
Distribucion Mensual
JASEC. (Veces)
1,0

,6 0,7
0,5
0,5
0,4
0,4
‘ d “
:.774 _ .,w'..,. o —_ ) L - — — >

Anrie Setwmbm Cowive Novmmbm Ocienive

WICE W Externas Winternes @ Totsl

Destaca don Cristian Acufia que en cuanto al Proceso Mantener, éste se enfoca en las
siguientes actividades:

* Mantenimiento Preventivo

* Mantenimiento Predictivo

* Mantenimiento Correctivo
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» Taller de Transformadores

+ Otras actividades asociadas el mantenimiento
En el siguiente grafico muestra el comportamiento de la distribucion de actividades segtn su
clasificacion para los 4 trimestres del periodo 2016, denotando que el mantenimiento

preventivo es el que requiere mas tiempo.

Distribucion de actividades segtn su clasificacion

2%

3%
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w% %
%
%
u%
0% 19% 1%
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10% & o
%
o%
T &7

iT 3
B MANTENIMIENTO PREVENTIVO B MANTENIMIENTO PREDKTIVO B MANTENIMENTO CORRECTIVO
M TALLER DE TRANSFORMADORES W OTRAS ACTIVIDADES
Sefala que el mantenimiento preventivo contempla todo aquel tipo de actividades que se

realizan con el fin de prever y evitar una salida de un circuito primario monofasico, trifasico y

secundario en la red de Distribucion.
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Mantenimiento Preventivo

Distribucién de actividades segin su clasificacién
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El mantenimiento correctivo de la red contempla todas aquellas actividades que se realizan
con el fin de corregir problemas o dafios ya presentes, tanto en la red de Distribucién primaria

como secundaria.

Mantenimiento Correctivo

Distribucion de actividades segin suclasificacién
Mantenimiento Correctivo
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Por su parte, el mantenimiento predictivo de la red comprende aquellas actividades que se
realizan con el fin de predecir lugares potenciales de falla, actividades que se realizan con

equipo especializado propios de este tipo de mantenimiento.
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Mantenimiento Predictivo

Distribucion de actividades segun su clasificaciéon
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Asimismo, en lo que respecta al taller de transformadores se desprende la siguiente

informacion:

* Durante el afio el taller de transformadores revisé un total de 225 Unidades, de las

cuales 77 corresponden a revisiones de transformadores externos que fueron

instalados en la red de distribucion.

* 125 unidades fueron revisadas, reparadas y puestas en funcionamiento nuevamente.

* 23 Transformadores no pudieron ser reparados.
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! Sobre la gestion de otras actividades de mantenimiento, se encuentran las siguientes:

Realizaciéon de Maniobras
Inspeccion de Reportes
Reparacion de Luminarias

Otros Trabajos por requerimiento

En lo que respecta al Proceso Planificar y Desarrollar la Red, se detallan las labores que se

muestran a continuacion:

Planeacion Eléctrica del Sistema
Construccion de obras nuevas
Electrificacion Periférica

Estudios de Ingenieria

Alquiler de Equipo de transformacion

Reubicacion de infraestructura eléctrica

En los siguientes graficos se presenta un detalle de la ejecucion y del porcentaje de las

diferentes actividades asociadas con el proceso, dentro de las que se encuentran las

solicitudes de estudio atendidas durante el periodo 2016, asi como la cantidad de

transformadores instalados, cantidad de lineas instaladas, cantidad de postes instalados,

entre otras.
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Porcentaje de solicitudes de estudio atendidas durante el 2016
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Cantidad Lineas Instaladas por Trimestre
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Total de estudios atendidos fuera de tiempo
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Porcentaje de atencién de Costruccidn de lineas fuerade
tiempos establecidos

23; 35%

43; 65%

" TotalEstudios  w Estudos Fuem Tempo

Destaca que el afio anterior, se procedié con la construccién de la linea de distribucién
compacta Coris Industrial (Linea Semi aislada), la cual se puede visualizar en la siguiente
imagen:

Linea Distribuciéon Compacta Coris Industrial
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Hace ver don Cristian Acufia que la misma presenta las siguientes caracteristicas, la cual se

encuentra actualmente en el proceso de capitalizacion.

* 5,0 KM de extension

+ Calibre 336 MCM

* Postes de 15 Metros

+ Costo 463,120,000.00 Colones
En lo que respecta al Proceso Alumbrado Publico, ésta se enfoca en las actividades que se
detallan a continuacion:

* Planeamiento sistema de Alumbrado Publico

* Mantenimiento del Sistema de Alumbrado Publico
Hace ver don Cristian Acufia que en lo que respecta al mantenimiento se visualiza una
disminucion, esto por cuanto se trabaja con una empresa subcontratada, de ahi que se
trabajé Unicamente con la mano de obra interna, no obstante, se desprende que a pesar de

ello, el tiempo de duracién de atencion es bastante bajo.
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Mantenimiento del AP
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Procede a comentar los proyectos en los que se trabajé el periodo anterior, mismas que se
detallan a continuacién:
Luminarias LED
+ San Rafael
* 250 Luminarias
+ $93,528.38
* Florencio Castillo
* 156 Luminarias
+ $51,915.24
* Cartago-Paraiso.
* 205 Luminarias
+ $101,313.05
En lo que respecta a la lluminacién de Parques, se trabajé en los siguientes:
* Urb. Arenilla en Tejar
¢ Urb. Los Alpes Cartago Centro
* Area Central de Cervantes de Alvarado
* Urb. Vista Hermosa en San Rafael
* Parque en Caballo Blanco de Oreamuno
* Urb. Las Catalinas Barrio Santo Cristo en Tejar

* Parque Urb. Cocori — Cartago Centro
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En lo que respecta al GIS, esta realiza las siguientes funciones:

¢ Actualizacion de Bases de Datos

* |dentificacion de Activos

* Alquiler de Posteria

Seguidamente, presenta la ejecucion del levantamiento de activos y rotulacion de postes, las

cuales se hacen de acuerdo a las necesidades de la empresa.

GIS

LEVANTAMIENTOS DE ACTIVOS EN EL CAMPO

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05

450

350

250
200
150
100

700

400

200
100

Cantidad de Levantamientos

Postes ingresados por rubro de Levantamiento

GIS

SOLICITUDES DE ROTULACION DE POSTERIA

m Cantidad de Soiicitudes para rotuacian
Nantenimierto de Identica dores por parte del G5/ SIRES

m Poste s ratuiadios por salizitud de Procescs

5F08 Acta de Junta Directiva
Pagina 255 de 70



256

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
Contintia sefialando que dentro de los Movimientos de activos realizados en el periodo en
mencion, se desprenden los siguientes:
* Luminarias: 2.356
* Transformadores: 316
* Postes: 622
* Re conectadores: 3
* Montajes: 11.989
* Desmantelamientos: 9.166
Indica don Cristian Acufia que en el siguiente gréfico se puede apreciar el comportamiento de

los estudios de alquiler de Posteria, asi como las respectivas empresas.
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Dentro de las conclusiones, se desprenden las siguientes:

Se observa una tendencia a la alza del porcentaje destinado al Mantenimiento
Preventivo y del Mantenimiento predictivo, mientras que el Mantenimiento Correctivo
tiende a estabilizarse.

Se disminuye el tiempo de los paros programados por mantenimiento para evitar una
afectacion de las condiciones de continuidad del servicio.

Se inicid las labores de mantenimiento de la red con la cuadrilla de lineas energizadas
y en sus primeros dias esta cuadrilla ya ha lavado 840 postes, con 2858 aisladores
punta poste, 1675 aisladores sintéticos y otros elementos adicionales, asi como se
han realizado 67 reparaciones en caliente en diferentes puntos de la red, lo que
favorece de forma directa los indicadores de continuidad del servicio y que en los
préximos trimestres se estara informando su avance.

Se determina una adecuada orientacién del mantenimiento de la red, ya que se dedica
un alto porcentaje de tiempo a la identificacion de fallas futuras en la red y poco
porcentaje del tiempo a atenciéon de correctivo, producto de la poca cantidad de
salidas de la red.

El registro de perturbaciones se ejecuta segun lo estipulado en la normativa AR-NT-
SUCAL.

Los indicadores de continuidad y calidad de prestacion de servicio se encuentran en
promedio por debajo de la media nacional.

Producto de las labores de operacién y mantenimiento de la red de distribucion.
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« En cuanto a crecimiento y planificacion de la red debe iniciarse con la reconstruccién
de los circuitos Ochomogo, Taras y Quebradilla, que pueden presentar aumentos en la
frecuencia y tiempo de interrupcion por su antigiiedad y condiciones particulares.

* Del mismo a circuito Guayabal.

* En cuanto al alumbrado publico se realizaron sustituciones importantes del parque de
luminarias por tecnologia LED, asi como una adecuada gestién en el mantenimiento
del parque general tanto en tiempo como en forma.

* La politica actual debe continuarse y reforzarse, en mejora de la prestacion del
servicio.

 EI 53 % de la ejecuciéon de la construcciéon de lineas se encuentran fueras de los
tiempos establecidos, las principales causas citadas son: Disponibilidad de equipos
para trabajos de construccion de redes eléctricas (grias, camiones y vehiculos para la
inspeccion de campo).

* Recurso humano insuficiente para atender todas las solicitudes en el tiempo
establecido.

« Para finales de 2016 se realizé una intervencion del proceso PDR para identificar
puntos de mejora que estaran siendo aplicados en el periodo 2017.

* El crecimiento vegetativo mantiene el comportamiento de los Ultimos cuatro afios, se
observa estabilidad en este tema.

Finaliza, recomendando dar por recibido el informe trimestral correspondiente al cuarto

trimestre del 2016 de la UEN Distribucién.
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Sefiala don Victor Hernandez la necesidad de generar una camparia informativa sobre el no
uso de los postes para poner anuncios.

Aclara don Cristian Acufia que se ha venido trabajando en esta gestién, para ello, destaca lo
actuado previo a la romeria 2016, la cual se enfoc6é en limpiar toda la Posteria e incluso
pintarla.

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con cinco votos presentes.

5.a. Tomar nota del informe de labores de la UEN Distribucion correspondiente al IV

trimestre 2016.

SE LEVANTA LA SESION A LAS 8: 15 HORAS
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LA /'\UDITORI'A INTERNA EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO No.22, INCISO E), DEL CAPITULO IV DE LA LEY GENERAL DE
CONTROL INTERNO No.8292,

HACE CONSTAR

QUE AQUI TERMINA EL LIBRO DE ACTAS No. 289 CORRESPONDIENTE A
LAS SESIONES CELEBRADAS POR LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO.

ESTE LIBRO CONSTA DE DOSCIENTOS SESENTA FOLIOS EN PERFECTO
ESTADO DE CONSERVACION Y LIMPIEZA, DEL TOTAL DE LOS FOLIOS SE
UTILIZARON DEL No.1 AL 260 INCLUSIVE. COMPRENDIENDO LAS ACTAS
DEL No. 5.161 A LA No. 5.166.

CARTAGO, 26 MAYO DE 2017

LIC. RAUL QUIROS QUIROS MBA
AUDITOR INTERNO



